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DOCENCIA, INNOVACION SOCIAL Y TRANSFERENCIA

Entre el 18 y el 20 de enero de 2023 la Universidad de Zaragoza organizé las XV Jornadas de Inno-
vacion Docente e Investigacion Educativa en el edificio Paraninfo, y bajo el lema de “Docencia, Innova-
cién Social y Transferencia”. Con el objetivo de profundizar en estos ambitos de reflexion se pusieron
en comun y se debatieron un importante volumen de experiencias, estudios y analisis realizados en el
contexto socioeducativo de la docencia universitaria.

En esta edicidn se contd con la colaboracidn y la participacion activa del Departamento de Educa-
cion, Cultura y Deporte, del Departamento de Ciudadania y Servicios Sociales a través del Laboratorio
de Aragdn Abierto, del Gobierno de Aragon, asi como con el Servicio de Apoyo a Emprendedores de la
Confederacién de Empresarios de Aragén. La colaboracién entre administraciones ha servido, a nuestro
juicio, para la creacion de nuevas sinergias entre proyectos, objetivos profesionales e investigadores.

De las aportaciones ofrecidas en su momento se relne en este libro una seleccién altamente repre-
sentativa, a nuestro juicio. Desde un espectro muy variado de disciplinas y de presupuestos tedricos,
los autores y autoras aqui agrupados, en su mayor parte pertenecientes a la Unviersidad de Zaragoza,
aunque también procedentes de otras universidades, analizan en detalle la actualidad de la docencia
universitaria, asi como sus posibilidades de innovacion social y de transferencia del conocimiento.

En todos los casos, se ofrecen experiencias de innovacién convenientemente evaluadas y contrasta-
das metodoldgicamente, susceptibles por ello de ser trasladadas a otros ambitos de la actividad univer-
sitaria. En definitiva, cabe pensar que los capitulos aqui congregados contribuiran, sin duda, a la mejora
de la docencia y la innovacién universitarias en muy diferentes vertientes.

José Domingo Duenas Lorente
José Luis Alejandre Marco
Alejandra Cortés Pascual
(coordinadores)
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Creacion e implementacion de un programa

de neuroeducacion gamificado: generando sinergias
entre la Universidad de Zaragoza y Valentia

Quintas Hijés, Alejandro quintas@unizar.es
Bestué Laguna, Marta mbestue@unizar.es
Martin Rozas, Fernando f.martin@unizar.es
Quilez Robres, Alberto quilez@unizar.es
Escolano Pérez, Elena eescola@unizar.es
Latre Cosculluela, Lorena llatre@unizar.es

Universidad de Zaragoza
Resumen

La Fundacion Valentia, una organizacion sin fines de lucro que trabaja con personas con discapaci-
dad intelectual, junto a investigadores de la Universidad de Zaragoza han disenado e implementado un
programa formativo innovador basado en los ultimos hallazgos cientificos que incluyen la gamificacion,
la tecnologia educativa y la neurociencia. El objetivo es aumentar la calidad de vida y la empleabilidad
de las personas con discapacidad intelectual y mejorar su experiencia de aprendizaje. El proyecto ha
durado 8 meses en el programa Impulsa y 4 meses en el programa Escuela-Taller incidiendo en com-
petencias matematicas, linguisticas y de comunicacion basicas. La metodologia utilizada se basé en un
sistema de puntos que reforzaba las conductas deseadas mediante la tecnologia ClassDojo. Los resul-
tados mostraron una mejora en la didactica de las profesoras, la predisposicion del alumnado hacia el
aprendizaje y las capacidades socioafectivas y motivacionales de los estudiantes. Ademas, 13 estudi-
antes encontraron empleo en un Centro Especial de Empleo y 2 en una empresa ordinaria.

Palabras clave
Gamificacion, transferencia educativa, discapacidad intelectual, empleabilidad, neuroeducacion
Abstract

The Valentia Foundation, a non-profit organization that works with people with intellectual disabil-
ities, along with researchers from the University of Zaragoza, has designed and implemented an inno-
vative training program based on the latest scientific findings that include gamification, educational
technology, and neuroscience. The objective of the program is to increase the quality of life and em-
ployability of people with intellectual disabilities and improve their learning experience. The program
lasted 8 months in the Impulsa program and 4 months in the Escuela-Taller program, focusing on basic
mathematical, linguistic, and communication skills. The methodology used was based on a points sys-
tem that reinforced desired behaviors through the use of ClassDojo technology. The results showed an
improvement in the teaching skills of the teachers, the students’ predisposition towards learning, and
the socio-affective and motivational abilities of the students. Additionally, 13 students found employ-
ment in a Special Employment Center and 2 in a regular company.

Keywords

Gamification, educational transfer, intellectual disability, employability, neuroeducation
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INTRODUCCION

La innovacion educativa

Con este proyecto se pretende destacar la importancia de que la innovacion educativa se enfo-
gue en solucionar problemas reales y contextuales, en lugar de seguir modas sin un criterio cientifico
(Pérez-Tornero, 2016). El sistema educativo debe transformarse para adaptarse a los cambios en la socie-
dad, pero innovar conlleva un riesgo y debe ser cuidadosamente gestionado para garantizar la calidad
educativa (Martinez, 2019). Se pretende hacer hincapié en la necesidad de investigar sobre innovacion,
metodologias activas y tecnologias digitales en diferentes contextos educativos, y se sugiere que la
innovacién debe desafiar al alumnado, mantener su motivacién, permitir la personalizacién y la evalu-
acion formativa. La introduccion de tecnologia digital en el aula solo serd una verdadera innovacion si
implica un cambio significativo en las tareas y actividades de los estudiantes (Gros, 2019). Toda inno-
vacion educativa debe tener en cuenta el futuro y no limitarse a lo que es novedoso en el presente.

Por ello, el presente proyecto de investigacion pretende estudiar y analizar la gamificacion como
método didactico. Gamificacion refiere al uso de elementos del disefio de los [video]juegos en con-
textos no-ludicos (Deterding et al., 2011) para modificar comportamientos en las personas mediante
acciones sobre su motivacion (Kapp, 2012; Teixes, 2014).

Dentro del contexto de una sociedad que se esfuerza constantemente por desarrollar un sistema ed-
ucativo mas inclusivo, la gamificacion en las aulas se presenta como una herramienta altamente eficaz
que satisface las necesidades de participacién y compromiso activo del alumnado en los procesos de
ensefanza y aprendizaje, independientemente de su nivel educativo.

Aunque la gamificacion puede realizarse sin la tecnologia digital, en la actualidad la mayoria de las
aplicaciones incorporan elementos gamificados en su estructura, lo que facilita su implementacion.
Entre estas aplicaciones, destaca ClassDojo, que ha sido adoptada por el 90% de las escuelas de los
Estados Unidos (Chaykowski, 2017) y es compatible con la ensefanza diaria, ademas de tener un alto
valor estético y educativo basico (Casanova y Serrano, 2019). En estudios realizados por Gooch et al.
(2016) y Dillon et al. (2019), se demostré que el uso de ClassDojo aumento la motivacién del alumnado
con dislexia y disminuyd los comportamientos disruptivos y aumento los comportamientos académica-
mente comprometidos en estudiantes de educacion primaria. También se ha demostrado que el uso de
ClassDojo mejora el rendimiento académico y la participacién en clase, asi como la comunicacién y el
comportamiento interno del alumnado (Hursen y Bas, 2019; Quintas-Hijos et al., 2020).

La neuroeducacion aplicada

Por otra parte, la neuroeducacion es un campo que se enfoca en el estudio de la relacion entre la
actividad cerebral y el aprendizaje, y su aplicacion en la didactica, conocida como neurodidactica (Ibar-
rola, 2016). Esto permite el desarrollo de nuevos métodos de ensefianza y aprendizaje adaptados a las
necesidades cognitivas, emocionales y fisioldgicas del estudiante (Blanco, 2017). La neurodidactica se
nutre de los avances especificos de los estudios neuroeducativos y neuropsicoldgicos que exploran
como funciona el cerebro y cémo aprende, registra, conserva y evoca informacién, entre otros aspectos
(Campos, 2010). Estudios recientes, como el de Aran (2011), han demostrado que existe una plasticidad
cerebral que permite mejorar el rendimiento ejecutivo con entrenamiento especifico en poblacién adul-
ta. El Ministerio de Educacion y Formacion Profesional del Gobierno de Espana considera importante
abordar la neurociencia aplicada a la educacién, ya que esto impacta en el desarrollo social, personal
y econémico del pais. El desarrollo cognitivo en poblacion adulta se refiere a un conjunto de procesos
cognitivos y emocionales que coordinan el procesamiento de la informacion y el control de la accién,
como la organizacién de tareas, seleccion de objetivos, iniciacién y ejecucidn de un plan, inhibicion de
distracciones, deteccién de errores, flexibilidad en las estrategias y aseguramiento de la consecucion del
objetivo. Todo esto tiene en cuenta que son procesos cerebrales modificables debido a la plasticidad
cerebral que los caracteriza.

Los programas de intervencion neuroeducativos utilizan estrategias y técnicas basadas en la com-
prension del cerebro y su relacién con el aprendizaje para mejorar el rendimiento académico de los
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estudiantes. Estos programas se enfocan en desarrollar habilidades cognitivas especificas a través de ac-
tividades y ejercicios disenados para estimular la actividad cerebral. La neuroeducacién es un campo en
constante evolucién y cada vez son mas las escuelas y organizaciones educativas que incorporan estos
programas en sus planes de estudio, basados en la idea de que el cerebro puede cambiar y adaptarse
en respuesta a la experiencia, mejorando asi el aprendizaje.

El feedback docente

Una de las variables de mayor impacto en la eficacia de los programas educativos es el feedback
docente. Es por ello que, estudiar la eficacia del feedback en los programas educativos innovadores,
basados en la gamificacién, se torna relevante cuando se pretende mejorar las competencias en po-
blacién adulta con discapacidad. Otras variables relevantes para que un programa educativo sea eficaz
es que cuide la autoeficacia y motivacion del alumnado, dado que expectativas de los alumnos sobre si
mismos son el factor que revelan el mayor tamafo de efecto (Hattie, 2017). Una de las estrategias que
se han propuesto recientemente para mejorar las retroalimentaciones y la motivacién del alumnado
es la gamificacion, especialmente en contextos vulnerables (Guo et al., 2022; Holguin et al., 2020). El
proyecto de investigacién busca estudiar la eficacia de los feedbacks digitalizados en un programa ed-
ucativo gamificado para mejorar las competencias académicas en adultos con discapacidad, y asi indi-
rectamente mejorar su empleabilidad y calidad de vida. Se investigara como el uso de ClassDojo junto
a la gamificacién puede beneficiar a personas con necesidades educativas especiales. La investigacion
busca incorporar nuevos aportes cientificos que prueben la eficacia de la gamificacién y los feedbacks
digitalizados para el aprendizaje de personas con discapacidad. Se destaca la necesidad de incorporar
nuevas posibilidades metodoldgicas para la inclusién social y educativa de estos estudiantes.

Estilos docentes
Los estilos de ensefanza son:

Las categorias de preferencias y comportamientos de ensefianza que un docente demuestra en cada
etapa o momento de la actividad de ensefianza se basan en actitudes personales que son intrinsecas a
él y que han sido derivadas de su experiencia académica y profesional. Estas categorias no dependen
del contexto en el que se presentan y se basan en los Estandares de Desempeno del Docente (EdA)
(Martinez-Geijo, 2007).

Martinez (2007), plantea cuatro estilos de ensefianza: abierto, formal, estructurado y funcional.

+ Estilo docente abierto:

Este estilo de ensefianza se enfoca en favorecer a los estudiantes con un estilo de aprendizaje AC-
TIVO. Los docentes que siguen este estilo no se ajustan estrictamente a la planificacion y plantean
frecuentemente nuevos contenidos. Motivan a los estudiantes con actividades novedosasy les per-
miten trabajar en equipo y generar ideas de forma espontanea sin limitaciones formales. Utilizan
diferentes estrategias metodoldgicas y procuran que los estudiantes no trabajen mucho tiempo en
la misma actividad. Anuncian las evaluaciones con poca anticipacién, son inclinados a estudiantes
y colegas con ideas originales y son partidarios de romper las rutinas y trabajar en equipo con otros
docentes. Son activos, creativos, improvisadores, innovadores, flexibles y espontaneos.

+ Estilo docente formal:

Este estilo de ensenanza se enfoca en favorecer a los alumnos con estilo de aprendizaje reflexivo.
Los docentes que siguen este estilo prefieren planificar detalladamente su ensefianza y comu-
nicarla a sus alumnos. No admiten la improvisacién y se enfocan en explicaciones y actividades
detalladas y profundas. Fomentan la reflexién y el analisis en los estudiantes y promueven el tra-
bajo individual sobre el grupal. Anuncian las fechas de los exdmenes con anticipacién y valoran la
profundidad y exactitud de las respuestas. Prefieren estudiantes tranquilos, reflexivos, ordenados
y metddicos. No les gusta trabajar en equipo con otros docentes y prefieren que se les asigne una
tarea especifica. Son responsables, reflexivos, cuidadosos, tranquilos y pacientes, pero se preocu-
pan por la opinién de los demas y temen no cumplir con las expectativas.
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« Estilo docente estructurado:
Este estilo de ensefanza favorece al alumnado del estilo de aprendizaje TEORICO. Los docentes se
centran en la planificacion, la coherencia y la presentacion de los contenidos tedricos. La dinamica
de la clase es estructurada y las actividades son complejas. Se valora la objetividad en las respues-
tas y el proceso sobre la solucién en las evaluaciones. Prefieren estudiantes coherentes, 16gicos,
ordenados y detallistas. En la relaciéon con otros docentes, son sistematicos y perfeccionistas, y
cuestionan las tematicas tratadas en las reuniones.

+ Estilo docente funcional:

Se enfoca en la planificacion y la viabilidad de los contenidos procedimentales y practicos. Los
docentes de este estilo utilizan ejemplos y trabajos practicos en lugar de exposiciones tedricas o
magistrales, favorecen el trabajo en equipo y dan instrucciones claras y precisas para desarrollar
tareas. En las evaluaciones se valoran mas los resultados finales que las explicaciones y proced-
imientos, y prefieren estudiantes practicos, realistas y curiosos. También se implican en el trabajo
con otros docentes y en las reuniones se enfocan en lo concreto. Este estilo se caracteriza por ser
practico, realista y rentable, priorizando lo util y lo practico sobre lo emocional.

OBJETIVOS

El objetivo general ha sido analizar si existen beneficios sociopsicolégicos y educativos derivados
del disefio e implementaciéon de un programa neuroeducativo gamificado desde la perspectiva de la
atencion a la diversidad en poblacion oscense con necesidades especificas de apoyo educativo.

METODO

La investigacion se ha llevado a cabo utilizando tanto el paradigma positivista como el interpretativo,
utilizando un enfoque de investigacién-accién y un disefio longitudinal que combina métodos cuan-
titativos y cualitativos. Este diseno mixto y explicativo implica recopilar y analizar datos cuantitativos
en una primera etapa, y luego aplicar métodos cualitativos para obtener una comprension detallada y
realista de la experiencia en un contexto particular. El objetivo de esta metodologia es mostrar la singu-
laridad de una practica educativa que utiliza la gamificacién y las TIC para la atenciéon a la diversidad y la
inclusién social y educativa de personas con discapacidad.

INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE DATOS

Se han utilizado tanto metodologias cuantitativas como cualitativas en esta investigacion. Por un
lado, se han llevado a cabo entrevistas personalizadas con el profesorado y el alumnado participante,
utilizando la metodologia cualitativa. Por otro lado, se ha utilizado la metodologia cuantitativa medi-
ante la recopilacion de datos generados por los docentes participantes, reflejados en hojas de célculo,
asi como los datos proporcionados por la herramienta digital ClassDojo o el rendimiento académico
habitual. Se han obtenido puntuaciones de recompensa para medir el desarrollo de habilidades en
diferentes areas, tales como la atencién, comunicacion, iniciativa, responsabilidad, habilidades sociales
y destrezas en lengua y matematicas. Estas puntuaciones se han asignado utilizando el sistema gamifi-
cado de puntuaciones ClassDojo, basandose en el desempeno semanal de cada participante.

MUESTRA

Se ha utilizado un muestreo por conveniencia que ha sido posible gracias a la disponibilidad y dis-
posicion del centro Fundacién Valentia de Huesca y sus profesionales. La muestra consta de 63 alum-
nos-usuarios, 13 profesoras y 7 grupos-contextos de intervencién, todos ellos voluntarios en el pro-
grama educativo gamificado. La edad media de la muestra es de 36,95 afos y hay una distribucién de
género de 39 hombres y 28 mujeres. Todos ellos con discapacidad intelectual.
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INTERVENCION

Durante el programa Impulsa, se llevaron a cabo diferentes etapas para su implementacién. En prim-
er lugar, se realiz6 una evaluacion diagnostica de los contextos, que incluyé la recopilaciéon de datos so-
ciodemograficos, entrevistas con los profesores y mediciones de funciones ejecutivas en algunos casos.
A partir de esta evaluacién inicial y las necesidades identificadas, se disef6 el programa de tratamiento
que se implementaria en todos los contextos, que consté de un programa de intervencién de 8 meses
y programas Escuela-Taller de 4 meses.

El tratamiento utilizado en el programa de intervencion se basé en un sistema de puntos en la apli-
cacion ClassDojo para reforzar las conductas deseadas. Se utilizaron varios tipos de puntos e insignias,
como atencion, conducta a mejorar, creatividad, eficacia, iniciativa, mejora personal, trabajo en equipo,
respeto, responsabilidad, social y verde. Ademas, se incluyeron retos semanales personalizados para
cada estudiante y gréaficas resumen para que los estudiantes pudieran ver su progreso a lo largo del
programa de intervencion.

Se crearon las actividades para el programa de intervencién con el objetivo de fomentar las compe-
tencias basicas en los participantes, tales como matematicas, lectoescritura, habilidades digitales, ha-
bilidades sociales, autonomia e iniciativa. Las actividades estaban basadas en la arquitectura MDE y se
elaboré un documento que enumeraba los aspectos que cada actividad debia abordar para una mejor
coordinacion entre los investigadores al elegir el disefio de las actividades en funcién de los objetivos,
areas, destinatarios, variables, materiales, dimensién y finalidad.

En latercerafase del programa, se capacitod a las profesoras para impartir el programa de intervencién.
Se les brindé formacién en gamificacion MDE, la aplicacién Classdojo y una serie de técnicas basadas en
el refuerzo, que luego aplicarian durante los meses de intervencion. Cada tipo de puntos se diseié en
la aplicacion Classdojo y se cre6 una clase virtual por cada grupo de intervencién, donde se introdujo a
las tres profesoras de cada contexto.

RESULTADOS

El programa de neuroeducacién gamificado aplicado ha sido una herramienta valiosa para mejorar la
calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual. A través del uso de estrategias y técnicas
basadas en la comprension del cerebro y su relacion con el aprendizaje, es posible ayudar a estas per-
sonas a desarrollar habilidades cognitivas y socioemocionales y a mejorar su capacidad para enfrentar
los desafios cotidianos.

En el caso de las personas con discapacidad intelectual, este programa neuroeducativo gamificado
ha servido para abordar una amplia gama de necesidades, desde la mejora del rendimiento académico
hasta el desarrollo de habilidades sociales y emocionales. Por ejemplo, este programa de intervencion
ha ayudado a las personas con discapacidad intelectual a mejorar su capacidad para concentrarse,
aprendery retener informacién, y mejorar su memoria de trabajo, y muchos de ellos se han incorporado
al mundo laboral con éxito. En concreto, 13 estudiantes encontraron empleo en un Centro Especial de
Empleoy 2 en una empresa ordinaria.

En cuanto a las profesoras, su actitud positiva y favorable hacia el disefio gamificador es destacable.
Consideran que esta metodologia tiene ventajas, como la capacidad de cambiar actitudes y enfatizar
aspectos especificos que de otra manera serian mas complicados. En términos sociales, se observa una
mejora en el climay el ambiente de los grupos, asi como un aumento en habilidades como el trabajo en
equipoy la participacion, y una mejora en actitudes como la tolerancia, el respeto, el esfuerzo y el com-
paferismo. En el dmbito emocional, las docentes sefialan que los estudiantes tienen dificultades para
gestionar las emociones de manera adecuada, pero han mejorado significativamente en la expresion
de las mismas. Las asambleas semanales son consideradas como el mejor momento de la semana tanto
para las profesoras como para los estudiantes, ya que les permite repasar la semana y tener un espacio
seguro para hablar.
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En cuanto a la didactica docente, las profesoras explican que el disefio gamificador mejora las in-
tervenciones y permite trabajar aspectos mas especificos. Ademads, se ha observado una mejora en los
contenidos curriculares, especialmente en matematicas y lengua. Aunque algunas profesoras pensaron
que algunos estudiantes no entrarian en esta dindmica, finalmente la mayoria se ha implicado y se les
ha visto mas motivados. Sin embargo, algunos pocos estudiantes no se han sentido cdmodos con este
diseno didactico gamificador.

CONCLUSIONES

La practica docente se ve influenciada por diversos factores, y uno de ellos es la actitud y predis-
posicion hacia la diversidad funcional, que a menudo esta influenciada por la formacién y la sensacién
de competencia profesional en este ambito. Es dificil brindar una atencién adecuada a la diversidad sin
reconocerla, aceptarla y tener una actitud positiva hacia ella. Por lo tanto, es crucial que los futuros do-
centes reciban una formacion inicial de alta calidad e inclusiva que fomente una vision y actitudes posi-
tivas hacia la diversidad. Ademas, es esencial que se les brinde la oportunidad de seguir formandose de
manera continuay sin interrupcion durante su carrera profesional. Esto se logra mediante politicas edu-
cativas que promuevan una formacién permanente. De esta manera, los educadores estaran constante-
mente actualizados y equipados con las competencias y estrategias necesarias para brindar respuestas
mas adecuadas a la realidad y diversidad presente en las aulas.

La neuroeducacién puede ser una herramienta efectiva para mejorar el bienestar y la calidad de vida
de las personas con discapacidad intelectual. Al aprovechar la comprension del cerebro y su relacion
con el aprendizaje, es posible ayudar a estas personas a desarrollar habilidades cognitivas, socioemo-
cionales y de la vida diaria, lo que les permitira enfrentar los desafios de manera mas efectiva y alcanzar
su maximo potencial.
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Resumen

Es un hecho probado que la formacién en competencias transversales y especificas en Sistemas de
Informacion Geografica mejora la empleabilidad de los estudiantes universitarios. Bajo esta premisa ha
sido disefado el Massive Online Open Course (MOOC) for students del proyecto MYGEO (https://www.
mygeoproject.eu), con el objetivo de mejorar la empleabilidad de los estudiantes universitarios a través
de la adquisicion de claves relacionadas con el uso de herramientas SIG en la educacién superior. Inte-
grar los SIG en la docencia superior requiere el diseno pedagdgico de actividades practicas y eficientes
para resolver problemas reales, siguiendo el modelo docente Technological Pedagogical Content Knowl-
edge (TPACK). El curso se ha disefiado basdandose en competencias especificas y transversales identifi-
cadas por profesores universitarios, estudiantes y empresas especializadas en el sector, con el objetivo
de aumentar la empleabilidad de los graduados en un mundo competitivo, globalizado y digital. La
metodologia del curso se basa en la adquisicién de competencias a través de la practica, la accidn, la
experienciay la reflexion. Algunas de las competencias son transversales y se adquieren a lo largo de los
diferentes niveles formativos.

Palabras clave
SIG, Educacion superior, Competencias geograficas, Competencias transversales, MOOC
Abstract

It is a proven fact that training in transversal and specific competencies in Geographic Information
Systems (GIS) improves the employability of university students. Under this premise, the Massive Online
Open Course (MOOC) for students of the MYGEO project (https://www.mygeoproject.eu) has been de-
signed with the aim of improving the employability of university students through the acquisition of
skills related to the use of GIS tools in higher education. Integrating GIS into higher education requires
pedagogical design of practical and efficient activities to solve real problems, following the Technolog-
ical Pedagogical Content Knowledge (TPACK) teaching model. The design of the course has been based
on specific and transversal competencies identified by university professors, students, and companies
specialized in the sector, with the objective of increasing the employability of graduates in a competi-
tive, globalized, and digital world. The methodology of the course is based on the acquisition of compe-
tencies through practice, action, experience, and reflection. Some of the competencies are transversals
and are acquired throughout the different educational levels.

Key words
GIS, Higher education, Geographical skills, Transversal skills, MOOC
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INTRODUCCION

La apertura y el uso general de los Sistemas de Informacion Geogréfica (SIG) se refleja en el creci-
ente numero de servicios geolocalizados. Como resultado, las habilidades relacionadas con los SIG y
la geolocalizacion son cada vez mas demandadas (Wilson, Wilson & Martin, 2019) en diversos campos
laborales, como el catastro, los registros de propiedad, la agricultura 4.0, la arqueologia, el patrimonio
cultural y mas de mil desempenos descritos en la seleccion realizada por GIS Geography (2019). Las
competencias de los SIG vinculadas con la competencia digital, tanto en aspectos especificos (recolec-
cién y toma de datos; manejo y conocimiento de la informacién ofrecida por los servicios de las infrae-
structuras de datos espaciales e imagenes procedentes de la observacion de la Tierra desde el espacio;
asi como, el posterior almacenamiento, andlisis, distribucién y visualizacion de la informacién obtenida)
como genéricos (pensamiento analitico y critico, espiritu emprendedor o comunicacion interpersonal)
se encuentran entre las competencias altamente demandadas en el mercado laboral.

Las Tecnologias de la Informacién Geografica (TIG) estan adquiriendo el caracter de ciencia gracias
a que ensancha y amplia el contexto de su uso (Ricker & Thatcher, 2017; Rickles & Ellul, 2017) de tal
manera que hoy en dia se habla de la Ciencia de la Informacién Geografica (Goodchild, 2009). Aunque
se reconoce la dificultad de emplear y aprender los SIG (Rickles, Ellul & Haklay, 2017), la mayoria de los
departamentos universitarios de Geografia en todo el mundo se centran en ensenar herramientas SIG
(Carlson, 2007) como parte esencial de la ciencia geogréfica, bien de forma presencial o a distancia
(Lukinbeal & Monk, 2015), como es el caso de una tercera parte de los masteres en SIG, teniendo esta
modalidad una demanda creciente.

La forma mas extendida de ensenar SIG es explicar primero la teoria y ofrecer a continuacién un ejer-
cicio (Alvarez-Otero & Lazaro, 2019), a modo de laboratorio, que ejemplifique la teoria explicada (Walsh,
1992; U.S. Geological Survey, 2005). En general, el trabajo de campo no se considera un elemento esen-
cial en las clases de SIG y las problematicas integradas y transversales suelen ser muy escasas. Ensefar
SIG como asignatura especifica, ya sea obligatoria u optativa, es una practica comun en la mayoria de
las universidades que, desde distintas ciencias, han descubierto la importancia de las ciencias de la
informacion geografica. Sin embargo, cada vez mas se estan empleando como recurso de ensenanza
en las distintas ramas y asignaturas con caracter espacial (Lazaro, Izquierdo & Gonzalez, 2016; Carter,
2019; Mathews & Wikle, 2019). Este despliegue de las herramientas TIG es la consecuencia del avance
tecnolégico y la apertura y democratizacion de los SIG.

En este contexto surge el proyecto europeo MYGEQ: Geo tools for Modernization and Youth employ-
ment (2018-11T02-KA203-048195), en el que participan la Universidad de Zaragoza (a través de GEOT-IU-
CA), la Universidad Nacional de Educacién a Distancia, la Universidad de Gante y la Universidad de Pad-
ua, asi como la Asociaciéon Europea de Gedgrafos (EUROGEOQ) y cuatro empresas SIG asociadas a las
universidades: Geoslab, en Zaragoza, Geosolutions en Bélgica, y Archetipo y Ars Progetti en Italia. Este
proyecto defiende una metodologia de ensefanza basada en la competencia digital y busca fomentar
la adquisicién de habilidades especificas y transversales en SIG entre los estudiantes universitarios eu-
ropeos, para mejorar su empleabilidad en el mercado laboral.

El Curso en Linea Masivo y Abiertos o Massive Online Open Course (MOOC) Geo tools for employability
busca disefar y desarrollar un plan de formacion para los estudiantes de educacién superior europeos,
centrandose en la adquisicion de las competencias transversales y especificas de SIG para resolver prob-
lemas de manera eficiente. Estas habilidades han sido definidas en colaboracién con organismos, adminis-
traciones y empresas publico-privada que trabajan en el sector y pretenden aumentar la empleabilidad de
los jovenes graduados y postgraduados en un mundo cada vez mas dinamico, competitivo y globalizado.

El primer paso en el disefio del curso fue la seleccion de competencias especificas y transversales
gue se consideran necesarias por los profesores universitarios, alumnos y empresas especializadas en el
sector para aumentar la probabilidad de éxito de los estudiantes en el mercado laboral, principalmente
ofreciéndoles competencias imprescindibles para el uso eficiente de los SIG. Las competencias se ad-
quieren a través de la practica, la experiencia y la reflexién, y la metodologia del curso se diseié siguien-
do este criterio. Algunas de estas competencias son transversales y fundamentales para los estudiantes
gue buscan su hueco en el mundo laboral, y se adquieren a lo largo de diferentes niveles de formacién.
Estas competencias son transversales, multifuncionales e inespecificas, lo que significa que no estan
vinculadas a contextos y situaciones predeterminadas (Murga, 2018).

19




SELECCION DE COMPETENCIAS ESPECIFICAS Y TRANSVERSALES A TRATAR EN EL MOOC

La seleccién de competencias para el plan de formacién busca transformar la geografia de un enfo-
que descriptivo y tradicional a través de las competencias SIG en un pensamiento geoespacial critico
e inteligente. El panel de expertos del GIS Body of Knowledge (BoK GIS & T) respalda esta linea (Wil-
son, 2014) y enumera diversas habilidades de interés en el universo TIG, siempre integrando la geotec-
nologia en el discurso docente oral, escrito o a distancia) y utilizando diferentes modelos de ensefianza
y aprendizaje. Las necesidades de estudiantes se han obtenido a base de busqueda bibliogréfica sobre
competencias TIG-SIG, tomadas principalmente del cuerpo de conocimiento SIG (GIS Body of Knowl-
edge), asi como de la revision de diversos trabajos como los de Alqvist, Ola (2017), DiBiase, et al. (2006
& 2010), Unwin, et al. (2011) y De Miguel (2019).

Una vez seleccionadas las competencias especificas y transversales que el equipo docente consideré
fundamentales, se realizaron diferentes grupos de discusién a estudiantes egresados de formacion su-
perior en SIG de las cuatro universidades participantes en el proyecto y empresas que utilizan u ofrecen
entre sus servicios los SIG.

Se establecieron un total de cuatro competencias transversales y cuatro competencias especificas de
SIG para trabajar a lo largo de todo el MOOC. Por ultimo, el proyecto cuenta con un plan de movilidad
internacional para realizacion de practicas por parte de estudiantes de ultimo curso de distintas discipli-
nas en distintas empresas vinculadas en el proyecto. A lo largo de los dos meses de estancias se llevan a
cabo tanto tareas empresariales y de resolucion de problemas, como mesas debate y autoevaluacién de
las destrezas que deben adquirir los estudiantes para una resolucién eficiente de los problemas plant-
eados por la empresa.

ESTRATEGIA ENSENANZA-APRENDIZAJE

La estrategia metodoldgica del MOOC se basa en el modelo Technological Pedagogical Content Knowl-
edge (TPACK), integrando sus tres dimensiones: contenidos, pedagogia y tecnologia (Mishra et al., 2006;
Schmidt et al., 2009; Drummond & Sweeney, 2017; Gomez Trigueros, 2018; Alvarez-Otero & Lazaro, 2018;
Mishra, 2019).

Se adquieren (i) contenidos geograficos y competencias en tecnologias, como SIGWeb y programacion
integrada en SIG (Rip et al., 2014; Lovelace et al., 2019), a través de la realizacion de casos practicos uti-
lizando localizacidon de elementos y entidades en el espacio para observar sus relaciones y tendencias
sobre el territorio. En la dimensidn (ii) pedagdgica se busca una formacion practica, combinando técnicas
indagatorias, flip teaching, trabajo de campo, geocaching, trabajo colaborativo y aprendizaje basado en
proyectos (ABP) y problemas (ABPr). El aspecto de (jii) tecnologia aporta las reflexiones de los grupos de
discusién con profesores universitarios, estudiantes egresados y empresas implicadas que han permitido
elaborar un programa con las destrezas mas relevantes para resolver problemas geoespaciales plantea-
dos. Los programas o software utilizados abarcan todas las especialidades anteriormente definidas, sien-
do desde corporativos a libres (ESRI, QGIS, PhotoScan, Anaconda, CatMEdit...). En el disefo participaron
profesionales, empresas y universidades y de esta manera permite trabajar casos reales con soluciones
técnicas y econdmicamente eficientes. Se busca que los alumnos enfrenten situaciones que pueden es-
perar en la vida laboral y ahadan a su experiencia tedrica informacion practica relevante.

ESTRUCTURA DEL CURSO

La estructura se basa en las ocho competencias que se han definido previamente para trabajar den-
tro del curso. Cada una de esas competencias esta asociada a un perfil profesional y esta desarrollada
por una persona real que ha planteado un caso concreto de analisis ya llevado a cabo en el mundo
empresarial o universitario. Cada uno de los perfiles esta asociado a un tipo de problematica espacial y
ubica los alumnos en situaciones en las que deben adaptarse a las necesidades de tiempo, personal y
capital planteadas por el especialista. La estructura del curso no es secuencial, lo cual permite al alum-
nado plantear el orden que considere de los médulos para ir reforzando las competencias ya adquiridas
o desarrollar las nuevas habilidades transversales y especificas segun sus capacidades e intereses.
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MATERIALES Y RECURSOS

El MOOC esta disponible en la plataforma MiriadaX de la Universidad de Zaragoza. El material pro-
porcionado a los participantes consta en cada uno de los ocho médulos de: (i) un texto explicativo con
los contenidos y competencias que en concreto se van a trabajar en ese médulo; (ii) un video o trailer
que presenta al profesional y los contenidos y competencias que se van a trabajar con él; (iii) una fi-
cha resumen del médulo con sus objetivos, estandares de aprendizaje y contenidos especificos; (iv) un
video introductorio del caso de estudio planteado; (v) una explicacién detallada de los pasos o procesos
a realizar -en primer lugar esta disponible en formato htm/ con descripcién e imagenes, a continuacion
se presenta un videotutorial que describe paso a paso el ejercicio y por ultimo, se le facilita al alumnado
un documento pdf para poder descargar la informacion-y (vi) distintos enlaces y recursos para aprender
mas. No se deberia olvidar, que todo el material del MOOC, excepto los videotutoriales, se ha preparado
en cuatro modalidades linglisticas — inglés, castellano, italiano y flamenco.

SISTEMA DE EVALUACION

Se disend un sistema de evaluacién por competencias, mediante el proceso de recogida de eviden-
cias, a través de la entrega de las actividades de aprendizaje a la plataforma GeoNode, un espacio que
fomenta: (i) la identificacion de posibles usos de los SIG en diferentes sectores proporcionando un am-
plio espectro sobre la aplicabilidad de los SIG; (ii) la eficiente interaccion entre estudiantes, empresas y
academia; (iii) la empleabilidad de los estudiantes universitarios a través de la adquisicion de compe-
tencias clave relacionadas con el uso de aplicaciones SIG en el mercado laboral, asi como a través de la
interaccién directa entre solicitudes de empleo y ofertas.

A la vez, se han preparado dos encuestas para medir el progreso del estudiante. La primera se realiza
al inicio del MOOCy la ultima se entrega una vez finalizado el curso. Esta encuesta ademas mide el gra-
do de motivacién que han despertado las actividades propuestas, su utilidad desde el punto de vista
de los usuarios o si cumple con el objetivo principal de este proyecto, que era adquirir competencias
geoespaciales para atender a las necesidades del mercado.

RESULTADOS

Por ultimo, la validacion de la metodologia disenada se ha realizado a través de indicadores cuantita-
tivos: (i) numero de personas que inician el MOOC, numero de personas que siguen al menos el primer
modulo y numero de personas que lo terminan; (ii) nUmero de visitas a los videos del MOOCG; (iii) segui-
miento a los usuarios mediante encuestas de opinidn, sobre el tiempo invertido en cada médulo del
curso, grado de dificultad y tiempo de espera de una respuesta de los profesores.

En la primera edicion del curso se han matriculado 282 estudiantes de los cuales 163 han contesta-
do o seguido la realizacion del curso por completo. No obstante, el video introductorio al MOOC ha
obtenido 611 visualizaciones y el canal MyGEO de YouTube ha alcanzado mas de 5500 visualizaciones.
Entre los datos mas interesantes, procedentes de las encuestas, se encuentra la informacion sobre
la participacion de mujeres en el MOOC, ya que representaron un 46% del alumnado. Respecto a la
metodologia del curso (ilustracién 1), los datos muestran un alto grado de satisfacciéon por parte de
los participantes tanto por la facilidad de uso de la plataforma como por la navegabilidad en el curso.
Igual el contenido de los moédulos y la posibilidad de autorregulacién en el proceso del aprendizaje
por la parte del alumnado han sido positivamente valorados. Por ultimo, los resultados muestran un
alto grado de satisfaccién con las competencias transversales y especificas desarrolladas en cada uno
de los modulos. A la vez se puede observar la respuesta media positiva («estoy de acuerdo») a la pre-
gunta «;Crees que el conocimiento y las competencias adquiridas en cada uno de los médulos son
transferibles a la industria SIG?».
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llustracién 1. Resultados de la evaluacion del MOOC MyGeo
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CONCLUSIONES

La finalidad del proyecto es transformar la ensefianza tradicional y descriptiva de la geografia en
competencias SIG para desarrollar un pensamiento geoespacial critico e inteligente y asi incrementar la
empleabilidad de los estudiantes de ensefianza superior. En el contexto actual de transformacion acel-
erada de los sistemas educativos, la iniciativa resulta especialmente interesante. Antes de la pandemia
del COVID-19, se estaba planteando una parte de virtualidad en la docencia superior, lo que ha sido
acelerado por la situacién pandémica de los ultimos afos.

La organizacion del MOOC Geo tools for employability y las estrategias de enseflanza implementadas
responden a estos desafios de nuevay futura realidad. La formacién de MyGEO, centrada en tecnologias
espaciales y tecnologias de la informacidn geografica, mejora en este sentido la incorporacién al mer-
cado de trabajo al promover la adquisicion de competencias digitales. La pandemia ha activado la ten-
dencia al alza de la digitalizacién laboral, competencia que se desarrolla de forma clara y repetida a lo
largo de este curso, y a la vez, MyGEO ha potenciado la internacionalizacién presencial o en linea en un
momento de paralisis de la movilidad universitaria.

El proyecto armoniza la formacién en tecnologia geoespacial en universidades de Italia, Bélgica y
Espafa adaptandola a las necesidades empresariales europeas. En definitiva, el MOOC MyGEO abre las
puertas a la reflexion sobre qué esta demandando la sociedad del futuro y se convierte en un instru-
mento interesante para la modernizacién de la docencia universitaria con nuevas técnicas y perspecti-
vas mas vinculadas a la profesionalidad de los estudiantes.
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Resumen

Los cambios derivados de las relaciones sociales, académicas y profesionales que los estudiantes van
experimentando durante su periodo de formacién, pueden modular su estado animico con repercusiéon
en su capacidad de aprendizaje. La practica de la actividad fisica es esencial para un buen rendimiento
intelectual y estado psicoldgico. Se ha analizado un grupo de estudiantes, que han participado de for-
ma voluntaria y activa, pertenecientes al Grado de Actividad Fisica y Deporte de la Universidad de Zara-
goza, quienes intercalan, en su formacioén, actividades tedricas con deportivas. Se espera que el estudio
pueda ser ampliado a otros estudiantes de otros cursos del mismo grado, y a otros grados, como el de
Medicina, de los Campus de Huesca y Zaragoza. Los estudiantes del Grado de Actividad Fisica y Deporte
practican actividad fisica de forma habitual y presentan una actitud positiva hacia dicha practica, lo que
conlleva efectos positivos en su rendimiento académico, ademas de contribuir en el buen estado de
salud fisico y psicoldgico. Por ello, pueden representar un perfil adecuado de estudiante «saludable» e
influir, mediante su ejemplo, en otros estudiantes de otros grados, a través de la promocion del biene-
star corporal, como herramienta para el desarrollo personal, académico y laboral.

Palabras clave
Actividad fisica, bienestar, psicolégico, aprendizaje, estudiantes universitarios
Abstract

The changes derived from the social, academic and professional relationships that students experi-
ence during their training period can modulate their state of mind with repercussions on their learning
capacity. The practice of physical activity is essential for a good intellectual performance and psycholog-
ical state. A group of students, who have participated voluntarily and actively, belonging to the Degree
in Physical Activity and Sport at the University of Zaragoza, who intersperse, in their training, theoretical
activities with sports, have been analyzed. It is expected that the study can be extended to other stu-
dents from other courses of the same Degree, and to other degrees, such as Medicine, on the Huesca
and Zaragoza Campuses.The students of the Degree in Physical Activity and Sport practice physical
activity on a regular basis and have a positive attitude towards it, which has positive effects on their
academic performance, as well as contributing to good physical and psychological health. For this rea-
son, they can represent an adequate profile of a“healthy” student and influence, through their example,
other students in other grades, through the promotion of physical well-being, as a tool for personal,
academic and work development.

Keywords

Physical activity, well-being, psychological, learning, university students
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INTRODUCCION

El equilibrio psicolégico de una persona es tan importante o mas que el estado organico o corporal.
Cada vez son mas los estudios que relacionan la intensa conexion entre el cuerpo (entendido como
«somav») y la mente (lo que se entiende como la «psique»). No se puede tener salud si no hay un equilib-
rio tanto del cuerpo como de la mente. Las funciones corporales vitales como la respiracién, la frecuen-
cia cardiaca, el transito gastrointestinal, la diuresis, la visidn, entre otras, estan reguladas por el sistema
nervioso autonomo (SNA), intimamente relacionado con el sistema limbico, centro controlador de las
emociones, cuya conexidn es tan estrecha, que cualquier desequilibrio en el animo afecta de forma no-
table estas funciones organicas, mediante la activacion del sistema nervioso simpatico, parasimpatico,
y del sistema nervioso entérico. Asi también un cuadro de dolor o un estado de enfermedad organica,
afecta profundamente al estado animico y puede producir alteraciones del suefo.

Los jovenes, que se preparan, que estudian y trabajan con esfuerzo y voluntad, representan el futuro
de la humanidad, a nivel sociolaboral y familiar. De su equilibrio psicolégico dependen el resto de gen-
eraciones, por lo que es responsabilidad de las instituciones el prevenir, detectar y asegurar una calidad
de los planes docentes, que les permitan conseguir unos adecuados objetivos académicos y profesio-
nales, de tal forma que, durante el camino a su consecucién, lo consigan de forma saludable, teniendo
también tiempo para intercalar el descanso y la posibilidad de practicar actividades deportivas.

En la juventud, se producen cambios bioldgicos, como los debidos a causas hormonales, y también
cambios derivados de las diferentes relaciones sociales, académicas y profesionales que van estableci-
endo con su ambiente. Todo ello, va afectando y modulando su estado psicolégico. Hoy dia, existen ex-
cesivos estresores en la psique de los alumnos, que hacen que, si estos no tienen un adecuado enfoque
de los mismos y un adecuado soporte sociofamiliar, puedan desestabilizar su equilibrio mental, pudi-
endo impedir el desarrollo normal de su progreso formativo, incidiendo, por tanto, en la posibilidad de
alcanzar el éxito académico, social y laboral en el futuro. Esto puede suceder de esta forma, porque un
evento traumatico a nivel psicoldgico, por pequefo que sea, puede desencadenar, si el joven no sabe
gestionar adecuadamente el estrés que le ocasiona tal hecho, un dafno organico y un malestar general,
y originarle ansiedad, alteracién del suefo, y todas las alteraciones derivadas de la afectacion del SNA,
por causa del estrés, activando el sistema nervioso simpatico, y produciendo aumento de la frecuen-
cia cardiorrespiratoria, diarrea, vision borrosa, temblor, debilidad, cansancio y contracturas musculares,
entre otras. Estas manifestaciones perjudican el rendimiento académico, ya que la funcién intelectual,
la memoria y la atencidn se ven perjudicadas cuando existen altos niveles de ansiedad, muchas veces
derivados de una falta de gestién adecuada del estrés. Sin embargo, la pregunta que cabe plantearse es
si los estudiantes tienen estrés porque no saben gestionarlo adecuadamente, y esto es asi porque no se
les ensefa o no se les da las herramientas necesarias para aprenderlo, o si incluso no conocen las técni-
cas adecuadas de estudio, porque no se les ofrece esta posibilidad. Ahora bien, ;jse podria evitar tener
tanto estrés en la época de los estudios, y asi no tener que ser tan buenos en su gestion porque, de lo
contrario se puede romper el equilibrio psicoldgico, con las consecuencias que ello conlleva?

{Como se puede tener un alto rendimiento académico cuando se tienen mas de 8 horas diarias de
clases? Los estudiantes no tienen tiempo para descansar, desconectar, relacionarse con sus companeros,
debido a unos horarios excesivos e intensivos, que, incluso, no les permiten tener tiempo para la comida,
lo cual supone un riesgo para la ingesta de comida rapida con un alto indice caldrico.

Si el grado de exigencia académica no puede llevar aparejado un adecuado horario, es importante,
al menos, aprender a gestionar el estrés, y es aqui donde la actividad fisica puede ayudar a la juventud
a recuperar su estado de salud.

El ejercicio fisico permite liberar endorfinas, y, asimismo, baja los niveles de cortisol, hormona del
estrés que permanece elevada cuando se tiene un alto nivel de ansiedad. La practica de actividad fisica,
de forma moderada y continuada, permite reducir calorias, y favorece el rendimiento cardiovascular,
la funcidn respiratoria, el transito intestinal, y la funcion musculoesquelética. Hay estudios que indican
gue aumenta y refuerza la autoestima, tan importante también para mejorar el rendimiento intelec-
tual. Por otra parte, hacer ejercicio fisico en grupo ayuda a mejorar las relaciones interpersonales y le
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confiere al individuo un amplio abanico de posibilidades de mejoria de su estado de ansiedad, al poder
combinarse con la escucha de musica, o practicarse en un ambiente de la naturaleza, ayuda ademas a
conseguir una mayor relajacion mental.

Nos hemos olvidado de que el ser humano necesita estar conectado con los demas y con el mundo
que le rodea, pero esta conexidn ha de ser real, auténtica, sin cables, sin pantallas: cara a cara, piel con
piel, pues sélo asi el cuerpo y la mente recuperan y restablecen su bienestar fisico y psicolégico.

Mediante este estudio se ha analizado la influencia de la actividad fisica en el bienestar psicolégico
y en el rendimiento académico. Para ello, se han analizado grupos de estudiantes en los que difieren
el grado de actividad fisica y exigencia intelectual que desarrollan. En un primer grupo de estudio, el
grado de actividad fisica que se desarrolla es mayor que la exigencia académica, en comparacién con
otros grados, debido a que la temdtica de estudio puede estar mas relacionada con la actividad practi-
ca. Es el caso de los estudiantes de Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte. Este grupo de estudi-
antes intercalan sus actividades tedricas con actividades deportivas, como montanismo, parapente,
natacion, etc. El segundo grupo de estudio son los alumnos de Ciencias de la Salud, entre los que se
encuentran los estudiantes de Odontologia, y, en una fase posterior, se extenderia el estudio a los de
Medicina. En estos estudiantes, en sus programas de estudios, no esta contemplada ninguna actividad
fisica, y, en funcién de su disponibilidad horaria y apetencia personal, hay un gran déficit de la misma,
segun revelan los estudios observacionales consultados al respecto. Por otra parte, la gran carga lec-
tiva no permite realizar mucha actividad fisica, por lo que requieren tener una gran motivacién para
poder desarrollarla. En este trabajo se ha analizado en los estudiantes de Actividad Fisica y Deporte, en
primer lugar, cdmo se encuentran a nivel animico, si presentan ansiedad o depresién asociados, medi-
ante la evaluacion de encuestas validadas para la ansiedad y depresion para su edad. La obtencion de
estos resultados se puede relacionar con parametros organicos, como la tensién arterial y la frecuencia
cardiorrespiratoria, entre otros, cuya alteracién indicaria una afectaciéon del SNA, como consecuencia
del estrés, o la intensidad de la actividad fisica. La afectacidn vegetativa, sumada a una elevacion man-
tenida del cortisol, puede producir una alteracion del suefo, al interferir con la secrecién de la mela-
tonina, afectando a su conciliacién, mantenimiento, o producirse frecuentes despertares nocturnos,
que imposibilitan un adecuado descanso. Esta afectacion del suefio, como consecuencia de un estado
de ansiedad mantenido en el tiempo, puede ser totalmente inadecuado para el desarrollo de las fun-
ciones cerebrales superiores, como la atencién, la memoria, razonamiento, calculo, y por ello, puede
llevar al estudiante al consumo de excitantes diversos, para compensar la somnolencia y mantenerse
activos, lo cual puede ser tremendamente perjudicial para el funcionamiento neuronal, al tener una
sobreexcitacién a base de cafeina, nicotina, o psicoestimulantes mas adictivos. Por otra parte, es fre-
cuente que para obtener el efecto opuesto, es decir, para contrarrestar la ansiedad y el estrés de los
estudios, los estudiantes se vean abocados a consumir depresores del sistema nervioso, cuyo consumo
frecuente, puede tener efectos a nivel de la corteza prefrontal, tan importante para la toma de deci-
siones, la voluntad, la atencién, el control de impulsos, pudiendo producir un dafio de la misma que
aboca al joven a padecer, en la edad adulta, con una alta probabilidad, alteraciones mentales, desde la
labilidad emocional hasta enfermedades psiquidtricas mas graves, como la esquizofrenia.

Este estudio también es relevante porque puede permitir analizar los métodos de estudio emplea-
dos por el alumno en su proceso de aprendizaje, como una forma de determinar su relacion con el
rendimiento académico.

La posibilidad de adquirir la informacién relativa a un grupo de estudio, como es, en este caso, los
estudiantes universitarios, a través de diferentes fuentes es conocido como big data. Esta informacién
se puede relacionar con el estado de salud, y mediante la aplicacion de técnicas de procesamiento de
datos, se puede extraer y convertir dicha informacion en datos, con el fin de encontrar respuestas que
ayuden a mejorar el estado de salud del individuo.

La actividad fisica deportiva puede proporcionar una ayuda para combatir el estrés producido por
los estudios, debido a la exigencia de unos horarios intensivos, pruebas de evaluacion, asi como las di-
versas situaciones personales que los estudiantes experimentan en el ambiente universitario. Este am-
biente puede generar en el estudiante un alto grado de ansiedad, incertidumbre e inestabilidad emo-
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cional, que, en su maxima expresion, puede ser perjudicial para su equilibrio psicolégico y rendimiento
académico. La actividad fisica programada y continuada puede combatir el estrés perjudicial y permitir
que la persona halle un bienestar psicolégico que le permita desarrollarse plenamente a nivel personal,
académico, y profesional.

Enlajuventud,los cambios bioldgicos, hormonales, y los derivados de las relaciones sociales, académi-
cas y profesionales que los estudiantes van experimentando, y que van afectando y modulando su esta-
do psicoldgico, pueden verse equilibrados y regulados gracias a la practica de actividad fisica. Cuando
esta se realiza de forma moderada y continuada, equilibra el metabolismo energético, y favorece el
rendimiento cardiovascular, la funcién respiratoria, el transito intestinal, y la funcion musculoesqueléti-
ca. Hay estudios que indican que aumenta y refuerza la autoestima, esencial para un buen rendimiento
intelectual. Puede ayudar a combatir el estrés perjudicial y a alcanzar un bienestar psicolégico que per-
mita al estudiante desarrollarse plenamente a nivel personal, académico, y profesional. Mediante este
estudio se ha analizado la influencia de la actividad fisica en el bienestar psicolégico, y en el rendimiento
académico. Para ello, se ha analizado un grupo de estudiantes que pertenecen al Grado de Actividad
Fisica y Deporte, quienes intercalan, en su formacién, actividades tedricas con actividades deportivas.
Este estudio se desarrolla en el ambito docente, con la colaboracién de estudiantes universitarios que
participan de forma voluntaria y activa, y que, a su vez, aprenden del proceso de investigacion desarrol-
lado, y se espera que pueda ser ampliado a otros estudiantes de otros cursos del mismo grado, y a otros
de los Campus de Huesca y Zaragoza.

OBJETIVOS

- Investigar el efecto de la practica de actividad fisica en estudiantes del Grado de Actividad Fisica y
Deporte en su estado animico, mediante la utilizacion de una escala validada para la valoracion de
la presencia de los trastornos psicopatolégicos mas frecuentes en Atencidn Primaria.

- Conocer la existencia de ansiedad y depresion, antes del periodo de exdmenes, en un grupo de es-
tudiantes que practica actividad fisica de forma frecuente (alumnos del Deporte) y relacionarla con
variables epidemioldgicas (edad, sexo, talla y peso, habitos téxicos, frecuencia de la practica de la
actividad fisica, lugar de residencia).

- Analizar la opinién que tienen estos estudiantes acerca de la influencia de la practica deportiva en
sus vidas, y la percepcién que tienen sobre su repercusién a en su rendimiento académico.

Dicho estudio engloba a un equipo de trabajo interdisciplinar formado por investigadores con con-
ocimientos y experiencia profesional en la Atencién Primaria, la docencia universitaria y la valoracion
fisiolégica como determinante de salud.

METODOLOGIA

Se trata de un estudio observacional, descriptivo con una finalidad analitica, longitudinal y prospec-
tiva, en el que la poblaciéon valorada es un grupo de estudiantes del Grado de Actividad Fisica y Deporte
de la Facultad de Ciencias de la Salud y del Deporte, de la Universidad de Zaragoza. A todos ellos se
les realizd, para detectar la presencia de malestar psiquico, un cuestionario basado en la Escala de an-
siedad y depresion de Goldberg, cuya version en castellano ha demostrado fiabilidad y viabilidad en
el ambito de la Atencion Primaria, para analizar la presencia de estos posibles trastornos del animo en
los estudiantes analizados. La prueba consta de dos subescalas: una para la deteccién de la ansiedad,
y la otra para la deteccién de la depresidon. Ambas escalas tienen, cada una, 9 preguntas. Se considera
que el resultado es positivo, en la subescala de ansiedad, cuando se obtienen cuatro o mas respuestas
afirmativas; y dos o mas respuestas afirmativas, para la subescala de depresion. Asimismo, todos los es-
tudiantes fueron preguntados con relacién a unas variables sociodemograficas como edad, sexo, talla
y peso, habitos toxicos, frecuencia de la practica de la actividad fisica, lugar de residencia; asi como su
opinién acerca de la influencia de la practica deportiva en sus vidas, y en su rendimiento académico.
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Para el andlisis de datos, se ha utilizado el programa estadistico StatView, y se han obtenido resul-
tados que reflejan indicios de ansiedad y depresidn en la muestra analizada, asi como la frecuencia de
presentacion de las variables epidemioldgicas en cada uno de los casos.

RESULTADOS

Se trata de una muestra de 44 sujetos, de los cuales 30 son hombres y 14 mujeres, del Grado de Ac-
tividad Fisica y Deporte, de 2.° curso, en su mayoria, con una edad media de 20 afnos, talla de 173 cm
y peso de 68 kg, en la que se caracteriza la presencia de un habito saludable no tabaquico (95,45%) y
consumo moderado de alcohol (63,7%) y nulo del 31,8%, con predominio de una practica de actividad
fisica de mas de dos dias a la semana (97,7%). El 72,7% de ellos residen, durante el curso, fuera del domi-
cilio familiar.

El perfil predominante de estos estudiantes, en cuanto a su deseo de obtener resultados académicos,
es que en un 86,4% prefieren que estos sean normales, pero sin sentirse con estrés, frente al 13,6%, que
considerd, como preferencia, el obtener mejores resultados, aunque con mucho nerviosismo para tal
fin. De hecho, el 81,8% opind que es posible obtener buenos resultados en sus estudios y disfrutar du-
rante la preparacion y ejecucion de los exdmenes. También es importante destacar que el 84,1% aprecié
que, si no sienten tranquilidad, les resulta dificil concentrarse en el estudio.

La influencia percibida de la actividad fisica sobre sus vidas fue valorada con un 8,9 sobre 10, y casi
todos, salvo uno, opinaron que esta influye positivamente sobre su estado de dnimo, asi como sobre
sus ganas para estudiar y en la mejoria del apetito y del sueno. Un resultado obtenido que precisara de
andlisis complementarios posteriores, asi como comparacién con estudiantes de otros grados, es que el
52,27% presentaron valores relativos a presencia de ansiedad, y un 81,8%, de depresion.

CONCLUSIONES

Los estudiantes del Grado de Actividad Fisica y Deporte presentan unos habitos saludables, en cuan-
to a la practica deportiva, y una actitud positiva hacia dicha practica que puede contribuir favorable-
mente en la disminucién de alteraciones en la esfera fisica y psicoldgica, pudiendo prevenir el desarrollo
de posibles estados patoldgicos en edades mds avanzadas. Asimismo, su buen ejemplo, puede influir
positivamente en otros estudiantes y, en la sociedad, en general, mediante la promocion del bienestar
corporal, como herramienta para el desarrollo personal, académico y laboral.
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Resumen

Las actividades practicas ayudan a afianzar los complejos contenidos de las titulaciones de ciencias,
pero la eficacia de estas actividades depende de la preparacién previa de la materia por parte estudi-
ante. En este trabajo, se introdujo la metodologia de aula invertida para motivar a que el estudiante
preparase los conocimientos previamente a la actividad y que, al actuar como profesor, integrase los
contenidos mediante la ensefianza, mejorando su aprendizaje. Se incluyé material docente en formato
de videos cortos a través de la red social YouTube para un aprendizaje mas dinamico y divertido, facil-
itando la comprensién de los procedimientos practicos. Se evalud, subjetiva y objetivamente, la apli-
cacion de este método en grupos de estudiantes del mismo curso y de diferentes cursos. Los cuestion-
arios de opinion mostraron que los estudiantes preferian este método ante el tradicional y que, pese a
que les habia supuesto un esfuerzo, les habia ayudado en el aprendizaje, minimizando la fatiga durante
las actividades practicas al resultarles mas dinamicas. Sin embargo, la evaluaciéon de conocimientos uti-
lizada como marcador objetivo y cuantitativo de este método no mostré una mejoria estadisticamente
significativa en todos los resultados del aprendizaje.

Palabras clave
YouTube, Redes Sociales, TIC, Aula Invertida, Informacion
Abstract

Practical activities help to consolidate the complex contents of science degrees, but the effective-
ness of these activities depends on the prior preparation of the subject by the student. In this work,
the flipped classroom methodology was introduced to motivate the student to prepare the knowledge
prior to the activity and to act as a teacher, integrate the contents through teaching, improving their
learning. Teaching material in short video format was included through the YouTube social network for
a more dynamic and fun learning, facilitating the understanding of practical procedures. The applica-
tion of this method in groups of students from the same course and from different courses was evalu-
ated, subjectively and objectively. The opinion questionnaires showed that the students preferred this
method over the traditional one and that, despite the fact that it had required an effort, it had helped
them in learning, minimizing fatigue during practical activities as they found it more dynamic. However,
the knowledge assessment used as an objective and quantitative marker of this method did not show a
statistically significant improvement in all learning outcomes.

Keywords

YouTube, Social Networks, ICT, Flipped Classroom, Information
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INTRODUCCION

Nos encontramos en una era en la que la informacién llega a nosotros a través de medios digitales.
Nuestros estudiantes practicamente ya no utilizan los medios de difusiéon en papel y, en menor medida,
los audiovisuales tradicionales. La aparicidon de las redes sociales como Twitter o Instagram, Facebook
o YouTube, permiten la divulgacién de cualquier tema a tiempo real y la adquisicion de ideas es mas
rapida que nunca. (1) No utilizaremos este texto para debatir si sus contenidos carecen o no de rigor
cientifico o de calidad, nos centraremos en abordar cémo podemos aprovecharnos de este impulso y
dirigirlo hacia nuestros estudiantes. Durante los ultimos afios la inclusion de distintas tecnologias de
la informacién y comunicacién (TIC) nos han ayudado a mejorar la trasmisiéon de informacién a nues-
tros estudiantes como el uso de plataformas para compartir datos, aplicaciones para la docencia online
como Moodle, etc. (2) Se ha observado que estas dindmicas mejoran el aprendizaje, y en mayor me-
dida cuando el estudiante que utiliza estas tecnologias se ve involucrado en el disefio de la docencia
en escenarios como el aula invertida. (3, 4) En este estudio, nos centraremos en el uso de la red social
YouTube como TIC como medio difusor de contenidos tedricos dada su gran repercusion como medio
de difusién y proximidad entre los jovenes y la inclusion del método aula invertida para aumentar el
rendimiento de las horas docentes mediante la aplicaciéon del conocimiento adquirido a través de las
redes sociales.

El contexto en el que se desarroll6 este estudio fue en el 2.° curso del Grado de Optica y Optometria,
en la asignatura Laboratorio de Optometria. Dicha asignatura supone 12 créditos de los cuales 10 son
desarrollados en actividades practicas. El alumno egresado debera haber adquirido en esta asignatura
los conocimientos sobre los test y materiales para realizar una revisién ocular completa: estudiando
su refraccion, la salud ocular y la calidad de su visién binocular; concluyendo un posible diagnéstico
y pudiendo argumentar cudl es el mejor tratamiento en cada caso. (5) Se puede deducir que la mejor
manera de adquirir estas competencias es mediante la practica en si misma, por ello, la asignatura es
casi en su totalidad practica. Esta asignatura crea la base de esta formacion académica que culminara
en el 4.° curso con un periodo obligatorio de 18 créditos de practicas tuteladas en empresa. (6) Debido
alos recursos disponibles y al nimero de estudiantes por afio, para poder ofrecer una formacion de cal-
idad, se busca realizar la actividad en pequefios grupos que realizan sesiones de cuatro horas y media
de duracién durante 22 semanas a lo largo del curso, lo cual supone un gran esfuerzo para el alumno.
Nuestro primer reto en este trabajo fue encontrar como mantener el interés y la motivacion, asi como
evitar la fatiga durante las horas de la sesién practica. Paralelamente, nos encontramos con la dificultad
que entrana la materia para el estudiante, dada la novedad de todos sus contenidos. Estos conocimien-
tos se ven por primera vez en esta asignatura; materiales, test y protocolos sobre conceptos que apenas
han estudiado todavia, por lo que la lectura del material docente (guiones de practicas y bibliografia),
en los que se explican los recursos a usar y la dindmica que se seguird durante la practica, se presenta
como una ardua tarea para el alumno. Este problema presenté nuestra segunda parte del reto, facilitar
la comprension y adquisicion de conceptos. No resultara dificil imaginar que el formato video era la
mejor solucion para mejorar la trasmision de informacién y que las redes sociales nos abrian una puerta
para afrontar este escenario.

OBJETIVOS

« Aumentar la motivacion por el aprendizaje y evitar la fatiga del alumnado durante las sesiones
practicas de la asignatura de Laboratorio de Optometria.

+ Facilitar la comprension de los contenidos docentes mediante el uso de recursos TIC.
Objetivos secundarios

+ Mejorar los resultados de las evaluaciones parciales sobre contenidos.
« Afianzar las competencias de la asignatura.
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METODOLOGIA

Diseno del estudio

Se diseé un estudio longitudinal con dos fases de analisis de resultados de corte transversal. El tra-
bajo fue financiado mediante la convocatoria de Proyectos de Innovacién Docente de la Universidad de
Zaragoza en 2021-2022, PIIDUZ_1 Ref. 406, y ha sido renovado para este curso 2022-2023, PIIDUZ_1 Ref.
520. Este proyecto ha cumplido con la legislacién relacionada con la proteccion de datos; en particular
el Reglamento General de Proteccién de Datos de la Unién Europea (Reglamento UE 2016/679, de 27
de abril) y la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantias de
los Derechos Digitales.

Procedimiento

En una fase preliminar, entre los meses de octubre y marzo del curso 2021-2022, el cuerpo docente
implicado en la asignatura y que figuran como autores de este trabajo, filmaron una serie de videos de
corta duracién (no mas de 2 minutos) en los que se explicaban y ejecutaban las distintas pruebas a re-
alizar durante las practicas de todo el curso. Estos videos fueron incluidos en un canal de YouTube con
acceso exclusivo a usuarios @unizar.es denominado: OptometriaUnizar.

Se establecieron dos metodologias docentes para el desarrollo de la asignatura:

+ NOIN: en la que se seguia con el método tradicional. En esta, el alumno lee el guion antes de
acudir a practicas y al inicio de la sesién el docente imparte una clase magistral previa al desarrol-
lo de la actividad aclarando los procedimientos clinicos estudiados.

+ IN:En esta, se adapté la docencia segun el conocido método de aula invertida. (7) Los estudiantes
disponian de acceso a los videos previamente nombrados y al guion de practicas. Cada pareja
estudiaba y preparaba un test de los que se iban a llevar a cabo durante la sesién y, al inicio de la
misma, eran ellos los que realizaban la explicacion previa a la actividad en lugar de que lo hiciera
el profesor.

En la primera fase, desarrollada entre los meses de abril y mayo del curso 2021-2022, los cuatro gru-
pos de practicas (formados por 12 estudiantes cada uno) fueron divididos en dos. La primera semana,
los grupos de lunes y miércoles usarian el método NOIN mientras que los grupos de martes y jueves el
método IN. A la semana siguiente, se invirtieron los grupos. Se realizaron dos sesiones practicas sigui-
endo dicho reparto (practica P16 y P17). Durante todo el curso 2021-2022, al finalizar cada practica,
desde P2, los estudiantes realizaron cuestionarios de conocimientos. Al terminar la sesién P18 cumpli-
mentaron una encuesta de satisfaccion (anexo ).

En la segunda fase, disefiada con el objetivo de disponer de una muestra mayor y evaluar si la técnica
implicaba una mejora en los resultados de la evaluacion, se planted un procedimiento diferente. Entre
los meses de septiembre a diciembre del curso 2022-2023, los cuatro nuevos grupos siguieron el méto-
do IN durante sus practicas: P2 a P7 y P15 a P18. Entre los meses de enero a marzo siguieron el método
NOIN: P9 a P13. Al finalizar todas las practicas respondian el mismo cuestionario de conocimientos que
se contestd durante el curso 2021-2022. En la ultima sesion del mes de marzo (P18), respondieron la
misma encuesta de satisfaccion que se realizé en la primera fase (curso 2021-2022).

Los resultados obtenidos de ambos periodos fueron recogidos y analizados.
Variables de estudio y andlisis de estadistico

La encuesta de satisfaccion se diseid orientada a conocer la percepcién de los estudiantes sobre
la nueva técnica IN frente la tradicional NOIN. Las preguntas iban dirigidas directa o parcialmente a su
preferencia en cuanto a leer el guion de practicas o recibir la informacién a través de videos didacticos.
Asi mismo, se dirigieron preguntas para conocer si la introduccion del método aula invertida les habia
supuesto un esfuerzo que no ayudaba en su formacion o si por el contrario les habia motivado a aumen-
tar el interés en la preparacion de los contenidos.
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Los resultados de los test de conocimientos se recopilaron segun:

Curso 2021-2022:

Media de las calificaciones P16y P17, grupos NOIN

Media de las calificaciones P16 y P17, grupos IN.

Media de las calificaciones de los cuestionarios P2 a P6, P9 a P13.

Curso 2022-2023

Media de las calificaciones de los cuestionarios P2 a P6 y P16 a P17 (método IN)
Media de las calificaciones de los cuestionarios P9 a P13 (método NOIN)

Se comprobé mediante el test de Kolgomorov-Smirnov que las variables cuantitativas no se ajusta-
ban a la normalidad y se utilizaron test no paramétricos para estudiar comparaciones entre medias, test
de la U de Mann-Whitney para muestras independientes. Se consideraron diferencias estadisticamente
significativas cuando p<0,05.

RESULTADOS

Caracteristicas de la muestra

Participaron 45 estudiantes durante el curso 2021-2022 con una ratio mujer: hombre de 31:14 y 50
estudiantes durante el curso 2022-2023, ratio 38:12. La asistencia a las practicas fue del 100% en ambos
Cursos.

Resultados de las encuestas

Curso 2021-2022. Se recogieron un total de 22 encuestas cumplimentadas, que representaba el
52% del total de los estudiantes del curso. El 81% de los estudiantes del curso 2021-2022 contem-
plaron la metodologia IN como «muy interesante» y el 63% de los estudiantes consideraban este
método mas util que el habitual. El 34% de los estudiantes refirié que habia tenido problemas
para transmitir la técnica asignada a sus compaferos y el 13% de ellos argumentaron haber teni-
do pocos (9%) o muchos (4%) problemas para ponerlas en practica.

Curso 2022-2023. Se recogieron 46 encuestas cumplimentadas, que representaban el 92% del
total de los estudiantes del curso. Los resultados de la encuesta mostraron que el 88% de los
alumnos estaban satisfechos con la dinamica de la asignatura. El 64% de los encuestados afirma-
ron que aprendian mds con la explicacién del profesor que leyendo los guiones y el 20% que los
videos les habian ayudado. Sin embargo, Unicamente el 55% afirmaron leer el guion de practicas
antes de acudir a clase mientras que el 91% afirmé haber visto los videos. Sin embargo, el 41%
sélo veia el video que explicaba la técnica que correspondia a su actuacion como profesor. El
hecho de participar explicando una técnica motivo a que el 76% consultara el guion o los videos
antes de acudir a clase pese que al 40% le resulté complicado entender la técnica. El 60% de
los encuestados afirmé que le habia resultado complicado entender lo que les explicaban sus
companeros y que habian tenido dificultades en ponerlo en practica, sin embargo, de estos, solo
el 16% habia consultado el material previamente a la actividad. Sobre sus preferencias, el 47%
asegurd que preferia ver los videos y un 8% leer el guion, frente al 35% que preferia consultar
ambos recursos. Finalmente, el 47% de los alumnos confirmaron que preferian el método de aula
invertida frente al 25% que preferia el tradicional. Sin embargo, sélo el 21% opind que les parecia
muy Util porque les motivaba a estar mas participativos, un 36% percibian un peor aprendizaje,
pero afirmaban no haber consultado el material y un 24% no haber entendido a sus companeros.

Resultados de los cuestionarios de evaluaciéon de conocimientos

Los resultados de los cuestionarios de evaluacion de los estudiantes del curso 2021-2022 se mues-
tran en la tabla 1. Se observé una mejor calificacion media en el grupo IN respecto el grupo NOIN, es-
tadisticamente significativa en los resultados de la P16.
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CURSO 2021-2022

CURSO 2021-2022

Grupo NOIN Grupo IN

(mediatSD) (media+SD)
P16 6,65+ 1,27 7,53+1,33 <0,05
P17 6,57 £ 1,54 7,30+ 1,25 0,105
N 45 45

Tabla 1. Resultados de los cuestionarios del curso 2021-2022 de las P16y P17

Los resultados de los cuestionarios de evaluacidon de las P2 a P6, realizados durante el curso 2021-2022
con el método NOIN, y durante el curso 2022-2023, con el método IN, se muestran en la tabla 2. No se ob-
servaron diferencias estadisticamente significativas en los resultados medios de las calificaciones, excepto
para la P5 en la que el grupo NOIN obtuvo notas significativamente mas altas que el grupo IN (p<0,05).

CURSO 2021-2022

CURSO 2022-2023

Grupo NOIN Grupo IN

(media+SD) (media+SD)
P2 6,49 £ 1,65 6,15+ 1,39 0,303
P3 6,67 +1,29 6,55+ 2,32 0,972
P4 6,71+1,55 6,43+ 1,94 0,375
P5 7,77 £1,81 6,44+ 2,15 <0,05
P6 7,26 £1,27 7,29+1,61 0,646
N 45 50

CURSO 2021-2022

CURSO 2022-2023

Tabla 2. Resultados de los cuestionarios de los cursos 2021-2022 con el método NOIN
y 2022-2023 con el método IN de las P2 a P6

GRUPO NOIN GRUPO NOIN

(media £ SD) (media £ SD)
P9 7,83 +£1,21 898+1,28 <0,05
P10 6,79+2,38 7,91+2,33 <0,05
P11 6,67 + 1,64 6,86+ 3,15 0,262
P12 7,53 +1,50 890+1,19 <0,05
P13 6,25+ 1,48 6,10+ 1,75 <0,05
N 45 50

Tabla 3. Resultados de los cuestionarios de los cursos 2021-2022 con el método NOIN
y 2022-2023 con el método NOIN de las P9 a P13

Los resultados de los cuestionarios de las P9 a P13, realizados durante los cursos 2021-2022 y 2022-
2023, ambos con el método NOIN, se muestran en la tabla 3. Se observé que los estudiantes del curso
2022-2023 obtuvieron notas mas altas que los del curso 2021-2022, en los temas 9, 10, 12 y 13, estadisti-
camente significativos (p<0,05).
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Los resultados de los cuestionarios de las P16 y P17, realizados durante los cursos 2021-2022 y 2022-
2023 con el método IN se muestran en la tabla 4 (tabla 1). Se observa que las medias de las calificaciones
de ambos cursos son similares y no presentan diferencias estadisticamente significativas entre ellas.

CURSO 2021-2022 CURSO 2022-2023
Grupo IN Grupo IN
(mediaxSD) (media+SD)
P16 7,71 £2,05 7,52+1,13 0,646
P17 6,78 £ 1,46 6,73 £ 1,67 0,886
N 45 50

Tabla 4. Resultados de los cuestionarios de los cursos 2021-2022 con el método IN
y 2022-2023 con el método IN de las P16y P17

DISCUSION

El término aula invertida (en inglés: flipped classroom) fue definido por Walvoord y Johnson en 1998.
(8) Estas propusieron un modelo de docencia en el que los estudiantes antes de acudir a clase deben
realizar una primera toma de contacto con los contenidos, de esta manera, el tiempo que se invierte en
clase puede dedicarse a poner en practica los conocimientos adquiridos, eliminando la tradicional clase
magistral. El aprendizaje invertido no se considera una técnica, sino que es considerado un modelo
pedagdgico en el que el alumno es el protagonista y el docente pasa a un segundo plano, nicamente
ayudando a orientar y apoyar la actividad. Sin embargo, el papel del profesor es fundamental en el
desarrollo del método detectando cudles son las claves para fomentar el aprendizaje basado en la au-
tonomia, motivar en su ejecucion y aclarar dudas cuando sea necesario. Pese a los multiples ensayos y
textos sobre el método de aula invertida, actualmente, no contamos con una evidencia cientifica sélida
que apoye este método. Por ello, siendo conscientes de que esta metodologia podia resolver los prob-
lemas detectados en el aula, quisimos obtener informacién cuantitativa sobre su aplicacion desde un
punto de vista mas cientifico.

La experiencia en términos subjetivos y cualitativos podemos decir que fue un éxito dado que se
resolvieron los principales problemas detectados en la asignatura. Como se comenté en la introduc-
cion, la asignatura en la que se introdujo el método es para los estudiantes muy novedosa en cuanto
a conocimientos y muy ardua en cuanto a su aplicacién. Un problema detectado en afos previos era
que los estudiantes no se leian los apuntes antes de acudir a la clase practica, ademas de no considerar
importantes las pocas horas de clase tedrica magistral dado que la evaluacion de la asignatura tenia su
mayor peso en la parte practica. Debido a esto, no tenian una base de conocimiento sélida, por lo que
era necesario invertir una cuarta parte de la sesion, supuestamente dedicada a la practica, en explicar
los contenidos, haciendo de esta una «aburrida» clase magistral. Al aplicar el método de aula invertida,
el hecho de que los estudiantes debieran explicar a sus companeros las técnicas, implicaba que debian
entender la materia. Se propuso que para la parte de la sesidn en la que explicaban la técnica estudiada
no se ayudaran de medios audiovisuales, explicaran de viva voz y utilizando unicamente el propio ma-
terial del laboratorio, el test. Para ello, se leyeron el guion, visualizaron los videos y sorprendentemente
se mejoro la asistencia a las clases tedricas en las que ya no se desarrollaban sesiones magistrales, sino
a las que acudian con preguntas sobre el temario.

El segundo problema que se detect6 e intentd ser resuelto fue la fatiga en el trascurso de la actividad,
dado que, mas de cuatro horas de actividad por la tarde, después de una manana completa de clases, les
suponia un gran esfuerzo. Esta fatiga impedia que pudieran dedicar plena atencién e integrar completa-
mente los contenidos. Las practicas que seguian el método IN (aula invertida) se prolongaban durante
toda la jornada, de manera que eran ellos mismos los que resolvian las dudas de sus companeros que
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surgian durante la actividad. Esta continua intervencidon mantenia constante la atencién en la actividad,
manteniéndolos despiertos y, segun lo que nos confirmaron, aprendieron ensefiando. En pocas oca-
siones fue necesaria la intervencién del profesor, pero cuando se daba este escenario era satisfactorio
ya que no era para explicar nada nuevo, sino para participar en un debate sobre los contenidos que se
habian generado entre distintos alumnos con perspectivas opuestas sobre su aplicacion. Encontramos
que trabajaban e integraban mas profundamente los contenidos.

En cuanto a los resultados de los cuestionarios de evaluacién de contenidos, no observamos una
mejoria estadisticamente significativa en general como para defender que esta metodologia ayuda-
ba a mejorar la adquisicion de conocimientos, representada mediante la evaluacién. Uno de nuestros
objetivos secundarios era mejorar las medias de las calificaciones, durante el curso 2021-2022 se logré
en una clase, sin embargo, Unicamente dos sesiones practicas incluian esta nueva metodologia por lo
que creemos que los estudiantes no dispusieron del tiempo necesario para adaptarse al método. Las
comparaciones realizadas entre cursos y las P2 a P6 (tabla 2) en las que se aplicé a un curso el método
IN'y al otro el método NOIN no mostraron mejores calificaciones en el curso que no aplicé el método de
aula invertida respecto al que si. En este caso, es delicado establecer una asociacién entre los resultados
y el método utilizado dado que la muestra de estudiantes que aplica uno u otro es diferente (diferentes
cursos) y por tanto entran en juego otros factores que no han sido controlados en este estudio. En los
siguientes resultados, obtenidos de las practicas P6 a P13 en las que todos siguieron la metodologia
tradicional (NOIN) observamos que hay diferencias entre las calificaciones medias obtenidas en dichos
cursos, los estudiantes del curso 2022-2023 presentaba mejores calificaciones medias que los del curso
2021-2022, y por ello no podemos establecer una asociacién de los resultados obtenidos de las prac-
ticas P2 a P6 en las que se aplicé a unos y a otros no la nueva metodologia. Al no disponer de datos
de otras asignaturas no podemos concretar si este grupo de estudiantes pueda seguir una tendencia
de mejores calificaciones respecto al anterior. Los resultados de las P16 y P17 en las que ambos cursos
siguieron el método IN, mostraron una tendencia a obtener mejores calificaciones que los estudiantes
que siguieron el método NOIN en esas sesiones (tablas 1y 4)). Uno de los motivos por los que creemos
gue no se han detectado mejores calificaciones es porque los cuestionarios de evaluacién no fueron
modificados, se utilizaron los mismos que durante los cursos anteriores al 2021-2022. Dichos cuestion-
arios se disefiaron enfocados a fortalecer los contenidos del protocolo de desarrollo de las técnicas, no
como sistema de evaluacion, por tanto, no estaban disefiados a reflexionar sobre dichas técnicas o sus
resultados, que es lo que hemos observado subjetivamente que si se mejora con el método de aula in-
vertida. Reflexionando sobre la aplicacion del método observamos hechos que no podemos controlar.
Los resultados del cuestionario de satisfaccion mostraron que algunos estudiantes no preparaban la
materia, por lo que en este caso no se puede evaluar objetivamente la aplicacién del método. Algunos
comentaron que Unicamente prepararon los contenidos que debian explicar y coincidian con aquellos
que les habia resultado un poco dificil entender los conceptos a aplicar. La mayoria de los estudiantes
preferia el método aula invertida ante el tradicional, sin embargo, aquellos que argumentaron que
preferian el tradicional coincidian con los estudiantes que no habian preparado la clase, por lo que nos
encontramos una fuerte limitacion en la aplicacién de esta metodologia, el compromiso por parte del
estudiante. Actualmente nos encontramos trabajando en como resolver este aspecto con el objetivo de
que el préximo curso podamos obtener resultados mas robustos. En conclusion, la satisfacciéon por par-
te del profesorado y del alumnado ante esta metodologia es buena y la percepcidon por ambas partes
es de que los conceptos se adquieren con mayor soltura y solidez que siguiendo el método tradicional.
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Resumen

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecen un marco global para promover la coop-
eracion de todos los actores en la busqueda de un desarrollo sostenible e inclusivo. La Universidad de
Zaragoza, consciente de su papel como agente de cambio, asume la necesidad de integrar los ODS en
su ensenanza, a fin de formar profesionales comprometidos con la construcciéon de un futuro mas justo
y equitativo. En este contexto, se presenta parte de la experiencia desarrollada en un proyecto de inno-
vacién docente en la asignatura de Estadistica del Grado de Ingenieria de Tecnologias Industriales. La
experiencia abarca desde su concepcion hasta el desarrollo de la metodologia e implementacién en el
curso 2021-2022. En particular, se ha centrado en disefiar una actividad evaluable que incluya la reflex-
i6n y trabajo del alumnado sobre objetivos y metas especificas de los ODS. La actividad consiste en la
realizacion de dos informes basados en el analisis estadistico de datos reales sobre energia fotovoltaica.
Los resultados cuantitativos y cualitativos de la actividad propuesta demuestran su eficacia, logrando
un aprendizaje efectivo, una evaluacién adecuada y fomentando algunas competencias transversales,
al tiempo que se abordan los ODS en contextos relevantes para el futuro profesional de los estudiantes.

Palabras clave
ODS; Agenda 2030; Sostenibilidad; Estadistica; Ingenieria
Abstract

The Sustainable Development Goals (SDGs) provide a global framework for fostering cooperation
and commitment to achieve sustainable and inclusive development. The University of Zaragoza (UZ)
is aware of the need of future professionals deeply concerned with these objectives and therefore it
promotes the integration of the SDGs into their students’ curricula. To this end we present an innovative
teaching project within the Statistics course for undergraduate students of Tecnologias Industriales En-
gineering. This comprehensive experience covers from the project’s conception and development to its
implementation focusing on the design of an evaluation activity. This activity aims at engaging students
with specific SDG objectives and targets. The activity features two reports derived from the statistical
analysis of real photovoltaic energy data. The combined quantitative and qualitative evaluation of the
results shows the efficacy of this activity, leading to the successful learning of some statistical concepts.
The results also point to an increasing interest of students in the SDGs as well as a greater understand-
ing of the use of statistics in practical applications.

Keywords
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INTRODUCCION

El presente trabajo describe con detalle una parte de la experiencia desarrollada en el contexto
del proyecto de innovacién docente titulado «Practicas de Estadistica para el Grado de Ingenieria de
Tecnologias Industriales en el marco de los ODS», llevado a cabo por profesores del Departamento de
Métodos Estadisticos de la Universidad de Zaragoza. El propésito principal del proyecto consistia en el
diseno de una actividad evaluable para valorar si el estudiante es capaz de realizar un informe estadisti-
co sobre una coleccién de datos que en alguna medida hiciera reflexionar sobre los ODS y sus metas
especificas en el marco de la Agenda 2030 (Naciones Unidas, 2015). En dicho proyecto se plantearon
dos tipos de actividad evaluables y este trabajo se refiere a la actividad disefiada para la asignatura de
Estadistica, perteneciente al Grado en Ingenieria de Tecnologias Industriales.

Entre los objetivos particulares, los profesores participantes en el proyecto, a partir de ahora denom-
inado equipo de trabajo, se propusieron abordar (1) el disefio de practicas de la asignatura, incorporan-
do ejemplos vinculados a las metas e indicadores de los ODS; (2) el disefio de una tarea evaluable que
considerase una base de datos relevante en el contexto de los ODS; y (3) la relacion entre el cumplimien-
to de los ODSy la actividad profesional propia de la ingenieria.

La creacion y adopcion de esta metodologia ha generado una profunda reflexién por parte del pro-
fesorado implicado acerca de los ODS, lo cual ha resultado en una actividad evaluable que busca alca-
nzar unos resultados de aprendizaje especificos de la asignatura de Estadistica (Montgomery & Runger,
2019), desde el enfoque de la practica profesional, promoviendo la visidon de sostenibilidad inherente a
la Agenda 2030.

En las siguientes secciones, se presenta el contexto en el que se ha desarrollado el estudio, la plani-
ficaciéon y metodologia empleadas por el equipo de trabajo, asi como una descripcién detallada de los
resultados obtenidos. Por ultimo, se abordan las conclusiones derivadas de la experiencia realizada, el
potencial de ampliacién de las herramientas y los recursos empleados, y su adaptabilidad a otros cam-
pos de estudio.

CONTEXTO

La Universidad de Zaragoza busca contribuir a la consecucion de los ODS en el marco de la Agenda
2030, promoviendo la incorporacién de informacion relacionada con los mismos en las guias docentes
de las asignaturas. La implementacion de las acciones relativas al proyecto de innovacion docente antes
mencionado tiene como objetivo guiar al estudiantado en la reflexiéon y el conocimiento de algunas
metas especificas de dichos indicadores.

La experiencia que se presenta en este trabajo se implementé en la asignatura de formacion basi-
ca Estadistica, del Grado en Ingenieria de Tecnologias Industriales, titulacion ofertada en la Escuela de
Ingenieria y Arquitectura (EINA) de la Universidad de Zaragoza. Esta asignatura, impartida en el segun-
do cuatrimestre del primer curso, cuenta con 6 créditos y una matricula de 211 estudiantes, en el curso
2021-2022, distribuidos en tres grupos de docencia. La ensefianza de la asignatura es llevada a cabo
por profesorado del Departamento de Métodos Estadisticos y se apoya en el uso de plataformas como
Moodle, asi como en el programa estadistico Minitab.

En esta asignatura de Estadistica un bloque de resultados de aprendizaje especificos se refiere al trat-
amiento de una base datos, el analisis exploratorio de datos, el manejo correcto de las técnicas basicas
de inferencia, el ajuste de modelos de regresidon univariantes y multivariantes y el aprendizaje de un
software estadistico.

En el desarrollo de la asignatura, es esencial que los estudiantes elaboren un informe estadistico
basado en el analisis de una coleccion de datos. Esta actividad no solo permite evaluar los resultados
de aprendizaje propios de la Estadistica (Devore, Farnum, & Doi, 2013), sino que también promueve su
autonomia, pensamiento critico y habilidades de comunicacién de resultados. Por otra parte, la EINA
ha designado a esta asignatura como Asignatura Punto de Control (APC), en el actual curso 2022-2023,
para la evaluacién de la competencia de trabajo en equipo, en linea con su compromiso con el desarrol-
lo de competencias transversales en la formacion de sus estudiantes.
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Con la incorporacién de la actividad disefiada, la asignatura de Estadistica adquiere un papel rele-
vante en la formacién multidisciplinar de los estudiantes, al vincular el aprendizaje técnico y especifico
de la materia con un enfoque global y comprometido con el desarrollo sostenible. Esta integracién de
la enseflanza de Estadistica con los ODS, ademas de enriquecer la formaciéon académica, proporciona al
estudiantado una vision mas amplia y consciente de su entorno y de los retos que enfrenta la sociedad
actual. Este enfoque integrador busca brindar herramientas y conocimientos que permitan a los estudi-
antes aplicar los conceptos de Estadistica en el andlisis y la solucién de problemas reales asociados a los
ODS.

El enfoque de la actividad propuesta se centra en combinar las caracteristicas propias de la asig-
natura de Estadistica con la divulgacion y promocion de los ODS. Ademas, el analisis de la base de
datos permite, adicionalmente, la realizacién de un trabajo en grupo, favoreciendo el desarrollo de la
competencia de trabajo en equipo, a la vez que se cumplen los objetivos propios de una asignatura de
Estadistica y el estudio de indicadores especificos relacionados directamente con la consecucién de
ciertos objetivos o metas de los ODS.

En ultimo lugar, cabe destacar que la retroalimentacién directa del alumnado, tanto a partir del in-
forme final como del seguimiento realizado por el docente en los grupos de trabajo, constituye un as-
pecto fundamental en la mejora del proceso ensefanza-aprendizaje (Alvarez-Pérez & Gonzalez-Afonso,
2008).

DESCRIPCION DEL TRABAJO

El equipo de trabajo realiz6 como tarea preliminar una revisién exhaustiva de los 17 ODS y sus 169
metas especificas. A partir de esta reflexion se desarrollaron tres reuniones de todos los miembros del
equipo del proyecto de innovacion. En la primera reunidn, tras un debate e intercambio de ideas inicial,
se propuso disefar y aplicar en el curso académico 2021-2022 dos tipos de actividad: un informe sobre
una base de datos con indicadores de ODS y un informe con datos relativos a un ODS especifico. En este
trabajo se va a describir el segundo tipo de actividad.

La actividad consiste en la elaboracién de un informe estadistico basado en un conjunto de datos,
abordando tanto el enfoque propiamente del trabajo estadistico como el estudio y reflexién sobre los
ODS. La ejecucion de esta actividad requeria una adecuada coordinacion entre los miembros del profe-
sorado y el intercambio de documentos y datos necesarios para su disefio. Para facilitar este proceso, se
cred un curso en la plataforma Moodle, al que se unieron todos los participantes del proyecto.

Tras disefar la actividad, en una segunda reunion, se propusieron ideas para elaborar una rubrica de
evaluacion. Durante la tercera y ultima puesta en comun, el equipo se junté para evaluar los resultados
y realizar un balance del proyecto.

Como resultado final de este proceso, el informe estadistico se enfocé en el ODS 7: Energia asequible
y no contaminante (Naciones Unidas, Division de Desarrollo Sostenible, s.f.). En particular, el conjun-
to de datos proporcionado permitié analizar la irradiaciéon global medida en W/m? durante un dia, en
funcién de la posicidon geogréfica, la época del afo (la rotacion de la Tierra determina la posicién del Sol)
y las condiciones atmosféricas que influyen en la claridad del cielo. El interés en este caso se centré en la
produccion de energia fotovoltaica, resultado de la incidencia de la irradiacion solar en la superficie de
los médulos fotovoltaicos. El sistema de informacion geografica fotovoltaica (PVGIS) (https://ec.europa.
eu/jrc/en/pvgis) ofrece datos en cualquier ubicaciéon geogréfica.

La actividad se llevé a cabo en grupos de dos a cuatro estudiantes y representé el 5% de la califi-
cacion de la asignatura. Se lanzé en la tercera semana del semestre, con dos entregas planificadas, una
en marzo y otra en mayo. El enunciado de la actividad es comun a todos los grupos, por ello es impor-
tante que cada grupo disponga de su propia coleccién de datos, diferente del resto de los grupos. La
coleccion de datos ha de incluir entre 3 y 4 variables continuas y alguna cualitativa para poder trabajar
sobre los resultados de aprendizaje especificos.
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La generacién de las colecciones de datos requiere un trabajo previo de depuracion, ya que los datos
descargados desde bases de datos publicas, en general, no tienen el formato adecuado, pueden con-
tener datos perdidos o generar resultados dificiles de manejar para el estudiantado de una asignatura
basica de Estadistica. Esta depuracion se realizé utilizando el software libre R, como lenguaje de pro-
gramacién que de forma automatica crea las colecciones de datos.

Cada grupo de docencia de la asignatura cuenta con un curso en la plataforma Moodle. Por ello, se
establecié dicha plataforma como canal de comunicacién con los grupos de estudiantes, incluyendo un
bloque del curso de Moodle con la informacion relativa a la actividad: todos los documentos necesarios
para guiar la actividad con los enunciados de las entregas y listado de errores frecuentes, los conjuntos
de datos, algunos videos de ayuda, un foro para resolver dudas comunes y las tareas para la entrega de
los informes.

Como se ha comentado anteriormente, los informes se estructuran de manera dirigida, con todos los
grupos respondiendo a las mismas preguntas. Sin embargo, cabe destacar que las respuestas han de ser
diferentes entre los grupos debido a las diferencias en los conjuntos de datos proporcionados. Para cada
una de las dos entregas, se facilité una rubrica de evaluacién. Cada entrega se realiza en dos momentos. En
una primera fecha limite se deposita la primera version del informe. Tras una revisién presencial en clase y
puesto a disposicién de los grupos un documento con los errores mas comunes, se planifica una segunda
entrega. De este modo, cada grupo puede revisar su informe y depositar una segunda versién del informe.

La actividad se lleva a cabo a lo largo de todo el cuatrimestre, lo que permite ir avanzando en los
contenidos de la asignatura. Otro aspecto de interés es que al evaluar la actividad en dos entregas,
adquiere un sentido de evaluacion formativa. En la primera entrega, se evaltian los resultados de apren-
dizaje del andlisis exploratorio de datos previos a la aplicaciéon de técnicas estadisticas mas avanzadas
(ver ilustracién 1). En la segunda entrega antes del comienzo del periodo de evaluacién global de las
asignaturas se incorpora la construccion de modelos de regresion y aplicacion de técnicas de inferencia
estadisticas, resultados de aprendizaje trabajados en el aula en la segunda parte del cuatrimestre.

PRIMER ENTREGABLE DE ESTADISTICA

Los elementos necesarios para realizar esta actividad se encuentran en el curso de la asignatura en el

ADD. Cada grupo debe desarrollar su propio trabajo, basado en la coleccion de datos que le
corresponde.

La produccién de energia fotovoltaica es resultado de la irradiacién solar que incide sobre la

2. Analisis descriptivo de variables discretas y continuas.

2.1 Deseripeion sobre la radiacién solar diaria en enero. que incluya medidas de localizacion,
dispersién y forma, asi como un gréifico de la distribucién de frecuencias.

2.2 Considerando los datos de enero, calcular el percentil 5% muestral. Definir para cada afio la

superficie de modulos fotovoltaicos. La irradiacion global medida en W/m? durante un dia depende
de la posicion geogrifica. de la época del afio (la rotacidn de la Tierra determina la posicidn del sol)
y de las condiciones atmosféricas del dia que determinan la clanidad del ciclo.

variable que evalua el nimero de dias de enero que se ha superado esa radiacion y representar
graficamente su distribucién en un diagrama de barras.

Estimar. usando frecuencias relativas. la probabilidad de que este suceso se produzea en mas de

En Espaiia se ha hecho un esfuerzo por caracterizar dicha radiacion en cualquier punto, a pesar de . a1 s
10 dias en los 31 dias de encro.

no disponer de observatorio meteorologico. El proyecto ADRASE proporciona mapas y resumenes
sobre radiacién solar en Espaiia. http://www.adrase.com/el-provecto.html. La iniciativa Photovoltaic
Geographical Information System (PVGIS) proporciona datos locales en el contexto europeo
(https://ec.europa.en/jre/en/pvais).

3. Ajuste de una distribucion tedrica al comportamiento de una variable continua.

llustracién 1. Vista de la presentacion y algunos apartados del primer entregable de la actividad

La divisién en dos entregas tiene un doble proposito: por un lado, promover el trabajo continua-
do por parte del estudiantado al establecer una fecha de entrega intermedia, y por otro, proporcionar
retroalimentacion al profesorado sobre el alcance de los resultados de aprendizaje adquiridos por el
estudiantado en la primera parte de la asignatura. Esto permitié reforzar aquellos aspectos en los que
se detectaron carencias y enfocar las clases posteriores.

Al final de la actividad, se proporcioné una encuesta a uno de los grupos de docencia para evaluar la
actividad realizada, incluyendo preguntas sobre:

- Dificultad en la realizacién del informe (0 muy facil, 10 muy dificil)
 Utilidad para el aprendizaje de técnicas estadisticas (0 inutil, 10 muy util)

+ Conocimiento adquirido sobre el ODS considerado (0 ninguno, 10 completo)
« Funcionamiento del grupo (0 muy mal, 10 muy bien)

- Tienes alguna sugerencia de mejora?
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Es importante mencionar que las dos entregas debian tener una longitud limitada, lo que exigia una
redaccion sintética y eficaz. Ademas, las conclusiones no debian limitarse Unicamente al plano estadisti-
co, sino que también debian establecer conclusiones en el contexto del problema. De este modo, al
vincular las conclusiones con el ODS elegido, se integraba el aprendizaje de técnicas estadisticas con la
concienciacion sobre el ODS promoviendo asi un enfoque multidisciplinar.

RESULTADOS

El principal ha sido el disefio de una actividad que permite evaluar los resultados de aprendizaje que
han de alcanzarse en la asignatura de Estadistica, empleando datos reales vinculados al ambito de la
ingenieria y a los ODS. Simultdneamente, la actividad fomenta el trabajo en equipo y la destreza en la
redaccion de informes y comunicacion de resultados.

Tras la finalizacién de la evaluacién de la asignatura se ha podido hacer balance de los resultados
académicos en el curso 2022-2023. En particular, la docencia de la asignatura se desarrollé en 3 grupos,
sumando un total de 211 estudiantes matriculados, lo que dio lugar a la realizacién de 57 grupos, cada
uno con entre dos y cuatro componentes.

Ademas, los estudiantes pudieron elegir entre dos programas informaticos para la realizacion de la
actividad, Minitab y R, siendo Minitab el preferido en la mayoria de los casos.

El analisis cuantitativo de las calificaciones de los estudiantes en la actividad resultd satisfactorio a
juicio del equipo docente encargado de la realizacion de la actividad:

« El2% de los grupos obtuvo una calificacién inferior a 5.

«  El40% de los grupos obtuvo una calificaciéon entre 5y 7.
«  EI52% de los grupos obtuvo una calificaciéon entre 7 y 9.
« El 6% de los grupos obtuvo una calificacion mayor que 9.

La media de las calificaciones fue de 7.18 puntos, con una desviacién tipica de 1.28 puntos. La medi-
ana fue de 7.35 puntos, el primer cuartil de 6.27 puntos y el tercer cuartil de 8.17 puntos.

Un estudio mas profundo de la distribucién de las calificaciones reveld un ajuste satisfactorio a una
distribucién normal (ver ilustracion 2), lo cual es indicador de una correcta capacidad discriminatoria
entre los grupos y una variabilidad adecuada de las calificaciones. Todo ello permite un nimero no muy
elevado tanto de notas sobresalientes como suspensas o cercanas al suspenso identificando eficaz-
mente a los mejores y peores trabajos.

Empirical CDF of Calificacion
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llustracion 2. Grafica de la distribucion empirica de la calificacion del informe y ajuste a la distribuciéon normal
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En cuanto al desglose por entregas, en la ilustracién 3 se representan las calificaciones de las dos
entregas y la relacién entre ambas. Dos de los grupos solo realizaron la primera entrega y tienen una
calificacién de 0 en la segunda entrega. En el caso de la primera entrega la nota minima, inferior a 5, se
muestra como un dato atipico. Al analizar los resultados, se destaca que la distribucién de las califica-
ciones en ambas entregas tiene valor medio de 7.50 y 6.87, respectivamente, lo que es una diferencia
aceptable considerando la dificultad adicional que suponen los conceptos de inferencia y modelizacion
propios de la segunda entrega.
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llustracién 3. Gréafica de dispersion y distribucion marginal de las calificaciones de las dos entregas

Desde el punto de vista cualitativo, el equipo docente identificé fortalezas y debilidades en el apren-
dizaje de la materia de Estadistica. En particular, los grupos demostraron habilidades satisfactorias en el
analisis exploratorio de datos, las técnicas de inferencia estadistica basadas en intervalos de confianza 'y
test, asicomo en la interpretacién contextual de los predictores lineales en los modelos de regresion. No
obstante, se detect6 una falta de comprensién en la modelizacion del error y la construccién de inter-
valos de prediccion al trabajar con modelos de regresion. En este ultimo caso, es importante mencionar
que la asignatura se imparte en el primer afo del curso, lo que implica que la formacién del estudiante
todavia se encuentra en una etapa inicial y no consolidada.

Por ultimo, cabe considerar el grado de conocimiento adquirido por parte del estudiante acerca del
ODS en torno al cual se realiza la actividad. Para ello, se llevé a cabo una encuesta voluntaria en uno de
los tres grupos de ensenanza, con nueve respuestas de un total de 70 estudiantes. De ellos, seis estudi-
antes otorgaron una puntuacién de entre 7 y 8 sobre 10 a su nivel de conocimiento adquirido respecto
al ODS. Un estudiante calificé este aspecto con un 5y dos estudiantes mas con un 6.

CONCLUSIONES

El disefio de una actividad evaluable en el Grado en Ingenieria de Tecnologias Industriales ha genera-
do unimpacto positivo en la ensefianza de la asignatura de Estadistica, gracias a la colaboracion entre el
profesorado de la asignatura y la incorporacién de los ODS en la docencia. Dicha cooperacién docente
ha posibilitado la identificacion de dificultades comunes en el proceso de aprendizaje y, consecuente-
mente, ha facilitado el disefio de una actividad adecuada y efectiva para abordar tales desafios.

En cuanto a la integracién de los ODS en el curriculo, es necesario realizar una reflexién profunda e
inicial, la cual solo puede llevarse a cabo de manera efectiva mediante el trabajo en equipo. Este enfo-
que colaborativo ha resultado en un conocimiento sélido que ha permitido disefiar e implementar una
actividad de evaluacién y una metodologia acordes con los propdsitos del proyecto de innovacién en el
que se enmarcaba la actividad disefiada.
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La conclusién principal del estudio es la factibilidad de incorporar en las asignaturas de Estadistica la
realizacién de informes estadisticos que evallen tanto el aprendizaje especifico de la materia como la
reflexion sobre las metas de los ODS.

En especial, tanto los resultados de la actividad como el analisis de los trabajos entregados y sus cal-
ificaciones sefalan su adecuacién para cumplir con los requerimientos de una asignatura de Estadistica
en un grado en Ingenieria. La mayoria del estudiantado ha alcanzado correctamente los resultados de
aprendizaje relativos al tratamiento estadistico de una coleccién de datos. Un analisis de las califica-
ciones obtenidas en la actividad revela que estas tienen una distribuciéon normal con una media y medi-
ana entre 7 y 8 puntos sobre 10 y una variabilidad adecuada para cumplir el propésito principal de toda
herramienta de evaluacion: conformar un baremo con correcta capacidad discriminatoria de la calidad
de las entregas de los estudiantes dentro de unos margenes de puntuacién que los alejan del fracaso en
la asignatura sin llegar a ser facil la obtencion de calificaciones altas (Rodriguez-Espinar, 2000).

El enfoque adoptado en este proyecto ha generado beneficios adicionales a los propios de la Es-
tadistica para el alumnado. Por un lado, han adquirido conocimientos y conciencia sobre las necesi-
dades de la sociedad en el marco de la Agenda 2030. Por otro lado, han trabajado con datos reales, lo
cual les prepara para la practica profesional, objetivo primordial de la formacién universitaria.

Adicionalmente, la metodologia empleada ha fomentado el desarrollo de competencias transver-
sales, como el trabajo en equipo y la comunicacién efectiva, garantizando al mismo tiempo una evalu-
acion adecuada y justa.

En la ilustracién 4 se muestra el analisis DAFO realizado por el equipo de trabajo. Algunas de las
amenazas y debilidades detectadas son intrinsecas a este tipo de actividades, como el riesgo de carga
de trabajo desigual entre los integrantes del grupo, o al perfil del alumnado de primer curso, poco ha-
bituados a la gestién del trabajo autbnomo continuado, la gestion grupal y la compaginacién con las
exigencias de otras asignaturas de la titulacién. Ademas, cabe destacar que al menos en una primera
experiencia de implementacion, esta metodologia supone un aumento de la carga de trabajo del pro-
fesorado.

* Disefio para docencia y evaluacidn presencial: Uso habitual de herramientas para el trabajo autdnomo:
- Exposicidn del profesor imprescindible en - Curso en Moodle de uso intensivo
clases pricticas. Material disefiado para - Cuestionarios de autoevaluaciin
acompafiar a la expaosicién oral = Apuntes desarrollados

* Riesgo de carga de trabajo desigual en los Trabajo en equipo de los profesores de la asignatura en
estediantes de un mismo grupo, lo que implicaria los 3 grupos:
+ - dificultades entre ellos - Puestas en comun para concertar avance, disenar
* - algunos no alcancen las competencias y evaluacidn, ensayos..,
destrezas de la asignatura Ejemplos de pricticas planteados para [a interaccion con
los estudlantes

AMENAZAS FORTALEZAS

* Disefio de materiales docentes que favorezcan el trabajo
autdnarma:
- Guiones de practicas auto-explicados, enlaces a otros
materiales
- Mis herramientas de autoevaluacidn: Problemas propuestos
y resuettos en secuencia de tiempos adecuada
* ODS representan un tema atractivo para las nuevas
generaciones
= Utilizar herramientas que ayuden a los estudiantes a desarrollar
su competencia de trabajo en grupo: salas virtuales, chats por

tematicas.-  HPORTUNIDADES

* Estudiantes de nueva entrada "poco habituados® al
trabajo autdnomo continuado

* Gestidn de los grupos de trabajo con estudiantes que
no censiguen interactuar o que abandonan la
asignatura

* [nconvenientes de la gestién por ¢l profescrado:

- Estrés de estudiantes ante posibles coincidencias en
entregas oon otras asignaturas
- Aumento de la carga de trabajo del profesor

DEBILIDADES

Ilustracion 4. Analisis DAFO de la experiencia docente
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Como aspectos positivos se revelan los propios del trabajo en equipo y del adecuado uso y gener-
acion de herramientas y materiales para el trabajo autonomo y el aprendizaje del estudiante. El resulta-
do del trabajo proporciona un instrumento adecuado para el proceso aprendizaje-ensefianza al tiempo
qgue fomenta el trabajo de competencias transversales y adquiere conocimiento de los ODS, preparan-
dolo para situaciones futuras como profesional y ciudadano.

Con relacién al futuro, el equipo de trabajo se enfocara en mejorar la actividad propuesta y en ex-
tenderla a otros grados en Ingenieria, asi como a otras titulaciones en campos cientificos y sociales. La
extensidn a otros dmbitos de conocimiento implicara la seleccién de ODS distintos y la busqueda de
colecciones publicas de datos reales alineadas con los objetivos y metas del ODS elegido. Asimismo,
serd necesario adaptar los requisitos de la actividad a las competencias especificas de las titulaciones en
las que se implemente.
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Los ODS en la asignatura Content and Language Integrated Learning
(CLIL) del Grado de Magisterio en Educacion Infantil:

del aula universitaria al aula de educacion infantil

Laguarta-Bueno, Carmen

Universidad de Zaragoza

Resumen

El presente proyecto busco, en un primer lugar, introducir los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) en la asignatura CLIL (Content and Language Integrated Learning), impartida en los Grados de
Magisterio en Educacion Infantil de los tres campus de la Universidad de Zaragoza. Asi pues, el proyec-
to tratd de familiarizar a los alumnos y alumnas de la asignatura con los ODS, asi como con diferentes
experiencias previas de ensefianza de los ODS en el aula de educacién infantil. En segundo lugar, el
proyecto propuso el disefio de una unidad didactica por parte del alumnado de la asignatura que
siguiera los principios de la metodologia CLIL y versara en torno a los ODS. El objetivo ultimo era que
los alumnos pudieran implementar dichas unidades didacticas en los centros de educacion infantil
donde realizaran sus practicas durante el segundo cuatrimestre del curso académico 2021-2022. De
este modo, este proyecto tratd de reforzar el caracter practico de la asignatura y de promover la in-
novacion docente y el compromiso social entre los alumnos universitarios, futuros docentes de edu-
cacion infantil.

Palabras clave
ODS; educacion bilingtlie; AICLE; educacion infantil; unidad didactica
Abstract

This project sought, in the first place, to introduce the Sustainable Development Goals (SDGS) in
the CLIL (Content and Language Integrated Learning) subject, taught in the Early Childhood Educa-
tion Teaching Degrees of the three campuses of the University of Zaragoza. Thus, the project tried to
familiarize the students of the subject with the SDGs, as well as with different previous experiences of
teaching the SDGs in early childhood education. Secondly, the project proposed the design of a teach-
ing unit by the students of the subject that would follow the principles of the CLIL methodology and
revolve around one or several of the SDGs. The ultimate goal was that the students could implement
these teaching units in the early childhood education centers where they would carry out their intern-
ships during the second semester of the 2021-2022 academic year. In this way, this project tried to re-
inforce the practical nature of the subject and to promote teaching innovation and social commitment
among the future early childhood education teachers.

Keywords
SDGs; bilingual education; CLIL; early childhood education; teaching unit
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INTRODUCCION Y OBJETIVOS

Este proyecto se llevé a cabo durante el curso académico 2021-2022, y tuvo como objetivo introducir
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en la asignatura CLIL (Content and Language Integrated
Learning), impartida en la mencién en Educacién Bilinglie de los Grados de Magisterio en Educacion
Infantil de los campus de Huesca, Zaragoza y Teruel de la Universidad de Zaragoza. CLIL es una asigna-
tura optativa que se imparte durante el primer cuatrimestre del ultimo curso del grado y que trata de
familiarizar a los alumnos universitarios con la metodologia CLIL (AICLE, Aprendizaje Integrado de Con-
tenidos y Lenguas Extranjeras en espafnol), un enfoque innovador dentro de la ensefianza bilingtie que
integra el aprendizaje de contenido y el aprendizaje de una lengua extranjera. El marco de las 4C (The 4
Cs Framework en inglés), propuesto por Coyle, Hood y Marsh —tres de los principales tedricos de esta
metodologia— describe los cuatro pilares fundamentales sobre los cuales este enfoque se sustenta:
Contenido, Comunicacion, Cultura y Cognicion (Coyle, Hood y Marsh, 2010). Segun estos autores, CLIL
no se basa exclusivamente en la ensefanza de contenido a través de una lengua extranjera (contenido y
comunicacion), sino que busca ademas desarrollar las habilidades cognitivas del alumnado (cognicion)
y fomentar su conciencia intercultural y ciudadania global (cultura). Es por este ultimo motivo por el que
integrar los ODS en la asignatura resulta especialmente pertinente.

Una de las principales pruebas de evaluacion de la asignatura consiste en el disefio, segun los prin-
cipios de la metodologia CLIL, de una unidad didactica para el aula de educacién infantil. Dicha uni-
dad didactica ha de estar formada por cinco o seis lecciones que versen en torno a uno o varios de
los saberes basicos incluidos en el curriculo aragonés de la Educacion infantil (ORDEN ECD/853/2022,
de 13 de junio). Muchos de los saberes basicos que conforman dicho curriculo y que se trabajan en la
asignatura estan directamente relacionados con los ODS (en especial, con los siguientes objetivos: 3.
Salud y bienestar; 5. Igualdad de género; 10. Reduccién de las desigualdades; 11. Ciudades y comuni-
dades sostenibles; 13. Accidn por el clima; 14.Vida submarina; y 15. Vida de ecosistemas terrestres). La
principal innovacion que introdujo este proyecto fue promover el disefio de unidades didacticas por
parte de los alumnos que, por su tematica y composicion, contribuyeran a acercar los ODS al alumnado
de educacién infantil. El objetivo ultimo era, de esta forma, que los alumnos universitarios pudieran
implementar sus unidades didacticas en los centros de educacién infantil donde realizaran sus practi-
cas de mencién durante el segundo cuatrimestre del curso académico 2021-2022. Con este proyecto
pretendiamos acercar los ODS tanto al aula universitaria como al aula de educacién infantil, reforzar el
caracter practico de la asignatura CLIL, y promover el compromiso social y la innovacion docente entre
los alumnos universitarios, futuros docentes de educacion infantil.

METODOLOGIA Y CRONOLOGIA

El proyecto busco, primeramente, familiarizar a los alumnos de la asignatura con los ODS y con dif-
erentes experiencias previas de ensefianza de los ODS en el aula de educacion infantil. Asi pues, entre
septiembre y noviembre de 2021, los profesores involucrados en el proyecto realizamos una revision
de la literatura critica sobre los ODS y sobre experiencias previas de ensefianza de los ODS en el aula de
educacion infantil. Con esa informacidn, recopilamos y disefiamos una serie de materiales que poste-
riormente utilizamos para familiarizar a los alumnos universitarios con los ODS. Algunos de los recursos
utilizados fueron el video What are the Sustainable Development Goals (SDGs) (Acciona, 2016), el cual
resume qué son los ODS y la Agenda 2030, la pagina web de las Naciones Unidas, en la cual se puede
encontrar informacién adicional sobre cada uno de los ODS, asi como actividades para realizar en la es-
cuela, o el video Why and how to teach the SDGs in Early Childhood (TEDx Talks, 2019), el cual nos permitié
establecer un interesante debate sobre la importancia de introducir los ODS en el aula desde edades
muy tempranas. Ademas, profesores y alumnos leimos conjuntamente una serie de guias y blogs en los
que se describen experiencias previas en torno a los ODS en colegios de educacién infantil y primaria.
Una de las guias en cuestion fue la guia 717 objetivos de desarrollo sostenible. El futuro que queremos: Mate-
rial Diddctico para el profesorado de Educacion Infantil y Primaria (Paz y solidaridad. CCOO). La lectura de
estas guias y blogs sirvié de inspiracion a los alumnos, que conocieron diferentes maneras de introducir
los ODS en el aula de educacion infantil: a través de actividades de cuentacuentos, de visitas a exposi-
ciones, canciones, manualidades, etc.
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Posteriormente, entre los meses de diciembre y enero de 2022, los alumnos disefaron, por parejas
0 en grupos de tres y bajo la supervision de los profesores responsables de las asignaturas, una serie
de unidades didacticas para el aula de educacién infantil siguiendo los principios de la metodologia
CLIL. Los temas de estas unidades didacticas, extraidos del curriculo de educacién infantil, estaban di-
rectamente relacionados con uno o varios de los ODS. Asi pues, los alumnos disefaron unidades didac-
ticas en torno a temas como la salud y la enfermedad (directamente relacionado con el ODS 3. Salud
y bienestar), las profesiones y la igualdad de género (ODS 5. La igualdad de género), el reciclaje de
residuos (ODS 13. Accién por el clima), o el bosque y su conservacién (ODS 15. Vida de ecosistemas
terrestres). Finalmente, entre febrero y junio de 2022, los alumnos de la asignatura implementaron sus
unidades didacticas en los centros de educacién infantil donde se encontraban realizando sus practicas
de mencion. La implementacion de las diferentes sesiones fue supervisada por los tutores de practicas,
tanto de la universidad como de los centros de educacién infantil. Los resultados obtenidos quedaron
reflejados en sus memorias de practicas.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

El proyecto consistié en el diseno y puesta en marcha de una experiencia de aprendizaje innovadora
que acerco los ODS tanto al aula universitaria como al aula de educacién infantil. Por un lado, los alum-
nos universitarios se familiarizaron con los ODS, entendieron la importancia de introducir los ODS en el
aula de educacién infantil, y entendieron también por qué la metodologia CLIL puede resultar especial-
mente adecuada para ello. En términos mas generales, entendieron la importancia de estar al dia, como
futuros docentes, sobre las cuestiones que afectan al planeta y de seleccionar las metodologias mas
apropiadas para introducir estas cuestiones en el aula de educacion infantil.

Ademas, el hecho de que los alumnos universitarios disefaran sus unidades didacticas con el obje-
tivo en mente de aplicarlas en sus practicas de mencién contribuyé a reforzar el caracter practico de la
asignatura. Esto incremento a su vez su motivacion y su compromiso con la asignatura y, por consigui-
ente, sus tasas de rendimiento y éxito. Finalmente, los alumnos implementaron sus unidades didacticas
en el aula de educacion infantil durante el segundo cuatrimestre del curso 2021-2022. De esta forma,
llevaron a la practica los conocimientos adquiridos en la asignatura y, a la vez, contribuyeron a concien-
ciar alos alumnos de educacién infantil sobre la importancia de los ODS en la sociedad. En este sentido,
el proyecto destaca la importancia de establecer relaciones de colaboracién entre la universidad y la es-
cuela, de forma que los alumnos universitarios puedan poner en practica los conocimientos adquiridos
y al mismo tiempo llevar a cabo una labor social.

Para comprobar las mejoras alcanzadas, se llevé a cabo un seguimiento del grado de involucraciéon
de los alumnos con el proyecto y de su familiarizacion con los ODS. Al introducir los ODS y presentar el
proyecto en nuestras clases, los profesores participantes en el proyecto enseguida nos dimos cuenta de
que se trata de un tema que genera gran interés entre los alumnos. Posteriormente, observamos una
gran implicacién por parte de los estudiantes con el proyecto y con el disefo de las unidades didacticas.
Como se ha mencionado anteriormente, la idea de poder utilizar sus unidades didacticas en un contex-
to real, llevando a la practica los conocimientos adquiridos en la asignatura y contribuyendo a su vez a
mejorar el mundo en el que vivimos es algo que motiva a los alumnos y que repercute positivamente
en su formacién como futuros maestros de educacién infantil, aumentando a su vez su grado de com-
promiso con la asignatura.

Por otro lado, para comprobar el grado de familiarizacién de los alumnos con los ODS a la finalizacién
del primer cuatrimestre, planteamos la siguiente pregunta en el examen final de la asignatura: What are
the SDGs? Why is infant education a crucial stage to introduce the SDGs? (;Qué son los ODS? ;Por qué es la
educacion infantil una etapa crucial para introducir los ODS?). La gran mayoria de los alumnos propor-
cionaron respuestas detalladas a las preguntas, mencionando la Agenda 2030 de las Naciones Unidas
y proporcionando reflexiones muy interesantes sobre la importancia de concienciar a los alumnos de
infantil sobre la importancia de los ODS. Por ultimo, los tutores de practicas de menciéon hemos llevado
un seguimiento de la implementacién de las unidades didacticas en el aula de educacién infantil por
parte de los alumnos a través de la lectura y revisidon de sus memorias de practicas.
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En general, podemos decir que la experiencia ha sido muy positiva para todos los agentes impli-
cados en el proyecto: profesores, alumnos universitarios y alumnos de educacién infantil. En vista de
los buenos resultados obtenidos, seria deseable extender el proyecto a otros grados o masteres en los
que se trabaje con la metodologia CLIL (como por ejemplo el Master de Formacién del Profesorado de
Educacién Secundaria: Especialidad inglés). Dado que para la elaboracion de los materiales se utilizan
plataformas y programas a los que profesores y alumnos de la Universidad de Zaragoza tenemos acceso
libre (Word, PowerPoint, Moodle, Youtube...), el proyecto resulta completamente sostenible econémica-
mente. Ademas, estos materiales pueden ser actualizados y utilizados en cursos sucesivos. Por otro lado,
la vital importancia de los ODS en la sociedad en la que vivimos permite que el proyecto se mantenga
de actualidad y se prolongue a lo largo del tiempo.
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Resumen

El Congreso Cientifico de Estudiantes de Fisiologia de la Facultad de Medicina es una actividad do-
cente con doce anos de recorrido, cuya dindmica sigue la estructura formal de un congreso cientifico en
el que se organizan sesiones relacionadas con la fisiologia humana. Se trata de una actividad destinada
principalmente al alumnado de segundo curso del Grado en Medicina de Zaragoza y Huesca. En las ulti-
mas ediciones, se ha hecho hincapié en acercar la carrera investigadora al alumnado a través de ponen-
cias de cientificos/as de reconocido prestigio. El objetivo principal ha sido mostrar el trabajo y la figura
de investigadores/as biomédicos al estudiantado. En la ultima edicién del congreso fue el alumnado el
responsable de la eleccion de los cientificos/as ponentes, asi como de la difusién de sus ponencias, y
la presentacién y moderacion de las mesas de debate durante el congreso. De esta manera, y con este
contacto directo con los investigadores/as, se pretendia mejorar la percepcion de los discentes por la
carrera investigadora. Los resultados mostraron que el 94% del estudiantado estaba muy satisfecho
con las ponencias de los cientificos/as invitados/as, asi como una mejora en la percepcion de la carrera
investigadora.

Palabras clave
Investigacion, congreso, carrera investigadora, percepcion, encuesta
Abstract

The Scientific Congress of Physiology Students of the Medicine School is a teaching activity with
twelve years of experience, whose dynamic follows the structure of a formal scientific congress where
sessions related to human physiology are organized. This is an activity aimed mainly at second-year stu-
dents of the Medicine Degree in Zaragoza and Huesca. In recent editions, emphasis has been placed on
bringing the research career closer to students through presentations by renowned scientists. The main
objective has been to bring the work and the figure of biomedical researchers to the students, as well
as the dissemination of his/her work, and the presentation and moderation of the debate tables during
the Congress. In this way, and with this direct contact with the researchers, we wanted to improve the
students’ perception of the research career. The results showed that the 94% of the students were very
satisfied with the presentations of the invited scientist, as well as an improvement in the perception of
the research career.

Key words

Research, congress, research career, perception, survey
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INTRODUCCION

El Espacio Europeo de Educacién Superior (EESS) incide en metodologias de ensefianza de apren-
dizaje que promuevan el desarrollo competencial de los estudiantes universitarios, haciendo hincapié
el aprendizaje activo, auténomo y autorregulado a lo largo de todo su proceso formativo. Sin embargo,
hay pocas instituciones universitarias que integren formacion y aprendizaje activo centrado en la inves-
tigacion, como parte del proceso formativo de su alumnado (Gutiérrez, 2019). Por ello, con el objetivo
de incentivar dicho aprendizaje y fomentar las competencias transversales, desde el curso 2009-2010
se viene celebrando anualmente el Congreso Cientifico de Estudiantes de Fisiologia en la Facultad de
Medicina de la Universidad de Zaragoza. Esta actividad, singular y de gran interés docente, consiste en
la organizacion de sesiones relacionadas con la fisiologia humana siguiendo la estructura formal de un
congreso cientifico. Se trata de una actividad destinada principalmente al alumnado de segundo curso
del Grado en Medicina de la Facultad de Zaragoza y de Ciencias de la Salud y del Deporte de Huesca.
Son los alumnos y alumnas los que pasan a ser protagonistas del congreso, adoptando las figuras tanto
de organizadores/as como de participantes (Puisac 2013).

La mejora en la calidad de la docencia es un objetivo prioritario en la organizacién anual del con-
greso. En este sentido, con el fin de consolidar el éxito de esta actividad, a lo largo de estos doce afos
se han ido incorporando mejoras, ademas de recoger la opinién del alumnado para valorar las nuevas
metodologias docentes aplicadas (Puisac, 2013; Puisac, 2014; Latorre-Pellicer, 2021(a)).

Durante el congreso se cuenta con la participacion de investigadores/as de reconocido prestigio,
profesionales del area de la salud, asi como representantes de asociaciones de pacientes que exponen
sus experiencias. De este modo, el alumnado se beneficia y enriquece de la eficacia de estas reuniones,
utiles como vehiculo de comunicacion y de avance del conocimiento entre investigadores/as y profe-
sionales de la salud. Este punto ha cobrado un peso muy relevante en los ultimos afios del congreso,
llegando a contar con la participacion de ponentes tan ilustres como la Dra. Margarita Salas (2018-2019)
o el Dr. Carlos Lépez-Otin (2020-2021).

Sin embargo, diferentes encuestas realizadas bajo el amparo de las distintas ediciones de este con-
greso ponian de manifiesto un bajo reconocimiento de la carrera investigadora por el estudiantado
del Grado en Medicina (Latorre-Pellicer, 2021(b)). Por esta razén, se han puesto en marcha diferentes
actividades, bajo el amparo del XIll Congreso Cientifico de Estudiantes de Fisiologia, con el objetivo
de poner en valor la carrera cientifica y de mejorar la percepcion que de ella tiene el estudiantado de
Medicina.

OBJETIVO

La mejora en la percepcion que de la carrera cientifica e investigadora tengan los estudiantes del
Grado en Medicina, es fundamental si se quieren despertar vocaciones investigadoras dentro de este
grupo de discentes. Por ello, el objetivo principal de este trabajo es acercar la figura de investigadores/
as biomédicos/as a estudiantes del Grado en Medicina que puedan servir de referentes e inspiracion
para su futuro profesional.

Con ello se pretende, ademas:

1. Mejorar la percepcién de la profesién del investigador/a por parte del alumnado.

2. Despertar inquietudes cientificas en el estudiantado.

3. Dotar al discente de competencias transversales que le permitan mejorar en la discusién cientifi-
ca y estimular el pensamiento critico.

4. Fomentar el aprendizaje activo a través de la experiencia.
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PARTICIPANTES Y METODOLOGIA

Participantes

El alumnado participante en esta actividad se ha dividido en dos grupos bien diferenciados:

1.

2.

Participantes directos: estudiantes que se implicaron directamente en todas las fases del proceso
y organizacién del congreso, formando parte activa de los distintos comités organizadores.
Estudiantes asistentes al congreso.

Metodologia

Esta actividad se desarrollé de la siguiente manera:

1.

Creacién de la comision organizadora de contenidos: se cre6 un comité organizador compues-
to por treinta estudiantes, que se dividié para formar las distintas comisiones. Como novedad,
en esta edicion se trabajé de manera mas profunda en la seleccién y contacto con los investi-
gadores/as invitados/as, asi como en el estudio de sus hitos cientificos.

Seleccion del investigador/a: para ello se hizo participe a todos los miembros de la comision or-
ganizadora, asi como la opinién del resto de alumnado del Grado en Medicina. En primer lugar,
se selecciond a un total de seis investigadores/as biomédicos/as de reconocido prestigio (tres
hombres y tres mujeres) y se expusieron sus principales logros, para luego seleccionar a dos de
ellos/as.

Contacto con el investigador/a: los alumnos fueron los encargados de contactar con el/la ponen-
te, invitarle y coordinar todos los aspectos relativos a su participacion.

Difusién de los hitos cientificos: se realizé una difusidn de los principales hallazgos e hitos cientif-
icos de los investigadores/as invitados/as. Para ello se emple6 una cuenta de Instagram creada
especificamente para el congreso (@congresofisiologiaxii). Ademas, dos grupos de tres a cinco
estudiantes, orientados por un docente, profundizaron acerca de un tema concreto relacionado
con la investigacién realizada por cada ponente, y organizaron una mesa redonda para que tu-
viese lugar tras las ponencias plenarias.

Ponencia: dos de las ponencias de los investigadores/as invitados/as tuvieron lugar de forma
presencial, mientras que la tercera se realizé en streaming (Microsoft Teams). Esta actividad cont6
con tres partes bien diferenciadas: (i) Presentacion del ponente por parte de un estudiante o por
medio de un video preparado previamente, (ii) Ponencia del investigador/a (45 minutos aprox.),
(iii) Discusion y preguntas (20-30 minutos aprox.). El alumnado responsable fue el encargado de
moderar la mesa de discusion y las preguntas.

Valoracion de la actividad del congreso y de la percepcion de la ciencia y de la carrera investi-
gadora por parte del alumnado: para conocer la opinién del estudiantado sobre esta actividad
docente se realiz6 una encuesta al finalizar el congreso a través de la aplicaciéon de Google Forms.
Esta encuesta fue voluntaria y anénima. En la primera seccidn de dicha encuesta, se abordaron
preguntas relacionadas con la calidad y organizacién del congreso. En la segunda seccién, se hizo
hincapié en valorar si esta actividad habia mejorado su percepcion sobre la ciencia. Para ello, se
extrajeron cuatro preguntas del estudio IX Encuesta de Percepcidn Social de la Ciencia y Tecnologia
(EPSCYT) del ano 2018 y se compararon las respuestas con las obtenidas en el curso 2020-2021.
El andlisis de los resultados se ha llevado a cabo con los softwares estadisticos GraphPad Prism
6 y SPSS. Ademas, se ha realizado una estadistica comparativa por medio de la Chi-cuadrado de
Pearson.

RESULTADOS Y DISCUSION

Participacion de ponentes

En la XIlIl edicién del Congreso Cientifico de Estudiantes de Fisiologia se ha contado con la partici-
pacién de tres ponentes no vinculados con la Universidad de Zaragoza, con una reconocida trayectoria
investigadora y profesional: el Dr. Angel Carracedo Alvarez de la Universidad de Santiago de Compos-
tela (ORCID:0000-0003-1085-8986), la Dra. Cristina Mayor-Ruiz del IRB de Barcelona (ORCID: 0000-0001-
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6442-5495), y el Dr. Paulino Gémez-Puertas del CBM en Madrid (ORCID: 0000-0003-3131-729X). Consid-
eramos que la seleccién de los perfiles ha sido un éxito, pues han aportado al alumnado una visién muy
transversal de la carrera investigadora. Los perfiles de los investigadores/as eran variados respecto a su
edad y posicion dentro de su carrera investigadora (senior vs. junior), sexo (hombre, mujer), formacion
(médicos/as, biotecndlogos/as) y tipo de investigacion (traslacional, aplicada o basica).

Difusion de los ponentes
Para la difusion de los ponentes y sus conferencias se utilizé la red social Instagram. La cuenta de Ins-

tagram del Congreso (@congresofisiologiaxii) alcanzé este afio 640 seguidores. Las conferencias fueron
anunciadas mediante posts e historias destacadas.

Ademas, se publicaron videos de presentacion de cada uno de los investigadores/as y se mostraron
fotos en streaming durante las ponencias (ilustracion 1).
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llustracién 1. Difusién de los hitos cientificos de los investigadores ponentes por la red social de Instagram.
Ejemplo de post elaborados por el alumnado para la difusién de los hitos cientificos de los ponentes invitados/as

Ponencias

Por primera vez en su historia, se ha realizado un congreso mixto, que ha permitido asistir de forma
presencial y online. Se inscribieron al congreso 530 estudiantes, participando de forma presencial 250.
Sin embargo, cabe destacar los grandes retos técnicos que suponia esta combinacion de ambos for-

matos. Respecto a las ponencias, dos de ellas se realizaron de forma presencial y una de ellas de forma
telematica (ilustracion 2).

Ponencias Presenciales Ponencias Online

llustracién 2. Formato mixto del congreso presencia y online.
Imégnes respresentavas de las conferencias de los cientificos/as invitados
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Este nuevo formato de realizacion facilita la participacion de ponentes con dificultades para trasla-
darse hasta Zaragoza, reduciendo ademas los costes de viajes. Hay que tener en cuenta que, para pagar
el desplazamiento y alojamiento de los ponentes, es el alumnado el responsable en conseguir la finan-
ciacion a través de la realizacion de diferentes eventos.

Valoracion del congreso

Para conocer la opinidn de las personas asistentes sobre esta actividad docente, se realizé una en-
cuesta al finalizar el congreso a través de la aplicacion de Google Forms. Esta encuesta era voluntaria y
anénimay fue contestada por el 54,7% del estudiantado inscrito al congreso (290/530).

El 82% del alumnado se ha mostrado muy satisfecho. Este porcentaje ha subido hasta el 94% cuan-
do se ha preguntado por la satisfaccién con respecto a las ponencias de los cientificos/as invitados/as.
Ademas, cabe destacar que el 85% recomendaria esta actividad a otros estudiantes (ilustracion 3).

Satisfaccion con el Congreso de Estudiantes Satisfaccién con las Ponencias
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llustracion 3. Valoracion de la actividad por el alumnado. Resultados de la encuesta de valoracion realizada
(curso 2021-2022, n=290)

Estos resultados son muy positivos, ponen en valor el trabajo realizado por el alumnado implicado en
la organizacién del congreso, y animan a seguir realizando esta actividad en ediciones futuras.

Percepcion de la ciencia y de la carrera cientifica

Con el fin de valorar si esta actividad docente habia mejorado la percepciéon del alumnado sobre
la ciencia, se realizé una encuesta anénima compuesta por cuatro preguntas extraidas del estudio IX
Encuesta de Percepcion Social de la Ciencia y Tecnologia (EPSCYT) del afio 2018. Se realizd un estudio de-
scriptivo y comparativo, entre los resultados obtenidos en el curso 2020-2021 (Arnedo, M) y 2021-2022.
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Los resultados de este estudio revelan una mejora significativa en la percepcion social de la carrera
investigadora del alumnado. En los resultados de la encuesta de este afno, se observa una disminucion
en el porcentaje del alumnado que considera la carrera investigadora poco atractiva (36,9% vs. 41,9%),
que esta mal remunerada (71,4% vs. 82,9%) y que tiene escaso reconocimiento social (57,2% vs. 66,1%)
(ilustracion 4).
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llustracidn 4. Percepcion social de la ciencia. Resultados de la encuesta de Percepcion social de la ciencia;
bajo la pregunta: ;Cudl es la imagen que tiene ud. de la profesion de investigador/a?
2020-2021, n=352; 2021-2022, n=290. *p<0.05, Chi-cuadrado

Estos resultados muestran que las actividades de difusién que acercan las figuras de investigadores/
as al estudiantado, mejoran la percepcidn que este tiene de la ciencia y de la figura cientifica. Tenien-
do en cuenta que la carrera investigadora es una salida profesional a la que el alumnado del Grado en
Medicina puede optar, realizar este tipo de actividades en los primeros cursos de sus estudios universi-
tarios, puede tener un mayor impacto en los discentes, que les oriente hacia un futuro profesional en el
campo de la investigacioén, que antes no se habian planteado.

CONCLUSIONES

Las novedades incorporadas en esta ultima edicion del Congreso Cientifico de Estudiantes de Fisi-
ologia han supuesto un notable aumento de su protagonismo en la organizacion, difusion y discusion
de las ponencias de los investigadores/as invitados/as. Ademas, los datos de participacion y satisfaccion
del alumnado consolidan un afio mas esta actividad docente como una experiencia de aprendizaje ac-
tiva, cooperativa y transversal.

Finalmente, la realizacidn de actividades que acercan las figuras de los investigadores/as y de la car-
rera cientifica al estudiantado, ha mejorado notablemente la percepcién que de ella tiene el alumnado
universitario, cuyo futuro profesional puede enfocarse hacia una carrera investigadora.
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en anatomia humana
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Resumen

En la experiencia que presentamos en este caso, hemos planteado la opcién de adaptar una ac-
tividad de Escape/Hall Room virtual o Breakout Edu centrada en los contenidos tedrico-practicos de la
asignatura de Anatomia Humana Il (Esplacnologia) como una actividad didactica innovadora, que per-
mitiese mejorar el proceso de enseflanza-aprendizaje del alumnado y a su vez fomentar el trabajo en
equipo del grupo de alumnos y aumentar la motivacién de estos. Esta actividad fue desarrollada por los
80 alumnos matriculados en la asignatura cursada durante el segundo semestre del Grado en Medicina
de la Universidad de Zaragoza en el curso 2021-2022, y en ella debian resolver una serie de enigmas
gue se presentaban de manera lineal para alcanzar el objetivo de escapar de la facultad. La evaluacion
de la experiencia se realizé6 mediante un cuestionario de respuesta voluntaria elaborado expresamente
para este fin por el equipo docente, y donde la actividad ha sido valorada muy positivamente por el
alumnado, enfatizando principalmente factores como la mejora en la motivacién (95%), la integracion
y mejora en el aprendizaje de los contenidos (97%) y la relacion y trabajo en equipo para alcanzar un
objetivo final (92%).

Palabras clave
Anatomia, Breakout, Medicina, Innovacion, Gamificacién
Abstract

In the experience we present in this case, we have proposed the option of adapting a“Virtual Escape/
Hall Room” or “Breakout Edu” activity focused on the theoretical and practical contents of the subject
of Human Anatomy Il (Splacnology) as an innovative didactic activity, which would improve the teach-
ing-learning process of the students and at the same time promote teamwork in the group of students
and increase their motivation. This activity was developed by the 80 students enrolled in the subject
taken during the second semester of the Degree in Medicine at the University of Zaragoza in the 2021-
2022 academic year, and in it they had to solve a series of riddles that were presented in a linear fashion
to achieve the objective of escaping from the faculty. The evaluation of the experience was carried out
by means of a voluntary questionnaire prepared expressly for this purpose by the teaching team, and
where the activity has been valued very positively by the students, emphasising mainly factors such as
the improvement in motivation (95%), the integration and improvement in the learning of the contents
(97%) and the relationship and teamwork to achieve a final objective (92%).

Keywords

Anatomy, Breakout, Medicine, Innovation, Gamification
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INTRODUCCION

La entrada en vigor del Espacio Europeo de Educacién Superior (EESS) y la reforma del modelo ed-
ucativo plantea la necesidad de buscar alternativas docentes que se adecuen al futuro mundo laboral
y centrarnos en la figura del alumnado como un sujeto que sea mas participativo, activo y critico en
su proceso de aprendizaje (Castro Garcia, 2019). Para promover este cambio y alcanzar el objetivo del
mismo, como docentes debemos buscar una innovacién en la metodologia y herramientas que utilic-
emos durante el proceso de ensefianza aprendizaje (Garcia Barrios et al., 2020). Ademas de la reforma
planteada, el perfil del estudiantado en la actualidad se centra en un mundo inmerso en la tecnologia,
principalmente digital, por lo que debemos complementar las clases magistrales con actividades que
permitan mantener la atencion y participacion del alumnado sin perder la motivacion (Ruzycki et al.,
2019).

En esta busqueda de nuevas metodologias, la gamificacién, Game Based Learning (GBL) o aprendizaje
basado en juegos (ABJ) se postula como una herramienta alternativa para la docencia donde se emplea,
en el entorno educativo a todos los niveles, el potencial de los juegos como una herramienta capaz de
mejorar las competencias y el proceso de ensefianza aprendizaje de nuestro alumnado (Pérez-Manzano
& Almela-Baeza, 2018).

En esta propuesta que planteamos, se decidié implantar una actividad de Breakout o Juego serio,
donde la dindmica a seguir es similar a los juegos de escape room. De manera general, en los juegos de
escape, se deben resolver una seria de retos, que pueden ser lineales o no, para conseguir salir de un
habitaculo donde hemos sido encerrados antes de finalizar el tiempo que se estipula para la actividad
mientras que en las actividades tipo Breakout se mantiene la misma dinamica pero realizando la activi-
dad integramente en una plataforma online (Adams et al., 2018; Akilli, 2006; Brown et al., 2019).

El objetivo que buscamos con esta actividad fue desarrollar e implantar un Breakout o juego de es-
cape virtual mediante la plataforma online (Genially), para fomentar la motivacién, mejorar el proceso
de ensefnanza aprendizaje, el trabajo en grupo del alumnado y la integracion de contenidos de teoriay
practica, y su posterior evaluacién por parte del alumnado durante el curso 2021-2022.

METODOLOGIA

En esta experiencia se planted la realizacién de una actividad de Breakout en una de las sesiones
practicas, durante el curso escolar 2021-2022, de la asignatura de Anatomia Humana Il (Esplacnologia),
donde participaron el total de los 80 alumnos matriculados en la asignatura, y que es cursada durante
el tercer semestre del Grado de Medicina. Para poder llevar a cabo la actividad, por motivos de gestion
y control de aforo, se dividié al alumnado en subgrupos mas pequenos, de 4 personas, donde debian
interactuar conjuntamente para alcanzar el objetivo planteado.

Para el disefio final de la actividad, realizada en su totalidad en dispositivos electrénicos, el profe-
sorado de la asignatura configuré un Breakout, en la plataforma online Genially, tras lo cual aporto al
alumnado el enlace para acceder a la misma.

ESCAPE ROOM Esplacnologia 2021-2022

El objetivo final de la actividad virtual se basé en conseguir «escapar» de la Facultad de Medicina tras
el cierre que se habia generado como consecuencia de un escape bacteriolégico en uno de los labora-
torios de microbiologia de la misma, y para ello debian resolver una serie de acertijos y retos de manera
lineal, no podian avanzar al siguiente reto hasta haber superado el anterior, y cuyo hilo conductor era el
temario tedrico-practico de la asignatura de Anatomia Humana Il

El inicio de la actividad, una vez explicada la «misién», se plantea en un aula virtual similar a la que
utiliza el alumnado en su docencia diaria, donde a través de un video explicativo se les informa de que
la Unica manera que tienen de abandonar el centro educativo es desbloquear, mediante un cédigo al-
fanumérico, la puerta de salida anexa a la sala de diseccién y de practicas de la asignatura.
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En un primer momento, debian buscar en el interior de la clase la informaciéon necesaria para de-
scifrar el cédigo que les permitiese abandonar este primer espacio, cuya puerta se habia bloqueado, y
avanzar por el pasillo de la facultad hasta la puerta de entrada «virtual» del departamento de Anatomia
Humana, donde iban a ser recibidos por el secretario de la misma. Una vez alcanzado este punto, el
personal de secretaria les informaba de la necesidad de resolver una serie de casos clinicos asociados al
temario para conseguir una llave que permitiese acceder a la sala de diseccion.

Una vez superado el reto y tras conseguir la llave para entrar a la sala, se plante6 al alumnado la res-
olucién de cuatro retos consecutivos en una sala de diseccién virtual, basados en la parte practica de la
asignatura. La resolucion de cada uno de los retos les otorgaba un digito numérico que debian recordar
para al final conseguir descifrar la contrasena, formada por cuatro nimeros, y que permitia abrir el can-
dado que les posibilitaba abandonar el centro.

Como forma de bonificacién, y a su vez como gamificacion, al equipo que antes conseguia «escapar»
del centro, recibia como recompensa 0.1 puntos extra sobre la nota final de la asignatura.

La evaluacién de satisfaccién por parte del alumnado se realizé mediante un cuestionario online,
de respuesta voluntaria, de elaboracién expresa para esta actividad, que consistia en un total de cuatro
preguntas (cuadro 1) basadas en la escala Likert (con 5 opciones de respuesta, siendo 1 totalmente en
desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo). La valoracion por parte del profesorado se realiz6 mediante
reunion de coordinacion.

Pregunta 1 ;Crees que el uso de actividades escape room, en dispositivo electronico, motivan al alumno
y hacen mas interactivas las sesiones practicas?

Pregunta 2 (Crees que las actividades de gamificacién escape room en dispositivos electrénicos son un
método docente Util para el aprendizaje?

Pregunta 3 (Crees que la actividad te ha ayudado a integrar teoria y practica?

Pregunta 4 iCrees que las actividades de escape room potencian el trabajo en equipo para alcanzar el
objetivo final?

Cuadro 1. Cuestionario de valoracion de la actividad planteada al alumnado

RESULTADOS

La encuesta de evaluacién planteada fue respondida por el 88 % de los alumnos que participaron en
la actividad. De la totalidad de sus respuestas, se pueden obtener los siguientes datos:

En la primera pregunta (figura 1) se consulté sobre el efecto interactivo y motivacional de estas ac-
tividades durante las sesiones practicas de la asignatura, donde el 95% del alumnado estaba de acuer-
do (84%) o totalmente de acuerdo (11%) en el efecto positivo que este tipo de actividades tiene en la
interactividad de las sesiones practicas y la motivacion, mientras que el 5% restante se mostraba en un
terreno neutral.
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£ Crees que el uso de actividades escape room, en dispositivo
electronico, motivan al alumno v hacen mas interactivas las
sesiones practicas?

Ni de wouwerdo ni em
desscuerdo: 8%

De acuerdo: 11%

Totalmente de
acoerdo: B4%

Figura 1. Valoracion del efecto sobre la motivacién e interactividad de la actividad

En la figura 2, se muestran los resultados de la segunda pregunta del cuestionario donde se consulta
sobre la utilidad de estas actividades para el aprendizaje. En ella, se puede observar como el 97% de las
respuestas estan de acuerdo (5%) o totalmente de acuerdo (92%) en la utilidad de estas herramientas,

mientras tan solo el 3% de los encuestados se mantienen en terreno neutral, sin estar de acuerdo ni en
desacuerdo, sobre el efecto de estas actividades

iCrees que las actividades de gamificacion escape room en
dispositivos electronicos son un método docente util para el

aprendizaje?
[ie acuerdo
Mi de aouerds nden g
descuerdo
%

Totmmente de

acuerdo
1%

BN de acverdo ni en desacuerdo EDe axuerdo B Totalmente de acuerdo

Figura 2. Valoracion de la utilidad de esta actividad en el aprendizaje del alumnado
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En la terceray cuarta pregunta del cuestionario (tabla 3), se planteé conocer la opinién del alumnado
sobre el uso de estas actividades en la capacidad de integrar los contenidos teoricos y practicos de la
asignatura, asi como conocer si el uso de estas actividades ayuda a fomentar y potenciar el trabajo en
equipo de los alumnos y mejorar la cohesion del grupo. En ella, se puede observar como un 72% de las
respuestas coinciden en estar de acuerdo (28%) o totalmente de acuerdo (44%) en que esta actividad
les ha ayudado a integrar contenidos, y el 79% de las respuestas afirman que estas actividades poten-
cian el trabajo en equipo.

Totalmente Ni de acuerdo
De acuerdo .
de acuerdo ni en desacuerdo
iCrees que la act’lv@ad te ha ayudado a inte- 64% 28% 8%
grar teoria y practica?
iCrees que la actividad potenc.la .el trabajo 68% 21% 11%
en equipo para alcanzar el objetivo final?

Tabla 2. Valoracién del efecto a la hora de integrar contenidos y fomentar el trabajo en equipo de la actividad

DISCUSION

El uso de la gamificacién y el aprendizaje basado en juegos como nuevas metodologias en la docen-
cia de educacién superior deben plantearse como herramientas que complementen o sustituyan de
manera parcial a los métodos tradicionales de ensefianza, tedrica o practica, ya que favorecen la partic-
ipacion del alumno y mejoran su motivacion al generar un ambiente mas dinamico en el aula. En este
sentido, tal y como hemos observado en nuestra experiencia docente, las actividades que trasladan
el juego o elementos de estos al entorno educativo del aula generan un ambiente mas favorable para
el alumnado, mejorando ademas la motivacién y participacion de estos al enfrentarse a la asignatura
como ya postulan otros autores (Hidalgo, 2020; TU, 2020). Por otro lado, el hecho de reforzar de manera
positiva a aquellos alumnos, de manera individual o grupal, que resuelven los enigmas correctamente
y en menor tiempo estimula en mayor medida la motivacién por el estudio de la asignatura (Brown et
al., 2019; Corchuelo Rodriguez, 2018). En esta linea de trabajo, hemos observado el beneficio que se ob-
tiene respecto a la motivacién, participacion y dinamismo al introducir la gamificacién y el aprendizaje
basado en juegos en otras asignaturas de Anatomia Humana (Garcia Barrios, 2020; Garcia Barrios et al.,
2020).

No obstante, y pesar de los beneficios que han demostrado aportar estas nuevas metodologias do-
centes, su uso tiene un elevado niumero de detractores entre los docentes que pertenecen a genera-
ciones alejadas de la generacién Z e incluso de los millenials, ya sea por tener dificultad en el manejo de
herramientas digitales o simplemente por salir de su «<zona de confort» al enfrentarse a un cambio en su
forma de impartir docencia. Este hecho hace que el alumnado pase a transformarse en un sujeto mas
pasivo en el desarrollo de su aprendizaje y pueda sufrir una disminucién en su nivel de motivaciény en
su participacion, de ahi que deba plantearse un plan curricular y una organizacién que permita evitar
caer en este aspecto (Costa, 2015; Liberabit,2015).

CONCLUSIONES

El aprendizaje basado en juegos (ABJ), y en concreto las actividades de escape room digitales, pueden
considerarse herramientas docentes utiles que ademas de favorecer el aprendizaje, mejoran la inte-
gracién de contenidos, motivan y fomentan el trabajo en equipo del alumnado. Sin embargo, deben
plantearse como herramientas complementarias a otras metodologias docentes.
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Ensenanza-aprendizaje
mediante una actividad pedagégica combinada:
interpretacion juridica, debate y gamificacion

Teaching-learning through a combined pedagogical activity:
legal interpretation, debate and gamification

Santilldn Santa Cruz, R.

Profesora Ayudante Doctora de Derecho Civil. Universidad de Zaragoza.

Resumen

Este trabajo destaca las ventajas de aplicar la interpretacion juridica como una técnica didactica en la
formacion integral del futuro jurista. Pero, al propio tiempo, reconoce la necesidad de reforzar la tradi-
cional interpretacion juridica con otras técnicas de caracter participativo, o con la aplicaciéon de herra-
mientas digitales educativas basadas en juegos, para aumentar el grado de interés y participacion de
los estudiantes en el proceso de ensenanza-aprendizaje. Por esta razén, se propone la aplicacion de
una actividad pedagdégica combinada que reune tres técnicas: la interpretacion juridica, el debate y la
gamificacioén, con el objeto de perfeccionar las habilidades interpretativas de los estudiantes, asi como
sus destrezas comunicativas con un adecuado manejo del lenguaje técnico-juridico, promoviendo su
trabajo en equipo y también su aprendizaje autonomo. La actividad se implementé en las sesiones
practicas de la asignatura de Derecho de Familia y Sucesiones, pero es aplicable en cualquier asignatura
y area del derecho.

Palabras clave
Interpretacion juridica, debate, gamificacién, ensefanza-aprendizaje, futuros juristas
Abstract

This work emphasizes the advantages of applying legal interpretation as a teaching technique in
the comprehensive training of the future jurist. At the same time, however, it recognises the need to
reinforce traditional legal interpretation with other participatory techniques, or with the application
of digital educational tools based on games, to increase the level of interest and participation of stu-
dents in the teaching-learning process. For this reason, it is proposed to apply a combined pedagogical
activity that brings together three techniques: legal interpretation, debate and gamification, in order
to improve the interpretive skills of students, as well as their communication skills with an adequate
management of the technical-legal language, promoting their teamwork and also their autonomous
learning. The activity was implemented in the practical sessions of the subject of Family and Inheritance
Law, but is applicable in any subject and area of Law.

Keywords

Legal interpretation, debate, gamification, teaching-learning, future jurists
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INTRODUCCION

Tan importante como la formacién tedrica del futuro jurista es su preparacidon en competencias y ha-
bilidades practicas. De ahi que deba constituir una preocupacion prioritaria de todo docente incorporar
en la ensefanza actividades de caracter aplicativo que permitan a los estudiantes afianzar lo aprendido
en las sesiones magistrales y estar asi preparados para afrontar con mayor seguridad, en un futuro prox-
imo, su insercion laboral y la consiguiente puesta en practica del saber juridico.

En la carrera de Derecho, la norma constituye uno de los principales objetos de estudio, siendo por
ello que la interpretacién juridica cobra una importancia fundamental. Esta interpretaciéon es una op-
eracion intelectual indispensable para descubrir el sentido Ultimo de las normas que componen el or-
denamiento —operacidn cuya ejecucion no siempre sera sencilla, pues se tornard ampliamente ardua
cuando el texto normativo sea oscuro o ambiguo, debiendo recurrirse a mas de un criterio interpreta-
tivo para lograr dilucidarlo; y que realizan todos los juristas, visto este concepto en su acepcién mas
amplia: magistrados, abogados, profesores y estudiantes de Derecho, entre otros—, asi como la activ-
idad previa a la aplicacion del derecho en cada caso concreto —existiendo limites basicos en la esfera
de actuacion del intérprete para evitar que en la labor interpretativa puedan cometerse actos de puro
arbitrio—.

Pero ademas de ello, la interpretacion juridica puede ser empleada como una verdadera técnica
didactica ala cual recurrir para ensefar a los estudiantes a interpretar las normas juridicas (Santillan San-
ta Cruz, 2022b), evitando mondlogos en los que sea el docente quien comunique lo que dice la norma,
pero sin ensefar al alumnado a interpretar el sentido de la misma. Lo cual permite abordar el enfoque
dicotdmico de la interpretacion en la ensenanza juridica. Puede ser vista, por un lado, como una estrate-
gia pedagodgica, en tanto permite el aprendizaje del derecho a través del estudio de las normas; y, por
otro lado, como medio para fomentar el debate en el aula —si se tiene en cuenta que un mismo texto
normativo, en ocasiones, puede dar lugar a diversas interpretaciones—, haciendo posible la mejora de
las destrezas comunicativas orales y escritas con el empleo de un adecuado lenguaje técnico-juridico.

Lograr que los estudiantes asuman un papel mas proactivo en su propio proceso de aprendizaje, fo-
mentando que sean los protagonistas en la interpretacion de las normas juridicas, conlleva, sin embar-
go, el ejercicio de un rol mas dindmico por parte del docente, bien creando nuevas técnicas de apren-
dizaje, o bien reforzando las tradicionales mediante la puesta en marcha de actividades pedagdgicas
combinadas —proceso que implica una necesaria renovacion de los métodos docentes del derecho
(Tena Piazuelo, 2021)—. Siendo que, en este contexto, una apuesta interesante es la que se viene haci-
endo, en los ultimos anos, por la gamificacion.

Estudios recientes revelan que las actividades docentes que incluyen gamificacion estimulan psi-
coloégicamente a los estudiantes para lograr su atencién y una mayor implicacion en la construccion
de aprendizajes (Santillan Santa Cruz, 2022a; Quiroz Pefia, J. R. Rizo Vélez, De La Torre Lascano & G. D.
Rizo Vélez, 2022) dentro del sistema educacional basado en competencias (Clavijo, 2015). Todo lo cual
es posible gracias a que se incorporan elementos lidicos como parte de la dinamica docente (Bastante
Granell & Moreno Garcia, 2020), incluso en el ambito universitario. Y con esto conecta, precisamente, la
actividad pedagdégica combinada cuya puesta en marcha se implementé en una asignatura obligatoria
del Grado en Derecho, como es Derecho de Familia y Sucesiones.

CONTEXTO

En el ejercicio de nuestra labor docente, los profesores de Derecho tenemos la oportunidad de ad-
vertir las ventajas que proporciona la aplicacién de la interpretacion juridica como técnica pedagdgica,
siendo una técnica que siempre tendra que ponerse en practica en la imparticiéon de las asignaturas de
las distintas areas juridicas, pues en la carrera de Derecho debe estudiarse el ordenamiento juridico,
que precisamente esta compuesto por una gran cantidad de normas —cuya interpretacién, como se ha
anticipado en las lineas introductorias, no siempre constituira un trabajo sencillo—.
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Dado el escenario antes descrito, se propone la aplicacion de una actividad conjunta que refunda
la interpretacion juridica, el debate y la gamificaciéon, como una forma novedosa de reforzar técnicas
tradicionales y, de este modo, tornarlas mas atractivas al publico al que van dirigidas, aumentando su
grado de interés y motivacion, asi como su participacion mas activa y autonoma en el desarrollo de la
asignatura impartida.

Se recomienda aplicar la actividad en aquellas sesiones practicas en las que se haga un recurso al
estudio de la norma juridica. En mi caso, la actividad se puso en practica en la titulacién de Derecho, en
concreto en la asignatura de Derecho de Familia y Sucesiones, propia del tercer curso de la carrera. Pero,
con las debidas adaptaciones, en funcion del curso de que se trate, esta actividad resulta extrapolable
a cualquier asignatura de la carrera de Derecho, incluso a cualquier otro nivel de ensefianza juridica,
como master o doctorado.

OBJETIVOS PROPUESTOS

La reunion de las tres técnicas indicadas: interpretacion juridica, debate y gamificaciéon, en una mis-
ma actividad pedagogica, como ya se habia adelantado, se presenta como una manera novedosa y
atractiva de formar al alumnado en sus destrezas practicas, pues tienen la oportunidad de acercarse a la
realidad y aplicar los conocimientos tedricos que han podido ir alcanzando en las distintas sesiones de
clase. Pero, al propio tiempo, se garantiza la adquisicién de competencias transversales.

Por lo anterior, los objetivos de la metodologia propuesta han sido: i) Fomentar una formaciéon mas
integral de los estudiantes con actividades de interpretacion juridica y debate; ii) gamificar el proceso
de ensenanza-aprendizaje para incrementar su grado de interés y participacion; iii) perfeccionar sus
destrezas comunicativas y expositivas a través del debate en el aula; iv) potenciar sus habilidades inter-
pretativas asi como sus capacidades de razonamiento y argumentacién juridica; y, v) promover tanto el
trabajo en grupo como una participacion mas auténoma en su propio proceso de aprendizaje.

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Debido a la variedad de normas que se estudian en cada una de las asignaturas de la carrera de
Derecho resulta util combinar la interpretacion juridica con otras técnicas de ensefanza-aprendizaje. Y
la refundicion de las tres técnicas propuestas en este trabajo da lugar a una metodologia docente que,
en su ejecucion, pasa por las siguientes fases:

1.2 fase. Presentacion del elenco de normas y de la cuestion juridica a resolver

La actividad —que ha de realizarse por grupos— puede llevarse a cabo en una sesion dedicada uni-
camente al estudio de las normas juridicas o en el marco de la resoluciéon de un caso practico. Sea cual
fuera el caso, debe presentarse un elenco de normas. Todas las normas deben girar en torno al mismo
asunto o a asuntos relacionados.

Luego de ello, el profesor debe plantear en forma de interrogante la cuestion juridica o las cuestiones
juridicas a resolver con la interpretacion del elenco de normas presentadas. A su vez, la interpretacion
de cada una de las normas que forma parte del citado elenco dard lugar a unos contenidos especificos
que luego van a permitir dar atencion a la cuestion o cuestiones juridicas formuladas, contenidos que,
a su vez, podrian no estar exentos de problematicas o controversias ya mas vinculadas con su propia in-
terpretacion. El trabajo interpretativo realizado por grupos debe ser ocasion para ofrecer una respuesta
fundamentada juridicamente a la cuestion planteada en la actividad.

Asi, por ejemplo, para desarrollar el tema de la sustitucion fideicomisaria, cuyas reglas fueron modifi-
cadas en forma reciente por la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacién civil y pro-
cesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica, el profesor
podria poner a disposicién del alumnado los articulos 782, 806, 807, 808 del Codigo Civil, que deben
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ser interpretados en forma sistematica con el objeto de resolver la siguiente cuestién juridica: ;En favor
de qué legitimario se puede gravar la legitima estricta con una sustitucién fideicomisaria? Este es un
ejemplo de normas que giran en torno a un mismo asunto.

Y si lo que se quiere es trabajar la interpretacién de normas sobre asuntos relacionados, se podria
plantear como actividad el andlisis de los articulos 782, 806, 807, 808, 813, 824, 834, 837, 838, 840
del Codigo Civil y otras normas que sean pertinentes, para resolver las siguientes cuestiones juridi-
cas: ;Puede el testador gravar parte de su herencia con una sustitucién fideicomisaria en favor de su
conyuge legitimaria en situacién de discapacidad? De ser posible, ;cémo debe hacerlo? De no serlo,
conteste: jpor qué no seria posible? y jcomo podria disponer de su herencia el testador para que su
conyuge con discapacidad quede suficientemente amparada tras su muerte? Para dar respuesta a estas
interrogantes, el profesor solicitard a los estudiantes que se pongan en todos los supuestos hipotéticos
posibles, es decir, qué pasa en tal caso si el testador tiene hijos; si no tiene hijos, pero tiene padres; y, si
no tiene hijos ni padres.

2.2 fase. Interpretacion juridica y debate entre grupos

Para el estudio de las normas juridicas se pueden emplear los distintos criterios de interpretacion
(literal, a contrario, teleoldgico, sistematico, historico, etc.), pero siempre en atencioén a la claridad o com-
plejidad del precepto, de modo que si el contenido de la norma es suficientemente claro bastaria con la
aplicacion del criterio literal o gramatical, y en su caso, del criterio a contrario sensu, para dilucidar el ver-
dadero sentido o significado de la misma. Si para completar su significado hiciera falta la interpretacion
de otra u otras normas, tendria que aplicarse necesariamente el criterio sistematico u otros criterios.

Ahora bien, ya con ocasién de la aplicacion de la actividad, el profesor invitara, de manera sucesiva,
a varios estudiantes a leer el texto de las normas bajo estudio para que expliquen a continuacién lo que
estas dicen. El mismo trabajo de interpretacion dara lugar al debate.

En concreto, el profesor invitara primero a un estudiante (de un grupo especifico) a leer el texto de
alguna de las normas bajo estudio para explicar seguidamente lo que dice (por lo general se aplica en
este primer intento una interpretacion literal).

Luego de ello, invitara a otro estudiante (componente de otro grupo) a completar el texto de la nor-
ma interpretandolo para ello en sentido contrario, si fuera el caso. Posteriormente, debe intervenir un
tercer estudiante (de otro grupo) para interpretar la misma norma a la luz de otra u otras normas (crite-
rio sistematico).

Cuando la interpretacion realizada no se aproximara a lo esperado, se invitaria a un cuarto estudiante
(de otro grupo), y asi sucesivamente (a discrecion del docente); con lo cual se dara lugar al debate en el
aula.Y si, pese a ello, no fuera posible interpretar adecuadamente las normas y alcanzar una respuesta
para la cuestion juridica planteada, sera el docente quien, sobre la base de las interpretaciones formu-
ladas, deba ensenar cdmo debia realizarse la interpretacion, cudl es finalmente el sentido de la norma
0 normas, asi como la consecuencia que corresponde aplicar al supuesto. Asi mismo, el docente debera
incidir, de manera constructiva, en los posibles fallos detectados con la Unica finalidad de evitar que
vuelva a incurrirse en ellos en otras sesiones.

Esta participacién del alumnado se convierte asi en la ocasion perfecta para fomentar el aprendizaje
de diversas técnicas de interpretacion normativa como parte de la formacién juridica, reforzando en los
estudiantes la capacidad de razonamiento y argumentacion, pero dando lugar, al mismo tiempo, a la
adquisicion de seguridad y autonomia durante la interpretacion de las normas y a la introduccion del
debate en el aula como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.2 fase. Recapitulando con Quizizz: el momento de la gamificacion

Para finalizar, el docente aplicard a los estudiantes un cuestionario de recapitulacién elaborado medi-
ante Quizizz (con diez preguntas de opciones multiples calificables por esta misma herramienta digital).
Se trata de un cuestionario de «recapitulaciéon» porque la idea es aplicarlo al final de la sesién, de modo
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que el estudiante pueda fijar las nociones basicas de lo desarrollado durante la misma. Este cuestionar-
io ya no se resolvera por grupos, sino que debe hacerlo cada estudiante para que sea posible detectar
el grado de aprendizaje que ha tenido cada uno de ellos; evidentemente, a las conclusiones se habra
llegado a través del trabajo en equipo, pero podria suceder que algun estudiante no haya estado lo su-
ficientemente atento y elija en forma incorrecta las opciones del cuestionario.

Para la seleccién de las preguntas que debe contener cada cuestionario se deben seguir tres criterios
objetivos (Santillan Santa Cruz, 2022a): i) un criterio nemotécnico, pues, de entre la informacién que vaya
a abordarse en la sesion practica, el docente debe seleccionar previamente para el cuestionario las ora-
ciones cortas y faciles de recordar —el docente, como facilitador del conocimiento, sabe de antemano
cuales son esas cuestiones mas basicas en las que debera reparar durante el desarrollo de la sesién
practica posibilitando que estas sean fijadas por los estudiantes, preparandolos asi para el momento
de la resoluciéon del cuestionario—; ii) un criterio de necesidad, pues deben evaluarse en el cuestionario
aquellos puntos de la sesién que se consideren de obligatorio conocimiento o de conocimiento funda-
mental; y, iii) un criterio de congruencia, de modo que el cuestionario no debe contener tépicos que no
vayan a abordarse durante la sesion practica: solo pueden formularse preguntas cuyas respuestas vayan
a ser tratadas durante las clase (ya en forma directa o por inferencia).

De modo ilustrativo, se muestra a continuacion una de las preguntas que fue planteada en relacién
con una de las cuestiones juridicas expuestas en el subapartado de 1.2 fase (véase laimagen n.2 1), con
su correspondiente respuesta (véase laimagen n.° 2):

- 143690 [

¢En favor de qué legitimario se puede gravar la legitima estricta con una sustitucién
fideicomisaria?

2

De cualquier legitimario con
discapacidad que sea
descendiente del testador.

De todo legitimario en
situacién de discapacidad.

Imagen 1. Cuestion juridica formulada y alternativas

@ Paying 2 Game - Quzz 4 X 4 v - ] ®

L C @ quizizzcom/join/game/U2FedGVEN1%252BKDNETISQSVAAINWKNOGC AXGoNhmsD2

15t 744087 L[]

¢En favor de qué legitimario se puede gravar la legitima estricta con una sustitucion
fideicomisaria?

Imagen 2. Alternativa correcta
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Quizizz, como se puede ver, constituye una herramienta de gamificacion que permite elaborar cues-
tionarios personalizables (Ruiz, 2019; Vergara Rodriguez, Mezquita Mezquita & Gémez Vallecillo, 2019).
Puede servir de modo eficiente para la evaluacion continua de los estudiantes (Ordénez Torres, 2020) y
facilita la funcién docente al tiempo que permite a aquellos reforzar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de aprehensién. Al terminar la sesién de clase, se garantiza que los estudiantes conserven las
nociones mas basicas del tema trabajado.

En cuanto a sus aspectos mas técnicos, el uso de la plataforma Quizizz es bastante simple e intuitivo;
basta con ingresar el cédigo de la actividad generada en el enlace de la aplicacion. En dicha plataforma
existe libertad para fijar el tiempo que va a concederse a los estudiantes para la resolucion del
cuestionario. En nuestro caso, dependiendo de la extensién de las premisas y las opciones, los tiempos
pueden oscilar entre 5 y 6 minutos por cuestionario, en razén de 20 a 30 segundos por pregunta; cada
uno debe contener 10 preguntas. Una de las cuestiones mas importantes por resaltar es que con este
tipo de actividades se potencia la capacidad de trabajo sincrono y el aprendizaje interactivo tanto en
una docencia presencial como en una no presencial (si tuviera que llevarse a cabo la sesién practica en
esta modalidad).

Ademas, al término del cuestionario la propia herramienta proyecta los resultados generales obteni-
dos por los estudiantes, asi como el podio con los nombres de los tres estudiantes que hayan conse-
guido los puntajes mas altos y que resolvieron el cuestionario en un menor tiempo; estos dos ultimos
aspectos son detectados en forma automatica y simultanea por Quizizz para la seleccién.Y toda vez que
el cuestionario se habra resuelto en forma individual, el docente podra detectar qué estudiantes pre-
sentaron problemas de aprendizaje para poder tomar acciones con la debida oportunidad, ofreciendo
una tutoria adecuada.

RESULTADOS

Como se ha mencionado, la actividad se aplicé en las sesiones practicas de la asignatura de Derecho
de Familia y Sucesiones. Fue evaluada teniendo en cuenta dos momentos: el proceso (mediante la cor-
reccion de la memoria escrita de interpretacion de las normas juridicas y de elaboracién de argumentos
para la resolucién de la cuestién controvertida); y, el resultado final (a través de la observacion del de-
bate entre grupos y del informe de precisién en las respuestas que genera la plataforma Quizizz tras la
resolucion de los cuestionarios).

En cuanto a la calificacion, esta se asigno, de un modo global, al equipo, pero también a cada uno
de los componentes del grupo, de un modo individual. En el primer caso, de «evaluacion del trabajo en
grupov, la calificaciéon vino determinada por la participacion del grupo en su conjunto en el momento
del debate publico como a través de la evaluacién de la memoria escrita (para todo lo cual se empled
una rubrica de evaluacion). En el segundo caso, de «evaluacién individual de cada estudiante», la cali-
ficacién la proporciond la propia plataforma Quizizz, que asigné un puntaje en funcién de los aciertos
que alcanzé cada participante a la hora de resolver el cuestionario.

La idea primera de esta experiencia fue gamificar la parte practica de la asignatura, lo que se ha con-
seguido con la aplicacion de los cuestionarios de recapitulacion, sin olvidar que la actividad ya venia
acompanada de la interpretacion y el debate juridico. Y, en términos generales, con la implantacion de
esta actividad se ha podido apreciar una alta asistencia de los estudiantes a las sesiones practicas, pero
también a las tedricas (porque se consideraron cruciales para adquirir los conocimientos teoricos pre-
vios que servirian para el trabajo interpretativo). Ademas, las notas de la evaluacién continua han sido
optimas, y las impresiones de los estudiantes, muy positivas.

Fomentar que los estudiantes sean los protagonistas en la interpretaciéon de las normas permite un
aprendizaje activo, favoreciendo al mismo tiempo una dindmica colaborativa cuando la actividad se
hace en equipo. Por ello, la interpretacion es algo mas que una mera técnica de desentrafiamiento del
significado de las normas; es una verdadera estrategia pedagdgica, que se optimiza con el debate y la
gamificaciéon. De modo que, aplicar esta triada de técnicas ha permitido a los estudiantes perfeccionar
sus destrezas interpretativas, ser mas participativos en clases y adquirir competencias transversales.
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CONCLUSIONES

La actividad combinada de ensefianza-aprendizaje que se presenta en este trabajo puede valorarse
positivamente porque:

i) refuerza la formacién juridica de los estudiantes de Derecho al complementar su preparacion
tedrica con actividades practicas de interpretacién juridica y debate;

ii) capta la atencion e interés de los mismos y los involucra rapidamente en el estudio de la asigna-
tura impartida al hacer un recurso a la técnica de la gamificacion;

iii) mejora sus destrezas comunicativas y expositivas a través del debate en las sesiones de clase,
asegurando, al propio tiempo, un manejo adecuado del lenguaje técnico-juridico;

iv) perfecciona sus técnicas interpretativas, a la vez que potencia su capacidad de razonamiento y
argumentacion; y,

v) promueve el trabajo en equipo y favorece el aprendizaje autbnomo de cada estudiante.
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Las escape rooms educativas:

:(Conseguiras salir con tus conocimientos
de Derecho Internacional Privado?

Chéliz Inglés, Maria del Carmen

Universidad de Zaragoza

Resumen

El presente trabajo tiene su base en un proyecto de innovacién docente llevado a cabo durante el
curso 2021-2022, en la asignatura de Derecho Internacional Privado, del Grado en Derecho. El objetivo
principal del proyecto es potenciar el aprendizaje profundo de los estudiantes en dicha asignatura, a
través de la realizacién de una escape room educativa. Esta iniciativa, totalmente pionera en el dmbito
juridico de la disciplina, permite a los alumnos la adquisicion de destrezas y habilidades juridicas que
conducen a una mejora en el proceso de ensenanza-aprendizaje de la asignatura. Por otro lado, se trata
de una actividad motivadora para los estudiantes, que favorece la consolidacién de los contenidos de la
materia de una manera mas atractiva para ellos en comparacion con la metodologia tradicional.

Palabras clave
Escape rooms educativas, juegos de escape, gamificacién, innovacioén, Derecho Internacional Privado
Abstract

This work is based on a teaching innovation project carried out during the 2021/2022 academic year,
in the subject of Private International Law, of the Degree in Law. The main objective of the project is to
promote the deep learning of students in this subject, through the realization of an educational escape
room. This initiative, totally pioneering in the legal field of the discipline, allows students to acquire legal
skills and abilities that lead to an improvement in the teaching-learning process of the subject. On the
other hand, it is a motivating activity for students, which favors the consolidation of the contents of the
subject in a more attractive way for them compared to the traditional methodology.

Key words

Educational escape rooms, escape games, gamification, innovation, Private International Law
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INTRODUCCION

Una escape room se puede definir como un juego inmersivo y colaborativo en el que un grupo de ju-
gadores son «encerrados» en una habitacién, con el objetivo de conseguir escapar de la misma en un ti-
empo determinado. Para lograrlo, deben resolver distintos enigmas, juegos de ingenio, o rompecabezas
de toda indole. Estos rompecabezas utilizan una estructura simple: se plantea un desafio, los estudiantes
deben hallar la soluciény ello les lleva a la recompensa (por ejemplo, el cddigo necesario para poder abrir
un candado, o la informacién necesaria para avanzar al siguiente rompecabezas). Aunque hay muchos
tipos de pruebas, entre las mas comunes destacan las pruebas cognitivas, en las que los participantes
han de hacer uso de las habilidades de pensamiento y l6gica (que son las imperantes en las escape rooms
educativas)'; y las pruebas fisicas que requieren la manipulacién de artefactos para superar un desafio,
como tratar de alcanzar un objeto superando un laberinto laser.

Paradéjicamente, en plena era tecnoldgica son los juegos de escape room los que se han convertido en
el auténtico fendmeno de masas, alcanzando un gran éxito en los Ultimos afos, no solo en nuestro pais,
sino en el mundo?.

Partiendo de esta actividad ludica, hay profesores que la han implementado en sus aulas, dando lugar
a las escape rooms educativas, que persiguen mejorar el rendimiento y la motivacion de sus alumnos
gracias a la gamificacién®. Sin embargo, estas experiencias se han producido sobre todo en colegios e
institutos?, y son todavia muy limitadas en el ambito universitario, e inexistentes en la disciplina de Dere-
cho Internacional Privado®, por lo que nos decidimos a implementarla por primera vez en la Facultad de
Derecho de la Universidad de Zaragoza.

Con esta finalidad, a lo largo del curso 2021-2022 pusimos en marcha un proyecto basado en la real-
izacién de una escape room educativa, adaptada a las especialidades de la ensefianza en esta disciplina,
dirigido por la Dra. Maria Pilar Diago Diago, catedratica de Derecho Internacional Privado de la Universi-
dad de Zaragoza, y coordinado por la autora de la presente comunicacion.

1 VELDKAMP, A.; VAN DE GRINT, L.; KNIPPELS, M-C.; VAN JOOLINGEN, W. R. (2020). Escape education: A systematic review on escape
rooms in education, Educational Research Review, 31, 100364, pp. 1-18, especialmente pp. 3-4. No obstante, como sefiala LOPEZ-PERNAS,
S.; GORDILLO, A.; BARRA, E.; QUEMADA, J. (2019). Examining the Use of an Educational Escape Room for Teaching Programming in a Higher
Education Setting. In IEEE Access, vol. 7, pp. 31723-31737, la naturaleza de las pruebas y retos en las escape rooms educativas va a depender
en gran medida del drea de conocimiento.

2 El Sector de los Escape Rooms en Espafia cuenta con alrededor de 700 empresas y mas de 1.500 Juegos de Escape, tal y como se
refleja en el Estudio de Mercado sobre este sector en el afio 2021, sobre las pautas de comportamiento de los clientes y la situacién orig-
inada por el covid-19, disponible en el siguiente enlace: https://escapeup.es/blog/estudio-mercado-sector-escape-rooms-2021/ A nivel
mundial, se estima que son 50.000 las salas de escape existentes en la actualidad.

3 Analiza las distintas ventajas en el ambito educativo de la gamificacidn, en general, y las escape rooms en particular GARCIA
LAZARO, 1. (2019, diciembre). La escape room como propuesta de gamificacién en educacion. Revista Educativa Hekademos, 27, Afo Xl
pp. 71-79. En especial, destaca que las escape rooms permiten a los estudiantes adquirir habilidades y destrezas, aprendiendo a trabajar
de manera grupal y atendiendo a las opiniones de los demas. Igualmente, aumentan la motivacion del alumnado, al presentar los cono-
cimientos de manera atractiva. Por ultimo, promueven la creatividad, la imaginacion, el pensamiento légico y el razonamiento deductivo.
4 Entre otras, véanse las experiencias plasmadas en los trabajos de VITAVOROS, A. I.; SARKOZI, Z. (2017). Physics escape room as an
educational tool. AIP Conference Proceedings 1916, 050002, pp. 1-6; y HAYDEN TARALDSEN, L.; OLAV HAARA, F.; SKJERDAL LYSNE, M.; REITAN
JENSEN, P; JENSSEN, E. S. (2022). A review on use of escape rooms in education-touching the void, Education Inquiry, 13:2, pp. 169-184; y
GRANDE-DE-PRADO, M.; GARCIA-MARTIN, S.; BAELO, R.; ABELLA-GARCIA, V. (2021). Edu-Escape Rooms, Encyclopedia, 1, pp. 12-19.

5 Algunas de las disciplinas en las que si que se ha recurrido a las escape rooms como herramienta de aprendizaje en el dmbito
universitario son, entre otras, el Grado en Ingeniera de Telecomunicaciones, el Grado en Ingenieria Informatica, el Grado en Farmacia, el
Grado en Educacién Social, o el ambito médico. Los resultados obtenidos en estas experiencias se han publicado en LOPEZ-PERNAS, S.;
GORDILLO, A.; BARRA, E.; QUEMADA, J. (2019). Examining the Use of an Educational Escape Room for Teaching Programming in a Higher
Education Setting. In IEEE Access, vol. 7, pp. 31723-31737; BORREGO, C.; FERNANDEZ, C.; ROBLES, S.; BLANES, I. (2016). Room escape en las
aulas: actividades de juegos de escape para facilitar la motivacion y el aprendizaje de las ciencias de la computacién, Revista del Congrés
Internacional de Docéncia Universitaria i Innovacid, 3, pp. 1-7; EUKEL, H. N.; FRENZEL, J. E.; CERNUSCA, D. (2017). Educational Gaming for
Pharmacy StudentsDesign and Evaluation of a Diabetes hemed Escape room, American Journal of Pharmaceutical Education, 81(7), pp.
62-65; y SIERRA DAZA, M. C.; FERNANDEZ-SANCHEZ, M. R. Gamificando el aula universitaria. Analisis de una experiencia de Escape Room
en educacion superior, Revista de estudios y experiencias en educacion, vol.18, N.° 36, Concepcién abr. 2019, pp. 1-10; GUCKIAN, J.; EVESON,
L.; MAY, H. (2020). The great escape? The rise of the escape room in medical education, Future Healthcare Journal,Vol. 7, N.° 2, pp. 112-115.
De estos estudios se puede concluir que el potencial de esta técnica para la educacién superior es muy elevado. Incluso trabajos como
CALLE-CARRACEDO, M.; LOPEZ-TORRES, E.; MIGUEL-REVILLA, D.; CARRIL-MERINO, M. T. Escape rooms en la formacién inicial del profesorado
de Ciencias Sociales: valoracion y potencial educativo, Educacion XX1, 25(2), pp. 129-150 destacan la utilidad que podrian tener este tipo
de actividades en la formacién inicial del profesorado para aprender vivencialmente su potencial educativo.
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Con ello, el objetivo principal del proyecto era mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje de la
asignatura, y lograr el aprendizaje profundo de los estudiantes, que necesitan poner en practica los
conocimientos adquiridos de Derecho Internacional Privado, para superar los distintos enigmas y lograr
«salir de la habitacion».

METODOLOGIA

El método utilizado para el desarrollo de esta experiencia esta basado en la gamificacién. En concre-
to, se han utilizado los elementos propios de las escape rooms con fines educativos, en el marco de la
asignatura de Derecho Internacional Privado. Asimismo, respecto al disefio de las distintas pruebas a
superar®, se trata de pruebas cognitivas, en las que los estudiantes han de recurrir a sus conocimientos
de esta asignatura para resolverlas, asi como al pensamiento logico.

Por otra parte, el proyecto se ha llevado a cabo en la titulacion de Derecho, en tres grupos de grado,
todos ellos del ultimo afno de carrera. Asimismo, también participaron estudiantes del Master de acceso
a la abogacia de la Facultad de Derecho de la Universidad de Zaragoza.

Al tratarse de grupos bastante numerosos, la actividad tuvo lugar de forma presencial, aunque se
realizd6 de manera virtual, para permitir su realizacion por parte de todos los estudiantes. Para lograr
«salir de la habitacién» los alumnos, distribuidos como maximo en grupos de dos personas, tuvieron
que resolver diversos desafios y enigmas, todos ellos relacionados con cuestiones de la asignatura ya
trabajadas en clase.

El papel que desempena el docente responsable es el de game master, o director del juego, que actia
como guia de ayuda a los estudiantes, para que consigan el objetivo final de «salir de la habitacién».

Siendo esta la metodologia planteada, las actividades que se realizaron en el marco de esta experi-
encia, se desarrollaron atendiendo a tres fases diferenciadas:

1. Fase de creacion de la escape room educativa (entre enero y abril):

Durante esta fase los profesores responsables llevan a cabo el disefio de todos los elementos que
componen la escape room. Se trata de la fase mas delicada de la actividad y de la que depende el éxito o
el fracaso de la misma. En concreto, las tareas a realizar pueden sintetizarse en las siguientes:

a) Establecer el planteamiento general de la actividad (lugar de desarrollo, duracion, tamafio de los
equipos, si es evaluable o no, etc.).

b) Definir los objetivos de aprendizaje: determinar qué contenidos concretos de la asignatura va a
cubrir la escape room.

¢) Elaborar una narrativa apropiada, que sirva de nexo entre las distintas pruebas.

e) Disefar los retos, pistas y demas materiales. En este punto, es necesario crear los distintos retos
que tienen que resolver los estudiantes, las pistas que sirvan para ayudarles si se encuentran es-
tancados en algunos de ellos, y otro material necesario para desarrollar la actividad (por ejemplo,
el video de presentacion, elementos decorativos, etc.).

f) Probar la escape room. Es fundamental que antes de realizar la escape room con los estudiantes,
se haga una prueba de su funcionamiento por parte de los propios profesores responsables o
incluso personas que no han participado en la elaboracién de la actividad. Ello sirve para com-
probar aspectos tan relevantes como que el nimero de retos es adecuado a la duracion prevista
inicialmente, que su dificultad se ajusta a los objetivos de aprendizaje previamente definidos, o,
en el caso de la escape room virtual, que no hay errores técnicos que impidan su desarrollo.

6 Se detienen en los instrumentos y estrategias para disefiar una escape room educativa MOURA, A.; SANTOS, 1. L. (2020). Escape
Room Educativo: reinventar ambientes de aprendizagem. In CARVALHO, A. A. (Org.) Aplicagbes para dispositivos moveis e estratégias in-
ovadoras na educagéo, pp. 107-115; y VELDKAMP, A.; DAEMEN, J.; TEEKENS, S.; KOELEWLN, S.; KNIPPELS, M-C.; VAN JOOLING, W. R. (2020).
Escape boxes: Bringing escape room experience into the classroom, British Journal of Educational Technology, Vol. 51 N.° 4, pp. 1220-1239.
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2, Fase de desarrollo de la escape room educativa (entre abril y mayo)

a) Explicacion a los estudiantes de la dindmica de la actividad y de algunas cuestiones basicas para
el desarrollo de la misma.

b) Participacién de todos los alumnos en la escape room virtual.

c) Realizacion de una encuesta a todos los participantes en la actividad sobre su valoracién de la
misma y cuestiones a mejorar.

3. Fase de analisis de los resultados obtenidos (mayo)

En esta fase los profesores responsables analizaran los resultados obtenidos, haciendo un balance
de la experiencia, con vistas a la revisién de la metodologia empleada y al planteamiento de posibles
mejoras en la misma.

OBJETIVOS PERSEGUIDOS

El objetivo principal de la iniciativa era potenciar el aprendizaje profundo de los estudiantes en la
asignatura de Derecho Internacional Privado, a través de la realizacion de una escape room educativa.
Esta experiencia, totalmente pionera en el ambito juridico de la disciplina, se espera que permita a los
alumnos la adquisicion de destrezas y habilidades juridicas que conducen a una mejora en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de la asignatura.

Por otro lado, con la implantacion de esta actividad se persigue que los alumnos superen el rol pa-
sivo que desempefian en el modelo de ensefhanza tradicional y adopten un rol activo, pasando a ser
los protagonistas de esta iniciativa. Como se ha sefialado, el profesor en esta actividad inicamente va
a desempenar el papel de «director del juego» actuando como guia y ayuda para los estudiantes en su
proceso de aprendizaje a través de la resolucion de los distintos retos.

Asimismo, los retos y pruebas se plantean de tal manera que los estudiantes puedan desarrollar
distintas competencias transversales, y resolver problemas relacionados con el Derecho Internacional
Privado, de una forma entretenida. Por otro lado, consideramos que se trata de una actividad motivado-
ra para los estudiantes, que favorece la consolidacién de los contenidos de la materia de una manera
mas atractiva para ellos en comparacion con la metodologia tradicional.

Todo ello confiamos que contribuya a lograr el aprendizaje profundo, y una mejora notable en el
proceso de ensenanza-aprendizaje de la asignatura.

En definitiva, los objetivos perseguidos con el proyecto pueden sintetizarse en los siguientes:

- Lograr una mejora en el proceso de ensefianza-aprendizaje y una mayor transferencia de cono-
cimiento.

- Superar el sistema de ensefanza-aprendizaje tradicional, sustituyéndolo por uno acorde con la re-
alidad actual.

- Promover el «<conocimiento profundo» y el aprendizaje continuo.

- Dotar de una mayor autonomia a los estudiantes, implicandoles mas en el proceso de aprendizaje
y aumentando su motivacion, algo especialmente importante en el contexto de las ciencias juridicas.

- Reformular las metodologias empleadas, y favorecer la consecucién de las competencias propias
del Derecho Internacional Privado.

- Obtener un feedback estudiantes-docentes y estudiantes-estudiantes, que contribuya a la transfer-
encia del conocimiento.

- Otros objetivos como: el trabajo en equipo, la resolucion de problemas, la gestion del tiempo, la
creatividad, o el pensamiento critico.
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RESULTADOS ALCANZADOS

Como se ha tenido ocasién de senalar, esta experiencia se desarrollé durante el curso 2021-2022,
a través de la realizacién de una escape room virtual, celebrada de manera presencial, en un aula de la
Facultad de Derecho. Se opté por hacerla presencial, aunque se tratara de una escape room virtual, para
propiciar que todos los estudiantes la llevaran a cabo en el mismo momento, contando con los mismos
recursos, y con la ayuda del profesor responsable.

El juego estaba compuesto por ocho retos, y el tiempo maximo para su resolucion era de 45 minu-
tos. Si los estudiantes tenian dificultad en la resolucién de alguna de las pruebas, podian solicitar hasta
tres pistas por cada reto, sin penalizacion por ello, aunque debia transcurrir un tiempo minimo entre la
solicitud de una pista y otra.

Ademas, tal y como es habitual la experiencia comenzaba con un video donde se explicaba la narra-
tiva que sirve de nexo de unidn de todas las pruebas a resolver, y se les planteaba ya el primero de los
retos. El video elaborado ex profeso por dos colaboradores millennium se encuentra disponible en el
siguiente enlace: https://www.youtube.com/watch?v=7TjxRDoKa E

Para la elaboracion y desarrollo de la actividad empleamos un programa de creacion de escape rooms
educativas, que ademas proporciona estadisticas de gran interés para los profesores, como por ejemplo
la tasa de salida, el nimero de pistas solicitadas, el tiempo que han tardado los estudiantes en resolver
cada uno de los retos de forma individualizada, en qué retos concretos han solicitado las pistas, etc.
Todo ello nos sirvié para valorar si la dificultad de los retos se ajustaba a los objetivos de aprendizaje
perseguidos o no.

Sirva como ejemplo la siguiente imagen, en la que se observa que la tasa de salida de los estudiantes
fue bastante alta (cerca del 80%), y la media de pistas solicitadas fue Unicamente de cuatro, a lo largo de
los ocho retos que componian la escape room. Ello junto con el resto de datos estadisticos proporciona-
dos por el programa, nos permite entender que la dificultad de los retos era apropiada a los objetivos
perseguidos.

Tasa de salida
78.18%

Mejor tiempo
16.91 min.

llustracién 1. Estadisticas generales escape room virtual

Asimismo, nos sirvio de gran utilidad la encuesta de valoracion de la actividad que realizamos entre los
estudiantes. De los 55 participantes en esta «fase 0» de la experiencia, 47 realizaron también la encuesta
de valoracién, que constaba de cinco preguntas, cuyas respuestas fueron las siguientes:
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1. ;Es la primera vez que realizas una escape room educativa?

47 respuestas

@ si
@ Mo

llustracion 2. Primera pregunta

2. ;Consideras 0til este tipo de actividades para reforzar lo aprendido en clase?

47 respuestas

@ si
@ Mo
llustracién 3. Segunda pregunta
3.Del 1 al 10, jcomo valorarias la escape room?
47 respuestas
30
25 (53,2 %)
20
10 (21,3 %)
10 6(12,8 %)
4(85%)
2(4.3 %)
D[Ei%) D[L‘Jl%) D[Dl%) D[[]l%) D[Dl%)
0

1 2 3 4 5 6 T 2 9 10

llustracién 4. Tercera pregunta
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4. ;El nivel de dificultad de los retos te ha parecido apropiado?

47 respuestas

@ Nuy dificiles

@ Dificiles
Apropiados

@ Faciles

@ Muy faciles

llustracién 5. Cuarta pregunta

5. ;Qué cuestiones mejorarias?

Entre las sugerencias mas repetidas eran que la hiciéramos mas extensa, con mas retos, puesto que
les resulté una actividad muy amena y les habria gustado que durara mas tiempo, y que la hiciéramos
en formato fisico en lugar de virtual.

De los datos analizados se puede extraer la valoracion mas que positiva de la actividad por parte de
los alumnos participantes, y su utilidad como herramienta de mejora del sistema de ensefianza-apren-
dizaje.

SOSTENIBILIDAD Y TRANSFERIBILIDAD

Dadas sus caracteristicas, el proyecto es transferible a otras universidades. Ademas, de cara a futuras
ediciones, podria desarrollarse de forma conjunta con otras facultades de Derecho, cuyos profesores de
Derecho Internacional Privado ya se han interesado por el proyecto y las actividades que se desarrollan
dentro de él.

Atendiendo a los beneficios que ha proporcionado este proyecto en la mejora de la ensefianza-apren-
dizaje de esta asignatura, resulta muy aconsejable intentar una mayor apertura y expansién en el con-
texto de la docencia internacional privatista.

Por otra parte, el formato de las actividades planteadas es perfectamente aplicable en otras areas de
conocimiento y, en concreto, las caracteristicas de las escape rooms educativas las hace transpolables y
facilmente adaptables a cualquier disciplina y drea del conocimiento.

El proyecto dadas sus caracteristicas es sostenible con el apoyo de las convocatorias que en materia
de innovacion abre cada curso la Universidad de Zaragoza. Ello junto con el reducido coste material que
supone la puesta en marcha del proyecto, garantizan su sostenibilidad y eficiencia.

CONCLUSIONES OBTENIDAS Y PERSPECTIVAS DE FUTURO

La principal conclusién alcanzada es que incorporar este tipo de iniciativas en ensefianzas universi-
tarias, sobre una materia tan especializada como el Derecho Internacional Privado, y de dificultad con-
siderable, suponia un gran desafio. No obstante, merecio la pena afrontar el reto, teniendo en cuenta la
alta valoracién de la actividad por parte de los estudiantes que participaron en el proyecto, y los resul-
tados obtenidos, tan positivos. Asi, ya se esta trabajando en un nuevo proyecto para el presente curso
2022-2023, incorporando algunas mejoras en relacion con el realizado el curso pasado.

Se trata de una experiencia que vamos a poner en marcha de manera inminente, durante este mismo
curso. En ella se mantendra una primera parte que se tiene que desarrollar necesariamente de manera
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virtual debido al elevado niumero de alumnos’, y una segunda parte en la que introduciremos una es-
cape room presencial y fisica.

Por consiguiente, la primera parte de la actividad tendra lugar de forma presencial, aunque se re-
alizard de manera virtual, para permitir su realizaciéon por parte de todos los estudiantes. Para lograr
«salir de la habitacién» los alumnos, distribuidos como maximo en grupos de dos personas, tendran
que resolver diversos desafios y enigmas, todos ellos relacionados con cuestiones de la asignatura ya
trabajadas en clase.

Esta actividad se desarrollara en tres grupos del Grado en Derecho, de tal manera que los estudiantes
de cada grupo que hayan logrado salir mas rapido, pasaran a la segunda parte de la experiencia, en la
que realizardn una escape room presencial y fisica. De esta manera, también introducimos un compo-
nente competitivo, ya que Unicamente los mas rapidos, podran disfrutar de la escape room fisica. La
dinamica de esta parte de la actividad serda muy similar a la de la primera parte, con la salvedad de que
ahora los materiales y recursos que han de utilizar para resolver las distintas pruebas estaran en formato
fisico y no virtual.

La metodologia sera la misma que la del proyecto realizado durante el curso 2021-2022, pero en la
fase de desarrollo se seleccionaran aquellos estudiantes de cada grupo que hayan conseguido «salir» en
el menor tiempo, y seran ellos los que participen en la escape room presencial y fisica.

Lo que perseguimos con este cambio es que al introducir el componente competitivo y el desarrollo
de la escape room de manera presencial y fisica, los resultados obtenidos se potencien todavia mas, ob-
teniendo un mayor incremento en la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje.

7 Tal y como indica VELDKAMP, A.; VAN DE GRINT, L.; KNIPPELS, M-C.; VAN JOOLINGEN, W.R. (2020). Escape education: A systematic
review on escape rooms in education, Educational Research Review, 31, 100364, p. 7, el tamaio idéneo de cada equipo que participe en la
escape room es de 3 a 6 personas, para propiciar una mayor participacién e inmersién de todos los estudiantes durante el juego. Dadas
las caracteristicas de los grupos en los que se va a implementar la actividad, que son muy numerosos, es materialmente imposible de-
sarrollarla de forma presencial y fisica y que participen todos los estudiantes formando grupos de un maximo de 6 personas. A modo de
ejemplo, para que un grupo de 90 estudiantes pudiera realizar la actividad, tendria que dividirse en 15 grupos de 6 personas cada uno.
Ello implicaria 15 aulas en las que poder desarrollarla, adquirir material necesario para ambientar todas ellas, y un total de 15 profesores
disponibles para que cada uno supervisara un aula. A ello hay que aiadir que la actividad no solo se va a implementar en un tnico grupo,
sino que se implementa en 3 grupos del Grado en Derecho, por lo que resulta inabarcable que toda la experiencia se desarrolle de manera
presencial y fisica.
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Cuando encuentras la inspiracion en tu nino:

simulando el proceso de creacion de una plataforma de extraescolares online
en la asignatura de Metodologias Agiles y Calidad

Herndndez Giménez, Ménica mhg@unizar.es

Departamento de Informdtica e Ingenieria de Sistemas . Universidad de Zaragoza, Zaragoza, Spain

Resumen

Presentamos la innovacion llevada a cabo en la asignatura de Metodologias Agiles y Calidad del
Grado en Informatica de la Universidad de Zaragoza. Nuestra asignatura se concibe para la adquisicion
de una serie de competencias que se centran en la gestidn y planificacion de la interaccion de las per-
sonas para la creacién de un producto de software de calidad. Trabajamos nuestra asignatura desde
un punto de vista emocional articulada alrededor de la simulacién de procesos agiles convenientes
para el desarrollo de un producto de software de éxito. Para ello, se proponen escenarios lo mas realis-
tas posibles donde los alumnos ponen en practica las técnicas agiles estudiadas en la asignatura. En
esta innovacién proponemos escenarios donde el problema motivador sea el Objetivo 4 de los ODS
relacionado con el acceso a la educacion. En esta contribucién se motiva la propuesta del escenario y
se muestran los resultados obtenidos.

Palabras clave

Metodologias 4giles, gestion y planificacion de proyectos de software, enfoque emocional, objetivos
de desarrollo sostenible

Abstract

We present the innovation conducted in the subject of Agile Methodologies and Quality of the de-
gree in Computer Science at the University of Zaragoza. Our subject is conceived for the acquisition of
a series of competences that focus on the management and planning of the interaction of people for
the creation of a quality software product. We work on our subject from an emotional point of view
articulated around the simulation of agile processes suitable for the development of a successful soft-
ware product. For this, the most realistic scenarios possible are proposed where the students put into
practice the agile techniques studied in the subject. In this innovation we propose scenarios where the
motivating problem is Goal 4 of the SDG related to access to education. In this contribution, the scenario
proposal is motivated and the results obtained are shown.

Keywords

Agile, project management and planning, emotional approach, sustainable development goals
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CONTEXTO

La titulacién del Grado en Informatica se encuentra disefiada para la adquisicién de una serie de
competencias que suelen centrarse en la creacién de productos de software. La asignatura de Metod-
ologias Agiles y Calidad se concibe para la adquisicién de una serie de competencias que se centran en
la gestion y planificacion de la interaccion de las personas para la creacién de un producto de software
de calidad. Los alumnos estan bastante bien entrenados para el proceso de desarrollo de software, pero
no dominan tan bien las competencias requeridas para la gestién y planificacién de los proyectos de
software. En este sentido, nuestra asignatura es de gran interés para la formacion de los estudiantes
pues complementa este aspecto. Ademas, las empresas tecnoldgicas de nuestro entorno demandan
cada vez mas ingenieros informaticos que conozcan la forma de trabajar bajo diferentes enfoques agiles.

La asignatura se trabaja desde un punto de vista emocional articulada alrededor de la simulacién de
los procesos agiles necesarios o mas bien convenientes para el desarrollo de un producto de software
de éxito. Para ello, se vienen proponiendo diferentes escenarios lo mas realistas posibles donde los
alumnos tienen que poner en practica las técnicas agiles estudiadas en la asignatura que abarcan desde
la realizacién de un Inception Deck y un analisis de Personas, Problem Scenarios, Alternatives pasando por
la generacién de User Stories, estimacion de tiempos y puesta en practica de diferentes metodologias
agiles como Scrum, Kanban 'y Extreme Programming.

Para quienes no estén familiarizados con la terminologia agil, Inception Deck consiste en una reunion
que se celebra al inicio del proyecto y en responder a diez preguntas establecidas que permiten alinear
laidea del equipoy el cliente en torno al producto. Personas, Problem Scenarios, Alternatives es el resulta-
do de una serie de acciones enfocadas a conocer mejor al usuario final del producto (Persona), conocer
el problema, la necesidad o comportamiento que le harian utilizar nuestra solucién tecnolégica (Prob-
lem Scenarios), e identificar qué alternativa esta actualmente utilizando dicha persona para intentar
proponer una solucion que le haga optar por nuestro producto en lugar de continuar con su forma
actual de resolver el Problem Scenario. Una User Story recoge las caracteristicas funcionales de nuestro
producto y viene a sustituir a los requisitos tradicionales por una utilidad ligera que potencie la comuni-
cacion con el equipo y se centre en el usuario final. Se ha demostrado que desarrollar estos elementos
incrementa las probabilidades de éxito en un proyecto de software.

Ademas, Scrum es una de las metodologias agiles mas conocidas y utilizadas en las empresas. Con-
siste en una serie de roles, artefactos y reglas de planificacién a seguir para implementar software fun-
cional en pequenas iteraciones denominadas sprints. Extreme Programming (XP) es una de las primeras
metodologias agiles que se propuso y que ha fertilizado las practicas agiles posteriores. Kanban es una
metodologia agil minimalista basada en el sistema de produccion supereficiente de Toyota que consiste
en visualizar el flujo de trabajo, limitar el trabajo en realizaciéon y medir la velocidad a la que se transfor-
man las historias de usuario en software funcional. La filosofia Kanban puede combinarse con Scrum, en
cuyo caso se denomina Scrumban.

Se ha podido observar que la motivacion del estudiante depende enormemente de su vinculaciéon
afectiva con el escenario propuesto, observandose reacciones muy diferentes en un mismo grupo de
alumnos. Por ejemplo, el primer proyecto que se propuso a los alumnos consistié en disefar un siste-
ma de impresién digital online para una empresa familiar de fotografia. En este caso, la mayoria de los
alumnos no encontraron el escenario lo suficientemente motivador para involucrarse en las actividades
propuestas mientras que otros alumnos si lo hicieron. Durante el curso descubri que uno de los alum-
nos tenia un abuelo al que le gustaba muchisimo la fotografia y establecié un vinculo motivador debido
a su experiencia personal con la tematica propuesta.

Por este motivo se ha trabajado en la propuesta de un escenario en el que el problema motivador sea
el Objetivo 4 de los ODS, relacionado con el acceso a la educacién pues considero que se trata de un ob-
jetivo en el que los alumnos pueden establecer vinculos mucho mas facilmente al tener temporalmente
cerca sus experiencias personales con el escenario planteado.
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OBJETIVO

El objetivo de nuestra propuesta es poder plantear nuestra asignatura para trabajar de forma pre-
dominante el cdmo (metodologia) frente al qué (producto). Se rompe asi con el resto de asignaturas de
la titulacién donde se trabaja el qué de forma predominante al cémo. La propuesta de actividades se
realiza mediante la eleccidon de escenarios donde las condiciones de contorno sean lo mas parecidas a
las del mundo de la empresa. El planteamiento de un escenario realista tanto como motivador es clave
en el éxito de nuestro objetivo.

METODOLOGIA

La propuesta de un escenario adecuado para nuestra asignatura es un proceso altamente creativo
que requiere de la observacién del uso de la tecnologia en nuestro entorno, la busqueda continua de
problemas, compartir experiencias tecnolégicas con personas fuera del ambito laboral, compartir expe-
riencias con agile practicioners, etc.

En marzo de 2020 cerraron los colegios y nuestros ninos tuvieron que aislarse en sus casas con sus
familias. Este constituyd un momento disruptivo en el que se pudieron apreciar grandes diferencias en
la forma de abordar la continuidad de las actividades educativas en funcién de los diferentes colegios
y profesores.

En septiembre de 2020 se retom¢ la actividad presencial con muchisimas precauciones. Las activ-
idades extraescolares, que considero una parte fundamental en el complemento de su formacién, se
vieron eliminadas o en el mejor de los casos reducidas drasticamente. La tecnologia ayudo timidamente
a que la actividad de las empresas que se dedican a ofrecer este tipo de actividades subsistiese. Mi
nino pudo continuar con algunas extraescolares como inglés, pero tuvo que abandonar la practica del
ajedrez que le encantaba. Hay actividades extraescolares que debido a sus caracteristicas hubiese sido
imposible su realizacién online pero muchas otras podrian haberse realizado mediante una plataforma
digital adecuada.

Nuestra experiencia me inspird para proponer un escenario de una empresa de actividades ex-
traescolares que necesitase una plataforma donde poder desarrollar su actividad y que esta fuese lo
suficientemente compleja como para que no existiese una solucién en el mercado que la pudiese so-
portar. Asi es como se propuso la creacion de una plataforma de actividades extraescolares de ajedrez:
ChessAcademy.

Este escenario se lleva utilizando durante dos cursos académicos con bastante aceptacidon por parte
delos alumnos. Incluso en la actualidad que la covid ha dejado de ser considerada una enfermedad que
exija el distanciamiento social la idea de negocio es prometedora, pues hay ocasiones en que el despla-
zamiento hasta el centro donde se imparten las actividades extraescolares no se puede acomodar con
facilidad a otras obligaciones laborales y familiares, por lo que poder realizar actividades extraescolares
desde casa es una solucidon que podria tener éxito entre las familias.

PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS

Se ha incrementado la implicacion de los alumnos en la creacion de un Inception Deck pues han
considerado el escenario como un germen de producto muy necesario en el contexto actual y con
bastantes probabilidades de éxito. Ademas, coinciden conmigo en que la idea puede tener continuidad
debido a la comodidad que supone poder seguir la actividad extraescolar desde el domicilio familiar.

Todos los alumnos pueden encontrar referentes de Personas, es decir, potenciales usuarios de nues-
tro producto, por lo que se ha mejorado la elaboracion de este artefacto agil con relaciéon al problema
planteado. De hecho, durante el primer curso se percibié cierto escepticismo en la técnica de Perso-
nas por parte de los alumnos. Cuando se realizé el desarrollo de una de las user stories del proyecto,
un grupo de alumnos propuso implementar un chat para que los nifios pudiesen comunicarse entre
ellos o con el profesor. En ese momento recordé a mi nifio, acostumbrado hasta el momento al orden
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alfabético de las letras, buscando con un dedo dénde estaban las teclas en el teclado y lo puse de ejem-
plo de Persona para justificar la idea del chat totalmente fuera del scope del proyecto. Este resulté ser
un ejemplo practico perfecto de la importancia de incorporar esta técnica en los procesos. La figura 1
muestra un pantallazo del mockup propuesto por los alumnos donde aparece la idea de utilizar un chat
en la aplicacién.

Se ha mejorado el procedimiento de grooming, que consiste en transformar las historias de usuario
en software que funcione. Esta es una de las partes mas dificiles de los procesos agiles pues requiere de
un conocimiento profundo del problema y sus soluciones. Al tratarse de un escenario cercano al alumno,
estos se encuentran mas cémodos y son capaces de aportar dinamicamente ideas de como realizar la
transformacion de las historias de usuario en tareas de desarrollador hacia el objetivo perseguido. La fig-
ura 2 muestra un pantallazo del resultado del proceso de grooming para una iteracion utilizando Scrum.
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Figura 1. Ejemplo de mockup propuesto por los alumnos donde se desarrolla la idea de utilizar un chat en la aplicacion.
Evidentemente, no se ha trabajado suficientemente cudles son las competencias digitales
de los nifos a los que va dirigida la aplicacién propuesta.
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Figura 2. Resultado del procedimiento de grooming
llevado a cabo por los alumnos en el contexto de la aplicacion ChessAcademy.
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También se ha conseguido realizar un mockup bastante representativo del producto final con inspi-
raciéon en la plataforma gathertown (https://www.gather.town).

La figura 3 muestra varios pantallazos de este mockup, donde se puede apreciar bastante bien cémo
seria la forma de trabajar con la aplicacion por parte de los alumnos y del profesor cuando fuese habil-
itando nuevas partidas o revisando los tableros de juego de cada uno de los alumnos.

Enviar mensaje y mover a sala

L]

-Enviar mensaje directo

-Enviar a sala ... L Juanito tienes que ir a la otra sala

Tipo de partida 3
vslA
vs Alumno

vs Profesor

Figura 3. Pantallazos de los mockup generados por los alumnos donde, arriba, se aprecia la clase inspirada en gather
town. En el centro se muestra cémo se realizaria la creacién de una nueva partida dentro de la tipologia de partidas que
se acordaron dentro del scope de la aplicaciéon. Abajo se muestra como se trabajaria con los diferentes tableros de juego,

lanzados durante el desarrollo de la actividad extraescolar.
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Por ultimo, me gustaria destacar que se comenzé a trabajar en estas ideas en el curso 2018-2019, con
mi incorporacién a la asignatura. Desde el inicio se vio la conveniencia de enfocar la asignatura desde un
punto de vista emocional donde los escenarios propuestos fuesen significativos para el alumno. Cuan-
do se hicieron publicos los Objetivos de Desarrollo Sostenible, fue muy satisfactorio poder comprobar
como el trabajo realizado en nuestra asignatura se alineaba de forma perfecta con varios de los ODS, y
que muchos de ellos se pueden utilizar como hilo conductor para nuevos escenarios.

CONCLUSIONES

En esta contribucion he querido contar como mi experiencia como madre me ha inspirado para of-
recer a mis alumnos un escenario increiblemente util para poner en practica los conceptos de nuestra
asignatura. De hecho, recientemente, la empresa Lifecole esta ofreciendo una plataforma de extraesco-
lares online (https://www.lifecole.com) lo que viene a reforzar la validez de la idea como negocio de
éxito.

Durante este curso estoy trabajando en un escenario donde se desarrolle un producto de inteligen-
cia artificial para la ayuda al diagndstico. Este escenario se encuentra alineado con el ODS 3 de salud y
bienestar. Los resultados conseguidos hasta la fecha con los alumnos vienen siendo muy satisfactorios.
Esto viene areforzar la idea de utilizar escenarios alineados con los ODS y significativos para los alumnos
como propuesta de éxito para el desarrollo de la docencia en nuestra asignatura. Estaré encantada de
compartir con la comunidad las experiencias que surjan de esta nueva idea.
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Tele-practicas:
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Resumen

Se trata de un proyecto de innovacion docente a desarrollar en el curso 2022-2023 en la Universidad
de Zaragoza, que consiste en la creacion de un material audiovisual que permita al alumnado repetir de
forma telemédtica las practicas que ha realizado presencialmente en clase, pertenecientes a la asignatura
de Procedimientos Generales de Fisioterapia Il del Grado de Fisioterapia de la Universidad de Zaragoza,
a modo de «Tele-Practicas». Es decir, se pretende disefar un material audiovisual (con futuro desarrollo
interactivo) que permita que los alumnos puedan preparar las practicas en casa antes de ser realiza-
das en clase de forma presencial; que los alumnos puedan repasar las practicas de la asignatura en su
propio domicilio, permitiendo la consolidacién de los conocimientos y evitando la pérdida de detalles
que pudieran pasar desapercibidos en clase presencial; y que los alumnos puedan visualizar el uso de
todos los equipos de electroterapia disponibles en la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad
de Zaragoza.

Palabras clave
Electroterapia, Fisioterapia, Aprendizaje, Tecnologia Educativa
Abstract

This is a Teaching Innovation Project to be developed in the 2022-2023 academic year at the Univer-
sity of Zaragoza. It consists of the creation of audiovisual material that allows students to repeat telem-
atically the practices, belonging to the subject of General Procedures of Physiotherapy Il of the Degree
in Physiotherapy at the University of Zaragoza, in the form of «Tele-Practices». In other words, the aim
is to design audiovisual material (with future interactive development) that allows students to prepare
the practices at home before they are carried out in class; that students can review the practices of the
subject at home, allowing the consolidation of knowledge and avoiding the loss of details that could go
unnoticed in class; and that students can visualise the use of all the electrotherapy equipment available
in the Faculty of Health Sciences of the University of Zaragoza.

Keywords

Electrotherapy, Physiotherapy, Learning, Educational Technology

86




INTRODUCCION

El Titulo de Grado en Fisioterapia pretende formar profesionales fisioterapeutas generalistas, con
preparacién cientifica y capacitacion suficiente como para que puedan describir, identificar, tratar y
comparar problemas de salud a los que se puede dar respuesta desde la fisioterapia, utilizando para
ello el conjunto de métodos, procedimientos, modelos, técnicas y actuaciones que, mediante la apli-
cacion de medios fisicos, curan, recuperan y adaptan a personas afectadas de deterioros, limitaciones
funcionales, invalideces o cambios en la funcion fisica y en el estado de salud, producidos como resul-
tado de una lesion, enfermedad u otra causa; empleando también dichos medios en la promocién y
mantenimiento de la salud, y en la prevencién de las enfermedades y de sus consecuencias. Todo ello
considerando al individuo en su triple dimensién: bioldgica, psicoldgica y social (Agencia Nacional de
Evaluacién de la Calidad y Acreditacion, 2004).

La World Confederation of Physical Therapists (WCPT) ha elaborado una guia internacional para la for-
macién basica en Fisioterapia a nivel mundial (World Confederation of Physical Therapists, 2011). Esta
guia puede utilizarse para la planificaciéon, desarrollo y valoracion interna-externa del curriculum y es-
tandar de la formacién en Fisioterapia. Ademas, considera que los programas de educacion deben inte-
grar teoria, evidencia y practica a lo largo de un continuo de aprendizaje, que comienza con la admisién
en un programa de Fisioterapia, y termina al retirarse de la practica activa de la fisioterapia. El contexto
formativo previo al EEES era una diplomatura, de 3 aflos de duracién, con la que se obtenia el titulo de
Diplomado en Fisioterapia. Esta titulacidon no posibilitaba el acceso a los estudios de doctorado, aspecto
restringido a las licenciaturas, de 5 anos de duracion. Con la adaptacion necesaria al EEES, el titulo de
Diplomado en Fisioterapia es sustituido por el de Graduado en Fisioterapia, un modelo de 4 afios de
Gradoy 1 afo de Master, aprobado en la Resolucion de 24 de septiembre de 2008 (Gobierno de Espana,
Resolucion de 24 de septiembre de 2008), de la Secretaria de Estado de Universidades, por la que se
publica el Acuerdo de Consejo de Ministros de 29 de agosto de 2008, por el que se establece el caracter
oficial de determinados titulos de grado y su inscripciéon en el Registro de Universidades, Centros y Titu-
los. Se pasa asi a una formacion de 4 aios, con 240 ECTS, que posibilita, tras la realizacion de un master
de 60 ECTS, el acceso al tercer ciclo.

Por todo ello, al finalizar los estudios de Grado en Fisioterapia, hay que ser capaz de (Bravo-Salinas,
2007): Demostrar su familiaridad con las bases fundamentales y la historia de esta disciplina, como dis-
ciplina de especializacion; Comunicar de forma coherente el conocimiento basico de fisioterapia ad-
quirido; Situar la informacién nueva y la interpretacion de la misma en su contexto; Demostrar que
comprende la estructura general de esta disciplina y la conexidon con sus subdisciplinas; Demostrar que
comprende y que es capaz de implementar los métodos de analisis critico y desarrollo de teorias y su
aplicacién al campo disciplinar de la fisioterapia; Implementar con precision los métodos y técnicas
relacionados con ella; Demostrar que comprende la investigacion cualitativa relacionada con esta disci-
plina; Demostrar que comprende las pruebas experimentales y de observacion de las teorias cientificas
y sus aplicaciones en el campo disciplinar de la fisioterapia.

MARCO METODOLOGICO

La asignatura Procedimientos Generales de Fisioterapia Il pertenece al Grado en Fisioterapia de la
Universidad de Zaragoza (Plan 605). Esta asignatura, forma parte de la materia Procedimientos Genera-
les en Fisioterapia, junto con la asignatura Procedimientos Generales de Fisioterapia I. Ambas son asig-
naturas basicas, de 6 créditos ECTS cada una, que se imparten en los semestres 3 y 4 respectivamente.
Tal y como nos indica la Memoria de Verificacion del Plan 605, la asignatura Procedimientos Generales
de Fisioterapia Il se imparte en lengua castellana, en el semestre 6 (segundo cuatrimestre de segundo
curso), siendo, como se ha comentado, asignatura obligatoria de 6 créditos ECTS. Su sentido es doble,
por un lado, pretende introducir al alumno en el conocimiento cientifico/técnico de la profesiéon y por
otra parte, pretende aglutinar determinadas competencias con asignaturas de cursos posteriores. De
acuerdo a la guia docente de la asignatura, el objetivo general es que el alumno, a partir del cono-
cimiento de sus contenidos, sea capaz de explicar y aplicar los fundamentos teéricos y metodoldgicos
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de los diferentes procedimientos y técnicas fisioterapicas en todos los procesos donde estén indicados
la electroterapia, magnetoterapia, vibroterapia, fototerapia, presoterapia, ergoterapia y los derivados
de otros agentes fisicos.

Segun la Memoria de Verificacion del Plan 605, para superar esta asignatura, el estudiante debera
demostrar los siguientes resultados de aprendizaje: 1. Conoce y comprende las bases tedricas de los
procedimientos generales de la aplicacion en Fisioterapia de la electroterapia, magnetoterapia, fototer-
apia, presoterapia, ultrasonoterapia y de los derivados de otros agentes fisicos; 2. Sabe aplicar los con-
ocimientos tedrico-practicos tras el estudio de los diversos agentes fisicos en todos aquellos procesos
patoldgicos donde esté indicada la aplicacion de estos medios fisicos como tratamiento; 3. Evalua las
necesidades del paciente, segun sus patologias o afecciones, desarrollando programas y protocolos de
tratamiento adecuados en cada momento de su situacion patoldgica; 4. Analiza, describe e identifica
las diferencias en cada proceso moérbido para una correcta aplicacién de los tratamientos adecuandolos
segun la edad, situacién y evolucién, no solo en la vida normal, sino también en la laboral o de ocio;
5. Comprende, interpreta y explica con un discurso claro mediante argumentos técnicos, toda la infor-
macién recibida y recuerda los conocimientos adquiridos, planificando los diferentes métodos de inter-
vencion en fisioterapia, para determinar y diferenciar si la persona es susceptible de recibir tratamiento
con los agentes fisicos, garantizando la excelencia en su recomendacién o aplicacion.

Estos resultados de aprendizaje van a permitir al alumno estar mas preparado para comprender
los fundamentos tedricos y metodoldgicos de las aplicaciones de los distintos agentes fisicos con una
vision biopsicosocial del ser humano y, por tanto, estar mas capacitado para iniciarse en la planificacion
argumentada de la actuacién profesional en situaciones de enfermedad/discapacidad fisica a lo largo
del ciclo vital de la persona. Por lo tanto, al superar la asignatura, el estudiante serda mas competente
para: aplicar los conocimientos basicos de los distintos agentes fisicos en fisioterapia; aplicar terapéu-
ticamente los conocimientos tedricos y practicos de los distintos agentes fisicos como terapia coadyu-
vante en fisioterapia, en todas las patologias o procesos que lo precisen mediante protocolos adecua-
dos, como terapéutica afin y complementaria; aplicar los conocimientos, técnicas, aparatos y accesorios
adecuados en los procesos patolégicos o en el deporte.

Los procesos de ensenanza-aprendizaje son dinamicos y estan condicionados por los contextos en
los que tienen lugar, por lo que han cambiado enormemente a lo largo de los anos. La cultura académi-
ca tradicional consideraba que el dominio de la materia del profesor y las capacidades, intereses y el
trabajo del alumno, determinaban la ensefanza. Sin embargo, el momento actual de la universidad
del siglo XXl y la integracion en el EEES ha supuesto un cambio en el paradigma en el proceso de en-
sefianza-aprendizaje. En el nuevo modelo, el aprendizaje no solo esta centrado en la adquisicion pasiva
de conocimientos, sino que el estudiante debe actuar como motor de su aprendizaje ante cualquier
situacion o experiencia educativa a lo largo de toda su vida, lo que supone una maduracién en la esfera
global del paciente, que le permitird desempenar de forma éptima como profesional y como ciudada-
no. El estudiante debe construir de forma activa y autbnoma su propio conocimiento basandose en
la informacion que el docente le proporciona directamente, o bien, que él mismo busca con ayuda
por parte del profesor y otros companeros, con los que a su vez comparte informacién, fomentando el
trabajo cooperativo y la participacion activa en el aula, generando el sentimiento de pertenencia a un
colectivo. En este nuevo entorno de ensefhanza-aprendizaje, no es suficiente con dominar la materia
técnica que se imparte, sino que conocer la metodologia pedagdgica es clave para un acto didactico
Optimo, en lo que se ha denominado «profesionalizacién del profesor universitario». A lo largo del siglo
XXI, se ha venido destacando la importancia de que el docente universitario disponga de un alto nivel
docente-educativo, y que no solo se limite a transmitir aspectos técnicos (Imbernén-Mufioz, 2000).

Las estrategias docentes son las diversas modalidades de ensefianza, métodos, técnicas o recursos
que se emplean para llevar a cabo la programacién disefiada. Clasicamente se diferenciaba basicamente
entre las clases tedricas y practicas, sin embargo, con la implantacién del EEES se ha abierto un abanico
de posibilidades mas amplias que flexibiliza y dinamiza las estrategias docentes que puede clasificarse
en: clases tedricas, clases practicas, seminarios/talleres, practicas externas, tutorias, estudio-trabajo en
grupo y estudio-trabajo individual (de Miguel-Diaz, 2006).
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Para lograr los resultados previstos, la Memoria de Verificacién establece que se llevaran a cabo las
siguientes actividades:

- Clases teoricas (10 horas): explicacion y orientacion para el estudio personal de los distintos con-
tenidos de la asignatura, orientandolo hacia la adquisicidn de competencias y resultados de apren-
dizaje. Se utilizaran todos los recursos de encauzamiento, direccién e interaccion y se usaran apoyos
mediante los distintos soportes bibliograficos y audiovisuales.

- Seminarios tedrico-prdcticos y clases prdcticas (50 horas): exposicién en cuatro grupos tutelados y
dirigidos por el profesor donde se realizara la aplicacion practica de las técnicas de la asignatura, asi
como su aplicacion a casos clinicos.

- Estudio personal (90 horas): a partir del resto de actividades indicadas y como resultado del apren-
dizaje, el alumno debe responsabilizarse de la creaciéon de esquemas y programas de trabajo estruc-
turados y en el contexto del tiempo empleado para otras asignaturas. Debe representar el paso de
la motivacion, fomentada con las actividades de aprendizaje anteriormente descritas, al ejercicio
auténomo de la voluntad. Segun la Memoria de Verificacién, 40 horas corresponden a trabajo grupal
del estudiante y 50 horas corresponden a trabajo autbnomo del estudiante.

El proceso de aprendizaje que se ha disenado para esta asignatura se basa en una combinacion de
clases tedricas en gran grupo, seminarios y practicas en grupos reducidos, la realizacion de un trabajo
individual, y otro presentado y defendido en grupo. Se dara especial importancia al estudio personal.
Segun la Memoria de Verificacién del Plan 605, esta asignatura utilizara las siguientes metodologias
docentes:

- Clases expositivas y participativas. Esta metodologia docente estd englobada en la metodologia
presentada como clase magistral, que son sesiones expositivas, explicativas o demostrativas de con-
tenidos con presentaciones realizadas por el profesor o por los propios estudiantes. Tienen como
objeto la explicacién de conceptos, enfoques y fendmenos propios de la asignatura y tienen una
duracion de 50 minutos.

- Practicas de laboratorio / sala de demostraciones / aula informatica. Esta metodologia docente se
centra en la adquisicion de competencias especialmente especificas de tipo profesional en sus as-
pectos practicos, que son realizadas en situaciones simuladas entre los propios alumnos tras la dem-
ostracién por parte del docente.

- Estudios de casos y debates: son actividades de seminarios que tratan de facilitar la aplicacion clini-
ca de los contenidos tedrico-practicos, fomentando ademdas competencias transversales como el
trabajo en grupo, el debate o el razonamiento clinico.

- Revisién de trabajos, exposicion de trabajos individuales o en grupo y exposicién oral en grupos.

Ademas de estas metodologias, hay que incluir el trabajo auténomo del estudiante y las tutorias.
El trabajo autonomo del estudiante incluye actividades de estudio, trabajo individual y grupal para la
preparacién de las propias clases, trabajos y pruebas de evaluacion. Por otro lado, las tutorias son activ-
idades docentes que consisten en reuniones individuales o grupales (generalmente en grupos reduci-
dos) que tienen por objetivo guiar el aprendizaje del estudiante y resolver dudas. Las tutorias pueden
realizarse en cualquier momento a lo largo del curso académico, sin establecer un nimero minimo niun
limite, sino que se ofrecen las horas que el profesor dispone para tutorias.

Los recursos didacticos son el medio instrumental que ayuda o facilita el proceso de ensefanza y
aprendizaje, sirviendo de mediadores entre el docente y el estudiante, y que permiten la adquisicion
de las competencias que se pretenden (Diaz-Lucea, 1996). Incluyen tanto los elementos propios del
centro educativo (desde el propio edificio hasta el mobiliario, elementos tecnolégicos...) como las pro-
pias estrategias que utiliza el profesor que tengan como finalidad el ayudar o facilitar la tarea docente.
Dada la amplia variedad de recursos didacticos, la seleccion de los mismos deberia realizarse teniendo
en cuenta en qué medida sus caracteristicas especificas estan en consonancia con aspectos curricu-
lares de nuestro contexto educativo como: los objetivos a lograr, los contenidos a tratar con el material,
las caracteristicas de los estudiantes (capacidades, conocimiento previos, estilos cognitivos, etc.), las
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caracteristicas del contexto en el que se desarrolla la docencia y en la estrategia didactica planteada
(Bravo-Ramos, 2004).

Por lo tanto, para alcanzar los objetivos y resultados de aprendizaje requeridos en la asignatura Pro-
cedimientos Generales de Fisioterapia Il (c6digo 25651), impartida en el segundo cuatrimestre del se-
gundo curso del Plan 605 de Grado en Fisioterapia con una carga de 6 créditos ECTS, el alumno debe
superar una serie de actividades repartidas en clases tedricas, seminarios tedrico-practicos y clases prac-
ticas, asi como estudio personal. No obstante, la experiencia de los Ultimos cursos asi como la situacién
pandémica vivida durante dos afos, ha demostrado la importancia de disponer de material audiovisual
que permita complementar las practicas presenciales realizadas en las instalaciones de la Universidad
de Zaragoza.

OBJETIVOS
Por ello, los objetivos principales del presente proyecto de innovacioén son:

- Permitir al alumnado preparar los contenidos de las practicas previamente a su realizacion, lo que
ha demostrado una gran repercusién a la hora de conseguir un aprovechamiento éptimo de las
mismas.

- Permitir al alumnado repasar las practicas tras su realizacion, afianzando los conocimientos adquiri-
dos y permitiendo resolver dudas que hayan quedado.

- Permitir al alumnado la visualizacién de los diferentes equipos de electroterapia con los que cuenta
la Universidad de Zaragoza, ya que por cuestiones temporales-fisicas-metodoldgicas no se pueden
realizar todas las practicas con todos los equipos disponibles.

Ademas, su realizacion, cubrird otros objetivos secundarios:

- Promover la publicacion en abierto de material docente practico de la asignatura Procedimientos
Generales de Fisioterapia Il (Electroterapia) para compartir los recursos y el conocimiento, haciéndo-
los accesibles a cualquier persona, en acceso abierto y alojado en la plataforma de cursos Moodle,
con el fin ultimo de que contribuyan al aprendizaje de toda la sociedad.

- Cubrir el nicho formativo carencial que ha evidenciado la situacién pandémica vivida en los ultimos
dos anos, en el que se carecia de un material formativo que permitiera la formacién a distancia u
online de calidad.

- Ofrecer una nueva forma de consolidar las practicas en las que se respeten los principios de sanea-
miento en situaciones pandémicas como la vivida recientemente en las que la distancia social y la
higiene resultan clave para evitar la transmisién de enfermedades infecciosas.

- Ofrecer una educacioén inclusiva y equitativa para todos en todas las situaciones y momentos de la
vida.

- Divulgar buenas practicas de innovacion docente dentro de la comunidad universitaria de la Univer-
sidad de Zaragoza y fuera de esta.

Respecto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la agenda 2030, el presente proyecto se
relaciona con los objetivos:

- Objetivo ODS 3. Salud y bienestar, al buscar garantizar una vida sana y promover el bienestar
en todas las edades, esencial para el desarrollo sostenible. De hecho, el presente proyecto de
innovacion docente ha nacido de la necesidad surgida a raiz de la pandemia de COVID-19, que ha
evidenciado que se requieren nuevas formas de educacién y nuevas formas de relacionarnos, en
las que la distancia social, la higiene y el saneamiento resultan claves para evitar la transmisién de
enfermedades infecciosas.

- Objetivo ODS 4. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, promoviendo
oportunidades de aprendizaje durante todala vida para todos. La publicacién en abierto del presente
material supone una facilitacién al acceso de la informacién universal de forma inclusiva, equitativa
y de calidad, promoviendo las oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.
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RESULTADOS

Asi pues, el contenido del curso va a estar formado por el material audiovisual correspondiente a
las practicas de la asignatura Procedimientos Generales de Fisioterapia Il (Electroterapia) del Grado de
Fisioterapia (Plan 605) de la Universidad de Zaragoza. Dicho contenido estard organizado en un total
de 15 practicas técnicas, 4 practicas de resolucion de casos clinicos y 6 seminarios. Prdcticas técnicas:
Experimentacion inicial de electroterapia; Galvanismo I. Galvanoterapia; Galvanismo Il. Corriente direc-
ta transcraneal; Galvanismo lll. lontoforesis; Electro-analgesia con baja frecuencia |I; Electro-analgesia
con baja frecuencia ll; Electro-analgesia con baja frecuencia lll; Electro-analgesia con media frecuen-
cia; Electro-excitomotricidad I; Electro-excitomotricidad II; Electro-excitomotricidad Ill; Electro-regener-
acion |; Electro-regeneracion II; Electro-regeneracién lll; Ultrasonidos. Seminarios: Principios de la guia
ecografica para técnicas de Fisioterapia invasiva con electroterapia; Principios de la Corriente directa
transcraneal; Principios de la Neuromodulacién invasiva; Otras técnicas de electroterapia I; Otras técni-
cas de electroterapia ll; Otras técnicas de electroterapia lll. Resolucion de casos clinicos: Integracion teori-
co-practico-clinica y razonamiento clinico en electroterapia I. Caso clinico de la extremidad inferior.;
Integracién tedrico-practico-clinica y razonamiento clinico en electroterapia Il. Caso clinico de la ex-
tremidad superior; Integracion teérico-practico-clinica y razonamiento clinico en electroterapia lll. Caso
clinico de la columna; Integracién tedrico-practico-clinica y razonamiento clinico en electroterapia IV.
Caso clinico complejo.

El material del proyecto de innovaciéon va a tener un formato audiovisual que incluye: Videos graba-
dos en alta calidad sobre la practicay manejo del equipamiento; Presentaciones PowerPoint disponibles;
Apuntes en formato PDF de apoyo al contenido de la practica. El proyecto de innovacion pretende in-
cluir para cada una de las 25 actividades programadas: 1 video, 1 presentacion PowerPointy 1 apuntes
PDF de apoyo a la practica. Los videos pretenden ser un material accesible y directo, en formato pildora
o de corta duracion, que permita su visualizacion y manejo sencillo. Una vez sea desarrollado el material
de este proyecto inicial, y tras recibir el feedback del alumnado mediante una encuesta sobre su satisfac-
cién, puntos fuertes y puntos débiles, se tratara de evolucionar dicho material en futuras convocatorias
e incluso desarrollar un material interactivo, en el que el alumno pueda ir modificando pardmetros de la
propia practica y esta se modifique en funcién de las decisiones que tome el alumno.
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Resumen

Las innovadoras técnicas de fisioterapia invasiva con electroterapia desarrolladas en los ultimos
anos se pueden acompanar de una guia mediante ultrasonidos. Esta técnica requiere una curva de
aprendizaje relativamente larga, pero puede facilitarse mediante el uso de diferentes herramientas
de ensefianza especificas. El presente proyecto de innovacién docente pretende que el alumno de la
asignatura Procedimientos Generales de Fisioterapia Il del Grado de Fisioterapia de la Universidad de
Zaragoza desarrolle las habilidades técnicas necesarias para la realizaciéon de técnicas de fisioterapia
invasiva utilizadas en electroterapia usando innovadoras herramientas. Para ello, se va a desarrollar un
material especifico para la asignatura, a modo de phantom (fantoma) exclusivamente disefiado para la
realizacion de practicas de fisioterapia invasiva, que permitira la realizacion de técnicas invasivas, me-
jorando las habilidades tanto cuando la técnica se realiza por medio de guia palpatoria como cuando
se realiza por medio de guia por ultrasonidos. Dicha innovacion docente y metodoldgica serd evaluada
utilizando los cuestionarios formales utilizados en investigacién educativa en el campo de la ecografia
como herramienta de guia de técnicas invasivas.

Palabras clave
Fisioterapia, Fantoma, Aprendizaje, Simulacion
Abstract

The innovative invasive physiotherapy techniques with electrotherapy developed in recent years can
be accompanied by ultrasound guidance. This technique requires a relatively long learning curve, but
can be facilitated by the use of different specific teaching tools. This Teaching Innovation Project aims
to enable students of the General Physiotherapy Procedures Il course of the Physiotherapy Degree at
the University of Zaragoza to develop the necessary technical skills to carry out invasive physiotherapy
techniques used in electrotherapy using innovative tools. To this end, a specific material will be devel-
oped for the subject, in the form of a phantom specifically designed for the performance of invasive
physiotherapy practices, which will allow the performance of invasive techniques, improving skills both
when the technique is performed by means of palpatory guidance and when it is performed by means
of ultrasound guidance. This teaching and methodological innovation will be evaluated using the for-
mal questionnaires used in educational research in the field of ultrasound as a tool for guiding invasive
techniques.

Keywords

Physiotherapy, Phantom, Learning, Simulation
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INTRODUCCION

Las técnicas de fisioterapia invasiva han alcanzado una importante relevancia en la electroterapia
durante los ultimos anos, convirtiéndose en una parte clave del tratamiento fisioterapico. Las técnicas
invasivas de fisioterapia permiten un acceso directo y preciso a determinadas estructuras, consiguiendo
asi unos efectos potenciales especificos (Mercaldi y Lanes, 2013). Hasta la aparicién de la ecografia, las
técnicas invasivas en fisioterapia se venian realizando guiadas por la palpacion, asi como siguiendo in-
strucciones a partir de puntos de referencia anatémicos. No obstante, desde que se utilizé por primera
vez la asistencia de ecografia para guiar la colocacién de agujas en el contexto clinico (Ting y Sivagnan-
aratnam, 1989), el desarrollo de la ecografia ha supuesto un gran avance en las técnicas invasivas en las
ciencias de la salud en general y en fisioterapia en particular. Ademas de haber sido utilizada durante
décadas para la guia de técnicas invasivas en medicina (vias venosas centrales, toracocentesis, biopsias,
intervencionismo...) (Rasmussen et al., 1972; Goldfinger et al., 1986), la colocacién de una aguja guiada
por ultrasonido es una maniobra ampliamente utilizada en diversas profesiones sanitarias (McVicar et
al., 2015), siendo clave en los ultimos afos en la fisioterapia, especialmente en el campo de la electro-
terapia (neuromodulacién, electrolisis intratisular...), legando a ser considerada como la técnica de
referencia o estandar (Gelfand et al., 2011; Abrahams et al., 2009).

La ecografia utiliza como base fisica los ultrasonidos, que son aquellos sonidos con una frecuencia
superior a la audible por el ser humano, siendo considerado el limite los 20.000 Hz. No obstante, en
ciencias de la salud se utilizan frecuencias de ultrasonidos entre los 2 y los 18 MHz aproximadamente.
Entre sus ventajas destaca que es una técnica inocua, sin radiaciones ionizantes, rapida, bien tolera-
da por los pacientes, econémica, accesible, desplazable, dindmica, reproducible y que permite realizar
controles repetidos, ecopalpacion y guiar técnicas invasivas. No obstante, hay que tener presentes sus
inconvenientes: imposibilidad de visualizacion tras gases o tejido 6seo, la baja especificidad para la dis-
criminacién de tumores y sobre todo el explorador-dependiente, que no obstante es cada vez menor
al sistematizarse la técnica, aunque no es limitacién de la ecografia en si, sino del ecografista, al que le
exige actualizacion y sistematizacién (Diaz-Rodriguez et al., 2007).

Resulta interesante nombrar las razones que indican las recomendaciones internacionales por las
que la fisiatria deberia utilizar la ecografia musculoesquelética (Ozcakar et al., 2015). En primer lugar, la
ecografia es una herramienta practica y relativamente econémica (Parker et al., 2008), ademas de pa-
ciente- y profesional-friendly, no invasiva, libre de radiaciones, carente practicamente de contraindica-
ciones, pudiendo utilizarse en cualquier rango de edad y en diversas situaciones clinicas (con implantes
metaélicos, marcapasos o durante el embarazo). En todas estas situaciones, la ecografia ofrece una altisi-
ma resolucion para numerosos tejidos que se encuentran entre la piel y el hueso (Ozcakar et al., 2010).
Permite también la valoracion del flujo sanguineo y vascularizacién con el Doppler color/power, siendo
este ultimo especialmente relevante en diversas patologias que cursan con ligeros cambios del flujo
sanguineo como patologia inflamatoria o tumoral (Chang et al., 2010). En segundo lugar, la ecografia
nos permite comparar con el lado asintomatico o con la normalidad, asi como una exploraciéon dindami-
ca o funcional, algo especialmente importante en el sistema musculoesquelético, lo que le otorga una
superioridad especifica respecto a otras modalidades en las que la exploracién dindmica es sumamente
compleja o imposible. En tercer lugar, nos permite realizar la exploraciéon de forma inmediata, con un
feedback visual directo del paciente, sin tener que esperar los resultados, reduciendo listas y tiempos
de espera (Ozcakar et al., 2010), lo que permite reducir su ansiedad, y ademas se pueden realizar evalu-
aciones repetidas de cada paciente de forma rapida y sencilla, algo especialmente interesante para el
seguimiento de patologias.

Los meta-analisis muestran que las técnicas invasivas ecoguiadas mejoran la precision, reducen sus
complicaciones y tiempo de ejecucién (Abrahams et al., 2009). No obstante, el empleo de costosos
aparatos no garantiza la obtencion de estudios de imagen de elevada calidad que ademas tengan uti-
lidad clinica. Para conseguir el maximo beneficio de esta tecnologia es necesaria una combinacién de
fundamentos, que incluye un profundo conocimiento de los principios fisicos de la ecografia y sono-
anatomia, asi como habilidades, tanto de, obtencién de imagen como de seguimiento y manejo de la
aguja (Sites et al., 2010). Resulta especialmente importante el sequimiento de la aguja, que implica el
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uso de ambas manos para coordinar y ajustar la sonda de ultrasonidos a la vez que simultdaneamente
se visualiza la aguja, precisando ajustes muy pequefios y constantes para monitorizar a tiempo real el
avance de la aguja (Sites et al., 2007). La consecucion de dichas habilidades requiere, como en cual-
quier campo, de aprendizaje y practica. De hecho, el uso de la ecografia en si mismo supone un reto
para la ensefianza (de Oliveira et al., 2008), al igual que el aprendizaje de la técnica invasiva guiada por
ecografia (McVicar et al., 2015), requiriendo en ambos casos curvas de aprendizaje relativamente largas.

METODOLOGIA

El presente proyecto de innovacion se encuadra en la asignatura Procedimientos Generales de Fi-
sioterapia Il (codigo 25651), impartida en el segundo cuatrimestre del segundo curso del Plan 605 de
Grado en Fisioterapia. La asignatura tiene como objetivo general que el alumno sea capaz de aplicar los
fundamentos tedricos y metodolégicos de los diferentes procedimientos y técnicas de electroterapia, lo
que incluye las novedosas técnicas de fisioterapia invasiva que utilizan la electroterapia.

El gran uso clinico de la ecografia como herramienta de guia para técnicas invasivas en fisioterapia
durante los ultimos anos, debe acompanarse de una implementacién en la formacién universitaria de
pregrado, que debe ser un reflejo de la profesién. Por ello, debe realizarse una implementacion pro-
gresiva de dichas herramientas que son el presente y futuro de la profesion. Las técnicas ecodirigidas a
tiempo real han demostrado ser factibles e integrables por estudiantes, requiriendo solo una pequefa
cantidad de tiempo (Backhaus et al., 2019). Para facilitar dicho proceso de aprendizaje deben utilizarse
diferentes herramientas que han demostrado facilitar el proceso de ejecucion técnica (McVicar et al.,
2015).

Ademas, el propio aprendizaje de la ecografia, el uso de técnicas ecodirigidas a tiempo real, sirve
como una importante herramienta didactica, ayudando a los estudiantes a desarrollar sus habilidades
palpatorias y de anatomia espacial, sus habilidades manuales y su autoconfianza (Keri et al., 2015).

El proyecto de investigacion lo realizaran los profesores del Departamento de Fisiatria y Enfermeria,
Area de Fisioterapia, que forman un equipo de trabajo en diversos proyectos de investigacion y docen-
cia relacionados con las técnicas de fisioterapia invasiva y ecoguiada. Entre estos trabajos, destaca la
direccion actual de dos tesis doctorales relacionadas con el ambito de las técnicas de fisioterapia inva-
siva ecoguiada, la publicacién de diversos articulos en revistas de impacto, asi como la presentacién en
diversos congresos y reuniones cientificas de dmbito nacional e internacional.

El objetivo principal del proyecto de innovaciéon docente es dotar al alumnado de la asignatura de
Procedimientos Generales de Fisioterapia Il del Grado de Fisioterapia de la Universidad de Zaragoza de
unas herramientas innovadoras de facilitacién del aprendizaje de las técnicas de fisioterapia invasiva.
Entre los objetivos secundarios destacan: disefar las herramientas de trabajo especificas (phantoms o
fantomas) para el aprendizaje y desarrollo de habilidades técnicas para fisioterapia invasiva; disefar una
metodologia de aprendizaje innovadora para la facilitacion del aprendizaje de técnicas de Fisioterapia
invasiva; evaluacién del proceso de ensenanza-aprendizaje.

La muestra estara formada por los alumnos de la asignatura de Procedimientos Generales de Fi-
sioterapia Il del curso 2022-2023, impartida en el sequndo cuatrimestre del segundo curso del Grado de
Fisioterapia (plan 605). El numero total de alumnos esperados en dicha asignatura es de 55-60 estudi-
antes. El presente proyecto de innovacion docente va a implementar un nuevo modelo de ensefanza
de las técnicas de fisioterapia invasiva utilizadas en electroterapia (asignatura de Procedimientos Ge-
nerales de Fisioterapia Il). El nuevo modelo incluye la utilizacion de phantoms o fantomas de silicona
especificamente disefiados para su uso en técnicas de fisioterapia invasiva. Ademas, el disefio de la
metodologia de ensefianza-aprendizaje de las técnicas invasivas va a basarse en la evidencia cienti-
fica disponible en la actualidad. Las técnicas ecoguiadas en tiempo real han demostrado ser factibles
e integrables por estudiantes, requiriendo una pequena cantidad de tiempo, que puede gestionarse
mediante el empleo de herramientas de facilitacién como las propuestas en el presente proyecto de
innovacién (McVicar et al., 2015). Los fantomas se disefiaran y realizaran buscando la creacion de esce-
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narios clinicos diversos, que aumenten progresivamente y de forma secuencial tanto la dificultad como
el grado de realismo anatémico, para que supongan una serie de pasos progresivos para el proceso de
ensefanza-aprendizaje del alumnado.

El equipo del proyecto de innovacion docente presente tendra que realizar las siguientes actividades:
1. Disefo de los phantoms para la realizacién de las técnicas de fisioterapia invasiva.
2. Ejecucién de los phantoms para la realizacién de las técnicas de fisioterapia invasiva.

3. Disefno e implementaciéon de una rubrica de evaluacién del proceso de realizacion de la técnica
invasiva siguiendo la evidencia cientifica actual en el campo de las técnicas invasivas guiadas por
ecografia.

4. Disefno e implementacién de un cuestionario para completar por el alumno siguiendo la eviden-
cia cientifica actual en el campo de las técnicas invasivas guiadas por ecografia.

5. Creacion de un programa especifico de ensefanza-aprendizaje de técnicas invasivas en fisioter-
apia siguiendo la evidencia cientifica actual en el campo de las técnicas invasivas guiadas por
ecografia. Resulta dificil establecer las necesidades formativas curriculares en técnicas de fisioter-
apia invasiva, ya que carecemos de evidencia cientifica suficiente. Por ello, el presente proyecto
de innovacién también pretende aportar una valiosa informacién que se requerira para el futuro
desarrollo de planes educativos en fisioterapia que integren la ecografia como herramienta de
guia de técnicas invasivas.

6. Evaluacion inicial de las competencias en técnicas de Fisioterapia invasiva segun la rubrica de
evaluaciéon disefada.

7. Puesta en marcha del programa especifico de ensefanza-aprendizaje de técnicas invasivas en
fisioterapia.

8. Evaluacién final de las competencias en técnicas de fisioterapia invasiva de acuerdo con la rubrica
de evaluacién disefiada y del cuestionario disefiado.

RESULTADOS

El presente proyecto de innovacion pretende dar un salto de calidad en el nivel formativo en técnicas
de fisioterapia invasiva con electroterapia de los alumnos de la asignatura Procedimientos Generales
de Fisioterapia Il del Grado de Fisioterapia de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad de
Zaragoza. Estas mejoras esperadas seran evaluadas por los métodos objetivos propuestos en la eviden-
cia cientifica actual en el campo de las técnicas invasivas guiadas por ecografia, que explicamos a con-
tinuacion. Pero ademas del propio aprendizaje técnico-ecografico, las técnicas guiadas por ecografia
han demostrado ayudar a los estudiantes en el desarrollo de sus habilidades palpatorias y de anatomia
espacial, ademas de mejorar sus habilidades manuales y su autoconfianza (Backhaus et al., 2018; Keri et
al., 2015). Todas estas mejoras seran evaluadas como se detalla a continuacion.

En primer lugar, se utilizara el Cuestionario de Auto-Percepcion empleado en la bibliografia actu-
al para la evaluacién de las competencias trabajadas con los procesos de ensefianza-aprendizaje pro-
puestos en el presente proyecto de innovacién docente. Se utilizard también una rubrica de evaluacion
técnica basada en las Quality-Compromising Behaviors (QCBs) propuestas en la evidencia cientifica que
evalua dichas habilidades técnicas (McVicar et al., 2015; Barrington et al., 2012; Sites et al., 2007).

El presente proyecto tiene marcadas sus lineas de continuidad y expansion a través de las siguientes
guias, que suponen lacumplimentacién de los objetivos de la presente convocatoria. Por un lado, fomen-
ta la creacién y consolidacion (sostenibilidad) de un grupo de profesorado en Fisioterapia que desarrolle
experiencias y estudios sobre la utilizacion de metodologias activas y colaborativas, empleando
tecnologiasinnovadoras para la mejora del proceso de aprendizaje, acercandolo a la realidad profesional
mas actual en el campo de la fisioterapia, al ser técnicas innovadoras en el dmbito clinico e investigador.
Ademas derealizar el proyecto de innovacién e investigar los resultados y mejoras que produce, también
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busca divulgar (difusion) su experiencia en foros de metodologia e innovacion docente, a través de
seminarios formativos, jornadas de innovacién docente e investigacion educativa, tanto en el foro
interno de la Universidad de Zaragoza como en foros externos. Por otro lado, promueve la cooperacion
interuniversitaria en innovacidon docente. Especialmente en las préximas convocatorias, buscara la
cooperacién con grupos de trabajo interuniversitario, que puedan aportar aspectos complementarios
a los desarrollados en la Universidad de Zaragoza. Se trabajara tanto dentro del Campus Iberus, como
fuera de él a través del contacto con grupos de profesores afines con el trabajo del presente proyecto,
con los que existen sinergias investigadoras (sostenibilidad y difusién). También potencia los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), tal y como se ha detallado en el apartado de objetivos (sostenibilidad).
En dltimo lugar, vincula la innovacién docente con la investigacion, al estar asociada al desarrollo de dos
tesis doctorales (sostenibilidad) y preparacion de varios trabajos de investigacion (difusién), asicomo a la
transferencia buscando la repercusién de mejora en la sociedad (transferibilidad). La transferencia sera
obtenida a través del contacto con diferentes empresas que puedan estar interesadas en el desarrollo
final de los phantoms a través de un convenio de transferencia con la Universidad de Zaragoza (Oficina
de Transferencia de Resultados de Investigacién; OTRI) (transferibilidad).
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Resumen

El presente proyecto se basa en reforzar el aprendizaje de los conceptos basicos del alumnado que
accede al Grado de Ingenieria de Organizaciéon Industrial sin conocimientos previos de dibujo técnico
a través de nuevas formas de guiar el aprendizaje. Se propone implementar el proceso de mentoria
entre iguales, a través del apoyo de los estudiantes mas aventajados del grupo (mentor/a) a los mas
desaventajados (mentorizado/a), bajo el seguimiento, control y apoyo del profesorado (consejero/a).
Este proceso de ensefianza posee una caracteristica muy interesante; la interdependencia positiva en-
tre miembros asimétricos de un mismo grupo. Estudiantes con posicidn aventajada y estudiantes con
grandes dificultades en la asignatura al inicio del curso pueden ejercer un efecto positivo mutuo. Se
seleccionaron 10 binomios para participar en el proyecto (6,6% del alumnado). El porcentaje de aproba-
dos de los estudiantes mentorizados/as, y por lo tanto sin conocimientos previos de la asignatura, se
eleva hasta el 70,0%. Este valor contrasta con el 50,0% de aprobados de aquellos/as que inicialmente se
mostraron interesados con la actividad pero que finalmente no participaron. Los resultados muestran
un mayor rendimiento no solo del alumnado mentorizado, sino también de los mentores.

Palabras clave
Mentoria, expresion grafica, ingenieria, aprendizaje
Abstract

This project is based on reinforcing the learning of the basic concepts of students accessing the De-
gree in Industrial Organization Engineering without previous knowledge of technical design through
new ways of guiding learning. It is proposed to implement the process of peer mentoring, through the
support of the most advanced students of the group (mentor) to the most disadvantaged students
(mentored), under the monitoring, control and support of the teacher (counselor). This teaching pro-
cess has a very interesting characteristic; the positive interdependence between asymmetric members
of the same group. Students with an advantageous position (mentors) and students with great difficul-
tiesin the subject at the beginning of the course (mentees) can exert a positive effect on each other. Ten
pairs were selected to participate in the project (6.6% of the student body). The pass rate of the men-
tored students, and therefore with no prior knowledge of the subject, was 70.0%. This value contrasts
with the 50.0% pass rate of those who initially showed interest in the activity but did not participate
in the end. The results show a higher performance not only of the mentored students but also of the
mentors.

Keywords

Mentoring, technical design, engineering, learning
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INTRODUCCION

El Centro Universitario de la Defensa (CUD), adscrito a la Universidad de Zaragoza, imparte el Grado
de Ingenieria de Organizacion Industrial, en su perfil Defensa, de acuerdo al nuevo modelo de ensefan-
za de los oficiales y regido por la Ley 39/2007 de la Carrera Militar (Jefatura del Estado, 2007).

En particular, la asignatura de Expresién Grafica y Disefio Asistido por Ordenador (EG-DAO) es troncal,
se encuadra en el primer cuatrimestre del primer curso y se renueva anualmente, incorporando nuevas
actividades de innovacion docente.que ayuden al proceso ensefianza-aprendizaje del alumnado. En los
ultimos cursos, se han trabajado proyectos de innovacion docente basados en el modelo Flip Teaching
(Pueo, et al., 2021) y en el uso de las TIC (Guillén et al., 2022). Continuando en esta linea, se presenta un
proyecto basado en la mentoria, la cual ha irrumpido con fuerza en el escenario formativo de la edu-
cacion superior. La mentoria se concibe como el proceso en el que una persona mds experimentada
(mentora) ensefa, aconseja, guia y apoya a otra (mentorizada), en su trayectoria personal y profesional
invirtiendo tiempo, energia y conocimiento (Casado Mufioz et al. 2015). La interdependencia positiva
entre miembros asimétricos de un mismo grupo, como alumnado aventajado y con dificultades, puede
ejercer un efecto positivo mutuo en el proceso de mentoria entre iguales (Valverde et al., 2003). El
proyecto busca coordinar, explotar y controlar esta dinamica para favorecer el aprendizaje del alumno.

Teniendo en cuenta el régimen de internamiento del alumnado de la Academia General Militar
(AGM), este tipo de técnicas de ensefanza es de facil implementacion. En el entorno militar en el que se
encuentran, funciona habitualmente para otro tipo de actividades relacionadas con su vida en la aca-
demia, en binomios, que normalmente estan formados por estudiantes de dos cursos consecutivos, de
forma que el mas experimentado ayuda al menos en las tareas habituales de su vida y formacién militar.
Por eso resulta interesante intentar aprovechar esa dinamica de trabajo de grupo en beneficio de los
propios alumnos. Ademas, este proceso ya se da habitualmente entre el alumnado del CUD, puesto que
siempre hay alumnos mds aventajados en conocimientos de una asignatura, que de forma natural sir-
ven de referencia y de apoyo a sus compafheros (principalmente los que comparten cuarto con él/ella).
Aprovechar esta oportunidad especifica del centro, en cierta forma generada espontaneamente, coor-
dinarla, explotarla y controlarla para favorecer el aprendizaje del estudiantado es uno de los objetivos
de este proyecto de innovacion docente.

Las figuras del proceso de mentoria entre iguales son las siguientes:

«  Alumnado mentor: Domina los conocimientos previos necesarios para cursar la asignatura. El pro-
ceso de ayuda que le ofrece a su companero puede generar oportunidades de aprendizaje para
él, puesto que la mentoria se apoya en un aprendizaje y enriquecimiento mutuo. Ademas, se tra-
baja la autoestima y la responsabilidad, por otro lado, valores especialmente interesantes en la
formacion de un futuro oficial del ejército de tierra. El alumno mentor debe ser consciente de
que, ensenando a sus companeros, también tiene oportunidades de aprender, y que no es simple-
mente un mero transmisor de sus conocimientos a su companero. La labor de mentoria implica la
integracion de un conjunto de acciones que la persona mentora desempena respecto a la mento-
rizada. Se trata fundamentalmente de: acompanar, ser un ejemplo, servir de guia, apoyo, motivar
e incluso retar. Ademads, para impulsar y motivar el trabajo del mentor, este podra beneficiare de
ciertas ventajas en su calificacion final de la asignatura en caso de que los resultados del alumno
mentorizado estén dentro de los objetivos académicos fijados al inicio de la actividad de mentoria.

«  Alumnado mentorizado: Recibe la ayuda directa del mentor. Una caracteristica fundamental de la
persona mentorizada es que tiene poco conocimiento o experiencia en la asignatura, y ademas
decidird, de forma voluntaria, recibir ayuda y orientacién. Se encuentra en posicion de desventaja
para afrontar la asignatura por no contar con determinadas habilidades y experiencias. Esta des-
ventaja es la que se pretende paliar a lo largo de la mentoria.

- Consejero/a: El profesorado ejercerad de consejero/a supervisando en todo momento la actuacion
desarrollada en el proceso de mentoria, ejerciendo funciones de disefio, gestion, seguimiento y
evaluacién. Una de las acciones mas importantes del éxito de la actividad planteada es la identifi-
cacion de los posibles participantes y finalmente la seleccién de las parejas mentor/mentorizado
al inicio del curso. Remarcar que se trata de una actividad voluntaria para los participantes.
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CONTEXTO

La asignatura de EGDAO es una asignatura basica y comun en la mayoria de los grados en Inge-
nieria, donde se ensefan técnicas de representacion grafica por métodos tradicionales de geometria
descriptiva y diseno asistido por ordenador. Mediante el conocimiento de estas técnicas, el estudiante
desarrolla la vision espacial con el fin de que sea capaz de representar y comunicar una idea por medio
de un dibujo, asi como de interpretar cualquier informacion grafica dentro del ambito de la ingenieria
y la defensa. La metodologia utilizada fomenta el trabajo continuo del estudiantado, aplicando los con-
tenidos tedricos en los diferentes ejercicios y proyectos desarrollados individualmente o en grupo en
las sesiones practicas.

Por otro lado, los profesores del CUD desarrollan su labor en circunstancias que no son comparables
a la mayoria de centros de educacion superior o universidades. Las particularidades de la formacién en
la Academia General Militar (AGM) hacen necesarias metodologias especificas. Cada ano, alrededor de
325 estudiantes cursan la asignatura, pero existe una gran diferencia en los conocimientos previos de
la materia entre ellos. Estos alumnos/as se estructuran en companias y secciones segun el organigrama
de organizacion militar de la AGM, constituyéndose, en el curso 2021-2022, en total, 9 grupos de clase
presencial obligatoria de 36 estudiantes de media. Aproximadamente, un 25% de los alumnos no con-
ocen los conceptos basicos del dibujo técnico, lo que hace que la asignatura sea dificil de asimilar para
ellos. Estos alumnos/as han ingresado por promocion interna del Ejército o han cursado modalidades
de Bachillerato donde no es obligatorio el Dibujo Técnico. También se ha observado que el alumnado
que accede a la titulacion habiendo cursado previamente asignaturas relacionadas con la Expresion
Grafica habitualmente son capaces de superar con éxito la asignatura. Sin embargo, para la mayoria de
estudiantes que ven por primera vez dibujo técnico, la asignatura resulta dificil de asimilar de una forma
rapiday efectiva lo que tiene como consecuencia la temprana frustracién del alumno/a.

El proceso de ensefanza-aprendizaje de la asignatura requiere trabajar la vision espacial del alumna-
do. EGDAOQ, a diferencia de otras asignaturas mas teoricas que requieren estudio y asimilacion de con-
tenidos personal, puede requerir otro tipo de técnicas que se apoyen mas en el seqguimiento y ayuda de
otra persona experta, como puede ser la mentoria, tutoria o el coaching. Por tanto, el presente proyecto
de innovacién docente se basa en reforzar el aprendizaje de los conceptos basicos de las personas que
acceden a la titulacién sin conocimientos previos de dibujo técnico a través de nuevas formas de guiar
el aprendizaje, como la mentoria entre iguales.

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Las actividades se han desarrollado en tres fases que se describen a continuacion.

Primera fase. Puesta en marcha del proyecto. En las semanas segunda y tercera de clases, el profe-
sorado de la asignatura EGDAO (consejeros/as) desarrolld las siguientes actividades:

a) Informacién y divulgacion: Cada docente presentd la propuesta a sus grupos de clase. Se explico el
método de trabajo, los objetivos y los beneficios esperados para cada uno de los dos grupos de alumnos
(mentores/as y mentorizados/as). La actividad era completamente voluntaria.

b) Seleccion de estudiantes mentores: Se llevé a cabo en dos fases. El profesorado realizé una pre-
seleccion basandose en si los alumnos habian cursado con anterioridad dibujo técnico. Ademas, se
identificé a aquellos que estaban interesados en participar. En una segunda fase, se entregé a los que
se habian postulado como posibles mentores/as un ejercicio con conceptos basicos (vistas diédricas,
acotacién y cortes) que se tratan en la asignatura. El objetivo era identificar el nivel real de cada uno de
los voluntarios.

¢) Seleccion de estudiantes mentorizados: El profesor durante las tres primeras semanas de clase
identificé a los alumnos con mas necesidades dentro del grupo de personas interesadas en participar
en el proyecto. También, en el interés mostrado durante las primeras semanas de clase por el posible
alumno/a mentorizado/a.
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b) Voluntarios y emparejamiento de binomios. El emparejamiento de los binomios se hizo de acuer-
do a la afinidad y deseo de los alumnos. Es decir, espontdneamente cada mentor/a en el momento en
que se postulaba para participar en el proyecto ya tenia decidido a que companero/a deseaba ayudar.

Importante remarcar que el presente proyecto es un proyecto piloto en el que se pretendia iniciar la
experiencia en mentoria, por tanto, se seleccionaron como maximo, dos binomios por clase. Se presen-
taron 47 binomios, un total de 94 estudiantes voluntarios. Entre los alumnos postulados para mentores,
el equipo docente selecciond a aquellos que se consideraron mas aptos. Esta decisidon estuvo basada en
la calificacién de la prueba escrita y en la opinién del profesor adquirida mediante una breve entrevista
personal con el alumno potencial mentor.

e) Kick off meeting entre mentores, mentorizados y consejeros. Una vez que se definieron los partici-
pantes en el proyecto, se realizd una reunién inicial en la que el consejero/a definié y planificé el desar-
rollo de las actividades entre iguales. Se definieron una serie de buenas practicas para garantizar el éxito
de la mentoria y un maximo aprovechamiento por ambas partes.

ENTREGABLES DE LA PRIMERA FASE DEL PROYECTO:

«  Preparacion de la propuesta. Ademds, se definié la ventaja/premio que recibird el mentor en caso de
éxito de la actividad (aprobado en la primera convocatoria del mentorizado y cierre de la actividad
con calificacion al menos positiva de ambos participantes).

« Definicién del proceso de seleccion y emparejamiento

« Informe del contenido de la reunién de lanzamiento del proyecto.

Segunda fase. Desarrollo del proyecto.
Se realizaron las siguientes actividades:

a) Reuniones de seguimiento con los mentores: Tras poner el programa en marcha, el profesor se
reunié con los mentores una vez al mes (tres reuniones). En dichas reuniones los mentores podian plant-
ear sus dudas e inquietudes y el consejero podia ayudarles y comprobar el avance de las actividades
propuestas. El mentor informaba al consejero de los progresos de su mentorizado.

b) Planificacion del trabajo por parte del binomio: Cada pareja definié su manera de trabajar; franja
horaria, numero de sesiones, etc. Se les dio libertad para trabajar segun su propio criterio. Aunque,
en todo momento el profesor superviso el trabajo del mentorizado, asi como la ayuda recibida por el
mentor. Para ello se habilitaron entregas en Moodle, una por cada tema de la asignatura (un total de
tres), donde el mentorizado debia de entregar una fotografia de los ejercicios realizados por el alumno
mentorizado y corregidos/revisados por él.

¢) Reuniones de seguimiento mentor-mentorizado-consejero: Se realizaron tres reuniones con las
tres figuras implicadas. Una por mes / una por entrega de ejercicios.

ENTREGABLES DE LA SEGUNDA FASE DEL PROYECTO:
«  Definicién del contenido y periodicidad de las reuniones de trabajo entre los implicados.

« Informes de seguimiento.

Tercera fase. Evaluacion y Metaevaluacion. A realizar por el profesorado (consejero/a) de la asig-
natura de EGDAO.

La evaluacién del binomio se ha basado en la calificacién final obtenida por el alumnado mentoriza-
do en la primera convocatoria de la asignatura. La mentoria entre iguales se ha considerado beneficiosa
si el mentorizado ha superado la asignatura en la primera convocatoria. Es necesario medir el éxito de
la actividad también sobre la figura del mentor, sin embargo, esta labor es mas complicada. Los indica-
dores que han servido para medir el impacto del proyecto han sido mas bien cualitativos, basados en
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las reuniones mantenidas con ellos (su implicacién, si ha hecho las entregas en tiempo y forma, si ha
corregido adecuadamente los ejercicios realizados por su mentorizado...) y finalmente el dato cuanti-
tativo de su calificacion.

Por otro lado, para fomentar la motivacion del mentor, se decidié otorgar una puntuacién extra a
sumar a su nota final de la asignatura. La propuesta acordada por los profesores fue la siguiente:

«  40.25 puntos: Si el mentorizado/a obtiene una calificacién entre 5y 7
+  40.50 puntos: Si el mentorizado/a obtiene una calificacion entre 7y 10

Se debe destacar que en caso de que el mentor/a obtuviese una calificacién final (nota final de la
asignatura + recompensa) superior a 10, su nota final sera de 10 pero obtendra una matricula de honor.

ENTREGABLES DE LA TERCERA FASE DEL PROYECTO:

« Definicién del procedimiento de medida del éxito de la actividad basado en el aprovechamiento de
esta para el desarrollo del aprendizaje del mentor y del mentorizado.

« Resultados de éxito sobre la figura del mentor/a y del mentorizado/a. Procedimiento de andlisis de las
calificaciones (respecto a estudiantes que no han participado en la actividad).

RESULTADOS

De los 353 estudiantes matriculados en Expresién Grafica, solo se consideran los datos de los 306 que
forman parte de los grupos ordinarios de docencia. La tabla 1 muestra el nivel inicial de los estudiantes.
Al menos el 25,5% no habia cursado la asignatura de Dibujo Técnico en el Bachillerato ni poseian con-
ocimientos previos. El resto, o bien la habian cursado en el Bachillerato o en otro grado universitario, o
bien eran repetidores de estos grupos de docencia.

Ne Estudiantes %
NS/NC 6 2,0%
Sin conocimientos previos 78 25,5%
Bachillerato 191 62,4 %
Universidad 4 1,3%
Repetidores 27 8,8%
Total 306

Tabla 1. Numero de estudiantes y reparto porcentual de acuerdo al nivel inicial de conocimiento
de los estudiantes al comienzo del cuatrimestre

La tabla 2 muestra el elevado interés por participar en el proyecto, dado que los estudiantes que se
presentaron voluntariamente representan el 30,8% del alumnado.

Ne Parejas Ne Estudiantes % Estudiantes
Presentados 47 94 30,8 %
Seleccionados 10 20 6,6 %

Tabla 2. Numero de parejas interesadas y porcentaje de estudiantes implicados sobre el total
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La evaluacién de la asignatura se compone de una parte tedrico-practica (70% de la nota) y otra de
DAO (30% de la nota). Se han analizado los resultados de las calificaciones de la parte teérico-practica
puesto que la parte de DAO es novedosa para todos los estudiantes. La ilustracién 1 muestra la com-
parativa de los resultados del examen obtenidos en el bloque tedrico-practico segun los conocimien-
tos previos.

Si bien la media de aprobados es de un 66,7 %, se puede apreciar que ese porcentaje es de un
48,5% entre los alumnos que no han cursado la asignatura y de un 73,8% entre los que han cursado
Dibujo Técnico en Bachillerato. Estos datos demuestran que la formacién inicial en la materia es muy
importante de cara a alcanzar el éxito en la asignatura, aunque no lo garantiza por si solo.

Resultados examen Tedrico-Practico

M Aprobados M Suspensos

Media asignatura Sin conocimientos previos Dibujo Técnico en
Bachillerato

llustracion 1. Comparativa entre los resultados obtenidos por los estudiantes en el examen del bloque tedrico-practico
de la asignatura en funciéon de sus conocimientos iniciales

Por su parte, las ilustraciones 2 y 3 comparan los resultados en porcentaje de aprobados entre todos
los alumnos con los estudiantes que han participado directamente en este proyecto de innovacion
docente. El porcentaje de aprobados del alumnado que han sido mentorizado, y por lo tanto sin cono-
cimientos previos de Dibujo, se eleva hasta el 70,0%. Este valor contrasta tanto con el porcentaje gener-
al de aprobados entre los estudiantes sin conocimientos previos del 48,5% (ilustraciéon 1), como con el
50,0% (ilustracidon 2) de aquellos que inicialmente se mostraron interesados con la actividad. La similitud
de los valores de estos dos ultimos grupos muestra que no hay diferencias destacables en los resultados
obtenidos por los estudiantes que inicialmente se interesaron por participar en la actividad y los que no.

Resultados examen Teodrico-Practico candidatos y
Mentorizados

mAprobados mSuspensos

Media Posibles Mentorizados Mentorizados

llustracién 2. Comparativa de los resultados obtenidos en el examen del bloque tedrico-practico
de la asignatura entre los interesados en ser mentorizados en el proyecto
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La ilustracion 3 muestra como el 100,0% de los mentores seleccionados aprobaron el bloque teori-
co-practico en primera convocatoria frente al 83,0% de aquellos que se habian ofrecido a participar
como mentores y al 73,8 % de media entre el resto de estudiantes que habian cursado Dibujo Técnico
en Bachillerato (ilustracién 1). Complementando esta informacién con los datos de la ilustracién 4, se
aprecia que, en promedio, las notas del grupo de mentores (media 6,89) son mayores que las del grupo
de los que se interesaron inicialmente por ser mentores (media 6,15) y mayores que las del resto de
alumnos (media 5,33) que habian cursado Dibujo en Bachillerato. De alguna manera cabria destacar
que la seleccion de los mentores ha sido, a priori, adecuada, y que ademas se observa un mayor ren-
dimiento de aquellos que han ejercido de mentores.

Resultados examen Teorico-Practico candidatos y
Mentores

mAprobados mSuspensos

Media asignatura Posibles Mentores Mentores

llustracién 3. Comparativa de los resultados obtenidos en el examen del bloque teérico-practico
de la asignatura entre los interesados en ser mentores en el proyecto

Notas examen Tedrico-Practico de estudiantes con Dibujo
Técnico en Bachillerato

10,0
9,0 Notas estudiantes con
k=) 30 Dibujo Técnico en
= ! bachillerato que no han
& 70 participadoen la actividad
Q
£ 60
=) -
@ 50 0 Notas candidatos a
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£ 40
e
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T
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1,0
[ ]
0,0 -

llustracion 4. Comparativa de las notas del examen tedrico-practico de los estudiantes que habian cursado
Dibujo Técnico en el Bachillerato en relacién con el proyecto realizado

Los resultados de esta innovacién docente han sido satisfactorios para el alumnado y para el pro-
fesorado, por lo que el material generado y las actividades desarrolladas se mantendran en los cursos
siguientes. Ademas, en futuros cursos académicos, se puede ampliar a un mayor nimero de mentores
y de mentorizados y también se podra implementar una mejora continua de las actividades, asi como
afianzar la aplicacién de esta nueva metodologia activa para facilitar el aprendizaje.
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CONCLUSIONES

Los datos confirman que alrededor del 25% de los estudiantes que tienen que cursar la asignatura de
Expresion Grafica y Disefio Asistido por Ordenador no tienen conocimientos previos de Dibujo Técnico.
Esto se presenta como un gran reto en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Para ello, este proyecto de
innovacion propone una primera experiencia piloto de aprendizaje entre iguales, emparejando estudi-
antes cony sin conocimientos previos en Dibujo Técnico para abordar la asignatura (mentor-mentoriza-
do) bajo la supervisién del equipo docente (consejero/a).

Las cifras muestran el interés que desperté la actividad, 47 alumnos sin conocimientos previos con-
siguieron movilizar a otros tantos para presentarse de forma voluntaria como pareja (en total un 30%
de estudiantes implicados frente al total de los matriculados). Tras una cuidadosa seleccion de los can-
didatos a mentores, los resultados muestran un mayor rendimiento no solo de los alumnos mentoriza-
dos sino también de los mentores. Posiblemente, los buenos resultados de los mentorizados puedan
achacarse a que se sienten mas acompafnados y arropados durante el aprendizaje, sobre todo en el
inicio, evitando un abandono prematuro de la asignatura. Por su parte, los mentores seguramente han
mejorado sus resultados al haber tenido que transmitir el conocimiento adquirido y al sentirse, de algu-
na manera, responsables de sus compafieros.

La experiencia ha cumplido con los objetivos establecidos inicialmente por lo que se considera inte-
resante repetirla durante los siguientes cursos e incluso poder ampliarla a un mayor numero de estudi-
antes. Respecto a esto, habria que tener en cuenta un par de aspectos importantes para garantizar su
éxito, ya que un mayor numero de parejas supone, por un lado, mayor tiempo de supervision por parte
del consejero, y por el otro, una adecuada eleccién de los mentores.
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Resumen

Este texto recoge los resultados de un proyecto de innovacion docente de la Universidad de Zara-
goza (PIIDUZ_1_4, 2021-2022), que estuvo orientado al desarrollo y a la innovacion de metodologias
de aprendizaje colaborativo y horizontal entre estudiantes. Se llevé a cabo en la asignatura 28229 Arte
y cultura de masas (optativa, 3° y 4° cursos del Grado en Historia del Arte de la Facultad de Filosofia y
Letras) que se impartio en el sequndo cuatrimestre del curso académico 2021-2022. Se articul6 en torno
a las tutorias entre pares, mediante las cuales los estudiantes, en pequenos equipos de tres personas,
trabajaron colaborativamente, aportaron sus conocimientos y compartieron recursos para avanzar en
el conocimiento compartido. Hasta este momento, este método no se habia implantado en una materia
de esta titulacion. Los objetivos fundamentales que se persiguieron -y que se alcanzaron satisfactoria-
mente- fueron mejorar el proceso de aprendizaje de los/as estudiantes, aumentar su motivacién en el
estudio al conferirles responsabilidades y trabar mas sélidamente las relaciones del grupo.

Palabras clave

Aprendizaje colaborativo y horizontal, tutorias entre pares, aprendizaje colectivo, aprendizaje
autdonomo, estudiantes

Abstract

This work presents the results of a teaching innovation project of the University of Zaragoza (PII-
DUZ_1_4, 2021-2022) aimed to develop and innovate collaborative and horizontal learning method-
ologies among students. The project was conducted in the context of the course 28229 Art and Mass
Culture (optional course, 3" and 4" years of the Undergraduate Degree in Art History of the Faculty of
Arts), which was taught in the second term of academic year 2021-2022. It was structured around peer
mentoring sessions consisting of small teams of three students who worked collaboratively, contribut-
ed their knowledge and shared resources to advance in their shared knowledge. This method had not
been previously implemented in any course of this degree programme. The main objectives pursued—
and successfully achieved—were to improve students’ learning process, to increase their motivation to
study by giving them responsibility, and to reinforce the group’s relationships.

Key words

Collaborative and horizontal learning, peer mentoring, collective learning, autonomous learning,
students

1 Este texto se ha realizado gracias al apoyo institucional de la Convocatoria competitiva de Proyectos de Innovacién de la Univer-
sidad de Zaragoza (PI_DTOST) en el curso académico 2021-2022, y con referencia PIIDUZ_1_4 con titulo “Tutoria entre pares. Mejora del
aprendizaje en la asignatura Arte y cultura de masas (Grado en Historia del Arte) basado en metodologias colaborativas y horizontales”
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INTRODUCCION

Este proyecto de innovacion docente se llevd a cabo con el grupo de la asignatura optativa 28229
Artey Cultura de Masas del Grado de Historia del Arte de la Universidad de Zaragoza, que se imparti6 en
el segundo cuatrimestre del curso académico 2021-2022 y cont6 con una matricula de 38 estudiantes.

Consideramos que el grupo de estudiantes de esta asignatura ha sido idéneo para llevar a la practica
este proyecto por estas dos razones:

1. Arte y Cultura de Masas se imparte en 3°y 4° cursos, de modo que hemos contado con estudi-
antes con un grado de madurez desarrollado y con una base sélida de conocimientos en el drea
de Historia del Arte que les ha permitido estar en condiciones de afrontar tareas de asesoramien-
to y acompafamiento de procesos de aprendizaje de sus companeros/as.

2. Esta asignatura ha permitido un marco pertinente para la eleccion del tema de los trabajos, al
mismo tiempo que ha facilitado el establecimiento de criterios por parte del alumnado para el
acompanamiento critico del desarrollo de los monogréficos.

Este proyecto trataba de responder a varias necesidades que venimos advirtiendo en nuestra experi-
encia docente. En la educacién actual en el ambito de las Artes y Humanidades existe un campo que se
encuentra un tanto desatendido, que es la colaboracién entre estudiantes. A pesar de que el didlogo y
la comunicacion constituyen una parte esencial del aprendizaje, estos, generalmente, se ven relegados
atiemposy espacios informales. En la colaboracién entre pares en el ambito educativo reside un poten-
cial enorme de motivacion y asuncion de responsabilidades por parte del alumnado si se trabaja sobre
ello de manera especifica y consciente.

Por otro lado, la atencion dedicada al proceso de aprendizaje auténomo visibiliza una serie de dificul-
tades por las que el estudiantado pasa y a las que el profesorado rara vez tiene acceso en tutorias o en
el resultado final del trabajo. Ademas, el hecho de que los/as tutores/as del trabajo sean companeros/as
de clase facilita la exposicion de esas dificultades y la apertura del proceso de investigacién autbnoma.

Por ultimo, responde a la necesidad de que el alumnado invierta su posicidn respecto a la evaluacién
de su trabajo en la asignatura. En lugar de ocupar una posicién meramente pasiva, se trata de proponer-
le que asuma ese rol temporalmente, experimente con la dificultad intrinseca a una evaluacién cualita-
tiva, se esfuerce por tomar distancia frente a su posicién de estudiante y observar su propio proceso de
aprendizaje de manera critica, reflejado en los procesos de trabajo de sus companeros/as.

Con este proyecto, el conocimiento generado ha sido importante y significativo porque se mejoré el
proceso de aprendizaje del estudiantado, aumenté su motivacién en el estudio al conferirles respons-
abilidades y trabo mas sélidamente las relaciones del grupo.

OBJETIVOS

El objetivo general del proyecto fue una mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje por medio
de la colaboracién entre estudiantes y la asuncién de responsabilidades por parte de cada participante
en relacion con el grupo de la asignatura.

Los objetivos concretos se articularon en dos niveles:
1. Enun nivel colectivo:

- Facilitar y mejorar la comunicacion entre estudiantes y profesorado, asi como del alumnado
entre si.

« Mejorar el rendimiento académico global del grupo.

« Incrementar la motivacion para el aprendizaje y la ensefianza, tanto para el profesorado como
para los estudiantes.

- Consolidary ampliar los niveles de colaboracion y corresponsabilidad del grupo de estudiantes.
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2. Enun nivel individual (de cada estudiante):

- Fomentar la conciencia de los procesos que conlleva el aprendizaje auténomo, asi como la au-
torreflexion y autoevaluacion del aprendizaje.

- Fomentar las competencias comunicacionales y criticas.

« Aumentar la autoestima del estudiantado por medio de la cesién de responsabilidades.

METODO
Los métodos desarrollados comprendieron estos tres tipos de actividades:

1. Individuales: elaboracion de trabajos monograficos.

2. En parejas: tutorias sobre los trabajos monograficos y redaccién de las actas de las tutorias. De
este modo, se tuvo acceso a los debates generados en torno al monografico de cara a evaluar los
procesos de aprendizaje de cada estudiante.

3. Engrupo: presentacion de los trabajos y asesoramiento colectivo, y evaluacion de la experiencia
global de participacién.

Ademas, la metodologia en todas ellas se ha orientado a estos pilares del aprendizaje:

-Desarrollo de procesos de aprendizaje auténomo, toma de conciencia y responsabilidad sobre él.
-Desarrollo de capacidades comunicativas y de trabajo en colaboracién.
-Desarrollo de capacidades criticas.

Las actividades se programaron y realizaron conforme a este calendario:
-Semana 1:
Explicacion del proyecto al grupo de estudiantes.

Distribucion de los documentos que sirvieron para facilitar la participaciéon del alumnado: calendario
de actividades, protocolo para desarrollar tutorias, criterios de valoraciéon y modelo para la redaccion de
las actas (de modo que se genere una documentacién que dé cuenta de los puntos relevantes tratados
en cada tutoria).

Diseno de un cuestionario como mecanismo de consulta para recabar informacion sobre la experien-
ciay las opiniones del alumnado acerca de esta iniciativa. Este cuestionario constaba de 10 preguntas:

1.- Nombre y apellidos.
2.- Curso en el que te encuentras matriculado/a en el Grado en Historia del Arte.
3.- jHabias participado en un Programa de Tutoria entre pares antes de cursar la asignatura Arte y Cultura de Masas?
sid No I
4.- ;Consideras que este programa ha tenido un impacto positivo en tu rendimiento académico?
a) Totalmente de acuerdo
b) Parcialmente de acuerdo
) Ni acuerdo ni desacuerdo
d) Parcialmente en desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo
5.- iConsideras que la incorporacién de este proyecto en otras asignaturas del Grado en Historia del Arte de caracteristicas
similares tendria un impacto positivo en tu rendimiento académico?
sid No OO
6.- ;Cudl ha sido el impacto de esta actividad en tu rendimiento académico?
7.- ;Cuales han sido tus mayores aprendizajes?
8.- ;Cual es tu grado de satisfaccion global con el Programa de Tutoria entre pares? (siendo 0 el minimo y 10 el maximo)
0O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O0O0OO0OO0ODO0ODOOOQRQ GQN™aOoQo o
9. ;Cudles son los aspectos positivos que destacarias de tu experiencia dentro de este proyecto?
10.- ;Qué aspecto o accién propondrias para mejorar este proyecto?
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-Semana 2:
Comunicacién por parte del alumnado del grupo de personas que participaran en el proyecto.

Distribucion de roles de tutorias. Cada trabajo monografico ha contado con un/a tutor/a, y cada cual
tutorizo tres trabajos. Cada trabajo ha recibido un asesoramiento adecuado para facilitar el intercambio
de perspectivas y opiniones y para fomentar la apertura y el enriquecimiento de los monograficos.

- Semanas 3-6:

Desarrollo individual de los monograficos: seleccién de tema, busqueda bibliogréfica y estudio de
fuentes como tentativa de una primera definicién del trabajo.

-Semana 7:

Primera sesion de tutorias entre pares (celebrada el 29 de marzo de 2022). Las tareas de esta primera
tutoria consistieron en que el alumnado expusiera sus avances en la definicion del tema, en la busqueda
bibliografica y en los primeros pasos en su trabajo, asi como las dudas y problemas encontrados. Los/
as estudiantes-tutores/as valoraron la pertinencia en la eleccién de un tema y asesoraron en el posible
desarrollo del trabajo. La docente hizo un seguimiento de esas conversaciones y estuvo a su disposicion
para cualquier tipo de dudas y preguntas que pudieran surgir durante el proceso.

- Semanas 8-9:
Desarrollo individual de los monograficos en relacién con las sugerencias realizadas en la tutoria.

Preparacion de un primer borrador y descripciéon de posibles dudas asociadas a la elaboracién del
trabajo.

-Semanas 10-11:

Los/as tutores/as procedieron a la lectura de los borradores y anotaron sugerencias en los documentos.
-Semana 12:

Tutorias entre pares de los monograficos.

Tareas de la segunda tutoria (celebrada el 26 de abril de 2022): didlogo entre tutores/as y estudiantes
acerca de los logros del trabajo y de las posibles mejoras.

-Semana 13:

Desarrollo individual de los monograficos en relacién con las sugerencias realizadas en la tutoria.
-Semanas 14-15:

Exposicién de los monograficos finales al grupo.

Discusién sobre el trabajo y asesoramiento colectivo. A esta actividad se dedicaron cuatro sesiones,
dado el numero de estudiantes matriculados en la materia. Cada estudiante cont6 con 15 minutos para
su exposicion.

Esta actividad estuvo orientada no sélo al desarrollo de competencias de evaluacién, comunicaciény
critica, sino también a la transferencia de conocimientos relacionados con la asignatura, enormemente
rica, dada la variedad de trabajos que se desarrollaron.

-Semana 16:
Entrega de los trabajos escritos y preparados para su revision.

Revision por parte de los/as tutores/as de cada uno de los trabajos que les fueron asignados. En
esta revisidon cabia tanto senalar aspectos formales del texto (erratas, errores gramaticales o sintacticos)
como hacer sugerencias sobre cuestiones de contenido (distribucién de ideas, argumentacion, bibli-
ografia, etc.).

Evaluacién a través de un cuestionario de acuerdo a un listado de preguntas que cada estudiante re-
spondio individualmente. Este cuestionario fue administrado al alumnado mediante correo electrénico
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y cumplimentado en clase. A continuacion, se procedié a una evaluacion del proyecto por medio de una
puesta en comun.

-Semana 17:

Entrega definitiva de los monograficos acompanados de la documentacién del seguimiento critico
en Moodle (actas de las tutorias), que permitiese al profesorado evaluar tanto el proceso de aprendiza-
je de la persona que habia elaborado el trabajo como el acompafamiento critico de los/as tutores/as
asociados/as al monografico.

-Semana 18:
Estudio, analisis y evaluacion de la experiencia desarrollada por parte del profesorado.

RESULTADOS

Los procedimientos de evaluacion para determinar el grado de cumplimiento de los objetivos han
sido de dos tipos:

* Evaluacion por parte del grupo de estudiantes, que se ha acometido de dos formas:

1.- Individual: cada estudiante participante contest6 un cuestionario, cuyos resultados han permiti-
do recabar datos y medir su grado de satisfaccion global con el proyecto. Las respuestas fueron analiza-
das y valoradas por el profesorado, obteniéndose estas conclusiones:

« 1.- Este cuestionario fue contestado por 21 de los 38 estudiantes matriculados en esta asignatura.
Este porcentaje de participacion (55,2%) es significativo para poder valorar los resultados obteni-
dos y extraer unas conclusiones.

« 2.-Como queda recogido en la pregunta n.° 3, los/as estudiantes, salvo uno/a, no habian partic-
ipado en un proyecto de este tipo, de ahi laimportancia de su implementacién en este grado.

« 3.-La pregunta n.° 4 estd elaborada para valorar el impacto en su rendimiento académico (ilus-
tracion 1). Por lo general, expresan que estan totalmente de acuerdo con el hecho de que este
proyecto ha tenido un impacto positivo (42,9%), o parcialmente de acuerdo (52,4%).

4.- ;Consideras que este Programa ha tenido un impacto positivo en tu rendimiento académico?
21 respuestas

@ a) Tolalmente de acuerdo
@ b) Parciaimente de acuerdo

) ¢) Ni acuerdo ni desacuerdo
@ d) Parciaimente en desacuerdo
@ e) Totalmente en desacuerdo

llustracién 1. Impacto en el rendimiento académico

En relacion con esta pregunta, la n.° 6 recoge las opiniones del estudiantado sobre el impacto que
este método ha tenido en su rendimiento académico, entre las que destacamos las siguientes:

- «Saber el ritmo de trabajo que llevaban el resto de compafieras/os y aprender de sus aportaciones».
- «Interesante oir las formas de aproximarse a un trabajo por parte de los companeros».
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- «Considerando que he sido la tutora de la actividad, me parece muy positivo poder comunicarme
con mis companeros, ayudarles en ciertos aspectos del trabajo, y compartir ideas académicas que nos
pueden enriquecer a los tres».

- «<He reflexionado sobre los consejos de mejora».

- «Esta bien escuchar la opinién de otros companeros porque tienen en cuenta tu punto de vista,
pero a la vez aportan ideas diferentes».

- «<Ha sido interesante conocer cdmo trabajan otros compaferos y asi mejorar mi propio trabajo».

- «Mejorar la comunicacion académica entre los alumnos y profesorado».

Igualmente, en la pregunta n.° 7, el alumnado emite opiniones como las siguientes:

- «Con respecto a la organizacion y estructura del trabajo».

- «Ver cOmo trabajan mis compaferos, y aplicar sus consejos».

- «Tener la posibilidad de realizar un seguimiento tanto de mi propio trabajo, como el de mis com-
pafieros, ayudandoles en pequenos apartados para que puedan seguir con su trabajo».

- «Poner en comun nuestras opiniones».

- «Obtener un punto de perspectiva diferente sobre mis avances ademas de observar distintas for-
mas de trabajo de mis companeros».

- «<Abrirme a mis compaferos y tener una vision mas amplia sobre el resto de trabajos».

- «<Se agudiza el sentido de analisis».

- «<Escucha activa, sintesis, cooperacién».

- «<Ha resultado muy interesante, ya que permite saber qué trabajar y como trabajar y propicia la ayu-
da mutua —ayuda entre iguales—».

+ 4.- La pregunta n.c 8 valora el grado de satisfaccion global del alumnado que participd en este
proyecto (ilustracidn 2). Los resultados son los siguientes:

8.- ;Cual es tu grado de satisfaccion global con el Programa de Tutoria entre pares? (siendo O el

minimo y 10 el maximao)
21 respuestas

@1
@2
93
@4
@5
®s
@7
@8
®9
® 10

llustracién 2. Grado de satisfaccion con el proyecto

En funcion de estos datos, se constata que el grado de satisfaccién es muy positivo, dado que un
38,1% del estudiantado otorga una valoracién de 10 sobre 10; un 14,3%, un 9; y un 28,6%, un 8.

Ademas, la pregunta n.c 5 fue contestada con un si, con un 100%. De estas respuestas se deduce la
necesidad de su implementacion en otras materias del Grado en Historia del Arte.

« 5.- La pregunta n.° 9 valora los aspectos positivos de su experiencia y participacion en este
proyecto. Entre las respuestas obtenidas, resefiamos las siguientes:

- «<Su aspecto positivo es compartir con las compafieras ideas de redaccién, distribucion del trabajo, etc.».

- «<Puesta en comun de problemas similares entre alumnos y la busqueda de soluciones».

- «Ayuda de mis companeros con temas de redaccion y presentacion del trabajo ademas de aumen-
tar el companerismon».
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- «La interaccidon y el intercambio de ideas y aprendizajes en materia».

- «Te ayuda a tener un tiempo programado y asi avanzar de forma adecuada con el trabajo. Compartir
dudas o propuestas con compafieros y asi trabajar entre nosotros ya que de normal no sucede».

- «Un compafero es mas consciente de los problemas que pueden surgir».

- «Valor hacia el alumno por parte del profesorado, dado que se interesa por el aprendizaje de sus
alumnos».

Segun estas respuestas, los estudiantes valoraron positivamente este proyecto, cumpliéndose asi
los objetivos propuestos: integracion, orientacién, mejora del proceso de aprendizaje, aumento de la
motivacion en el estudio y favorecimiento de la interaccion como grupo.

« 6.- La pregunta n.° 10 corresponde a las propuestas de acciones de mejora formuladas por el
alumnado, que fueron las siguientes:

- «Nada que mejorar».

- <Estd muy bien asi».

- «Reducir el nUmero de personas, en vez de tres, dos».

- «Mas sesiones a lo largo del semestre, aunque sean periodos cortos».

En funcidn de estas respuestas, estas propuestas de mejora han sido implementadas en el proyecto
que estamos desarrollando en el presente curso académico y, especialmente, se incrementara el niume-
ro de sesiones de tutoria y se asignara un/a tutor/a cada dos trabajos.

2.- Colectiva: el grupo en conjunto que ha participado en el proyecto dedicé una sesién (el 26 de
abril de 2022) a debatir colectivamente junto con el profesorado la experiencia en referencia a tres pun-
tos principales: a) grado de satisfaccion colectiva en relacién con los objetivos propuestos; b) grado de
idoneidad de las herramientas disenadas; y c) aspectos susceptibles de mejora.

*Evaluacion por parte del profesorado:
Se ha evaluado el proyecto de dos maneras:

1.- A través de numerosos intercambios con estudiantes (aprovechando los tiempos antes y
después de clase, las tutorias, etc.).

2.- Enlos propios trabajos monograficos realizados por el estudiantado, por medio de una com-
paracién entre los que se recibian en afos anteriores y los de las personas que han participado en el
proyecto en este curso.

El resultado ha sido muy positivo, lo que nos ha animado a continuar con él en este curso académico
2022-2023. A tenor de las evaluaciones, se puede afirmar que los siguientes objetivos han sido alcanza-
dos, habiendo sido valorados positivamente todos ellos (entre un 8 y un 10):

- Mejora de las capacidades critica y comunicativa.

- Fomento de la independencia y la autonomia en el proceso de aprendizaje.

- Mejora de la capacidad de autorreflexion y autoevaluacion del propio aprendizaje.

- Aumento de la capacidad de escuchay atencion.

- Refuerzo de lazos afectivos con companieros.

- Identificacién de dudas, problemas y preocupaciones en los procesos de aprendizaje compartidos
con otras personas de la clase.

- Aumento de los niveles de colaboracion y corresponsabilidad del grupo.

- Mejora del rendimiento académico en la asignatura.

- Mejor comprensién de los procesos de evaluacion del profesorado.

- Mejor comunicacion entre el profesorado y las personas participantes en el proyecto.
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Por su parte, el profesorado ha podido comprobar que los trabajos entregados eran cualitativamente
mejores con relacidn a otros afios, en cuanto a estos aspectos:

- Desarrollo mas en profundidad de la argumentacién planteada. Trabajos mas complejos.
- Mejor organizacién de los contenidos y estructura del texto.

Por otro lado, se ha logrado que la implicacién en el trabajo sea mayor, que la organizacién de las
actividades se extienda en el tiempo y que haya aumentado el rendimiento académico en la asignatura.

En definitiva, consideramos que se han alcanzado eficazmente y satisfactoriamente los logros previs-
tos, siendo los resultados acordes con los objetivos planteados.

CONCLUSIONES

Por todo lo expuesto anteriormente, se puede afirmar que los objetivos planteados individualmente
se han conseguido:

- Fomento de la conciencia de los diferentes procesos que conlleva el aprendizaje auténomo, asi
como la autorreflexidn y autoevaluacién de este.

- Fomento de las competencias comunicacionales y criticas.

- Mejora en las capacidades de adaptacion y escucha de cada estudiante.

- Aumento de la autoestima del estudiante por medio de la cesién de responsabilidades.

En cuanto al aspecto colaborativo y relacional del proyecto entre estudiantes, se han observado dos
tendencias:

1.- En un caso, la colaboracién propuesta por medio de la asuncién de responsabilidades en el traba-
jo de un/una companero/a ha llevado a un afianzamiento de los lazos del grupo, a una mayor apertura a
expresar las dudas y las posibles dificultades del trabajo y a la identificaciéon de incidencias y situaciones
comunes.

En los formularios de evaluacion, varios estudiantes han insistido en lo Util que les ha sido implicarse
en un trabajo que no era el propio, ya que les ha permitido la creacién de una comunidad generosa en la
que han tenido la oportunidad de compartir dudas y problemas y de discutir sobre ellos en un entorno
coémodo pero riguroso.

2.- En otros casos (en una ratio de 1/5), la colaboracién no ha funcionado como habria sido dese-
able: algunos/as estudiantes no se comprometieron con todo el rigor necesario en las labores de acom-
pafamiento y tutoria de los trabajos (como, por ejemplo, se faltaba a la sesién de tutorias), lo cual causé
cierta insatisfaccion.

Cabe recordar la disponibilidad permanente que ha mostrado el profesorado para ofrecer un punto
de vista respecto al trabajo que pudiera servir al estudiantado de orientacion en caso de que las tutorias
entre pares no se sintieran como satisfactorias.

De todo lo comentado anteriormente, se puede deducir que, en relaciéon con los objetivos propues-
tos al inicio del proyecto, se han cumplido los siguientes:

- Mejora del rendimiento académico global del grupo.

- Mayor motivacion para el aprendizaje y la ensefanza (profesorado y estudiantes).

- Aumento de los niveles de colaboracion y corresponsabilidad del grupo de estudiantes.
- Mejora de las relaciones interpersonales y de la comunicacién entre estudiantes.

- Mejora de la comunicacion entre el grupo de estudiantes y el profesorado.

Esto se refleja en los formularios de valoracion y en la apreciacion del profesorado, que ha podido
comprobarlo por medio de la comparacién con cursos previos impartidos de esta misma asignatura, asi
como en la evaluacion colectiva del proyecto, en la que se hizo hincapié en la nueva perspectiva que el
alumnado habia adquirido por medio de su cambio de rol.
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En conclusién, se puede afirmar que los resultados del proyecto han sido muy satisfactorios, tal y
como resend el alumnado participante y como ha podido comprobar el profesorado. No obstante, se
han disenado propuestas de mejora para el desarrollo de este proyecto en el presente curso académico.
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Escala Likert,
su integracion en el mapa de empatia educativo
para el analisis estadistico de la actitud del alumnado

Likert scale
its integration in the educational empathy map
for the statistical analysis of the attitude of the students

Cuevas Salvador, Jesus

Departamento de Diddcticas Especificas. Universidad de Zaragoza

Resumen

Las dificultades para compatibilizar la actividad docente e investigadora en el aula, ha suscitado la
innovacion de introducir la mejora continua en el disefio de materiales didacticos destinados a conocer
al alumnado. El objetivo ha consistido en integrar la escala de medicién Likert en la herramienta mapa
de empatia, para agilizar la recopilaciéon y organizacién de los datos estadisticos que faciliten la eficien-
cia del andlisis de la actitud y la fidelizacion del alumnado de la Universidad de Zaragoza (n=60) al inicio
de la asignatura. La introducciéon de la innovacion ha facilitado el andlisis descriptivo de frecuencias y
también la relacion entre variables. La actitud del alumnado se ha medido estableciendo una relaciéon
entre la variable obstaculos y la variable esfuerzos deseados, a través del coeficiente de correlaciéon po-
blacional de Pearson, obteniendo r=,920 con un nivel de significacién de 0,001, indica que existe una
alta relacién positiva y directa entre ambas variables, existiendo una dependencia fuerte.

Palabras clave
Actitud, empatia, estadistica, investigacion, Likert
Abstract

The difficulties to reconcile teaching and research activities in the classroom have given rise to the in-
novation of introducing continuous improvement in the design of didactic materials aimed at getting to
know the students. The objective has been to integrate the Likert measurement scale into the empathy
map tool, to streamline the collection and organization of statistical data that facilitate the efficiency of
the analysis of attitude and loyalty of the students of the University of Zaragoza (n=60) at the beginning
of the course. The introduction of the innovation has facilitated the descriptive analysis of frequencies
and also the relationship between variables. The attitude of the students has been measured by estab-
lishing a relationship between the obstacles variable and the desired effort variable, through Pearson’s
population correlation coefficient, obtaining r=.920 with a significance level of 0.001, indicating that
there is a high positive relationship and between both variables, with a strong dependency.

Keywords

Attitude, empathy, statistics, research, Likert
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INTRODUCCION Y CONTEXTO

La labor educativa, segun Biggs (2012), comprende principalmente una matriz formada por tres
preocupaciones: conocer al alumnado, el proceso de ensefanza aprendizaje y el aprendizaje profundo
del alumnado. El cédmo se realicen estas tres dimensiones definiran el tipo de liderazgo docente y los
vinculos de comunicacién que se establezcan en el aula, en definitiva, definird el tipo de didactica y los
paradigmas educativos en los que se fundamenta.

La innovacién implementada en el aula esta relacionada con las personas, con la preocupacion de
conocer al alumnado para iniciar retroalimentacion desde el inicio de la asignatura, establecer comu-
nicacion entre el profesorado y el alumnado, principalmente para que cada estudiante se implique en
generar respuestas relacionadas con el grado de motivacion, autodisciplina, participacién, esfuerzo que
desarrollard durante el transcurso de la asignatura, en definitiva que cada estudiante tome consciencia
de la actitud y el compromiso en el proceso de ensenanza aprendizaje (Ruiz, 2020).

Para conseguir este tipo de impactos en cada estudiante, la innovacién ha consistido en utilizar el
mapa de empatia, un mapa como herramienta para medir y analizar la experiencia usuario del alumna-
do, una interface para que cada estudiante exprese las necesidades relacionadas con el esfuerzo que se
precisa en la tarea de aprender. La empatia, en la labor docente, es la capacidad de identificar los sen-
timientos de cada estudiante, para ponerse en su lugar y comprender la priorizacion de sus necesidades
(Goleman, 2016).

La labor docente también debe incluir el analizar las causas de problemas como la falta de esfuerzo
y de motivacion del alumnado, la insuficiencia de nivel de conocimientos, la desconexién ente los con-
tenidos curriculares y la realidad laboral y las consecuencias que se generan, como el absentismo y el
abandono escolar, por desembocar en fracaso escolar y elevado desempleo juvenil. En este contexto, la
Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Orgdanica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educaciony las nuevas tendencias educativas proponen el enfoque de una formacién personalizada
y adaptada al proceso de ensefianza aprendizaje del alumnado, para garantizar una educacién inclusiva
y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente.

Iniciar la comunicacién emocional con el alumnado, conocer sus expectativas y sus dificultades al
inicio de la asignatura, proporciona informacion para el disefio de metodologias y actividades para acti-
var los procesos cognitivos e incorporar los principios y valores de una educacién de calidad, inclusiva,
equitativa e igualitaria (Naciones Unidas [ONU], 2015).

Ademads de generar confianza al estudiante, para fidelizar, comprometer y captar el interés al prin-
cipio de la asignatura, los datos obtenidos en el mapa de empatia y el andlisis estadistico permitiran
establecer inferencias para detectar problemas y dificultades que podran ser reconducidos durante el
curso, en el aula'y en la labor de tutorizacién (Cuevas Salvador, 2022).

El efecto del mapa de empatia en el profesorado es el de escucha activa e interviene en el disefio de
la herramienta el tipo de investigacion, los datos que se desean obtener y el tipo de analisis estadistico
que serd necesario aplicar (Romero Ramos, 2015). Para recolectar datos y comprender las opiniones y
actitudes del alumnado hacia el aprendizaje se ha integrado la escala de medicion Likert.

POBLACION

Laimplementacién de lainnovaciony de la investigacion se desarrollard en la Universidad de Zarago-
za durante el curso 2021-2022. Se trata de un muestreo opinatico, intencional y estimativo, habitual en
las ciencias sociales. En el procedimiento de determinacion del tamafo de la muestra no se han seguido
los criterios estadisticos, la muestra esta configurada por el alumnado matriculado en tres asignaturas:

— Asignatura El Entorno Educativo. Master en Educacién Secundaria Obligatoria, Bachillerato, For-
macién Profesional y Ensefianzas de Idiomas, Artisticas y Deportivas. Especialidad de Adminis-
tracion, Marketing, Turismo, Servicios a la Comunidad y Formacién y Orientacion Laboral. Facultad
de Educacion. La muestra esta formada por 20 estudiantes.
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- Asignatura Educacién Social Intercultural. Grado en Magisterio en Educacion Primaria. Facultad de
Educacién. La muestra esta formada por 20 estudiantes.

— Asignatura Fisica Il. Grado en Ingenieria Eléctrica. Escuela de Ingenieria y Arquitectura, Departamen-
to de Ingenieria Eléctrica. La muestra esta formada por 20 estudiantes.

El tamafo de la muestra esta formado por 60 estudiantes (n=60), en la distribuciéon por género, en la
asignatura El Entorno Productivo y Educacion Social e Intercultural, el 70% se compone por alumnas y
el 30% alumnos, en la asignatura Fisica Il el 75% esta formado por alumnos y el 25% por alumnas.

OBJETIVOS

La meta principal y que da sentido a la investigacién ha consistido en integrar la escala de medicion
Likert en el mapa de empatia adaptado a la educacién, para facilitar la obtencién de datos de tipo de-
scriptivo, diagnostico, predictivos y prescriptivos, que permitan analizar la actitud y la fidelizacion del
alumnado con la asignatura, al inicio de curso.

Para alcanzar el propésito del objetivo general se han definido cuatro objetivos especificos:

— Definir el conjunto de items de escala de medicién Likert, en cada uno de los seis apartados del
mapa de empatia, para facilitar el andlisis de datos estadisticos.

— Implementar el mapa de empatia en el aula como via inicial de comunicacion entre el alumnado y el
profesorado, autorregulando los didlogos internos y el autoconocimiento de cada estudiante.

- Analitica e interpretaciéon de los datos obtenidos, para conocer las expectativas, los sentimientos y
las percepciones de los estudiantes, averiguar la cantidad de esfuerzo y el compromiso, y el grado
de fidelizacion en el aprendizaje.

- Laarticulacién de un debate abierto en el aula, como terapia inicial, para producir vinculos y sentido
en la comunicacion con el profesorado, con el alumnado del aula, estableciendo asi un compromiso
con la asignatura.

METODOLOGIA

El mapa de empatia es una herramienta de pensamiento visual (visual thinking), su origen proviene
del marketing y el disefio, se utiliza con el objetivo de comprender y profundizar las necesidades y el
conocimiento del cliente. Los mapas de empatia usados en el marketing tienen la utilidad de mejorar la
experiencia usuario o custumer experience (Gray, 2012).

Los mapas de empatia tradicionales se dividen en 6 apartados permitiendo obtener una visién del
usuario en su conjunto en relacién con los items: piensa, oye, ve, dice, esfuerzos y resultados (figura 1).

Qué
PIENSAY SIENTE?
Lo que realmente importa
Principales preocupaciones
Inquietudes y aspiraciones

iQue iQué
OYE? ° VE?
Lo que dicen los amigos Entorno
Lo que dice el jefe Amigos
Lo que dicen las personas influyentes La oferta del mercado
iQué
DICE Y HACE?

Actitud en publico
Aspecto
Comportamiento hacia los demas

ESFUERZOS RESULTADOS
Miedos Deseos/necesidades
Frustraciones Medida del éxito
Obstaculos Obstaculos

Figura 1. Mapa de empatia tradicional. Fuente: Adaptacién de Osterwalter & Pigneur (2011)
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El mapa de empatia tradicional presenta dificultades en el proceso de categorizar y dar sentido a la
investigacion cualitativa. Para la categorizacion, codificacion y tabulacion de la informacién obtenida en
los 6 apartados, el profesorado debe tomar consciencia de la exigencia de tiempo necesario en la real-
izacién y organizacién de estas tareas. Para afrontar este problema, la innovacién consiste en integrar la
escala Lickert en cada uno de los apartados (figura 2).

¢ Qué veias v oias a tu alrededor antes de presentar ¢l programa de la asignatura?

No me Estaba ala Intuyo He tomado la | Contextualizo
planteaba primera algo de la iniciativa de la asignatura
nada clase asignatura mirar algo en el curso
P o)
A4 .
Comentarios:
i Qué grado de dificultad picnsas despuds de Nombre: Estamos cmpcerando la asignatura,
conocer el programa de la asignatura? ;Te sientes capaz de afrontar la asignatura?
. Muy Tengo Tengo Tenzo Tengo
Muy Baja Media Alta Muy alta Edad: bait b g edi lth . hlt
baja | dificultad | dificultad | dificultad | dificultad o | mee e | mes e
L . e P confianza | contianza | confianza | confianza | confianza
Comentarios: Motivacion al inicio de la
asignalura:
Q Muy | Baja | Media | Alta | Muy O
[ B @) baja alta =
@;}} Comentaros: o Comentarios:
;Qué resultados deseas obtener al finalizar la asignatura? .. Qué esfuerzos tienes pensado hacer?
Muy bajos Bajos Me conformo Altos Muy altos Muy Intuyo que no Suficiente Me Miaximo,
con aprobar poco | podré dedicar el | para esforzaré | dispongo de
suficiente aprobar mucho tiempo, ctc.
SBIAN o
i \‘a{iJ o) (&
N \4 Comentarios: B . .
. Comentarios:

Figura 2. Mapa de empatia adaptado a la educacion. Fuente: Elaboracion propia (2022)

Los apartados que componen el mapa de empatia, adaptado a la actividad docente, identifican las
emociones del alumnado, entran en su mente para empatizar y entenderle, poder ofrecer la didactica
necesaria e incluso ofrecer atencidon personalizada. La escala Likert contiene preguntas de respuesta
multiple: dos opciones negativas, una opcion neutra o intermedia y dos opciones positivas.

Se trata de una investigacion cuasi experimental, y siguiendo la metodologia hipotético deductiva,
de razonamiento légico, para la presentacién de resultados, trabajando la hipétesis de investigacion
(Hi): la integracion de la escala Likert en el mapa de empatia educativo facilita la obtencién de infor-
macién sobre la actitud y fidelizacién del alumnado frente a la asignatura.

La implementacién de la dindmica mapa de empatia se ha temporalizado en la primera clase de las
asignaturas El Entorno Productivo, Educacién Social Intercultural y Fisica Il, las clases tienen una duracion
de dos horas y es el primer contacto visual y auditivo que tiene el docente con el alumnado. La temporal-
izacion de la secuencia de las actividades, siguiendo la consecucién de los objetivos especificos, es:

- Actividad deinicio individual y de debate ;Dénde estamos cuando hablamos de la asignatura? ;Qué
te evoca el nombre de la asignatura cuando la escuchas o la lees?

- Actividad de presentaciéon de la asignatura. Lectura de la guia docente haciendo hincapié en los
objetivos generales y transversales, resultados de aprendizaje, sistema de evaluacion continua y
global, contendidos y bibliografia, presentacion de las metodologias activas basadas en aprendizaje
por proyectos, presentaciones orales y debates y resaltando la importancia de las tutorias.

- Actividad individual, cumplimentar el mapa de empatia. Utiliza tres canales para percibir la reali-
dad, el visual, auditivo y kinestésico, con expresion verbal de las percepciones visuales, auditivas,
emociones y sensaciones, ayudando a cada estudiante a confeccionar su mapa de empatia con la
asignatura.

— Debate y posibilidad de configurar un mapa de empatia representativo de todo el alumnado que
compone la clase.
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RESULTADOS

El mapa de empatia debe disefiarse para influir en el alumnado en el primer contacto con la asignatu-
ra, para captar su interés y compromiso a largo plazo, hasta finalizar la asignatura. En la construccién del
aprendizaje (Paricio, 2019) existen multiples factores internos donde cada estudiante debe intervenir: el
proceso cognitivo, la gestion de las emociones, la motivacién, el compromiso y el interés hacia el apren-
dizaje; también hay factores de caracter mas externo, relacionados con el entorno social y la influencia
persuasiva de la labor docente.

En el interés por la asignatura influyen componentes cognitivos de comprensién, emocionales, de
satisfaccion y actitudinales que desencadenan la accidon. Aunque el interés puede ser motivacion, es
necesario alimentarlo con expectativas de éxito: si un estudiante tiene falta de confianza en la real-
izaciéon de una tarea, aunque sea motivadora e interesante, es posible que no disponga de la resilien-
cia suficiente para superarse y ser competente en su realizacion y decida progresivamente abandonar
(Cuevas Salvador, 2020).

Laintegracion de la escala Likert convierte los datos cualitativos proporcionados por las preguntas de
respuesta abierta, en datos cuantitativos. Cada una de las preguntas representa a una variable a medir,
y cada pregunta de respuesta abierta se ha transformado en respuesta con cinco opciones, fusionando
la teoria de la escala Likert y la escala de diferencial semantico. En la transformacién de los datos cual-
itativos en cuantitativos la escala Likert facilita la medicién del nivel de acuerdo o desacuerdo de cada
estudiante en relacién con la confianza, dificultad, capacidad, esfuerzos y resultados que desea obtener.

En el disefio de la digitalizacién del mapa de empatia también interviene el proceso estadistico de
obtener, ordenar y analizar diferentes tipos de datos: datos descriptivos, datos de diagndstico, datos
predictivos y datos prescriptivos. Los andlisis de datos descriptivos y de diagnéstico preceden en el
andlisis de datos predictivos y prescriptivos. Una educacion innovadora, para la mejorar de los pro-
cesos, necesita analizar datos predictivos y prescriptivos para averiguar insights o perspectivas relevant-
es para la toma de decisiones de forma &gil y en tiempo real.

El analisis descriptivo permite averiguar la fidelizacién del alumnado, averiguar las percepciones del es-
tudiantado sobre el grado de motivacién en el primer dia de clase. En la figura 3, la motivacién media,
alta y muy alta suma el 74% del alumnado, sin embargo, hay un 26% del alumnado que expresa una
motivacion baja o muy baja.

31%
23%
20%
16%
] I
Muy baja Baja Media Alta Muy alta

Figura 3. Automotivacién del alumnado. Fuente: Estadistica del mapa de empatia (2022)
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La analitica de tipo predictiva permite obtener datos de los didlogos internos del alumnado sobre
los obstaculos previstos al inicio de la asignatura y los esfuerzos deseados que deben llevar a cabo para
alcanzar el aprendizaje. La figura 4, el diagrama de dispersion utiliza las coordenadas cartesianas para
mostrar los valores las dos variables, la variable obstaculos y la variable esfuerzos.

6
LS o o
b=,
.=
'*54 @ '.. L
-
="
o 3 e 8
5 5 :
- .-" .
1
0

0 1 2 3 4 5 &
Esfuerzos deseados

Figura 4. Relacion obstaculos y esfuerzos. Fuente: Estadistica del mapa de empatia (2022)

Obstaculos Esfuerzos
Correlacion de Pearson 1 ,920%*
Obstaculos Sig. bilateral 0
N 60 60
Correlacion de Pearson ,920%* 1
Esfuerzos Sig. bilateral 0
N 60 60

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 bilateral.

Tabla 1. Correlacién Pearson obstaculos y esfuerzos. Fuente: Estadistica del mapa de empatia (2022)

En la tabla 1, se muestra el coeficiente de correlaciéon poblacional de Pearson, indice para medir el
grado de relacion entre las dos variables aleatorias cuantitativas. El indice obtenido r=,920 con un nivel
de significacién de 0,001, indica que existe una alta relacién positiva y directa entre ambas variables,
existiendo una dependencia fuerte.

Aunque la direccién y la fuerza del coeficiente de correlacidon de Pearson nunca se debe interpretar
como una relacion de causa-efecto, aunque las dos variables varian y tiendan a una correlacién alta, no
significa que sea una causa de la otra, no es una prueba de causalidad. La correlaciéon expresa una asoci-
acion de hecho, mantiene una intensidad constante y se puede deducir la inferencia como conclusion:
los obstaculos percibidos por el alumnado al inicio de la asignatura son proporcionales a los esfuerzos
que desean hacer.

También en la tabla 1, se verifica la correlacion estadisticamente significativa (0,001*¥), descartando
el azar como explicacion del indice de correlacién obtenido (r=,920). La direccién e intensidad indican
las percepciones emocionales al inicio de la asignatura y la proyeccién a largo plazo, los esfuerzos de-
seados para alcanzar las competencias de la asignatura.

120




CONCLUSIONES

En el primer feedback con el alumnado, para obtener datos que faciliten el analisis estadistico con
el fin de mejorar la docencia, ha sido necesaria la transformacién de los datos cualitativos en datos
cuantitativos, de los apartados que conforman la plantilla del mapa de empatia. La transformacion ha
sido posible fusionando la escala de calificacién Likert y la escala de diferencial semantico. El resultado
ha sido una escala de tipo ordinal y de intervalo, facilitando la obtenciéon de datos medibles sobre las
opiniones, actitudes, percepciones, sentimientos, emociones, comportamientos y estados cognitivos.

En relacién con la fidelizaciéon del alumnado con la asignatura, es prioritaria la percepciéon del es-
tudiantado sobre el grado de motivacién en el primer dia de clase. El andlisis descriptivo de los datos
estadisticos indica una motivacion positiva del 74% del alumnado, sin embargo, hay un 26% del alum-
nado que expresa una motivacién baja o muy baja.

La analitica estadistica de tipo predictiva y prescriptiva, para obtener datos de los dialogos internos
del alumnado, sobre los obstaculos previstos al inicio de la asignatura y los esfuerzos que deben llevar a
cabo para alcanzar los deseos de aprender y aprobar, a través de la escala de medicion de tipo ordinal e
intervalo, ha permitido codificar los datos para la obtencion del coeficiente de correlacion poblacional
de Pearson, indice para medir el grado de relacion entre las dos variables aleatorias cuantitativas: el
indice obtenido r=,920 con un nivel de significacion de 0,001 revela que existe una alta relacién positiva
y directa entre ambas variables, existiendo una dependencia fuerte. La falta de tiempo y el cansancio
sera contrarrestado con la autodisciplina de asistencia a clase y realizacion de las tareas.

El cumplimiento de los objetivos ha llevado a refutar la hipétesis de investigacion: la integracion de
la escala Likert en el mapa de empatia educativo facilita la obtencién de informacion sobre la actitud y
fidelizacion del alumnado frente a la asignatura. Transformar en datos cuantitativos, por medio de incor-
porar las escalas Likert en cada uno de los seis médulos que componen la plantilla del mapa de empatia,
crea una estructura para dar coherencia a diferentes tipos de andlisis estadisticos, permite tejer un hilo
conductor para averiguar el grado de fidelizacién de cada estudiante con la asignatura.

La labor docente desempefia un papel fundamental para que las personas puedan descubrir y culti-
var sus talentos, alcanzar su desarrollo personal, asi como adquirir conocimientos y competencias clave
gue necesitardn como ciudadanos a lo largo de su vida personal, social y profesional. Digitalizar el mapa
de empatia facilita la labor docente para el inicio de la escucha activa, convirtiéndose en una herra-
mienta catalizadora para identificar problemas y dificultades para el aprendizaje, e iniciar y optimizar la
comunicacion emocional. Una atencidn personalizada para que cada estudiante tenga la oportunidad
de autorregular sus deseos, actitudes y sentimientos, transformando los objetivos de corto plazo y de
satisfaccion inmediata en objetivos a largo plazo como via para la gestion de la motivacién, interés y
fidelizacion con la asignatura.
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Secuencia didactica para la comprension del desarrollo sostenible
en la formacion inicial del profesorado de Formacion Profesional

Didactic sequence for the understanding of sustainable development
in the initial training of Vocational Training teachers
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Departamento de Diddcticas Especificas. Universidad de Zaragoza

Resumen

El concepto de desarrollo sostenible, aun estando de actualidad en los medios de comunicacion,
para la mayoria del alumnado resulta ser esquivo y dificil de analizar. Para afrontar este problema en la
formacion inicial del profesorado (n=60), se ha disefado una estrategia de innovacion didactica basada
en una secuencia de actividades. La innovacion tiene como objetivo la introduccion curricular de la cul-
tura del desarrollo sostenible. Tras los resultados de la evaluacién diagnostica y la revision de literatura
sobre la Agenda 2030, se inici6 el proceso de investigacién accién en el aula, proponiendo la hipotesis
nula (H), la alfabetizacion mediatica e informacional activa el pensamiento critico del alumnado. La
obtencion, tabulacion y analisis de los datos obtenidos a través de las actividades, demuestran la com-
plejidad de abarcar la Agenda 2030, la influencia de la conformidad social en la toma de decisiones y
la relacion entre el pensamiento critico y el nivel de comprension de la amplitud de la semantica del
lenguaje que rodea al desarrollo sostenible.

Palabras clave
Actividades, desarrollo sostenible, didactica, innovacion, pensamiento critico
Abstract

The concept of sustainable development, even though it is current in the media, for most of the stu-
dents turns out to be elusive and difficult to analyze. To deal with this problem in initial teacher training
(n=60), a didactic innovation strategy based on a sequence of activities has been designed. Innovation
has as its objective the curricular introduction of the culture of sustainable development. After the re-
sults of the diagnostic evaluation and the literature review on the 2030 Agenda, the action research
process began in the classroom, proposing the null hypothesis (Ho), media and information literacy
activates the critical thinking of the students. Obtaining, tabulating, and analyzing the data obtained
through the activities demonstrate the complexity of covering the 2030 agenda, the influence of social
conformity on decision-making, and the relationship between critical thinking and the level of under-
standing of the breadth of the semantics of the language surrounding sustainable development.

Keywords

Activities, sustainable development, didactics, innovation, critical thinking
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INTRODUCCION Y CONTEXTO

La Asamblea General de Naciones Unidas, el 25 de septiembre de 2015, aprobé la resolucién «Trans-
formando nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible», un plan de accién universal,
como hoja de ruta para comprometer a todos los paises a favor de las personas, el planeta y la prosperi-
dad para alcanzar la paz a través de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Se trata de una agenda
civilizatoria, una guia para todos los seres humanos y requiere de todos los sectores de la sociedad para
implementar un pensamiento sostenible econémico, social y medioambiental (Naciones Unidas [ONU],
2015).

Desde 2019, la Universidad de Zaragoza ha mostrado su compromiso para promover la consecucion
de los ODS a partir de multiples acciones e iniciativas y en concreto incluyendo las competencias rel-
acionadas con un desarrollo sostenible e inclusivo, necesarias para la construccion de una ciudadania
global, en la formacién de todo el alumnado, el personal docente e investigador y el personal de admin-
istracion y servicios (Acuerdo de Consejo de Gobierno de 14 de mayo de 2019).

La integracion curricular de la Agenda 2030, impulsara una formacién y comprension critica del con-
texto social, econémico y ambiental, global y local, la aplicacién de procedimientos para la toma de
decisiones y realizacidon de acciones coherentes con el desarrollo sostenible (Clavé, 2020). Las metod-
ologias y las actividades, sincronizadas en el aula, se han disefiado para activar el pensamiento critico
e incorporar los principios y valores del desarrollo sostenible, inclusivo e igualitario, enfocado hacia la
Formacion Profesional.

POBLACION

La implementacién de la innovacion y de la investigacion se ha desarrollado en las tres especial-
idades de Formacién Profesional del Master en Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato, For-
macién Profesional y Ensefianzas de Idiomas, Artisticas y Deportivas, especialidad de Administracion,
Comercio, Hosteleria, Informatica y Formacion y Orientacién laboral, especialidad de Procesos Sanitari-
os, Quimicos, Ambientales y Agroalimentarios y Procesos Industriales de la Construccion impartidas en
la Facultad de Educacién de la Universidad de Zaragoza, durante el curso 2021-2022.

El tamano de la muestra estd formado por 60 estudiantes (n=60) matriculados en la asignatura El En-
torno Productivo, en la distribucién por género, el 70% del alumnado es de género femenino y el 30%
del alumnado es de género masculino.

OBJETIVOS

En el contexto donde el desarrollo sostenible se ha convertido en el relato dominante para las so-
ciedades democraticas (Laliena y Faci, 2019), se define el objetivo general del proyecto de innovacion:
Relacionar educacion y desarrollo sostenible en el alumnado matriculado en la asignatura El Entorno
Productivo, en las especialidades de Formacion Profesional, del Master en Profesorado, durante el curso
2021-2022.

Para conseguir alcanzar el objetivo general, se han definido tres objetivos especificos, guiando el
camino a seguir de la innovacion e investigacion:

1. Incorporacion curricular de los contenidos de la Agenda 2030 sobre el desarrollo sostenible a
través de la asignatura El Entorno Productivo.

2. Activar en el alumnado el pensamiento critico sobre el desarrollo sostenible, en el contexto del
marco europeo de la alfabetizacion mediatica e informacional, a través de una secuencia de actividades
didacticas.

3. Laarticulacion de un debate abierto, en el aula, en torno al desarrollo sostenible y la Agenda 2030.
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METODOLOGIA

Para medir los cambios producidos por la innovacién, se ha disefiado un proceso introspectivo colec-
tivo en el alumnado, implementando en el aula la metodologia investigacion-accién (Elliot, 2000), como
via para desarrollar las competencias relacionadas con la alfabetizacién mediatica e informacional apli-
cadas para alcanzar la comprensién del desarrollo sostenible y la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

La estrategia de investigacién-accion ha posibilitado el desarrollo de una metodologia cuasi exper-
imental, hipotético deductiva, de razonamiento légico, para la obtencién de datos sobre el impacto
producido en el alumnado. Para guiar la investigacion se ha establecido la hipétesis nula (H), la al-
fabetizacion mediatica e informacional activa el pensamiento critico en el alumnado sobre el desarrollo
sostenibley la Agenda 2030y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible. Los datos obtenidos en la inves-
tigacion permitiran refutar, rechazar o anular la opinién generalizada de la hipétesis nula.

El proceso de la secuencia de actividades (Diaz Barriga, 2013) guiara al alumnado hacia una comp-
rensién critica del contexto social, econémico y ambiental, global y local, en la toma de decisiones y
realizacién de acciones coherentes con la Agenda 2030. La secuencia didactica estd formada por seis
actividades sincronizadas en el aula:

1. Cuestionario de evaluacion inicial. Sin hacer una introducciéon y omitiendo alusiones al desarrol-
lo sostenible en clase antes de cumplimentar el cuestionario. En este contexto se reparte a cada alumno
medio folio, con las 5 preguntas (en la pantalla se visualizara la diapositiva de las preguntas). Cada es-
tudiante respondera a las preguntas de forma individual, sin consultar en internet y sin hablar. El obje-
tivo es averiguar las percepciones del alumnado y la informaciéon que memoriza, conocer el imaginario
colectivo del aula sobre el desarrollo sostenible. En medio folio para inducir a la sintesis. La eficiencia
de la actividad se basa en obtener respuestas sinceras de cada estudiante y se debe especificar que el
cuestionario no tiene valor académico, se trata de una actividad de motivacién, para despertar la curi-
osidad y la atencion.

2. Actividad performance o role playing. Actividad para involucrar al alumnado: dos estudiantes, de
forma voluntaria, representan dos roles opuestos frente al consumo de recursos energéticos. Actividad
para captar la atencion y despertar el interés, por tratarse de un tema de gran actualidad en los medios
de comunicacion.

3. Actividad de andlisis audiovisual del video YouTube ;Qué hacemos? La actividad de role playing
es el guion del didlogo que mantienen dos actores en el video YouTube. El video contiene imagenes del
antes y después de una crisis energética.

4. Clase magistral. Después de captar el interés y la atencion, una sesién de profundizacion y mem-
orizacion, clase magistral sobre el desarrollo sostenible, la Agenda 2030y los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible haciendo uso de diapositivas sobre desarrollo sostenible y ODS.

5. Actividad online y modelo pedagdgico de Flipped clasrrom. Tarea disefiada en el curso El Entor-
no Productivo, en la plataforma Moodle Actividad de trabajo auténomo, para ser entregada antes de 7
dias, donde cada estudiante debera editar contenidos como resultado de buscar, seleccionar y analizar
y escribir sobre el desarrollo sostenible. Insistir en que sean sintéticos debido a que para obtener datos
hay que codificar y tabular las respuestas.

6. Actividad final y de conclusién. Visualizacion del video relacionando geografia, paisaje y la ac-
cién humana.

RESULTADOS

En la metodologia de investigacién-accion, donde participan profesorado y alumnado, la conse-
cucién del cumplimiento de los objetivos ha dependido del uso de la alfabetizacién mediatica e infor-
macional, herramienta imprescindible para alcanzar las competencias para la participacién social, el
debate democratico, el didlogo intercultural y para ejercer una ciudadania activa (Perkins, 2017).

La alfabetizacion mediatica e informacional engloba una doble perspectiva (Cuevas Salvador, 2022),
es un area de contenido y ademds debe tener un componente didactico al incluirse en la forma de en-
sefnary de aprender. Incluye, también, la cultura sobre el derecho al acceso a la informacidn, la iniciativa
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de comunicarse con los demas y en este feedback es imprescindible contemplar la dimension ética del
uso de las tecnologias de la informaciéon y de la comunicacion.

La sostenibilidad se convierte en un punto clave en la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la
que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (LOMLOE), desde el preambulo hace
referencia a la Educacion para el Desarrollo Sostenible y la Educacién para la Ciudadania Global, reflejadas
en la Agenda 2030 de la ONU, convirtiéndose en uno de los cinco enfoques de la ley: derechos de la infan-
Cia, igualdad de género, personalizacion de los aprendizajes, sostenibilidad y competencia digital.

La nueva Ley Organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracién de la Formacién Profe-
sional también incorpora los Objetivos de Desarrollo Sostenible con el fin de garantizar la empleabili-
dad, impregnando la FP con los 17 objetivos, y destacando los ODS 4, 8, 10, 12y 5.

El primer paso para integrar los ODS en una organizacion se basa en conocer el nuevo marco de
las Naciones Unidas y los 17 objetivos e identificar sus oportunidades. En sintesis, esta idea es el hilo
conductor para desarrollar en las tres especialidades de FP del Master en Profesorado, por medio de la
difusion, sensibilizacién hasta alcanzar la compresién y el conocimiento (Biggs, 2005).

El cuestionario de evaluacion inicial ha permitido definir el imaginario colectivo del aula en relacién
con el desarrollo sostenible: en el grafico 1, el 70% del aula expresa que comprende el significado de
desarrollo sostenible, sin embargo, llama la atencion la ausencia de comprension en el 30%.

~__Noo
Si dudas
70% 30%

Grafico 1. Comprension inicial del concepto desarrollo sostenible

En el gréfico 2, el 93% del alumnado ha definido el concepto de desarrollo sostenible, incluido el 30%
que no comprendia el significado o le generaba dudas. La transmision de los medios de comunicacion
y también la interpretaciéon semantica de las palabras desarrollo sostenible, han activado el proceso
cognitivo, en cada estudiante, para establecer conexiones con las tres dimensiones de la sostenibilidad,
la econdmica, social y el medioambiente: interés por el crecimiento, preocupacion por la gestidon de re-
cursos responsable, pensar en el presente y en el futuro, preocupacién por la contaminaciéon y el cambio
climatico, etc.

7%

Si
93%

Grafico 2. Definicion semantica del significado de desarrollo sostenible
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La Alfabetizacién Mediatica e Informacional (AMI), en inglés Media and Information Literacy (MIL),
es una abstraccion que indica la necesidad de aprender competencias y habilidades técnicas, cogniti-
vas, sociales, civicas, éticas y creativas para desenvolverse en los medios actuales, producir contenido y
entender de una manera mas critica la informacién que se recibe (UNESCO, 2021). Competencias para
alcanzar la actitud y aptitud de los ciudadanos para interactuar con los medios de comunicacion de
manera eficaz, desarrollando el pensamiento critico, el aprendizaje a lo largo de la vida imprescindible
para la socializacion y ejercer una ciudadania activa.

La AMI esta relacionada con el proceso de entendimiento y uso de los medios de comunicacién y
otros proveedores, siendo relevante las tecnologias de la informacién y la comunicacién. Los datos del
grafico 3, muestran el impacto de los medios de comunicacién, en la atencién de cada estudiante, en
relaciéon con el tema de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, sorprendiendo que los medios de comu-
nicacion sélo captan la atencion al 55% del alumnado.

Siendo el rol de los medios de comunicacién el promover la conciencia publica, la sensibilizacién y
la educacion sobre la Agenda 2030, los resultados de la encuesta inicial revelan que en el alumnado no
existe un interés a priori por la informacion relativa al desarrollo sostenible.

A veces
10%

No
35%

Si

55%

Gréfico 3. Impacto de los medios de comunicacién en el alumnado

En el grafico 4, mas de la mitad del estudiantado, el 60%, expresa que no visualiza el logotipo de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. El logotipo de los ODS esta formado por 17 iconos formando un
circulo cromatico o rueda de colores, cada objetivo se representa con un color.

No
60%

Grafico 4. Visualizacion del logotipo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Existe un debate abierto sobre la relacion entre el desarrollo sostenible, los ODS y el marketing, esta-
bleciendo sinergias positivas entre los tres conceptos. Muchos de los patrones actuales de produccién,
y consumo son insostenibles, impidiendo el equilibrio social, medioambiental y econédmico, el objetivo
de la Agenda 2030 con sus 17 objetivos y 169 metas es llevar un plan de accion mundial a favor de las
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personas, el planeta y la prosperidad. Para Drucker (2000) se trata de una tendencia en la que las orga-
nizaciones que trabajan y comunican su responsabilidad social obtienen buenos resultados financieros,
generando lealtad de los stakeholders sobre sus productos y servicios.

Después de motivar, atraer la atencién y despertar la curiosidad, en relacién con la Agenda 2030, a
través de la metodologia Flipped Classroom, invirtiendo los roles entre docente y estudiantes, el rol del
profesorado es de orientador, el rol del estudiante deja de ser agente pasivo que se limita a recibir los
contenidos, e inicia un proceso para la construccion del conocimiento. En el proceso es necesario el uso
de las tecnologias, con el fin de digitalizar los procesos educativos, impulsando los elementos claves de
la alfabetizacién informacional:

— Definiry articular necesidades de informacion.

- Localizar y seleccionar informacién.

- Evaluar la informacion.

- Organizar informacién.

- Uso ético de la informacion.

— Comunicar informacién.

- Uso de la tecnologia digital para procesar, editar y comunicar la informacion.

La alfabetizacion informacional debe combinarse con la alfabetizacion mediatica. La alfabetizacion
medidtica enfatiza la habilidad para entender las funciones de los medios y la alfabetizacién informacio-
nal enfatiza el acceso a la informacidn y la capacidad de analisis y de evaluacion (Cuevas, 2022):

— Papely funciones de los medios en las sociedades democraticas.

— Condiciones en las que los medios cumple sus funciones.

- Evaluar de forma reflexiva el contenido de los medios.

— Autoexpresidn y participacion democratica a través de los medios.

— Producir contenidos adquiriendo competencias en Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién.

La alfabetizacién informacional se relaciona con saber cuando y por qué necesitas informacién,
dénde encontrarla y cdmo evaluarla, utilizarla y comunicarla de manera ética. Por medio de la metod-
ologia Flipped Classroom, cada estudiante ha procesado la informacién obtenida, principalmente en los
proveedores digitales, para elaborar contenidos necesarios en un programa educativo sobre el desar-
rollo sostenible.

En los resultados de la actividad de Flipped Classroom, el 23% prioriza la formacién sobre los resid-
uos. El 22% selecciona contenidos para una formacién centrada en el cuidado del medioambiente, el
20% muestra interés por la movilidad, el transporte publico y potenciar los carriles bici, el 15% edita
contenidos para la divulgacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el 10% enfoca la atencién en
las relaciones de género y la brecha de género y finalmente otro 10% disefna contenidos para impartir
formacién basada en charlas con una periodicidad mensual.

Charlas s 0%
Educacion ODS e | 59
Movilidad e 0 (0%,
Medioambiente I 00 %,
Género mEEEEEEEEEEEEEm———— 0%,
Residuos . 039,

Gréfico 5. Edicién y comunicacion de contenidos sobe el desarrollo sostenible
para la programacién de un curso formativo
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CONCLUSIONES

A través del cuestionario de evaluacién diagndstica se ha conseguido averiguar el imaginario colec-
tivo, la percepcion inicial de cada estudiante sobre el concepto de desarrollo sostenible. Para el disefo
de la innovacién didactica, basandose en los problemas detectados en el alumnado, y el disefio de la
investigacion de cardcter introspectivo, a través de la investigacion accién, ha sido significativo el de-
sconocimiento del concepto desarrollo sostenible por el 30% y sélo capta la atencion de las noticias
sobre el desarrollo sostenible, en los medios de comunicacion, por el 55%, al tratarse del relato domi-
nante, presente en los medios de comunicacion, y aun siendo del dominio comun se percibe confusion.

Los objetivos iniciales de la investigacién se han alcanzado a través de la investigacion- accion. El
desarrollo sostenible, la Agenda 2030 y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible forman parte de la
agenda mediatica, en su divulgacién en los medios de comunicacién, los medios tradicionales y los
nuevos medios digitales, se hace uso de logotipos, infografias para divulgar la semantica, los valores
y la ética para alcanzar una ciudadania global. Para el procesamiento de la informacién sobre los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, los elementos de la alfabetizacién mediatica e informacional han
facilitado la toma de conciencia sobre la importancia del acceso, seleccién, procesamiento, evaluacion y
el uso ético de dicha informacion y también el adquirir competencias sobre las funciones de los medios
de comunicacion.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada por Resolucion de la Asamblea General de
Naciones Unidas el 25 de septiembre de 2015, constituye una oportunidad, al tiempo que una exigen-
Cia, para responder a los desafios de la educacién y la formacién continua. La docencia en el master, a
través de la didactica, puede desarrollar la responsabilidad de formar a la préxima generacion de profe-
sores en la resolucion de problemas y comprender los desafios para superarlos.
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Resumen

Se presenta el proyecto «Vivenciando el entorno: un laboratorio patrimonial para la ensenanza-apren-
dizaje de las Ciencias Sociales en la formacién de docentes en Ed. Primaria» desarrollado en el Grado
en Magisterio en Educacion Primaria de la Universidad de Zaragoza durante los cursos 2021-2022 y
2022-2023. La finalidad de este proyecto de innovacién es desarrollar las competencias docentes fuera
del aula, concretamente, en espacios patrimoniales de los nucleos urbanos de Zaragoza y Huesca. Con
estas salidas patrimoniales se pretende trabajar en contextos reales objetivos didacticos, siempre desde
la educacién patrimonial y el enfoque relacional. Los resultados del proyecto nos sugirieren que trabajar
y experimentar el patrimonio in situ permite vincular al alumnado con su patrimonio, despertando y
fomentando valores afectivo-emocionales y de cuidado y sostenibilidad, lo que mejora su futura praxis
docente y los acerca al patrimonio a través de procesos de aprendizaje significativo y vivencial.

Palabras clave
Educacién patrimonial, patrimonio, educacién primaria, didactica de las ciencias sociales
Abstract

The project “Vivenciando el entorno: un laboratorio patrimonial para la ensefanza-aprendizaje de
las Ciencias Sociales en la formacion de docentes en Ed. Primaria” (Experiencing the environment: a
heritage laboratory for the teaching-learning of Social Sciences in the training of Primary Education
teachers) is presented, developed in the Degree in Teaching in Primary Education of the University of
Zaragoza during the academic years 2021/2022 and 2022/2023. The aim of this innovation project is to
develop teaching skills outside the classroom, specifically in heritage sites in the urban centres of Zara-
goza and Huesca. The aim of these heritage outings is to work on didactic objectives in real contexts,
always from the perspective of heritage education and the relational approach. The results of the proj-
ect suggest that working and experiencing heritage in a real way allows us to link students with their
heritage, awakening and promoting affective-emotional values and values of care and sustainability,
which improves their future teaching practice and brings them closer to heritage through meaningful
and experiential learning processes.

Key words

Heritage education, heritage, primary education, didactics of social sciences
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INTRODUCCION

Se presenta el proyecto de innovacién docente titulado «Vivenciando el entorno: un laboratorio pat-
rimonial para la ensefianza-aprendizaje de las Ciencias Sociales en la formacién de docentes en Ed.
Primaria» desarrollado en la Universidad de Zaragoza (cursos académicos 2021-2022 y 2022-2023) con
el que pretendiamos convertir las tradicionales sesiones practicas de aula de la asignatura de Didactica
de las Ciencias Sociales Il (con un total de 30 horas lectivas dentro de la asignatura) en experiencias
reales en las que el alumnado, futuros maestros y maestras de Ed. Primaria, vivenciase in situ espacios
patrimoniales de primer orden de la Comunidad Auténoma de Aragén. El objetivo que nos planteamos
con esta propuesta de innovacion es activar procesos de aprendizaje por descubrimiento en contextos
reales y con un elevado potencial tanto cultural como natural. Con este proyecto el alumnado pudo
conocer de primera mano algun bien patrimonial de su provincia mediante la realizacion de diversas
experiencias didacticas que combinaban metodologias activas de aprendizaje dentro del método por
descubrimiento (Prats y Santacana, 2011): resolucion de casos, gamificacion, aprendizaje basado en
problemas, aprendizaje por descubrimiento, etc. La realizacién de estas salidas encuentra su princi-
pal motivacion en lo establecido por el curriculo educativo aragonés para el area de Ciencias Sociales
de Educacién Primaria, en el que se recoge que «dicho acercamiento se debe basar en la experiencia,
en la realizacién de actividades que impliquen emocionalmente al alumno, ya que como senala Al-
bert Einstein: “Todo conocimiento es experiencia, lo demas es informacién”. Por ello, en el curriculo de
Ciencias Sociales se recogen viajes de investigacioén, virtuales o, en su caso, reales, por las diferentes
provincias que componen la Comunidad Auténoma de Aragén. El maestro guiara al alumnado en ese
proceso de conocimiento, y hara una seleccién de los lugares mas adecuados para el alumnado.» (OR-
DEN ECD/850/2016, de 29 de julio).

La realizaciéon de estas salidas académicas permite al alumnado acercarse a contextos reales de
aprendizaje, lo que ahonda positivamente en su formacién, teniendo en cuenta que en ciertas oca-
siones los procesos de ensefianza-aprendizaje quedan descontextualizados cuando estos se produ-
cen Unica y exclusivamente en sesiones tradicionales de aula. La motivacion del alumnado aumenta
cuando su formacién se produce en espacios abiertos y atractivos, como pueden ser los espacios pat-
rimoniales aragoneses propuestos en este proyecto (patrimonio de la ciudad de Huesca; Palacio de la
Aljaferia y Museo de Zaragoza). No solo aumenta la motivacién, sino también el grado de satisfaccion
del alumnado con su titulacién y facultad, pues valora el esfuerzo de su profesorado e instituciéon por
proponerle actividades didacticas diferentes con un enfoque vivencial y una marcada orientacién de
experimentacion y disfrute. Del mismo modo, el concretar visitas a diferentes espacios e instituciones
de Aragdn permite establecer lazos y vinculos entre la Academia y otros organismos publico-privados,
lo que genera sinergias positivas de retroalimentacion y trabajo.

CONTEXTO DEL PROYECTO

Nuestra experiencia docente nos permite corroborar que existen importantes carencias de cono-
cimiento y valorizacién por parte de nuestro alumnado de Magisterio en Ed. Primaria en relaciéon con
el patrimonio aragonés, tanto natural como cultural. En este sentido, la propuesta que se presenta pre-
tende limitar este handicap, dando a conocer este rico patrimonio de manera real y haciendo a los
alumnos participes de estos espacios patrimoniales, para que después sean ellos los que lo muestren,
visiten y dinamicen con su alumnado en edad escolar (6 a 12 afos). Asi mismo, no se trataran de visitas
mas o menos planificadas y enfocadas bajo planteamientos tradicionales, sino que se implementaran
propuestas y experiencias de aprendizaje apegadas a metodologias activas como estudios de caso,
actividades gamificadas, aprendizaje basado en problemas (ABP), etc. Sera el propio alumnado de la
asignatura el que resuelva los retos y problemas que se les propongan de manera cooperativa y activa.
Consideramos fundamental también que se vivencie este patrimonio desde un posicionamiento didac-
tico y bajo el prisma de la educacion patrimonial: a través de los procesos de patrimonializacion (Fontal,
20034, 2003b) y el enfoque relacional (Fontal, 2013).
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Tal y como senala Aso (2021), «una de las claves de la educacién patrimonial es la de servir de ele-
mento catalizador que active los procesos de patrimonializacién y haga efectivo el enfoque relacional».
A este respecto, la construccién de significados es fundamental para que se vinculen o establezcan
las relaciones entre los bienes y las personas (Garcia-Ceballos et al., 2017). Fontal (2003b) propone la
arquitectura didactica del patrimonio a través de la siguiente secuencia procedimental: conocer para
comprender, comprender para respetar, respetar para valorar, valorar para sensibilizar, sensibilizar para
cuidar, disfrutar y transmitir (Fontal y Gémez-Redondo, 2015; Garcia-Ceballos et al., 2017). El fin ulti-
mo de esta secuencia de los procesos de patrimonializacion es la sensibilizacion de la sociedad para
con su patrimonio, lo que supone la socializacion del mismo. Fontal y Gémez-Redondo (2015, p. 90)
sefalan que «Unicamente se consideran patrimonio aquellos bienes culturales que han pasado por lo
que denominamos proceso de patrimonializacion». El proceso de sensibilizacién es de caracter eminen-
temente subjetivo, un peregrinaje de la persona hacia su «yo» mas interior, lo que implica precisamente
el despliegue de los afectos, las emociones y los sentidos (Garcia-Ceballos et al., 2017). En palabras de
Aso (2021), «sensibilizar supone tocar los corazones de los agentes implicados, que estos logren apro-
piarse simbolicamente del patrimonio, activando procesos de identizacién y creacion cultural, tanto a
nivel individual como comunitario», siguiendo también lo postulado por Gémez-Redondo (2012).

OBJETIVOS
El proyecto giraba en torno a los siguientes cinco objetivos:

OE1. Aproximar el patrimonio aragonés al alumnado que cursa estudios de Magisterio en Educacion
Primaria.

OE2. Generar experiencias de aprendizaje en contextos reales que activen procesos de aprendizaje
significativo y vivencial.

OE3. Vincular al alumnado con su patrimonio aprovechando nuevos contextos de aprendizaje que
puedan emplear en su practica futura.

OEA4. Aplicar objetivos didacticos in situ para mejorar las competencias, habilidades y destrezas do-
centes.

OES5. Despertar y fomentar valores afectivo-emocionales y de cuidado y sostenibilidad para con el
patrimonio aragonés.

RESULTADOS

Atendiendo a los resultados del proyecto, se valoran a continuacién de manera individualizada cada
uno de los objetivos propuestos inicialmente:

OE1. Aproximar el patrimonio aragonés al alumnado que cursa estudios de Magisterio en Educacion Pri-
maria. La realizacidon de las salidas previstas a los espacios patrimoniales del entorno permite cumplir
este objetivo con un porcentaje de logro del 100%. En concreto, se visito: ciudad antigua de Huesca (San
Pedro el Viejo, Catedral, Ayuntamiento y Museo Provincial), Palacio de la Aljaferia y Museo de Zaragoza.

OE2. Generar experiencias de aprendizaje en contextos reales que activen procesos de aprendizaje sig-
nificativo y vivencial. Objetivo estrechamente relacionado con el anterior. El patrimonio vivenciado fue
introducido, en un primer momento, en el aula, para posteriormente ser experienciado in situ. Por otra
parte, las salidas no se quedaban Unicamente en una visita, sino que se les exigia a los alumnos la real-
izacidn de una practica relacionada con esos espacios patrimoniales visitados, lo que repercutia en el
aprendizaje significativo y vivencial.

OE3. Vincular al alumnado con su patrimonio aprovechando nuevos contextos de aprendizaje que
puedan emplear en su prdctica futura. Las salidas son también una buena forma de poner en valor nues-
tro patrimonio y mostrarle al estudiantado universitario la potencialidad de vivenciar el entorno proxi-
mo, tratado como un «nuevo contexto de aprendizaje» (a pesar de haber estado siempre ahi, no siempre
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se le ha sacado partido). Nuestro objetivo inicial, cumplido tras el proyecto, era que los alumnos fuesen
conscientes de que se educa en la escuela, pero también fuera de ella. La ciudad y el barrio tienen que
ser tratados como ecosistemas de aprendizaje listos para ser puestos en valor. El alumnado fue consci-
ente durante las visitas de que el patrimonio es un catalizador muy potente para activar procesos de e-a.

OEA4. Aplicar objetivos diddcticos in situ para mejorar las competencias, habilidades y destrezas docentes.
Este objetivo se vincula con la practica posterior que tuvieron que realizar los alumnos y entregar como
parte evaluable de la asignatura de Didactica de las Ciencias Sociales Il (su grado de cumplimiento que-
da evidenciado con las propias entregas de las tareas grupales). Segun la salida realizada, debian llevar
a cabo unas tareas u otras, centradas todas ellas en el diseno didactico de experiencias de aprendizaje
orientadas a Ed. Primaria.

OE5. Despertar y fomentar valores afectivo-emocionales y de cuidado y sostenibilidad para con el patri-
monio aragonés. En las practicas que debian realizar los alumnos se les pedia que disefasen, al menos,
una actividad relacionada con la esfera afectiva. La esfera afectiva agrupa las actividades que tienen que
ver con el lado mas social del estudiante, desarrollan emociones, actitudes, valores, etc. Por otra parte,
durante las visitas se les recordé la importancia de cuidar y preservar el patrimonio, pues su pérdida es
irreparable y forma parte de nuestras sefas de identidad como sociedad.

CONCLUSIONES

A modo conclusivo, y atendiendo a la eficacia del proyecto, consideramos que se han cumplido sat-
isfactoriamente los objetivos propuestos en su disefo a pesar del handicap de no contar con financia-
cion inicial (lo que ha imposibilitado realizar salidas fuera de los nucleos urbanos, como por ejemplo
al castillo de Loarre, Montearagon, yacimiento arqueoldgico de Los Banales, Bilbilis, etc.). Los grupos
de discusion y las encuestas realizadas a los alumnos tras las salidas de aula han permitido constatar el
potencial de este tipo de experiencias y asegurar su continuidad en futuros cursos académicos. En este
sentido, para el curso académico 2023-2024 se ha solicitado un nuevo proyecto de innovacién dentro
de la modalidad PIIDUZ (Programa de Incentivacién de la Innovacién Docente en la Universidad de
Zaragoza), pero que cuenta con la novedad de hacerlo extensible a los estudios en los que la didactica
de las Ciencias Sociales tiene presencia, esto es, Grado en Magisterio en Educacién Primaria, Grado en
Magisterio en Educacion Infantil y Master en Profesorado (especialidad de Geografia e Historia).
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Resumen

En este trabajo se presenta una actividad que utiliza la metodologia de la clase invertida para apren-
dery divulgar conocimientos sobre derecho de consumo, una materia transversal y de gran interés tan-
to para nuestros estudiantes como para el publico en general. En sintesis, la actividad consiste en que
los estudiantes, por grupos de tres a cinco personas, preparan fuera de clase determinados epigrafes del
programa de la asignatura, los presentan en clase al resto de sus companeros donde se aprovecha para
corregir errores y resolver dudas y, posteriormente, preparan una capsula formativa del tema que les ha
correspondido estudiar para difundirla a través de Internet. De este modo se logra que todos los estudi-
antes adquieran conocimientos sobre derecho de consumo y no se limiten a trabajar el concepto que
les ha sido asignado por el profesor. Los materiales elaborados por los estudiantes pueden ser visualiza-
dos por futuros estudiantes o por cualquier sujeto interesado, por lo que se contribuye a la divulgacion
de conocimientos juridicos que son utiles a la sociedad.

Palabras clave
Clase invertida, capsulas formativas, derecho de consumo
Abstract

This paper presents how the flipped classroom methodology is used to learn and disclose knowl-
edge about Consumer Law. This is a transversal subjetc of great interest to our students and general
public. Stated briefly, the activity has three phases: first, the students, in groups of three to five people,
prepare certain headings of the course program outside of class; then, they present them to the rest of
their classmates, while the professor correct mistakes and resolve doubts; finally, the students prepare
a formative pill of the subjetc that they have studied in order to publish it through the Internet. This ac-
tivity allows the students acquire knowledge about all the topics of Consumer Law, and not only about
the concept that has been assignet to them by the teacher. The pills can be viewed by future students or
by any interested people. Thus, this activity contributes to scientific dissemination of legal knowledge
that is useful to society.

Keywords

Flipped classroom, formative pills, Consumer Law
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INTRODUCCION

En el curso 2018-2019, un grupo de profesores de la Facultad de Derecho disefiamos una actividad
que consistia en que los estudiantes adquiriesen de manera autébnoma conocimientos sobre un tema
concreto de derecho de consumo y, posteriormente, elaborasen capsulas audiovisuales en las que ex-
plicasen los conocimientos adquiridos para su posterior difusion en un canal de YouTube'.

Los profesores asigndbamos un concepto sobre derecho de consumo a cada grupo de estudiantes
con el objetivo de evitar duplicidades. Cada grupo estudiaba su tema, elaboraba un breve guion que era
corregido por el profesor supervisor y, posteriormente, grababa la capsula formativa. La coordinadora
del proyecto, después de haber recabado las preceptivas autorizaciones de cesion de los derechos de
propiedad intelectual y de difusion de material audiovisual que contuviese la imagen del estudiante,
procedia a subir los videos a un canal de YouTube creado a tal efecto.

Los objetivos perseguidos a través de esta actividad eran fundamentalmente tres. Primero, la for-
macién autbnoma de los estudiantes en derecho de consumo, materia que ya no forma parte del plan de
estudios del Grado en Derecho, pero que sin embargo resulta de gran utilidad para nuestros estudiantes,
no solo como futuros profesionales, sino como consumidores que son. Segundo, la actividad perseguia
que los estudiantes fueran capaces de transmitir informacién a un publico no especializado. Se pretendia
contribuir a la difusion de conocimientos juridicos que son utiles a la sociedad. Por ello, las capsulas for-
mativas estan dirigidas a un publico amplio, no a profesionales del derecho, y se difunden a través de una
plataforma en abierto. Por ultimo, la realizacion de esta actividad buscaba que los estudiantes utilizasen
las nuevas tecnologias para transmitir conocimientos. En este sentido, si bien es cierto que los jévenes
nativos digitales manejan con soltura diversas aplicaciones tecnoldgicas (principalmente, redes sociales),
no suelen ser competentes para hacer un uso correcto y beneficioso de la tecnologia en el aprendizaje.
De ahi que la actividad resultase de interés para que desarrollasen esta competencia.

Después de implementar la actividad durante tres cursos consecutivos, los profesores participantes
detectamos un problema: cada grupo de estudiantes se cefia a trabajar y analizar el concepto de dere-
cho de consumo que se les habia asignado, pero no dedicaban tiempo a visualizar los videos elabora-
dos por el resto de sus companeros. De este modo, el aprendizaje resultaba incompleto. Aunque las
capsulas formativas son videos de corta duracion que transmiten conceptos clave de forma rapida y
atractiva, los estudiantes no tenian la paciencia o el interés suficiente para consultarlos y completar su
aprendizaje en materia de derecho de consumo.

La solucién que se nos ocurrié fue continuar con las capsulas formativas, pero introduciendo una
innovacion: el recurso a la clase invertida. Con este modelo, los estudiantes trabajan en casa antes de la
sesion presencial aprendiendo conceptos tedricos a través de lecturas, videos, pequenos cuestionarios,
etc., lo que favorece que el tiempo de clase pueda dedicarse a profundizar, resolver dudas o realizar
ejercicios para asentar lo aprendido fuera del aula, mientras el profesor actia como guia durante la
sesion. No hay una desconexidn entre lo que se aprende en casa y lo que se trabaja en clase, lo que nos
resultaba esencial para lograr nuestro objetivo.

LAS VENTAJAS DE LA CLASE INVERTIDA EN EL ACTUAL MODELO EDUCATIVO UNIVERSITARIO

Tradicionalmente, el método docente mas utilizado en las facultades juridicas para impartir las clases
tedricas ha sido la leccién magistral. Esta metodologia ha recibido numerosas criticas puesto que los es-
tudiantes mantienen una posicion pasiva, limitandose a escuchar y tomar notas, no existiendo por par-
te del profesor una adaptacion al nivel de recepcién o comprension de los estudiantes, reduciéndose
las fuentes de informacién a la palabra del profesor y fomentandose la memorizacién acritica (Santos,
1978; Pefia & Marcos, 2010; Llorente, 2009). Este método se aleja del objetivo principal del actual mod-

1 La actividad se desarrollé originariamente en el curso 2018-2019 dentro del Proyecto de Innovacién Docente de la Universidad
de Zaragoza Consumer Law Tube (PIIDUZ _18_291). Este proyecto, con diversos cambios, ha continuado su desarrollo durante los cursos
2019-2020y 2020-2021 (PIIDUZ_19_280 prorrogado); 2021-2022 (id 227) y 2022-2023 (id 786).
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elo universitario que convierte al estudiante en el centro del proceso de aprendizaje, debiendo asumir
un rol activo en la busqueda de conocimientos, siempre guiado por su profesor. Esto no quiere decir
que la transmision de conocimientos del profesor no siga siendo importante y necesaria. Lo que sucede
es que el profesor no debe limitarse a ser especialista en impartir una materia, sino que debe ser experto
en el diseno del aprendizaje (Gros & Martinez, 2020).

La clase invertida traslada fuera del aula determinados procesos de adquisicion de conocimientos
y utiliza el tiempo de clase y la experiencia del profesor para facilitar y potenciar otros procesos del
aprendizaje (Gallego & Martinez, 2018; Imberndn, Rué & Turull, 2020). En concreto, se desplazan fuera
del aula ciertos procesos de aprendizaje relacionados con niveles mas bajos de la taxonomia de Bloom,
con el objetivo de dedicar el tiempo en el aula al desarrollo de los mas complejos. El docente pasa de
adoptar un papel activo a convertirse en acompanante de los estudiantes, lo que se adecua al paradig-
ma educativo humanista, centrado como se ha avanzado en el estudiante como protagonista. Dicho de
otro modo, con esta metodologia se modifican los roles del profesorado y alumnado: el profesorado se
dedica al diseno y gestion del proceso de ensefanza y el estudiante es el responsable de estudiar los
contenidos del curso de forma autonoma fuera del aula para estar preparado para el trabajo en clase
(Imbernoén, Rué & Turull, 2020).

Asimismo, la metodologia de la clase invertida también fomenta la adquisicién de competencias
transversales, tales como el trabajo en equipo, el aprendizaje cooperativo, las habilidades comunicati-
vas, la capacidad de resolver problemas... ya que, durante la clase presencial, se forman grupos reduci-
dos en los que los estudiantes trabajan juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de los demas,
exponiendo posteriormente lo trabajado.

Por ultimo, la clase invertida puede disefiarse de modo que promueva la competencia digital me-
diante el uso de las TIC. Vivimos en la era digital, lo que hace imprescindible adaptar nuestras técnicas
pedagdgicas a la nueva realidad y los nuevos alumnos (Berenguer, 2016). De hecho, esta es una de las
competencias de la Memoria del Plan del Grado en Derecho de la Universidad de Zaragoza y de las
asignaturas participantes en esta experiencia (Derecho Mercantil y Derecho Civil). No obstante, no debe
olvidarse que la tecnologia por si sola no transforma la educacién ni mejora la ensefanza (Grané y Ca-
sas, 2020). Por eso, el disefio de actividades mediante la utilizacién de las TIC debe realizarse valorando
si efectivamente el uso de la tecnologia es necesario y presenta alguna ventaja. En nuestro caso, como
expondremos posteriormente, el recurso a las TIC ha permitido que los estudiantes accedan a nuevas
fuentes de conocimiento y que sean capaces de generar contenido digital para subirlo en abierto a In-
ternet, de manera que sea Util a futuros estudiantes o a la sociedad en general.

LA CLASE INVERTIDA PARA APRENDERY DIVULGAR EL DERECHO DE CONSUMO

1. Breve presentacion de la experiencia

La actividad disefiada consiste en que los estudiantes, por grupos de tres a cinco personas, preparan
fuera de clase determinados epigrafes del programa, los presentan en clase al resto de sus compafieros
donde se aprovecha para corregir errores y resolver dudas, y posteriormente preparan una capsula for-
mativa del tema que les ha correspondido estudiar para difundirla a través de Internet. De este modo se
logra que todos los estudiantes adquieran conocimientos sobre derecho de consumo y no se limiten a
trabajar el concepto que les ha sido asignado por el profesor.

Como se pretendia que las capsulas formativas pudiesen ser visualizadas por futuros estudiantes o
por cualquier otro sujeto interesado, se decidié que la difusién se realizaria a través de YouTube. Existen
experiencias en otras facultades juridicas en las que los videos elaborados por los estudiantes se suben
al curso de Moodle de la asignatura. Esta es una opcidn si se pretende que los videos sean mas técnicos
y para un uso estrictamente limitado a los estudiantes matriculados. Sin embargo, como se ha expuesto
al inicio, nuestro objetivo era que los estudiantes divulgasen los diferentes conceptos sobre derecho de
consumo a la sociedad, por lo que pensamos que YouTube era una opcién mas interesante.

La experiencia se ha dividido en cinco fases: i) seleccion de temas y preparacidon de materiales por
parte del profesorado; ii) una primera parte de trabajo en casa por parte de los estudiantes; iii) trabajo
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presencial en clase dentro de las practicas tipo 6; iv) una segunda parte de trabajo en casa por parte
de los estudiantes consistente en la elaboracion de las capsulas formativas; v) subida de los videos en
abierto a Internet.

A continuacion, se explican cada una de estas fases poniendo ejemplos concretos de los contenidos
audiovisuales que se han desarrollado en cada una de las asignaturas participantes.

2. Primera fase: seleccion de temas y preparacion de materiales por parte del profesorado

En la primera fase de la experiencia el profesorado adopta un papel activo. Hemos realizado una
seleccion de aquellos temas que se van a explicar en clase y de aquellas cuestiones que siendo menos
complejas podian ser objeto de preparacion auténoma por parte de los estudiantes. Ademas, hemos
intentado que los temas a trabajar en la clase invertida fuesen de especial interés para los estudiantes,
para fomentar su implicacion en la actividad.

En la asignatura de Derecho Civil: Obligaciones y Contratos, por ejemplo, se decidié llevar a cabo
una serie de capsulas formativas sobre la facultad de desistimiento en el TRLGDCU. En concreto, se
abordaron los tres tipos de desistimiento que la normativa tuitiva de consumidores reconoce: el de-
sistimiento legal, el desistimiento contractual y el desistimiento en contratos de viajes combinados.
Para ello, se proporcioné a los estudiantes materiales normativos, jurisprudenciales y doctrinales con los
que pudieran elaborar la explicacion del tema y, posteriormente, la capsula formativa.

En asignatura Derecho Mercantil I, dentro de la parte dedicada al Derecho del Mercado del Crédito
dedicamos un tema a los contratos bancarios activos, entre los que se encuentra el préstamo, la aper-
tura de crédito, el contrato de descuento y los contratos de asistencia financiera —leasing, factoring y
confirming-. Uno de los contratos que posiblemente todos nuestros estudiantes celebraran alguna vez
en su vida y, ademas, tiene una trascendencia patrimonial muy relevante, es el contrato de préstamo
hipotecario para la adquisicion de vivienda. Puesto que en la sesién tedrica apenas contamos con dos
horas para explicar esta leccion, se decidi6 trabajar este tema a través de la clase invertida.

Para ello, se creé una lista de temas relacionados con el préstamo hipotecario con el objetivo de que
cada grupo de estudiantes se preparase uno de ellos: dmbito de aplicacion de la Ley de Contratos de
Crédito Inmobiliario; la publicidad de los préstamos hipotecarios; la informacién precontractual; los ti-
pos de intereses; las comisiones; la evaluacién de la solvencia; el reembolso anticipado; el vencimiento
anticipado; la hipoteca inversa, etc. Para facilitar la preparacion de estos temas por los estudiantes, al
igual que en la asignatura de Derecho Civil, el profesorado preparé un listado de materiales legislativos
y doctrinales para abordar el tema asignado.

Una vez seleccionados los temas y los materiales se asignaron a los diferentes grupos de clase y se
les dio un plazo de un mes para que los desarrollasen. Se les indicé que debian preparar unas 5-6 hojas
escritas para exponerlas al resto de grupos en las practicas tipo 6 de la asignatura.

3. Segunda fase: «la clase en casa»

En la segunda fase el protagonismo pasa a los estudiantes, que deben preparar y desarrollar el tema
que les ha sido asignado. Precisamente en este momento es cuando se realiza la primera parte de la
maxima de la clase invertida: «la clase en casa y los deberes en clase». En efecto, los estudiantes, par-
tiendo de los materiales iniciales suministrados, deben localizar con ayuda de las TIC (catalogo online
de la biblioteca, bases de datos, recursos en Internet, etc.) nuevos materiales, estudiarlos, analizarlos,
identificar las cuestiones problemadticas y preparar un escrito en el que expliquen los aspectos mas
relevantes. Esto es, los estudiantes asumen el rol del profesor que se prepara una clase en casa para,
posteriormente, exponer sus conocimientos al resto de companeros de clase.

En esta fase el papel del profesorado se reduce a la disponibilidad, en tutorias presenciales o vir-
tuales, para la aclaraciéon de cuestiones concretas que les surjan. En ocasiones también es necesario
ofrecer unas pautas sobre como manejar los recursos online, ya que se ha detectado que muchos de los
estudiantes no saben utilizar el catdlogo de la biblioteca ni son capaces de leerse un tutorial.
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4. Tercera fase: exposicion del tema asignado y «los deberes en clase»

La clase invertida no significa remitir a los estudiantes el estudio de una cuestién sin realizar poste-
riormente ninguna actividad en clase. Al contrario, siguiendo con la maxima que se ha expuesto ante-
riormente, después del trabajo en casa se hacen los «deberes en clase».

Para realizar esta experiencia hemos aprovechado las horas de practicas tipo 6, cuya finalidad es of-
recer a los estudiantes la posibilidad de profundizar en un determinado tema o cuestién relevante de la
materia que se aborda en las asignaturas Derecho Mercantil Il y Derecho Civil: Obligaciones y Contratos.

En estas sesiones cada grupo de estudiantes expone su temay el profesorado aprovecha la exposicion
para corregir los fallos y matizar las cuestiones que sean necesarias en los casos en los que se planteen
diferentes interpretaciones. Ademads, se resuelven todas aquellas dudas que planteen los estudiantes
sobre sus propios temas o sobre las exposiciones de sus companeros.

Posteriormente, para verificar que todos los estudiantes han atendido y entendido las presentaciones
de sus companeros, se proponen pequenas actividades de aprendizaje o ejercicios que los estudiantes
deben realizar en grupos. Las soluciones de estos ejercicios se ponen en comun antes de la finalizacién
de la clase. De este modo se conecta el trabajo en casa con el trabajo en el aula. Esta es una de las car-
acteristicas mas utiles del aprendizaje que presenta el diseno metodoldgico de la clase invertida: la
importancia de realizar el trabajo practico en el aula (Ledn, 2022).

5. Cuarta fase: elaboracion de las capsulas formativas

En esta fase el protagonismo vuelve a corresponder a los estudiantes. Una vez que han presentado
sus temas en el aula y se han corregido los posibles fallos, los estudiantes deben convertir sus trabajos
escritos en material audiovisual. En concreto, se les pide que elaboren una capsula formativa.

Las capsulas o pildoras formativas son videos de corta duracién que transmiten conceptos clave de
forma rapida y atractiva. En la era de la inmediatez, en la que no se tiene paciencia para un visionado de
un video largo, las capsulas formativas, que contienen conceptos determinados para aprender de forma
rapida nos parecieron muy utiles. Generalmente combinan aspectos tedricos y practicos. Por ejemplo,
una de las pildoras formativas que tenemos en nuestro canal es el derecho de desistimiento, en la cual
los estudiantes explican el concepto y ponen un ejemplo real: jqué pasa si contrato un viaje combinado
para mis vacaciones y finalmente no puedo o no quiero ir? jqué tengo que hacer?

Como se ha avanzado, el video se comparte en un canal de YouTube, para que pueda consultarlo tan-
to publico especializado como no especializado. Por ello, tienen que elaborarlo de manera divulgativa.
De este modo, podra resultar de utilidad a un estudiante cuando resuelve una practica o se prepara un
examen, o a cualquier persona que tiene una duda concreta sobre un tema relacionado con el derecho
de consumo y quiere obtener respuestas de forma rapida.

Para la grabacién de los videos los estudiantes tienen total libertad: pueden aparecer en el video -
en el tradicional formato de video tutorial-, en cuyo caso se les solicita que firmen la correspondiente
cesion de derechos de imagen al equipo que forma parte del proyecto; pueden utilizar una present-
acion con imagenes -siempre respetando los derechos de autor-acompafnada de una voz en off explica-
tiva; o pueden hacer una combinacion de las anteriores.

Asimismo, se les dan unas pautas sobre el cédigo de vestuario y sobre los lugares en los que filmar.

6. Quinta fase: subida de los videos en abierto a Internet

Con cardcter previo a subir los videos, estos se revisan por el profesorado. Aquellos que cumplen con
los indices de calidad acordados se suben en abierto a Internet. En concreto, a un canal de YouTube
creado al efecto, y que sirve de repositorio de todos los videos que han elaborado los estudiantes de la
Universidad de Zaragoza participantes en este proyecto?.

2 Canal accesible en: https://www.youtube.com/channel/UCIW9GTOMGI9Pn5mRgv3r J5A
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El objetivo es que estos videos nos sirvan para la imparticion de estas materias en los afios sucesivos
y nuestros futuros estudiantes puedan servirse de los materiales elaborados por sus antecesores, para aprender
y su vez preparar nuevos videos sobre temas conexos.

RESULTADOS

La introduccion de la metodologia de la clase invertida nos ha permitido que los estudiantes adqui-
eran conocimientos sobre todas las cuestiones de derecho de consumo que se trabajan en las diferentes
asignaturas que forman parte del proyecto. El hecho de que los estudiantes se preparen los temas para
exponerlos en clase con caracter previo a elaborar las capsulas formativas, hace que no solo se cifan a
estudiar el concepto que se les ha asignado. Tras la realizacion de las exposiciones los estudiantes de-
ben resolver una serie de actividades de aprendizaje o ejercicios relacionados con los temas expuestos,
lo que les obliga a atender a las presentaciones de sus compaferos y a plantear sus dudas.

CONCLUSIONES

El disefio de una actividad que combina el aprendizaje auténomo, la metodologia de la clase inverti-
day la realizacién de capsulas formativas por parte de los estudiantes es una apuesta por la utilizacion
de las metodologias activas. Desde que iniciamos el Proyecto de Innovaciéon Docente Consumer Law
Tube, los estudiantes han adquirido de forma auténoma determinados conocimientos sobre derecho
de consumo, al tiempo que se fomentaba su espiritu critico y su capacidad para resolver problemas. La
incorporacion de la metodologia de la clase invertida nos ha permitido solucionar los problemas de-
tectados en la implementacion inicial del proyecto.
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Resumen

Este capitulo describe las caracteristicas y la historia de generacién de un espacio de ciencias de
libre eleccion: el Espacio Natura. El espacio en sus tres ediciones ha ido evolucionando e incorporando
mejoras derivadas de su evaluacion y, en su ultima edicién, ha albergado 25 propuestas de experi-
mentacion que han servido de punto de encuentro y debate tanto con estudiantes de los grados de
magisterio como con docentes en activo. Las propuestas contenidas en la sala de exposiciones de la
Facultad de Educacién tratan de ser autoexplicativas, fomentando de este modo la autonomiay la libre
experimentacion e incluyen temas diversos relacionados con las ciencias de la naturaleza. En la actual-
idad se esta trabajando en la mejora de una secuencia de actividades en torno al Espacio Natura en la
formacion inicial de maestros y maestras que considere tanto los niveles de Educacién Infantil como de
Primaria, enfatizando la importancia de la transicidn entre etapas educativas.

Palabras clave

Formacion inicial docente; ambientes de aprendizaje; educacion cientifica; aprendizaje de libre elec-
cion; experimentacion

Abstract

This chapter describes the characteristics and history of the generation of a free-choice science space:
the Espacio Natura. In its three editions, the space has been evolving and incorporating improvements
derived from its evaluation and, in its latest edition, it has hosted 25 experimental proposals that have
served as a meeting and discussion point both with students of the teaching degrees and with active
teachers. The proposals contained in the exhibition hall of the Faculty of Education try to be self-ex-
planatory, thus encouraging autonomy and free experimentation and include various topics related to
the Natural Sciences. We are currently working on the improvement of a sequence of activities around
Espacio Natura in the initial training of teachers that considers both the Infant and Primary Education
levels, emphasising the importance of the transition between educational stages.

Keywords

Preservice science teacher education, learning environments; science education; free choice learning;
experimentation
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INTRODUCCION

Los Espacios de Ciencias de Libre Eleccién (en adelante, ECLE) son espacios confortables y estim-
uladores formados por propuestas que se situan de forma sugerente dentro del aula. Las propuestas
incorporan materiales generalmente naturales y que se disponen de tal modo que invitan a que los
ninos y las nifnas experimenten libremente para dar respuesta a cuestiones sencillas relacionadas con
determinados temas de ciencias de la naturaleza: fuerzas, seres vivos, materiales de la Tierra, entre otros
(Pedreira y Marquez, 2017).

Los ECLE parecen favorecer el respeto del ritmo de cada escolar y el desarrollo de su autonomia (Anil-
lo etal.2017), lo que permite atender a la diversidad tan acusada en los primeros afos de escolarizacion.
Asimismo, ayudan a que los alumnos: (1) experimenten con el uso de los sentidos, realicen acciones
exploratorias o utilicen determinados instrumentos de medida y observacion; (2) compartan sus ideas
y hallazgos entre iguales y con el profesorado; (3) complejicen sus ideas sobre determinados temas de
ciencias de la naturaleza gracias a las cuestiones que emergen al interaccionar con las propuestas y con
sus companeros (Pedreira y Marquez, 2017).

Asi, el papel del docente es fundamental en los ECLE tanto en el disefio de las propuestas como en las
fases de libre experimentacion donde deberia intervenir sin interferir, por lo que surge la toma de de-
cisiones por parte de este sobre los momentos en los que interactuar con el alumnado y de qué modo
hacerlo (Pedreira y Marquez, 2018).

Respecto a como utilizar estos espacios en el contexto de la educacién formal Mateo y Saez-Bondia
(2022) proponen una forma hibrida entre la libre eleccién y una ensefianza mas dirigida. Consiste en el
diseno y montaje de espacios con propuestas monotematicas (por ejemplo, sobre minerales, diversidad
vegetal, mezclas...) que sirvan como punto de partida para que los nifios y nifas se planteen cuestio-
nes y exterioricen sus ideas entre iguales y con el adulto. En una fase posterior se pueden retomar de
manera mas guiada las cuestiones que han ido emergiendo de una o varias propuestas para finalmente
presentar de nuevo el espacio para que los ninos exploren libremente, sirviendo como herramienta de
evaluacion de los aprendizajes.

Dado el interés generado dentro de la comunidad educativa por la creacién de este tipo de contex-
tos, no cabe duda de que propuestas formativas sobre ECLE deberian ser incorporadas en los grados
en Magisterio en Educacion Infantil y Primaria. Asi, en el ano 2019, se gesté el disefo y desarrollo de un
ECLE temporal en la Facultad de Educacion: el Espacio Natura. Desde entonces ya son tres ediciones en
las que estudiantes de diferentes cursos de estos grados disfrutan, aprenden y evaltian el espacio con-
struido. En este tiempo, el ECLE no solo ha repercutido en la formacién inicial de maestros y maestras,
sino que también ha servido como espacio de reflexién y encuentro con docentes en ejercicio que
buscan soluciones a problemas de disefo y puesta en marcha de este tipo de organizacion en sus aulas.

En este capitulo se describe la historia del Espacio Natura. En concreto su distribucion y las carac-
teristicas de las propuestas que contiene, detallando los materiales y objetivos de cada una de ellas. Asi,
la finalidad es transferir a la comunidad educativa en general, y a docentes en formacién en particular,
las caracteristicas del espacio construido.

BREVE HISTORIA DEL ESPACIO NATURA

El Espacio Natura surge en el afno 2019. Los cambios en la organizacion espacio-temporal de algunas
escuelas marcaron la necesidad por parte de miembros del proyecto de formarse en torno a esta temati-
ca. La Universidad de Manresa ofrecia un curso de formacién sobre ECLE y fue una oportunidad para
aprender sobre la temdtica y conocer el Lab 0-6, un espacio permanente de Ciencias de libre eleccion
de esta universidad (https://lab0O6.umanresa.cat/).

Las oportunidades de aprendizaje que generaban en la formacién inicial de maestros y maestras, la
posibilidad de montaje del espacio con materiales reutilizados y no muy costosos y las ideas inspirado-
ras extraidas de la visita al Lab 0-6, animaron al equipo a construir el Espacio Natura a comienzos del
ano 2020. Asi, tras el diseno, valoracidon de su montaje y la aprobacion, por parte de la Facultad de Edu-
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cacion, de su presentacién en la sala de exposiciones durante aproximadamente dos meses, el Espacio
Natura se inauguré a comienzo del mes de marzo de 2020. Una semana después, la crisis sociosanitaria
hizo que se paralizase la iniciativa, pero a pesar de ello, el alumnado y algunos docentes en ejercicio
pudieron visitarlo.

Tras el parén pandémico, en el curso 2021-2022 se retomd la iniciativa. Durante los meses de abril
y mayo del afilo 2022 el Espacio Natura estuvo activo. Se incorporaron propuestas modificadas tras la
evaluacioén por parte de los miembros de equipo y el espacio fue empleado en diferentes asignaturas
de los grados de Magisterio tanto de Educacion Infantil como de Educacion Primaria. De este modo
se inicio el planteamiento de una secuencia formativa interdisciplinar en torno al uso y evaluacién del
Espacio Natura en las asignaturas de Ciencias de la Naturaleza en Educacion Infantil y Materiales y Re-
cursos Didacticos en el Grado de Magisterio en Educacion Infantil. Ademads, visitaron el Espacio Natura
78 docentes pertenecientes a 33 colegios de Aragén y 320 nifas y ninos de Educacion Infantil y primer
ciclo de Educacién Primaria. En estas visitas los mas pequefios disfrutaron haciendo ciencia y se estab-
lecieron vinculos y jornadas de debate y formacion con los docentes visitantes.

El Espacio Natura se ha vuelto a exponer en el aflo 2023. Valorando las propuestas incorporadas du-
rante el curso anterior, se han adaptado algunas de ellas considerando que la demanda cognitiva de las
mismas pueda incorporar diferentes niveles de complejidad. De este modo se pretende atender a la di-
versidad, pero, ademas, que las propuestas contenidas puedan ser empleadas en etapas educativas de
Educacion Primaria, considerando la transicion entre la etapa de Educacién Infantil y la de Primaria. Por
ese motivo, la secuencia de actividades en torno al Espacio Natura planteada en el Grado de Educacion
Infantil ha sido adaptada para que el alumnado del Grado de Magisterio de Educacién Primaria vivencie
qué es un ECLE, evalue las propuestas contenidas en el Espacio Natura y plantee el disefio de una idea
para un ECLE. Del mismo modo que en la edicidn anterior, el espacio también ha sido visitado por do-
centes en activo, generandose foros de discusion y aprendizaje sobre este tipo de organizaciones.

¢COMO ES EL ESPACIO NATURA?

Espacio y distribucion

El Espacio Natura trata de ser un lugar de inspiracién y formacién. Es un ECLE temporal que se pre-
senta en la sala de exposiciones de la Facultad de Educacion de la Universidad de Zaragoza durante,
generalmente, los meses de marzo y abril. La sala de exposiciones, ubicada en la planta baja de la facul-
tad, es luminosa y amplia (figura 1). Durante este Gltimo curso el espacio ha incorporado 25 propuestas
de ciencias que invitan a que el alumnado, sin necesidad de instruccién, experimente al enfrentarse a
diferentes tépicos como fuerzas, diversidad animal, magnetismo, minerales, entre otros (figura 2). Tam-
bién se incorporan algunos instrumentos de observacién como lupas binoculares y lupas de mano e
instrumentos de medida como metros y balanzas.

Figura 1. Fotografias del Espacio Natura desde diferentes perspectivas
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1. Globos

2. Semillas

3. Sombras colores

4. Volumenes

5. Tacto/pinas

6. Plumas 20. Sombras

7. Huesos 21. Flexos

8. Huellas animales 22. Viento/pelotas
9. Olores 23. Balanza/conchas
10. Clasificar semillas 24. Espejos
11.Insectos 25. Caza tesoros
12.Rampas

13.Mesa de luz
14.Frutos secos
15.Biblioteca
16.Minerales

17. Magnetismo
18.Lupa binocular
19. Balanza digital

Figura 2. Plano del Espacio Natura y titulo de las propuestas incorporadas en 2023

La disposicion de las propuestas en el espacio facilita el movimiento libre del alumnado. Ademas, se
agrupan por zonas que se relacionan, en la medida de lo posible, con la complejidad de la demanda
intencional que incorporan, asi como con la tematica con la que se asocian. Por ejemplo, las propues-
tas de la esquina superior derecha de la figura 1 (propuestas 1, 2, 9y 5) implican el uso de los sentidos
con elementos naturales: asociar olores de plantas aromaticas, identificar y asociar texturas de semillas,
identificar y asociar pifias de diferentes coniferas con el uso del tacto. En la parte superior izquierda se
localizan propuestas fundamentalmente relacionadas con el ser vivo (propuestas 6, 7, 8 y 11): clasificar
plumas de diferentes aves, asociar animales y sus huellas, observar insectos palo con el uso de lupas,
comparar huesos de diferentes animales con el de un esqueleto humano. Las propuestas que se sitian
en la parte inferior en el plano del espacio incorporan tematicas referidas a las propiedades de los mate-
riales, las fuerzas (como rampas), luces y sombras, magnetismo y el uso de instrumentos para comparar,
asociar o realizar comprobaciones (balanza digital, lupa binocular). Ademas, consideramos importante
incorporar en estos ECLE una pequefa biblioteca. En ella se disponen libros y cuentos relacionados con
tematicas de ciencias de la naturaleza que son prestados por parte de la biblioteca de la facultad y del
Area de Didactica de las Ciencias Experimentales.

Las propuestas del Espacio Natura

Las propuestas que contiene el Espacio Natura han sido sometidas a evaluacion desde su comienzo y,
por tanto, han sufrido adaptaciones o modificaciones atendiendo a los resultados de dicho andlisis. La tabla
1 describe e incorpora fotografias de cada una de las propuestas incorporadas durante esta ultima edicion.

Tabla 1. Propuestas del espacio y descripcién (continua en siguientes paginas)

Propuesta Descripcion

(1) Globos

Materiales: lentejas, judias, garbanzos, arroz y fideos pegados en un panel.
Globos rellenos con las mismas semillas y los fideos.

Obijetivo: observar a través del tacto, comparar y asociar las semillas introducidas en
cada globo con cada una de las superficies del panel.
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Propuesta Descripcion

(2) Semillas

Materiales: semillas de aguacate, mango, arroz y alpiste. Embudos, coladores de diver-
sos tamanos y con distintos filtros

Elemento sorpresa: tronco de madera (por su similitud con la semilla de mango).

Objetivos: utilizar diferentes instrumentos para separar semillas atendiendo a su
tamano.

(3) Sombras de colores
Materiales: piezas de madera de diferentes formas geométricas con interior transluci-

do y de diferentes colores. Papel continuo donde dibujar formas y pintar el color de
las sombras generadas. Pinturas de colores.

Objetivos: observar sombras de diferentes formas y colores, comparar qué hace que
la sombra sea diferente, realizar construcciones con las figuras y observar y dibujar las
sombras proyectadas, plantearse preguntas sobre estas.

Materiales: Botes de cristal del mismo tamano rellenos de materiales con forma simi-
lar y densidades diferentes. Botellas de plastico de diferente volumen que contienen
en su interior el mismo volumen de agua. Botes de cristal similares, pero de diferentes
volimenes que contienen el mismo objeto en su interior.

Objetivos: seriar atendiendo al peso relativo, cuestionarse si el volumen de agua con-
tenido en las botellas es igual o si el objeto que contienen los botes tiene el mismo
volumen.

Materiales: caja con dos agujeros para poder meter las manos. En su interior se intro-
ducen pares de pifias de pinos pifioneros, pino carrasco, cipreses y cedros. Fotografias
de las partes de pifas con una regla que permita comparar medidas. Metro de papel
pegado en la zona préxima para poder comparar medidas.

Elemento sorpresa: fruto de liquiddmbar (que pincha)

Objetivos: observar pifas a través del tacto, compararlas con las fotografias, realizar
medidas para asociar la pina real con la fotografiada.

Materiales: caja con compartimentos para clasificar, lupa binocular, metro de papel
fijo a la mesa para medir, plumas de tres especies de aves diferentes, de cada una de
ellas 4 o 5. Disponer algunas de las plumas clasificadas en un compartimento y el
resto mezcladas en otro.

Elemento sorpresa: hoja natural con forma similar a las plumas.

Objetivos: comparar y clasificar las plumas, observar con el uso de la lupa detalles de
las plumas, utilizar el metro para comparar tamanos.

(7) Huesos Materiales: esqueleto, huesos de animales (de aves, conejos, gatos y otros que se

pueden encontrar en un paseo por el monte), estructura con bandejas a diferentes
alturas para asociar huesos de animales con los del esqueleto. Se disponen en una
cesta, dejando algun hueso en la altura correspondiente.

Elemento sorpresa: pluma de calamar.

Objetivo: observar, comparar, clasificar huesos, asociar huesos de animales con los
del esqueleto.
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Propuesta Descripcion

(8) Huellas

e w y Ny
4

Onzp i xargt

Materiales: superficie metélica sobre la que poner los imanes con fotografias de an-
imales y de sus huellas. Se disponen desordenadas, pudiendo dejar alguna ya em-
parejada.

Objetivo: observar y comparar huellas y asociar estas con su animal.

(9) Olores
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Materiales: 6 botes de cristal idénticos, 3 de ellos tapados para que no se vea su inte-
rior y todos con la tapa agujereada. Por pares (tapado/no tapado) contienen: tomillo,
anis estrellado y manzanilla. Preferiblemente disponer sobre una superficie parce-
lada para que invite a asociar.

Objetivo: utilizar el olfato para describir, comparar y asociar olores, cuestionarse la
planta de la que se trata.

(10) Clasificar semillas

Materiales: Semillas de aguacate, bellotas, pipas de calabaza, mango, vainas de aca-
cia. Pinzas, lupa de mano. Caja con compartimentos para clasificar. Disponer todas las
semillas en una de ellas, dejando en otros compartimentos algunas ya clasificadas.

Objetivos: observar semillas con la lupa de mano, compararlas y clasificarlas.
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Materiales: terrario con insectos palo y alimento, visores de insectos, libro informativo
con caracteristicas sobre ellos, lupa de mano.

Elemento sorpresa: lupa de mano sin lente (para que se percaten que para poder ver
ampliado hace falta la lente)

Objetivo: observar con detenimiento los insectos palo, plantearse preguntas sobre
sus necesidades como seres vivos.

(12) Rampas
- .

Materiales: estructura para disponer superficies a diferentes alturas por pares (con
diferentes rozamientos). Coches u objetos a poder ser idénticos entre ellos.

Objetivos: comparar tiempos de llegada de los objetos atendiendo a la altura o la
superficie de contacto, plantearse preguntas a partir de las observaciones realizadas
o realizar comprobaciones para responder a las preguntas generadas.

Materiales: mesa de luz, radiografias de animales vertebrados. Las radiografias con-
sisten en impresiones de fotografias de estas sobre laminas de acetato. Disponer
sobre la mesa de luz, a ser posible, radiografias de la misma especie en diferentes
posiciones o con caracteristicas diferentes (ver por ejemplo en la fotografia la ra-
diografia de tortuga, con y sin huevos).

Objetivos: observar las estructuras presentes en las radiografias de los seres vivos,
comparar radiografias, hacerse preguntas sobre los modos de desplazamiento de
los animales observados a través de las radiografias.
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Propuesta Descripcion

(14) Frutos secos

Materiales: 8 botes transparentes cerrados con frutos secos sin cascara en su inte-
rior (nueces, almendras, bellotas, pifiones, pipas de calabaza, avellanas, cacahuetes,
castanas) y los mismos frutos secos con cascara. Tablero que invite a asociar. Disponer
los frutos secos con cascara en una cesta central, dejando un par asociado.

Precauciones: no recomendable para nifios de 3 a 5 afos para evitar que se coman los
frutos secos.

Objetivos: observar y asociar frutos secos con y sin cascara.

Materiales: libros con contenido cientifico con fotografias, cuentos sobre tematicas di-
versas relacionadas con las ciencias de la naturaleza, asientos o alfombra donde poder
sentarse a leer.

Objetivos: consultar informacidn relacionada con tematicas presentes en otras pro-
puestas, disfrutar de la lectura, compartir con companeros hallazgos en los libros.

Materiales: minerales del mismo color y mismo volumen, unos con propiedades mag-
néticas (magnetita) y otros no (pirita oxidada, galena, hematites, skuterudita). Imanes.

Obijetivos: observar y comparar minerales segun sus propiedades magnéticas.

Materiales: un juego de imanes con polos marcados y otro sin marcar (anillos de com-
binacién magnética).

Objetivos: experimentar con las fuerzas magnéticas, comprobar que existen dos po-
los y fuerzas de atraccion y repulsion.

Materiales: Lupa binocular, arenas de diferentes procedencias pegadas a placas Petri,
fotografias ampliadas de las mismas arenas. Dejar la lupa binocular enfocada con una
muestra sobre la misma y otra muestra asociada con su fotografia.

Objetivos: observar y comparar diferentes arenas con la lupa binocular para que los
nifos y las nifas las asocien con las fotografias ampliadas.

Materiales: balanza digital, botes cerrados herméticamente y rellenos con objetos de
volumen y forma similar, pero de diferente masa (bolas de poliespén, de fieltro o tela,
metalicas (cobre). Carteles pegados a la mesa con las masas de los botes y la suma de
las masas de algunos de ellos.

Observaciones: algunos nifios y nifias tratan de abrir los botes y conseguir las masas
mezclando el contenido de los mismos. Se puede ampliar introduciendo las unidades
de medida y diferentes multiplos o submultiplos de las mismas.

Objetivos: asociar el bote con su masa correspondiente, predecir la relacién entre bote
y cartel, realizar calculos para predecir la relacion de botes que suman las masas que
aparecen en los carteles.
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Propuesta Descripcion

(20) Sombras

Materiales: retroproyector, figuras con materiales opacos y translucidos que proyecten
sombras de diferentes colores y formas, pizarra blanca (vileda) colocada a la altura de la
proyeccién y rotuladores de colores para dibujar contornos.

Obijetivos: observar y comparar diferentes sombras proyectadas en la pizarra, cuestion-
arse el funcionamiento del retroproyector (sombra invertida, por ejemplo).

Materiales: flexos con bombillas de colores (rojo, verde, azul). Superficie blanca y zona
algo oscura sobre la que poder observar la proyecciéon de la sombra ante la combi-
nacion de diferentes colores.

Observacién: se puede jugar con la propia sombra, pero se pueden incorporar mate-
riales opacos sobre los que observar las sombras. En la proyeccion de la sombra se
observaran las combinaciones de colores.

Objetivos: comprobar los diferentes colores de las sombras y el fondo que se generan
al combinar las diferentes fuentes luminicas, hacerse cuestiones.

Materiales: Canaletas, pelotas del mismo tamafio (y a poder ser mismo color) y peso
diferente, bombas de aire, abanicos, fuelles.

Observaciones: las canaletas son usadas para «hacer carreras» de viento, pero hay
alumnado que trata de mantener en el aire las pelotas utilizando Unicamente los fu-
elles o abanicos.

Objetivo: generar viento, observar y comparar la velocidad del movimiento de las pelo-
tas por accién del viento generado.

(23) Balanza y conchas

Materiales: balanza de volumenes, conchas de diferentes tamafos agrupadas en
«grandes» y «pequefas» en dos cestas. Disponer inicialmente sobre uno de los baldes
de la balanza conchas de una de las cestas.

Objetivos: utilizar la balanza para comparar masas, hacer comprobaciones sobre la
equivalencia de masas.

Materiales: espejo, carteles con mensajes sencillos en imagen especular y orientadas
correctamente. Opcional: cubo con letras invertidas como el que se muestra en la im-
agen.

Objetivos: observar cdmo se refleja un objeto sobre el espejo, buscar puntos de simetria
con ayuda del espejo, plantearse cuestiones sobre la imagen observada a través de
este, leer pequenos textos.

Materiales: arena de playa, fichas magnéticas, fichas de papel de la misma forma que
las magnéticas, monedas de 5 céntimos y de 10 céntimos. Imén con el que recoger y
buscar las fichas.

Objetivos: comprobar las propiedades magnéticas de los materiales presentes en la
bandeja, hacerse cuestiones sobre los motivos por los que es atraido o no por el iman.
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UN ESPACIO DE INSPIRACION Y APRENDIZAJE CIENTIFICO

La iniciativa de disefo, construccién y puesta en marcha del Espacio Natura permite mostrar al alum-
nado de los grados de magisterio un enfoque organizativo y de aprendizaje cientifico cada vez mas
presente en las escuelas. Asimismo, este espacio sirve como foro de discusién con los maestros en acti-
VO que visitan este espacio, resultando un beneficio mutuo entre universidad y escuela y abren nuevas
puertas a colaboraciones. Respecto a la formacion inicial de docentes, estamos trabajando en la mejora
de una secuencia que ayude al alumnado a comprender las caracteristicas de los ECLE y su posible pues-
ta en marcha en las aulas, aspecto que va mejorandose edicién tras edicién.
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Resumen

En el curso 2021-2022 se completé la implantaciéon del primer grado virtual en la Universidad de
Zaragoza, el Grado en Gestion y Administracion Publica (GGAP) de la Facultad de Empresa y Gestion
Publica de Huesca (FEGP). Asi, cobra importancia plasmar y visibilizar los resultados en lo relativo a la
satisfaccion de los principales agentes implicados en el proceso: alumnado y profesorado. Para lograr
este objetivo, en primer lugar, se ha realizado un analisis de la evolucién del uso y utilidad percibida por
el estudiantado de cada herramienta empleada en las actividades formativas y metodologias educati-
vas docentes de las asignaturas. En segundo lugar, se ha analizado la satisfaccién global de las partes
implicadas en la titulacién, una vez implantada dicha modalidad en los cuatro cursos del grado. Para
ello, se recoge informacién, desde el inicio de la implantacion del grado, a través de cuestionarios y fo-
cus group anuales que permiten evidenciar las mejoras conseguidas en el aprendizaje. Las conclusiones
indican que las percepciones tanto del estudiantado como del profesorado, sobre la planificaciéon de
las ensenanzas del GGAP a distancia, han mejorado, generandose fortalezas y oportunidades para que
otros grados de la Universidad de Zaragoza puedan aprender de esta experiencia.

Palabras clave
Ensefanza virtual, actividades formativas, metodologias docentes, evaluacion y satisfacciéon
Abstract

The implementation of the first virtual degree at the University of Zaragoza, the Degree in Public
Administration and Management (GGAP) of the Faculty of Business and Public Management at Huesca
(FEGP), was completed in the 2021/2022 academic year. Thus, it is important to capture and make vis-
ible the satisfaction levels of both students and teachers, the main agents involved in the process. To
achieve this objective, we first analyzed the evolution of the use, as well as the perceived usefulness, of
each teaching tool employed in the training activities and teaching methodologies of the degree cours-
es. Second, we evaluated the overall satisfaction of the agents involved in the degree, once the virtual
modality has been implemented in the four years of the degree. With these aims, information has been
collected through annual questionnaires and focus groups since the beginning of the implementation
of the virtual modality, which have proved the improvements achieved in learning. In sum, results sug-
gest that both students’and teachers’ perceptions about teaching planning has improved throughout
the four years. Consequently, this study offers guidance and opportunities for other degrees of the Uni-
versity of Zaragoza to learn from this first virtual experience.

Keywords
Virtual teaching, training activities, teaching methodologies, evaluation and satisfaction

1 Trabajo realizado en el marco de la convocatoria de Proyectos de Innovacién: Docencia, Tecnologia, Orientacion, Social y Trans-
ferencia (PI_DTOST). Curso 2021-2022 de la Universidad de Zaragoza.
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INTRODUCCION

El modelo de ensefanza virtual juega en la actualidad un papel muy importante en nuestra socie-
dad. La formacién universitaria presencial resulta inviable para muchas personas que, aun siendo capac-
es, no pueden asistir a clase por diferentes motivos. Existe pues una necesidad creciente de aprender y
estudiar en entornos flexibles, donde, la ensefianza virtual juega un rol fundamental para satisfacer esta
tendencia en la educacién superior (Palvia et al., 2018).

La Universidad de Zaragoza ha estado tradicionalmente orientada a la ensefianza presencial, pero ha
decidido incorporar el modelo no presencial en su abanico de titulaciones oficiales. En concreto, como
titulacién pionera en la materia, el Grado en Gestion y Administracion Publica (GGAP) en la Facultad de
Empresa y Gestion Publica (FEGP). Es, por ello, que ha tenido que adaptarse e integrar dos estructuras
organizativas diferentes, la presencial y la virtual. Tal y como indica Garcia-Pefalvo (2020), en su articulo
donde presenta un modelo de referencia para que una universidad presencial aborde una docencia no
presencial: «Esta integracion, si se desea tener éxito, debe hacerse desde una perspectiva estratégica
que vaya desde el equipo de gobierno al resto de la academia, incluyendo al profesorado, estudiantes
y personal de servicios».

Si nos posicionamos en el apartado especifico de la docencia, concretamente en los contenidos edu-
cativos, nos damos cuenta de que por si mismos no garantizan la calidad del proceso formativo, pero si
son muy relevantes. De ahi que nuestro trabajo se centre en la valoracién de estos contenidos por parte
de los principales protagonistas del proceso: estudiantado y profesorado. Garcia-Pefalvo (2019) repre-
senta en la ilustracion 1 un modelo conceptual de los contenidos de una asignatura online, indicando
los principales materiales que deben constar en la misma, y que estan en consonancia con los utilizados
en el GGAP. Contenidos en los que deben primar los recursos e interacciones con los estudiantes, piezas
clave para la generacién del aprendizaje, existiendo una participacién activa y colaborativa entre todos
los involucrados en la accion formativa (Seoane-Pardo, 2014).
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Ilustracién 1. Modelo conceptual de los contenidos de una unidad online.
Fuente: Basado en Garcia-Pefnalvo (2019)
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Por otro lado, el papel del profesorado en este proceso es clave; debe contar con una capacitacion
adecuada basada en un plan formativo continuo y de calidad (REACU, 2021) para que la falta de con-
ocimiento especifico por parte de los mismos no sea una barrera a la hora de llevar a cabo este tipo
de docencia. También hemos de ser conscientes del sobreesfuerzo que le supone al docente poner en
marcha sus materias online y mantenerlas en el tiempo, de ahi la importancia de ver reconocido adec-
uadamente en su encargo docente este hecho.

Del mismo modo, en este trabajo se abordan los retos de los estudiantes virtuales, ya que la ade-
cuacion de la gestion del tiempo de trabajo, asi como el grado de flexibilidad y autonomia otorgado, se
asociara con un mayor o menor riesgo al abandono.

El capitulo se estructura del siguiente modo. Tras esta introduccion, se realiza una breve descripcion
del contexto académico; a continuacién, se definen los objetivos y la metodologia llevada a caboy, para
finalizar, se muestran los resultados y principales conclusiones obtenidas.

CONTEXTO ACADEMICO, OBJETIVOS Y METODOLOGIA

Como ya se ha comentado, este trabajo observa la culminacién del proceso de implantacién de la
modalidad virtual en el GGAP de la FEGP, que se inicié en el curso 2018-2019. La base del mismo se
enmarco dentro de la realizacién de acciones para la mejora de esta titulacion. En el siguiente curso
2019-2020, se utilizaron nuevas actividades formativas y metodologias docentes audiovisuales en la en-
sefanza virtual y se valoré este hecho. En el curso 2020-2021, se llevé a cabo un analisis descriptivo de la
ventaja percibida por los estudiantes al usar los diferentes recursos y herramientas docentes, y se valoré
la importancia que tiene la utilidad de cada herramienta docente a la hora de determinar la satisfaccion
general con el grado. Durante el curso académico 2021-2022, el principal objetivo fue visibilizar los re-
sultados de la correcta culminacién de la implantacion de la ensefianza virtual en el GGAP. Para ello, se
analizé la utilidad de las herramientas docentes midiendo la satisfaccion, tanto del estudiantado como
del profesorado, y su evolucién a lo largo del tiempo, comparando estos resultados con los obtenidos
en cursos anteriores.

En definitiva, los objetivos generales propuestos han sido los siguientes:

+ Evaluar el grado de utilidad que han tenido las nuevas herramientas docentes en la formacion del
alumnado virtual.

« Analizar del grado de satisfaccion global obtenido en los cuatro cursos académicos por parte de
todos los protagonistas del proceso.

« Comparar los resultados entre los cuatro cursos de la implantacion de la modalidad.

Para llevar a cabo esta experiencia de innovacién educativa se ha realizado un estudio de satisfac-
cion e idoneidad de la utilizacion de herramientas docentes mediante andlisis de datos a través de
una metodologia de encuestas al estudiantado del GGAP de la FEGP matriculado en la modalidad de
ensefanza virtual, y de focus group al profesorado del mismo, protagonistas del proceso. El equipo de
trabajo entiende que la utilidad de la metodologia empleada podria aplicarse a muchos de los grados
implantados en la Universidad de Zaragoza que quieran impartir su docencia a distancia.

ESQUEMA DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO

En lailustracion 2 se muestra el esquema de la metodologia de trabajo llevada a cabo.

Durante el primer cuatrimestre del curso 2021-2022, se realizaron reuniones de coordinacién para el
diseno del cuestionario semiestructurado (Carruthers, 1990) a llevar a cabo para conseguir los objetivos
previstos. En el segundo cuatrimestre, se lanzaron los cuestionarios elaborados, tanto al profesorado
como al estudiantado virtual. Finalmente, se trabajé con los datos obtenidos y se realizé el analisis com-
parativo con los cursos anteriores.
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Este ultimo trabajo se llevé a cabo mediante la division de la tarea en dos bloques analiticos. En un
primer «bloque I», se analizaron los resultados del ultimo afio de implantacion de la docencia virtual
correspondientes al 4.° curso. Las técnicas utilizadas fueron: el cuestionario de satisfaccién del estudian-
tadoy el focus group al profesorado. En un segundo «bloque Il», se estudio la evolucién global de las per-
cepciones del estudiantado y profesorado sobre el grado: cursos 2019-2020, 2020-2021 y 2021-2022.

La poblacién objeto de estudio fue todo el estudiantado y profesorado involucrado en el Grado en
Gestion y Administracion Publica a distancia. Se realizé un analisis de la valoracién del uso y utilidad
percibida por los estudiantes de cada herramienta docente empleada en el curso 2021-2022 en las 27
asignaturas del grado, materiales, tareas, videoconferencias, pildoras audiovisuales, cuestionarios, tall-
eres, tutorias y foros.

Por ultimo, se analizé la evolucion de la satisfaccidn global de las partes implicadas en la titulacion,
una vez implantada dicha modalidad en los cuatro cursos del grado.
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llustracién 2. Esquema de la metodologia de trabajo.
Fuente: Elaboracién propia.

RESULTADOS

Bloque I: Andlisis de resultados curso 2021-2022 (ultimo curso de implantacion de la ensefianza a
distancia)

Pasamos, a continuacidn, a mostrar los resultados del bloque I. En primer lugar, en el grafico 1 podem-
os observar la valoracion de los estudiantes sobre la utilidad de los recursos y herramientas docentes
disponibles en el curso 2021-2022. Los materiales son el recurso mejor valorado siendo considerados
como bastante o muy utiles por el 67,74% del estudiantado; le siguen las pildoras de aprendizaje, las
tareasy las videoconferencias, todas ellas calificadas como bastante o muy utiles por mas del 50%. Estos
resultados estan en la linea de lo expuesto en IsEazy (2018), donde las pildoras de aprendizaje son las
herramientas docentes mds representativas en los materiales y de las mejor valoradas, por la influencia
de los canales de contenidos con los que las personas interactian en la actualidad.
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Gréfico 1. Histograma de valoracién en cuanto a utilidad de todos los recursos disponibles en la aplicacion del Anillo Digital
Docente del GGAP a distancia en la Universidad de Zaragoza durante el curso académico 2021-2022.
Fuente: Elaboracién propia.

En segundo lugar, en el curso 2021-2022, el 64,52% de los encuestados se muestran satisfechos o
muy satisfechos con la modalidad a distancia. En el grafico 2, se muestra el porcentaje de respuestas
que el estudiantado que lleva varios afios matriculado en la titulacién ha opinado sobre la evolucién de
su satisfaccion con la titulacién a lo largo de los cursos, y el 58,3% nos indica que ha mejorado (de los
cuales un 50% opinan que ha mejorado en gran medida).

@ Ha mejorado en gran medida

@ Ha mejorado ligeramente

@ 5e ha mantenido
m A @ Ha empeorado ligeramente

@ Ha empeorado en gran medida

Grafico 2. Grafico circular de la evolucion de la satisfaccion con la modalidad a distancia
en el caso de llevar varios cursos matriculado (en porcentaje).
Fuente: Elaboracién propia.

Por ultimo, los resultados también reflejan que el profesorado estd satisfecho con la docencia y mas
preparado con el paso del tiempo, aunque suponga un elevado coste en dedicacion.

Bloque II: Evolucion percepciones del estudiantado y profesorado sobre el Grado a distancia en
Gestion y Administracion Publica: curso 2019-2020, 2020-2021y 2021-2022

El bloque Il recoge los resultados correspondientes a la evolucién de los cursos 2019-2020, 2020-
2021y 2021-2022. En este bloque, las cuestiones han sido valoradas de 1 a 5, siendo 1 «la peor puntu-
acion» y 5 «la mejor».

El grafico 3 nos muestra la utilidad de cada uno de los recursos disponibles en el Anillo Digital Do-
cente (ADD) de la Universidad de Zaragoza, donde se percibe la elevada valoracion de los estudiantes
en todos los cursos, principalmente en lo que se refiere a videoconferencias, pildoras de aprendizaje,
cuestionarios, apuntes, tareas y tutorias.

155




UTILIDAD DE LAS HERRAMIENTAS
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Gréfico 3. Histograma de valoracién (sobre 5) de la utilidad de las herramientas docentes
puestas a disposicion del alumnado del GGAP a distancia. Fuente: Elaboracién propia.

En relacién con la estructura de las asignaturas, se solicité una valoracién sobre la claridad de los ob-
jetivos, su organizacion, la adecuacion de la carga de trabajo, la posibilidad de participar activamente en
la misma, asi como la calidad de los materiales. El grafico 4 muestra que, en todos los cursos académicos,
la percepcién del estudiantado sobre la estructura de las asignaturas (objetivos, organizacion, partici-
pacion, etc.) es, en general, satisfactoria. De todas formas, resulta evidente la mejora experimentada en
todas estas cuestiones en el curso 2020-2021 con respecto al 2019-2020. Sin embargo, en el curso 2021-
2022 se experimenta un ligero retroceso en la mayoria de items, posiblemente debido a un incremento
en las expectativas del estudiantado tras la pandemia (Lobos et al., 2022).

Podemos hacer referencia también al nivel de esfuerzo que la mayor parte de los estudiantes consid-
eran que han dedicado en general a la modalidad a distancia en cada curso académico. En este sentido,
ha sido justo lo necesario o mas de lo necesario, en concreto, entre 10 y 15 horas semanales en la may-
oria de los casos.
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m19/20 W20/21 ®21/22

4,05%184 oo 2 50384

4,14
3,90 07
3,64 3,54 ! 3,59
I I I | I | | I I I I

Objetivos Organizacion Cargade trabajo  Participacion Materiales
activa

Graéfico 4. Histograma de valoracién (sobre 5) sobre la estructura de las asignaturas del GGAP a distancia.
Fuente: Elaboracién propia.
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En relacién con la labor del profesorado, se han planteado cuatro preguntas para valorar, en general,
su eficacia, su esfuerzo en motivar el interés del estudiantado, el aprovechamiento del tiempo lectivo,
asi como su disposicién a atender al estudiante y ayudarle. El grafico 5 muestra que, en todos los cursos
académicos, la labor del profesorado se puede concluir como satisfactoria, pero merece la pena desta-
car la alta puntuacién obtenida en la «disposicion a atender al estudiante y ayudarle» en todos los cursos
académicos. Por otra parte, los items «eficacia del profesor» y <motivacion del interés del alumnado»
mejoran a lo largo del tiempo.

PROFESORADO
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temporal

Gréfico 5. Histograma de valoracién (sobre 5) sobre la labor docente del profesorado del GGAP a distancia.
Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a la satisfaccion del estudiantado que, en general, es elevada (por encima del valor central
en todos los casos), merece la pena resaltar que (véase grafico 6):

« La satisfaccién con las herramientas audiovisuales experimenta un ligero retroceso con el paso
del tiempo, lo que posiblemente se deba a que los estudiantes se han acostumbrado a las mismas
y sugieren una necesidad de actualizar las herramientas utilizadas (Nicolaou et al., 2019).

« Lasatisfaccion global de la titulacién mejora en gran medida en el curso 2020-2021 con respecto
al 2019-2020. Sin embargo, en el curso 2021-2022 se experimenta un leve retroceso, posible-
mente debido a un incremento en las expectativas de los estudiantes, como se ha mencionado
anteriormente.

Ademas, la mayoria los estudiantes recomendaria la modalidad a distancia del GGAP a otras personas.

SATISFACCION
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Gréfico 6. Histograma valoracion (sobre 5) sobre el nivel de satisfaccion con las herramientas audiovisuales utilizadas en
general en el GGAP a distancia. Fuente: Elaboraciéon propia.
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Por ultimo, sobre la evolucion de las percepciones del profesorado cabe indicar:

Un aumento progresivo en la utilizacion de un mayor nimero de recursos y herramientas en la
modalidad a distancia.

Un gran esfuerzo académico y personal requerido al profesorado.

Un aumento del uso de la evaluacién continua en las asignaturas, lo que ha sido valorado muy
positivamente por los estudiantes.

Una mayor formacién del profesorado en la utilizacion de muchos tipos de herramientas online,
lo que le ha permitido aplicarlas en su labor docente, redundando en una mejora del proceso de
ensefanza-aprendizaje.

Finalmente, se presentan los principales resultados obtenidos, indicando que los objetivos inicial-
mente planteados han sido acordes con los logros alcanzados a lo largo de su desarrollo:

1. Se ha evaluado el grado de utilidad que han tenido las nuevas herramientas docentes utilizadas en la

formacion del estudiantado a distancia comparando los cuatro cursos de la modalidad, concluyendo:

Se ha observado cémo la utilidad percibida de las diferentes herramientas docentes utilizadas
en el GGAP virtual es, en general, muy elevada. Los recursos existentes en la aplicacion del ADD
han sido muy bien valorados por el estudiantado, principalmente: los materiales, las tareas, las
tutorias, las pildoras de aprendizaje, los cuestionarios y las videoconferencias. Asi, ha quedado
reflejada la importancia del contenido audiovisual en la ensefianza virtual.

La estructura de las asignaturas (la claridad de los objetivos, su organizacion, la adecuacién de la
carga de trabajo, la posibilidad de participar activamente en la mismay la calidad de los materia-
les), en todos los cursos académicos, se puede concluir como satisfactoria.

La calidad de las actividades formativas y metodologias docentes ha sido valorada muy positiva-
mente por una amplia mayoria del alumnado. El profesorado ha sido formador eficaz, ha estimu-
lado el interés de los estudiantes, ha aprovechado bien el tiempo lectivo y se ha mostrado atento
y dispuesto a ayudar.

2. Se ha analizado el grado de satisfaccion global alcanzado en los diferentes cursos de implantacion

de este tipo de ensenanza por parte de todos los protagonistas del proceso, obteniendo los sigui-
entes resultados generales:

La satisfaccion global del estudiantado es elevada. Una gran mayoria recomendaria el GGAP a
otras personas.

El nivel de esfuerzo que la mayoria del estudiantado considera que ha dedicado, en general, a
la modalidad a distancia durante cada curso académico ha sido justo lo necesario o mas de lo
necesario.

La evolucién de la satisfaccién global con la titulacion, para la mayoria del estudiantado que lleva
varios anos matriculado, ha mejorado.

La evolucion de las percepciones del profesorado indica un aumento progresivo en la utilizacion
de un mayor numero de recursos y herramientas en la modalidad virtual. Se constata el gran es-
fuerzo académico y personal requerido al profesorado.

La evaluacion se lleva a cabo mayoritariamente de forma continua en casi todas las asignaturas,
aspecto que es valorado muy positivamente por el estudiantado y el profesorado.

Existe una mayor formacion del profesorado en la utilizacién de muchos tipos de herramientas
online, lo que le ha permitido aplicarlas en su labor docente, redundando en una mejora del pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje.

CONCLUSIONES

Como principales conclusiones del estudio realizado destacarian, en primer lugar, cdmo la utilidad
percibida por los estudiantes de las diferentes herramientas docentes utilizadas en el GGAP a distancia
es, en general, muy elevada. Destaca la importancia del contenido audiovisual en la ensefanza a distan-
cia. En paralelo, la percepcién del estudiantado sobre la estructura de las asignaturas en todos los cursos
académicos se puede concluir como satisfactoria.
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En segundo lugar, la calidad de las actividades formativas y metodologias docentes ha sido valorada
muy positivamente por una amplia mayoria del estudiantado.

En tercer lugar, para los estudiantes el profesorado ha sido un formador eficaz, ha estimulado su in-
terés, ha aprovechado bien el tiempo lectivo y se ha mostrado atento y dispuesto a ayudar. En general,
los profesores estan satisfechos con este tipo de docencia, aunque conlleva un alto coste en tiempo y
dedicacion. Su formacién en competencias digitales ha ido progresivamente en aumento.

Por ultimo,