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0.- INTRODUCCION

En este Trabgjo Fin de Grado se hara una propuesta de planificacion a partir de un
andlisis territoria y patrimonia del Valle del Aragdn, enmarcado dentro de la Comarca
de la Jacetania. Como principal motivacion esta realizar una propuesta de dinamizacion
del Valle del Aragdén sin contar con la ciudad de Jaca, elaborando quince propuestas
paralaplanificacion turisticadel Valle del Aragdn con los recursos rurales.

Esta enmarcado dentro de la linea de investigacién de planificacion y dinamizacion del
espacio rural como recurso turistico y esta relacionada con las asignaturas Recursos
patrimoniaes en e primer semestre y Planificacion y Gestion Territorial del Turismo,
impartidas en el segundo semestre de 2014. Dentro de los objetivos del curriculum de
dichas asignaturas del Curso de Adaptaciéon a Grado de Turismo, se especifica como
objetivo fundamental en la asignatura de Recursos patrimoniaes, definir productos
turisticos en base a los recursos territoriales. Por otro lado, en la asignatura de
Planificacion y Gestion Territorial del Turismo, una de las competencias adquiridas fue
trabgjar con la metodologia de la planificacion estratégica para averiguar las
potencialidades, amenazas, necesidades y oportunidades. Analizar la situacion de
partida de los municipios que formaban la Comarca de la Jacetania, excluyendo a la
ciudad de Jaca para plantear objetivos y disefiar estrategias 0 propuestas para la
consecucion de dicha dinamizacion turistica. Teniendo en cuenta la geolocalizacion del
Valle del Aragdn, dado que es € corredor més desarrollado y con més servicios del
territorio jacetano, se llevo a cabo un estudio de la estructura econdémica e
infraestructura. Tras dicho andlisis, se trat6 de obtener quince sugerencias que
incluyesen los diferentes recursos turisticos més destacados. El titulo del Trabajo Fin de

Grado elegido es. Proyecto de Planificacién-Dinamizacién del Valle del Aragén.



Seglin e planteamiento expuesto anteriormente, € objetivo principal de este Trabgjo
Fin de Grado esllevar a cabo & andlisis, diagnéstico y la propuesta de dinamizacién, ya
gue su implementacion no se va a realizar sino que se sugiere como posible formula
para diversificar la oferta [legando a un nUmero mayor de turistas potenciales, que ya
conocian €l destino pero se habia quedado obsoleto.

Como objetivos generales del trabajo podemos destacar:

e Conocer las diferentes fuentes existentes para la seleccién de la informacién sobre la
oferta turistica del entorno y las ayudas institucionales, y poder asi estudiar € potencial
de las diferentes areas territoriales y del mercado turistico de la Jacetania.

e Andizar € destino turistico del Valle del Aragdn, la planificacién turistica llevada
hasta e momento del territorio, su oferta, las caracteristicas y € ciclo de vida para
proponer acciones de promocién y comercializacion.

e Adquirir la sensibilizaciébn ambiental en los procesos de planificacién turistica del
territorio, y la importancia que tiene lograr un desarrollo turistico equilibrado y
sostenible.

Como complemento a este objetivo principal se establecen otros objetivos especificos:

e Tener en cuenta la vertebracion y |a sostenibilidad socioeconémica del territorio para
desestacionalizar una oferta marcada por el turismo blanco que visita €l territorio en la
temporada invernal.

e Elaborar la propuesta de quince sugerencias para dinamizar |os municipios y nucleos
rurales vinculados a destino turistico de Jaca.

Durante dos meses se ha estudiado € éarea del Valle del Aragon, en ocasiones con
visitas in ditu, también a través de herramientas tecnoldgicas, con consultas a los
organismos publicos (Gobierno de Aragon, Comarca de la Jacetania, Alcaldes de los

municipios y Oficinas de Turismo) y con contactos con empresas privadas (autéctonas)

Proyecto de Planificacion-Dinamizacion Turistica del Valle del Aragén




Proyecto de Planificacion-Dinamizacion Turistica del Valle del
Aragén

y asociaciones de diferente indole. A continuacion, se podran observar las fuentes
utilizadas parallevar a cabo este proyecto.

En primer lugar, la busqueda de informacion se focalizo en libros, articulos y fuentes
institucionales de autores nacionales, dado que versaba sobre la Jacetania. Se han
utilizado fuentes de informacién como datos primarios con entrevistas en profundidad
via mail a Maria Brun (Técnico de Turismo de la Comarca de la Jacetania), a Maria
José Jarne (Directora de la Oficina de Turismo de Jaca) y a Isabel Madrigal (Agente de
empleo y desarrollo rura de la Comarca de la Jacetania), aunque esta Ultima, al final no
pudo colaborar.

Por otro lado, se utiliz6 como herramienta clave, Internet y las Redes Sociades
(Facebook, Blogs, Twitter o foros de discusion). Las consultas realizadas como datos
secundarios se llevaron a cabo en el |AEST, INE, IET, libros, informes, articulos, guias

turisticas y planes de dinamizacion.

La estructura del trabajo ha sido la siguiente; se estudia la ubicacion, € medio fisico, la
demografia y la estructura econdémica e infraestructuras del valle. A continuacion, se
hace un inventario de recursos mas destacados divididos por su tipologia. Ademés se

contabilizan los alojamientos hotel eros, viviendas de turismo rural, restaurantes, etc.

Tras recabar estainformacion, se procede arealizar un andlisis global de las debilidades
y amenazas, y de las fortalezas y oportunidades encontradas para € éxito del producto.

Es é momento de proponer € producto-estrella que aglutine la oferta de actividades y
llegue a turista potencial. Se han utilizado fuentes escritas como informes, guias
turisticas, planes de dinamizacion e informacién obtenida directamente a través de

personal de la propia Comarca.



En ocasiones, € acceso a la informacion ha sido complicado, aunque siempre hemos
contado con la buena voluntad de los colaboradores implicados.
Es por €ello, que me gustaria agradecer la ayuda prestada por Maria Brun (Técnico de
Turismo de la Comarca de |a Jacetania), a Maria José Jarne (Directora de la Oficina de
Turismo de Jaca), a Isabel Madrigal (Técnico de Desarrollo de la Comarca de la
Jacetania) y en especia a Tatiana Ifiguez por darme la oportunidad de describir esta
propuesta de dinamizacion.
Zaragoza, a 24 de Junio de 2014.
1.- DESCRIPCION DEL TERRITORIO

1.1.- MEDIO FiSICO
La Comarca de la Jacetania esta ubicada en la Comunidad Auténoma de Aragén, en la
provincia de Huesca, siendo Jaca la primera capital del reino de Aragon. Cuenta con
una superficie comarcal de 1857,9 km cuadrados, formando parte de la franja pirenaica.
La comarca de la Jacetania limita por €l norte con Francia (departamento de Pirineos
Atlanticos), por e oeste con Navarra (Vale del Roncal), y por € sur y €l este con las
comarcas aragonesas de la Cinco Villas, Hoya de Huesca y Alto Galego (Ona y
Sanchéz, 2004).
Aungue Jaca, su capital, sea archiconocida, la Jacetania esta formada por veinte
municipios mas, y muchos nicleos de poblacion dispersos por los valles. Se podria
dividir asus vez, en tres zonas, una Zona A o Valles de Aisa, Borau, Canfranc y Ciudad
de Jaca, una Zona B o Los Valles de Hecho y Ansd y por ultimo una Zona C, que
abarcaria e Cana de Berdun y la zona de Alta Zaragoza, seguin fuente recogida en €l
Plan de Dinamizacion del Valle del Aragon.
Como se puede observar en € plano de situacion (mapa n° 1), delimitado por €l color

azul cielo, € Valle del Aragon, cuenta con e corredor més desarrollado y con més

Proyecto de Planificacion-Dinamizacion Turistica del Valle del Aragén




Proyecto de Planificacion-Dinamizacion Turistica del Valle del
Aragén

servicios del territorio jacetano. En la vertiente norte cuenta con las estaciones de esqui
de Astin y Candanchl y acoge la capital comarcal, Jaca, centro neuragico tanto
comercial, econdmico y politico de La Jacetania.

Mapan® 1.- Ubicacién del Valle del Aragén

plano de situacion

Fuente: Asociacion Turistica Valle del Aragon.

Segun fuentes de la Asociacion Turistica del Valle del Aragdn, si nos remontamos a la
historia, la entrada a valle por € norte se efectuaba por € puerto de Somport, €
Summus Portus romano, que era la entrada del Camino de Santiago a tierras aragonesas
desde Francia. Por tanto, la ruta jacobea esta presente por todo € valle, junto con € rio
Aragbn, que vertebra el territorio y le danombre adicho valle.

Solamente los municipios de Aisay Borau quedan fuera de lainfluencia de ese rio, mas
préximos con los Valles Occidentales. Los vestigios que nos ha dejado € paso del
tiempo en € Vale del Aragdn podemos encontrarlos en forma de templo romanico

como la Catedral de San Pedro de Jaca, € Monasterio de San Juan de la Pefia y €



Monasterio de San Adrian de Sasabé y € antiguo Hospita de Santa Cristina de
Somport.Sin olvidar los centros defensivos o militares, como e Coll de Ladrones de
Canfranc o Rapitdn y € Castillo de San Pedro en Jaca, mas conocido como la
Ciudadela. Ademas del edificio de la Estacion de Ferrocarril de Canfranc, en vias de
recuperacion.
Cuenta con € pico de Collarada de 2.883 metros, cuyo macizo esconde las Cuevas de
las Gliixas, y otros picos més reconocibles de la cordillera pirenaica, como €l Aspe o €
Anayet. También cuenta con € Paisgje Protegido de San Juan de la Pefiay Pefia Orod y
multiples zonas calificadas como Zona de Especia Proteccion paralas Aves (ZEPAS) y
Lugares de Interés Comunitario (LICs).
En este estudio se han seleccionado Unicamente de la Zona A, €l Valle dd Aragon, es
decir, a los siguientes municipios: Canfranc, Villanla, Aisa, Borau, Castiello de Jaca,
Santa Cruz de la Ser@s, y los municipios pertenecientes a Jaca, divididos en Jaca Norte:
Bescos de la Garcipollera, Canias, Villanovilla, Lastiesas Altas, Lastiesas Bagjas,
Fraginal, Novés, Araglids del Solano, Ascara, Abay, Banaguas, Guasillo, Asieso, Ipas,
BadagUas, Baraguas, Lerésy Astun.
Y los municipios al Sur de Jaca; Botaya, Osia, Bernués, Ara, Binué, Abena, Navasa,
Navasilla, Jarlata, Orante, Martillué, Ulle, Bards, Atarés, Gracionépel, Espuéndolas y
Guasa. A su vez, seincluyen los municipios de Puente la Reina que pertenece ala zona
de Cana de Berdun y la zona Alta de Zaragoza, junto con Santa Cilia de Jaca y Santa
Cruz de la Ser6s.

1.2.- DEMOGRAFIA Y POBLACION.
Si nos remitimos a los datos obtenidos del Instituto Aragonés de Estadistica (IAEST), la
poblacion de la Jacetania en € 2012 fue de 18.537 habitantes, de los cudles, 13.248

habitan en Jaca. El resto de los municipios a estudio tienen una poblacion inferior a 500
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habitantes, y en su mayoria no superan los 200 habitantes de media, sin olvidarnos de
los pequefios municipios que ni tan siquiera alcanzan a 100 habitantes.

La evolucion de la poblacion por municipios ha decrecido desde 1900, de 26.996
habitantes en el total de lacomarca, a 16.676 en 2001.

La poblacion esta muy concentrada en la ciudad de Jaca. Ha habido un fuerte descenso
de la poblacion autdctona (mayor nimero de defunciones que nacimientos), que todavia
continlia, y que se ha visto compensado por € incremento de la poblacién extranjera
sobre todo de nacionalidades colombiana, ecuatoriana y francesa. El total de poblacion
extranjeraen la Comarca de la Jacetania es de 1.493.

La pirémide de poblacién de la Jacetania se caracteriza por tener una poblacion joven
hasta los 20 afios de un 17 %, de 20 a 64 afios hasta un 60 % y de 65 y mas afios un 23
%. La Renta Disponible Bruta per capita ascendia en el 2012 a 20.275 euros.

Tabla n° 1: Poblacion afio 2012 en la Comarca de |la Jacetania y comparativa con la

poblacion tota de la Comunidad Autbnoma de Aragoén.

1.349.467 171.111

47.719

731

1.858 20 18.537 1.493

Fuente: Instituto Geogréfico Naciona e Instituto Aragonés de Estadistica, 2012.
Elaboracién propia.

Observando los datos de la tabla n® 1, obtenidos gracias a la pagina web del Instituto
Naciona de Estadistica de Aragon, podemos constatar €l total de la poblacién de la

Comunidad Auténoma de Aragon respeto a total de la poblacion de la Comarca de la



Jacetania y del nimero de municipios, la poblacion por superficie en kilometros

cuadrados y por ultimo la poblacion extranjera.

Tabla n° 2: Indicadores demogréficos afo 2012 en la Comarca de la Jacetania vy

comparativa con la poblacion tota de la Comunidad Autbnoma de Aragon.

21,1

- 20,6 44,1 119,1 103,9

43,4 110,0 99,2

Fuente: Instituto Geogréfico Naciona e Instituto Aragonés de Estadistica, 2012.

Elaboracioén propia.

Observando |os datos tomados de la pagina web del Instituto Nacional de Estadistica en
la tabla n° 2, podemos constatar las diferencias entre la Comunidad Autonoma de
Aragén y La Comarca de la Jacetania respeto a porcentgje de poblacion de 65 y mas
anos, la edad media, € indice de envejecimiento y e indice de sobreenvejecimiento.
Podemos concluir que las diferencias en los datos obtenidos no difieren préacticamente

entre Aragon y la Jacetania.

1.3.- ORGANIZACION TERRITORIAL
En Aragon, la organizacion territorial esta recogida en el articulo 5° de su Estatuto de
Autonomia, donde se especifica la estructura organizativa en Municipios, Provincias y
las Comarcas que se congtituyan. (Ver Anexo I). En primer lugar se aprobo la Ley
10/1993, de 4 de noviembre, Ley de Comarcalizacion de Aragon y posteriormente se ha

continuado por laLey 8/1996, de 2 de diciembre, de Delimitacion Comarcal de Aragén.
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LaLey 9/2002, de 3 de mayo fue la que recogio lanormativalegal parala creacion dela
Comarca La Jacetania teniendo vigor desde e 5 de septiembre de 2002. La Ley
23/2001, de 26 de diciembre, de Medidas de Comarcalizacién concede competencias
concretas y funciones a las Comarcas en las materias de: Accion Social, Cultura,
Patrimonio Cultural y Tradiciones Populares, Deporte y Juventud, promocion del
Turismo, Servicios de recogida y tratamiento de residuos urbanos, Proteccion Civil y

prevencion y extincion de incendios.
1. 4-ESTRUCTURA ECONOMICA E INFRAESTRUCTURAS

La estructura econdmica del Valle del Aragon tiene una gran presencia en e sector
servicios. Un comercio abierto, una oferta hosteleray hotelera consolidada y numerosas
actividades inmobiliarias, asi como € sector de la construccion, aunque esta Gltima
sufrid las consecuencias de la crisis econdmica de 2008. La Jacetania ha diversificado
sus actividades incrementando un desarrollado sector terciario.

Segun datos proporcionados por € &rea de Turismo de la Comarca de la Jacetania, el
Valle del Aragon cuenta con numerosos establ ecimientos de alojamientos turisticos en
todas sus modalidades. Es la segunda comarca, después de Sobrarbe, en volumen de
alojamiento.

Tablan® 3: Oferta alojamiento turistico en la Jacetania.

Hotelesy ssimilares 55 3.510

Campings 8 2.685



Apartamentos

18 451
turisticos
Turismo Rural 87 700
Albergues 15 738
183 8.084

Fuente: Comarca de la Jacetania del 25 de Marzo de 2014. Elaboracion propia.

Encontramos un total de 55 establecimientos hoteleros de diferentes categorias, 87
viviendas de turismo rural, 15 albergues, 18 apartamentos turisticos, 8 campings y
multitud de viviendas de segundas residencias y urbanizaciones. A su vez, la Comarca
cuenta con 92 restaurantes que suman un total de 5.638 plazas y 32 cafeterias con 1.584
plazas en total.

La oferta de turismo activo esta representada por seis empresas en € valle del Aragon,
una en Canfranc, dos en Astun, una en Castiello, unaen Villanday otra en Candanchu,
que ofrecen servicios de guias o actividades relacionadas con la naturaleza, € deporte y
lacultura.

Numerosas son |as asociaciones econdmicas gque recoge ADECUARA o la Asociacion
para el Desarrollo Integral de la Cuna de Aragon, asociacion constituida en el afio
2000, sin &nimo de lucro y que nacid con e objetivo de promover e desarrollo
territorial, gestionando los programas europeos del PRODER 2002-2006 y méstarde €l
de Desarrollo Rural Leader de 2007-2013. En esta asociacion participan tanto entidades
publicas, entidades como cooperativas y sociedades agrarias, asociaciones y otros
colectivos con representacion en |os sectores econdmicos, culturales y sociales.

Entre las asociaciones econdmicas méas destacadas y que guardan relacién directa con

este trabagjo citamos el Centro de Iniciativa 'y Turismo (CIT), con 465 socios y una
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larga trayectoria dado que su fecha de constitucion fue en 1924. Entre sus objetivos
encontramos la atraccion de turistas y forasteros, € uso de propaganda para divulgar 1os
atractivos del territorio y la difusiéon de festivales, concursos y exposiciones, con una
mirada puesta en la calidad y la megjora continua. Desde 1966 publica una revista de
tirada trimestral donde se relata el sentir popular de los habitantes de La Jacetania. A su
vez, se caracteriza por una marcada filosofia comarcal y la organizacién de actividades
de caracter social.

La Asociacion Turistica de la Jacetania, se constituyd en 1988 sin animo de lucro y
esta formada por 10 socios. Tiene como objetivos la promocion del turismo y el deporte
de calidad.

Por otro lado, la Asociacion de Empresarios de Comercio y Servicios de la Jacetania
cuenta con 235 socios y opera desde 2007. Fundamenta su razén de ser en objetivos
como la defensa del comercio y la hosteleria de la citada Comarca y la promocion del
area comarcal. Rediza actividades como campafias de promocién, jornadas
gastrondmicas y acciones de patrocinio y mecenazgo.

Por Ultimo, la Asociacién de Empresarios de la Jacetania o mas conocida como
Asociacion de Empresarios del Valle del Aragén (AEVA) desde 1998, cuenta con
mas de 200 socios. Representa a los empresarios en acciones como |os programas
INTERREG, la dinamizacién turistica, la peatonalizacion del casco histérico de
Jaca,..etc. Destaca su colaboracion con entidades de caracter publico-privada como €
Gobierno de Aragon o la Confederacion de Empresarios de Aragon (CREA) y juega un
papel de interlocutor con las distintas administraciones. Entre sus objetivos encontramos
laagrupacion y laformacion de los empresarios, y acciones de promocion del comercio

local y comarcal.



1.5.-ANALISIS PATRIMONIAL DE LOS PRINCIPALES RECURSOS
TURISTICOS.
Tomando como fuente el Mapa de Paisgje de la Comarca de la Jacetania editado en
2009 por la Direccion Genera de Ordenacion del Territorio del Gobierno de Aragon, y
anicamente resefiando los principales elementos y enclaves singulares del territorio que
ayudaban a confeccionar las quince propuestas, dado que es materialmente imposible
por razones de tiempo y nimero de recursos que cuenta la Comarca, contar con una
fichaindividual para€l inventario catdlogo de cada uno de €llos.
La distribucion de los recursos responde a cuatro grandes categorias como son los
atractivos 0 recursos naturales y paisgjisticos, por otro lado, los recursos historico-
monumentales, técnicos, etnoldgicos y artisticos, de otra parte, |os recursos artesanos y
gastrondémicos y por ultimo, € folclore, las fiestas y los acontecimientos programados.
Dentro de la categoria A, atractivo o recurso natural-paisajistico, € yacimiento
arqueologico y paleontoldgico, de la Cueva de las Guixas en Villania comenzo
durante las glaciaciones del cuaternario, con la formacion de estalactitas y estalagmitas.
Fue morada en e Neolitico, hastael afio 300 D. C.
En la categoria B, los recursos histérico-monumentales, técnicos, etnolégicos y
artisticos, citar al “Canfranero” y la Estacion Internacional de Canfranc que llegb
a ser la estacion mas grande de Esparia, hoy considerada BIC (Bien de Interés Cultural).
Consta de una fachada central con un torredn central y dos mas en las esguinas, con
tgjados curvos a cuatro vertientes y recubiertos con un tejado de pizarra. Ademés de
utilizar materiales tipicos en la arquitectura del siglo XX, como son € crista, €
cemento y € hierro.
Como Arquitectura Militar, existen elementos de patrimonio militar en Canfranc,

encontramos la Torreta de Fusileros del siglo XVI, aunque solamente se conservan
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unos tres metros de muro. El Fuerte de Coll de los Ladrones, fortaleza fechada en
1592 y ubicada en lamisma localidad.

Como elemento de arquitectura religiosa, encontramos tanto e Monasterio Nuevo de
San Juan de la Pefia como el Real Monasterio de San Juan de la Peia. El primero
de estilo barroco se convirti6 a partir del siglo XVIII y hasta 1835, en la residencia de
los monjes que ocuparon €l Real Monasterio de San Juan de |la Pefia desde €l siglo XI.
En este ultimo, tuvo origen € Reino de Aragon, centro de poder religioso y politico en
los siglos XI y XlI. El paso del tiempo nos muestra diferentes construcciones
superpuestas, una iglesia mozérabe, un claustro romanico, e pantedn real y varias
capillas barrocas.

Como conjunto urbano, Santa Cruz de La Ser ¢s, de gran valor arquitecténico, por su
cuidada tradicion en la estética de las viviendas de piedra con tgjado de losas y las
tipicas chimeneas troncoconicas.

Dentro del patrimonio histérico-artistico, el Camino de Santiago atraviesa la Canal
de Berdlin en su totalidad, por la ciudad de Jacay por € entorno de lacomarcay €ello se
hace palpable en las numerosas iglesias, ermitas, puentes y castillos de origen romanico.
En la categoria C, los recursos artesanos y gastronomicos, destacar productos locales
de gran cdlidad, como la pasteleria, € aceite y los esparragos de Santa Cilia, €
ternasco y los huevos de calidad de Castiello de Jaca.

Para concluir, la categoria D, e folclore, las fiestas y los acontecimientos
programados, e Ecomuseo, es unainiciativa que pretende divulgar € patrimonio y €
desarrollo econdmico de la poblacion residente. Todos los afios presenta una
programacion con rutas diferentes. Romerias y fiestas patronales, como la Romeria
de San Indalecia en San Juan de la Pefia, en mayo y la Romeria a la Virgen de la

Pefla en Monte Cuculo, en mayo-junio. Destacar también |a presencia de Ferias como



la Feria comar cal Expoforga, en Puente la Reina, en junio, la Feria de Antigliedades
en Canfranc, en €l puente de la Constitucién. Sin olvidar la oferta cultural de Festivales
presente durante la época estival, como € Festival Internacional del Camino de
Santiago en agosto, el Festival de Teatro de Calle en e Camino de Santiago,
Jacetania Circus en julio. El Festival de Titeres de la Jacetania, € Festival de
Musica y Cultura Pirenaica (PIR), d Festival Folklérico de los Pirineos en Jaca,
junto con Mirando a las Estrellas. En Canfranc, se llevan a cabo e Festival Pirineos
Classicy Jazzetania en julio.

2.- ACCIONES DESARROLLADASEN TEMAS DE GESTION Y PROMOCION
TURISTICA

En este apartado se recogen en una tabla los planes turisticos y programas europeos
desarrollados en la Comarca, desde 1993 (Futures |) hasta 2013 (Horizonte 2020 y
Leader 2007-13). Se puede observar € periodo de gecucién, quién era la entidad que
realizd la gestion, los objetivos fijados y la cantidad monetaria asignada como
subvencion.

La ayuda europea PRODER fue compartida entre las comarcas de la Jacetaniay el Alto
Gdllego, bajo la supervisiéon de la citada Asociacion para € Desarrollo Integral de la
Cuna de Aragon ADECUARA.. El montante de la subvencion ascendi6 a 5.428.717,24
€. Dentro de las actuaciones que se llevaron a cabo se recogen los servicios a la
poblacidn, conservacion del patrimonio natural, puesta en valor de los productos locales
agrariosy el apoyo al turismo de calidad.

Esta comarca durante € periodo 2000 al 2013 se benefici6 de las politicas turisticas de
la administracion central y la Union Europea, € Plan LEADER (2007-2013) que justo
finalizd e afo pasado tuvo como finalidad la dinamizaciéon del sector turistico y €

objetivo de impulsar €l desarrollo del territorio.
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En la siguiente tabla se unifican todas las politicas turisticas |levadas a cabo durante esa
etapa, desde € Plan de Dinamizacion del valle del Aragdn (2001-2004), € Plan
PRODER (2002-2006) y €l Plan LEADER (2007-2013), estos dos ultimos compartidos
por las comarcas de la Jacetaniay Alto Gallego.

Tablan® 4: Politicas turisticas La Jacetania.

Planes y | Gestion Periodo | Objetivos Subvencion
Programas duracion en Euros
Plan de Mancomunidad | 2001- Dinamizacion turistica, | 1.800.000,00
Dinamizacion | del Alto Valle | 2004 sostenibilidad
Turistica en € | del Aragon econdémica, social y
Valle medioambiental .
del Aragon
Proder ADECUARA | 2002- Conservacion y 5.428.717,24
(La Jacetania 2006 restauracion del medio
y Alto natural y meora de la
Gallego) calidad de vida de los

agricultores y

formacion.




Leader 2007- | ADECUARA | 2007- Impulsar €l desarrollo | 6.154.196,00

2013 2013 de lacomarca,
(La Jacetania fomentando la calidad
y Alto Géllego) y lacultura

Fuente: Datos Adecuara (2013).

Elaboracion propia.

Los Fondos PRODER (2002-2006) y LEADER (2007-2013), con subvenciones
directas a empresarios turisticos principalmente y acciones para la potenciacion del
turismo entre otras. Son fondos que suelen ir a areas menos desarrolladas que € Valle
del Aragdn, por lo que las aportaciones en dicho valle fueron menores.

El Plan de Dinamizacion Turistica Valle del Aragon (2001-2004) cuyo Gerente fue
Angel Bandrés, tenia como objetivo la mejora Integral de la Caidad del Destino
Turistico del Vallede Aragon. Con un presupuesto de 1,8 millones de euros a gastar en
tres anualidades que estuvieron financiados a partes iguales por las administraciones
central, autonémicay local.

L as principales acciones dinamizadoras fueron:

-La sefidizacion e informacion turistica (barrancos, vias de escadada y senderos
interpretativos).

-Embellecimiento de los espacios urbanos (iluminacion de la iglesia de Aisa, zonas
infantiles en Candanchu, en Esposa y Sinués, construccion de casetas de residuos), la
creacion de infraestructuras en € Camino de Santiago (instalacion de casetas de
residuos sblidos urbanos, recuperacion de los antiguos lavaderos y de la fuente y plaza

de Casadioses).
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-La constituciéon de una red de museos y centros interpretativos (el Ecomuseo con la
creacion de dieciséis rutas guiadas por pueblos y caminos rehabilitados y sobre temas
relacionados con € patrimonio); también se acometieron los proyectos de creacion de
los centros de interpretacion de la Nieve y la Montafia de Canfranc y € de la Cueva de
Guixas en Villanta.

-Ladivulgacion y promocion turistica (edicion de una revista promocional periodica del
vale).

-El disefio de un Plan de Marketing Turistico (diagnéstico y las demandas de los
visitantes que acuden al valle jacetano, diferenciando entre el turismo de invierno y €
de verano).

-Y por ultimo, la creacién de una linea de formacién del personal turistico (estudio de
necesidades formativas y un plan de formacion centrado en el personal de hosteleria).
La Consgjeria de Industria, Comercio y Turismo y la de Medio Ambiente del Gobierno
de Aragdn, crearon un Plan de Desarrollo y Sostenibilidad Ambiental para la
Jacetania Occidental, se acab6 llamando un “mini plan”, estuvo financiado por la
Comarca de la Jacetania y € Gobierno de Aragon y fue la continuacion a Plan de
Dinamizacion e incluso estuvo gerenciado por la misma persona. A resefiar las
actuaciones en:

-Accesibilidad y sefializacion e informacién turistica

-Programa de optimizacion de recursos turisticos y de embellecimientos de entornos.
-Programa de potenciacion de los recursos naturales sostenibles y modernizacion de
infraestructuras turisticas.

-Programa de creacién de museos y centros de interpretacion y de mejora de los
existentes.

-Programa de divulgacion y promocién turistica.



-Programa de convivencia medioambiental en € territorio.

-Gestion del Plan.

No existe una informacion fiable de los Planes de Excelencia de las Estaciones de
Esqui de Astin y Candanchu, incluso me aseguran que no se han realizado desde la
propia Comarca. A diferencia de la accesibilidad de la informacion encontrada de
los Planes de Excelenciade los Valles de Tenay Benasgue.

Proyecto IMPUL SADOS, transfronterizo y en nuestro territorio de ambito comarcal
entre la Jacetania-Valé d Aspe.

Mini programas de cooperacion transfronteriza para proyectos concretos y de duracion
determinada, con actuaciones como:

-Red de Portales.

-Solucién de Marketing Dinamico (pantallas instaladas en Oficinas de Turismo con
informaciones dindmicas, visitas virtuales, agenda de eventos y servicios).

-Formacion (al persona de las Oficinas de Turismo).

-Suministro einstalacion de web cam.

-Centro de atencién al cliente.

-Mantenimiento de equipos.

-Servicios de valor anadido.

-Servicios de formacion e-learning.

-Servicio de descarga para moviles, con un programa de informacién de toda la
comarca.

El Plan de Producto de Turismo Ornitoldgico en la Comarca de la Jacetania es
comarcal, por lo que engloba a los 20 municipios; la informacién corresponde al
estudio, quizés en los proximos seis meses esté proyecto estara todo terminado, con

acciones que corresponden a algunos de nuestros municipios como:
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-Recorrido de Borau a Aisa.

-Senderos de Candanchl a Somport.

-Recorrido por € puerto y macizo de Oroel

-Senderos de San Juan de |a Pefia.

-Buitrera de Santa Cruz de la Ser6s.

-Muladar de Santa Cilia.

Ademas de los datos estadisticos de la metodologia cuantitativa mediante las tablas
anteriormente mencionadas, la investigacion se ha complementado con parte de la
metodol ogia cualitativa (Flecha y Gémez, 2006) con dos entrevistas en profundidad y
las citas literales de Maria Brun (Técnico de Turismo de la Comarca) y M2 José Jarne
(Técnico Oficina de Turismo de Jaca). La parrilla de andlisis de las entrevistas en

profundidad queda descrita en los anexos (ver ANEXO I11).

Con respecto ala promocion y comercializacion, se apuesta por contar con novedades

como “Saborea la Jactania” y “El Canfranero” y con presencia en las redes sociales.

I Jornadas Gastrondmicas ““Saborea la Jacetania”. También se ha apostado por el
Tren Turistico “El Canfranero”, como un eje dinamizador para las Comarcas de la

Jacetaniay € Alto Gallego. (E1: A, 3, 1).

Durante € 2014 seguiremos promocionando Jaca y Comarca tanto en ferias turisticas
como a través de cualquier evento que se desarrolle como congresos, convenciones o a

través de las nuevas tecnologias con Internet, redes sociales, etc. (E2: B, 14, 2).

Coincidencia entre las dos entrevistadas, con respecto a la posible recuperacion turistica

del pasado afio 2013.



El balance es positivo y se ha notado un ligero repunte. (EL, A, 1, 3)

Los datos del 2013 han sido positivos y permiten indicar que ha comenzado en cierta
forma la recuperacién del turismo nacional, aunque de forma incipiente y fragil. (E2:
B,9 4

En referencia a la dinamizacion de los nucleos de poblacién pertenecientes a la
Jacetania, existen iniciativas proactivas para la consecucién de diversificar la oferta
turistica.

S, desde la Comarca se impulsan iniciativas para fomentar € turismo en todos los
municipios y nucleos y se organizan desde las mismas actividades muy variadas y

dirigidas a todos los publicos y en cualquier época del afo. (E1, A, 1, 7)

En cuanto alas actividades y eventos que se han preparado paralos posibles visitantes y
turistas, ambas entrevistadas comentan la importancia de la celebracion de los mismos

como complemento ala oferta ya existente.

Festivales como e PIR, Festival Folklérico de los Pirineos, Jazzetania, fiestas
tradicionales como € Primer Viernes de Mayo, € dia del Traje Tipico Ansotano;
mercados medievales, ferias como Expoforga, ..., la multitud de eventos deportivos
relacionados con la nieve y € hielo, la variada y amplia programacion cultural a nivel

municipal y comarcal. (E1, A, 1, 13)

El Festival folklorico de los Pirineos, que se celebra bianual mente.

- El Festival Internacional de misica antigua en e Camino de Santiago, junto
con €l festival de teatro en la calley el Mercado Medieval en Jaca.

- El Festival Pirineos Classic y Jazzetania en Canfranc.

- E Festival de Musica y Cultura Pirenaica “P.1.R.”

- El Festival de Circo en Villanla.
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- La Feria Agroganadera ““Expoforga”.

- El elenco de actividades culturales en Jaca y en los diferentes pueblos.

- Eventos deportivos en Jaca, especialmente destacados |os que se celebran enla
pista de hielo. Como por gemplo los Mundiales de Hockey Hielo categoria sub
20y sénior en € afo 2013-2014.

- LaRuta Cicloturista de la Jacetania.

- LaMedia Maratodn de Castidllo, etc.(E2, B, 3, 14)
3.- DAFO GLOBAL

El andlisis DAFO ayuda a plantearnos las acciones que deberiamos poner en marcha
para aprovechar las oportunidades detectadas y eliminar o preparar a la Comarca de la

Jacetania contra las amenazas, teniendo conciencia de nuestras debilidades y fortalezas.
DEBILIDADES

Las debilidades internas que se muestran por no tener una direccion estratégica clara,
con instalaciones obsoletas e incluso la incapacidad de financiar cambios necesarios en
la estrategia, se muestran en:

-Descenso del gasto y de pernoctaciones de los turistas.

-Poca oferta.

-Visitar algunos lugares es complicado, debido ala mala sefializacion de los recursos.
-Escasa el aboracion de productos.

-Concentracion de visitas sobre unos pocos recursos, con gestion inadecuada de visitas.



AMENAZAS

Con respecto a las amenazas externas, debemos contemplar la entrada de nuevos
competidores como son las Comarcas proximas, €l cambio en las necesidades y gustos
de los consumidoresy €l creciente poder de negociacion de clientes y /o proveedores.
-Imprescindible € uso y manejo de las Nuevas Tecnologias.

-Poca o0 nula oferta de circuitos y actividades para mercados de mayor estancia y
residentes.

-Escasos recursos globales para la promocion y aplicacion en segmentos y mercados
poco adecuados.

-Fata de un plan estratégico del desarrollo del turismo en e Vale del Aragon
integrando y coordinando acciones publicas y privadas.

-Dificultad de acceso a la informacion a las actividades con anticipacion a dicha

realizacion.

FORTALEZAS

Como factores a contemplar en las fortalezas internas del destino la Jacetania se
encuentran la buena imagen entre los consumidores y que posee productos bien
diferenciados y valorados en € mercado tanto histérico-artistico como naturales.
Podemos citar:

-Aumento del turista de segundaresidenciay de visitantes.

-Proximidad a Navarra, Pais Vasco, Huesca, Zaragozay Francia.

-Imagen turistica positiva dentro del conjunto de los pirineosy de Aragon.

-Importantes recursos historico-artisticos y recursos naturales complementarios de

enorme calidad (paisgjistica, ambiental y deportiva).
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-El Valle del Aragon ofrece mucho més; cultura, paisaje, naturalezay deporte.

OPORTUNIDADES

Las oportunidades externas que opta como destino es la ampliacién de la cartera de
productos para satisfacer nuevas necesidades de los clientes y la diversificacion de
productos relacionados para entrar en nuevos mercados 0 segmentos. Por g emplo:
-Posibilidad de incorporar nuevas tecnologias con uso turistico.

-Posibilidad de megjorar infraestructuras y programas deportivos y de naturaleza.
-Facilidad para componer itinerarios urbanos e incorporar nuevos recursos culturales de
los puebl os cercanos.

-Capacidad de atraer e segmento deportivo tanto en invierno como en verano y
convertirlo posteriormente en demanda cultural y de ocio.

-Proxima existencia de autovias, con gran potencial de captaciéon de viajes de fin de

semanay largos periodos.
4.- PROPUESTASDE ACTUACION Y PRODUCTO DISENADO

4.1.- Descripcion general de objetivos
Conocer € objetivo principal que eradinamizar € Valle del Aragén enlaComarcadela
Jacetania sin contar con Jaca. Y marcar |os objetivos especificos: € perfil de los clientes
reales y potenciales, sus actividades preferidas y €l interés en realizar estas y/o otras
complementarias, estudiar la desestacionalizacion, perfilar paguetes turisticos con
actividades complementarias, sus motivos por 10 que no elegirian una actividad, los
valores afadidos a dichas actividades, las formas de contacto y distribucién y las

preferencias alahorade alojarse.



Elaboracion de una propuesta-producto para desestacionalizar, dinamizar y diversificar
el vale del Aragdn, aglutinando la oferta de actividades para una posible difusion
general.

Con los principales productos obtenidos de los diferentes municipios a estudio y
agrupandolos por las diferentes tipologias turisticas, se han obtenido quince
“sensaciones” o rutas.

Es un producto “tailormade” o hecho a medida para las necesidades y preferencias de
cadaturista. Utilizando la base del Ecomuseo, pero ampliandola a diferentes mercados y
potenciales turistas, se diversifican las actividades, con e objetivo de llegar a un

nimero mayor de potenciales consumidores.

4.2.- Propuesta diseflada: El Valledelaragon.es, Valle De Sensaciones.
A continuacién se hard una breve descripcion y justificacion de las quince propuestas

sugeridas para la planificacion-dinamizacién del Valle del Aragon.

4.3.- Descripcion y justificacion.

El producto disefiado debe ser un planning-circuito quincenal con diferentes
actividades, coincidiendo con los principales recursos detectados tras € estudio del
valle, que se repetira, dicha programacién o gran parte de ella, cada 15 dias como s de
una rueda se tratase y de estas actividades-rutas-sensaciones se podran elegir siete a
consumir en ese periodo.

El BONO VALLE DEL ARAGON se podré adquirir en las diferentes Oficinas de
Turismo repartidas por el Valle del Aragdn, como son las Oficinas de Turismo de Jaca,

Anso, Canfranc, Sigués, Valle de Hecho, Valéed Aspe y Villanta. Utilizando la base
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del Ecomuseo, pero con algunas mejoras que a nuestro entender complementan la

oferta. Las actividades-rutas-sensaciones que se van a ofertar en combinacién con todos

los recursos del Vale del Aragon son las siguientes:

1. Valledelaragon.es “el Canfranero”

Aprovechando las instalaciones del “Canfranero” y las vias ferratas ya existentes, se
procedera

arehabilitar tres vagones con temética ambientada en |a época de la inauguracién de dicho
tren.

El recorrido comenzaria en Jaca pasando por Castidllo, Villanday concluira en Canfranc.
Este hecho facilitarala visita de cada municipio implicado y ampliara el abanico de
posibilidades a

lahorade visitar el Museo Histérico de Canfrancy, alavuelta, poder disfrutar de los

diferentes establecimientos de restauracion existentes en el municipio de Castiello.

2. Valledelaragon.es el Camino de Santiago

Establecemos un trazado del Camino de Santiago por la entrada del Somport e
instauramos como novedad el sellado de tipo comercia en las credenciales que
acompanan a los peregrinos que viajan a pie, en bicicleta o a caballo. EIl “cufio” se
obtendra en Candanchu (Hotel Edelweiss), Canfranc (Oficina de Turismo), Villanta
(Centro de Interpretacion de las Glixas), Borau (Restaurante Lubierre), Castiello
(Meson de Castidllo), Jaca (Catedral), Santa Cilia (Albergue de Peregrinos) y Puente La

Reina (Meson Anaya).



Mapa n° 2.- Ubicacién Camino de Santiago a su paso por La Jacetania.
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Fuente: Comarcade la Jacetania.

3. Valledelaragon.eslaruta del Romanico

Trataremos de dar a conocer los lugares que posean arquitectura romanica relevante.
Estableceremos un logo comun y diferenciador con las que no son romanicas, con una
sefidizacion clara que distingay sea d referente de que estas ante unaiglesia romanica.
Este nexo de union nos trasladara a los nuicleos més destacados por dicha arquitectura.
La ruta sera desde €l nucleo de Bernués (Iglesia de San Esteban), Barés (Iglesia de San
Fructuoso), Abay (lIglesia de San Andrés), Banaguas (San Juan Bautista), Borau (Ermita
de San Adrian de Sasabe) y Villanta (Tallaromanicay e Puente Romanico). Laruta se

ha disefiado con una conexion geogréfica.
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Mapa n° 3.- Ubicaciéon del Romanico en La Jacetania.
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4. Valledelaragon.es “rutas jacetanas”

Conservando € espiritu por € cua se cred e Ecomuseo, pero adaptando las rutas a la
demanda existente, como son los matrimonios con nifios y las personas de 50-55 afios
en adelante, culturalmente formadas. Al ampliar el segmento de mercado, se megjorarala

competitividad y sostenibilidad de dicho producto.

5. Valledelaragon.es San Juan de la Pefla

Ruta por € Parque Cultural de San Juan de la Pefia, con salida en Santa Cruz de la Ser6s
con un servicio de audio guias para subsanar las carencias idiomaticas de los guias, y asi
llegar a los visitantes extranjeros. A continuacion, se visitarén, siguiendo la ruta
monumental, los nicleos de Botaya, Bernués, Atarés y por ultimo, Santa Cilia, dénde
llegarian a comer. Aprovechando las instalaciones para barbacoas y zona infantil. Por la

tarde, sevisitariael Palacio y como colofén, San Juan de la Pefia. (Propuesta).



6. Valledelaragon.es creencias populares

Existen en la zona numerosas historias, leyendas y creencias populares que constituyen
un patrimonio inmaterial de gran riqueza. Proponemos constituir una ruta en la que se
visiten los nucleos con creencias de interés. Se trata de promocionar estas creencias con
antelacion, como, por giemplo, la fiesta que se desarrolla en torno a una de ellas, que se
celebraen Aisa @ 24 de junio en la Noche de San Juan, cuando se acude a una fuente

intermitente en la que, esa noche, curiosamente emana su mayor caudal de agua.

7. Valledelaragon.es Gastronomiay pasteeria

Ruta enfocada a conocimiento y disfrute de la gastronomia tradicional en los
establecimientos del Valle del Aragon. Consiste en fomentar el consumo de productos
locales de calidad, como la pasteleria, € aceite y los esparragos de Santa Cilia, €

ternasco y los huevos de calidad de Castiello de Jaca.

8. Valledelaragon.esMilitar

Existe en € valle un municipio con enorme riqueza en arquitectura civil y militar. Se
trata del término municipal de Canfranc. En é proponemos una ruta que vaya de la
Torre de los Fusileros a la Estacion de Canfranc, de ahi al Coll de ladrones para

finalmente regresar ala citadatorre.

9. Valledelaragon.es Festivalesy Romerias
Elaboracion de un calendario de actividades y eventos festivos de interés desarrollados
en la comarca, dentro de una variedad que abarca desde las fiestas patronaes y

romerias tradicionales, hasta los festivales de musica, teatro y ferias de diferente tipo de
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reciente creacion, conformando una oferta variada que se puede adaptar a un segmento
de publico muy heterogéneo.

-Romeriaala ermitadelaVirgen delaPefia. El ultimo domingo de abril.

-Expoforga, feria miscelanea sobre el mundo agrario. Puente la Reina, mes de mayo
-Romeria de Santa Orosia. Diversas localidades de la comarca, mes de junio.
-JacetaniaCircus, festival de circo. Diferentes localidades de la Jacetania, recalando en
Villanla, en € mesdejulio.

-Festival Pirineos Classic, musica clasicay jazz para nifios y adultos. Canfranc, mes de
julio

Jazzcetania, festival internacional de jazz combinado con exposiciones de arte.

Canfranc, mesdejulioy fiestade La Asuncion en Canfranc, agosto.

10. Valledelaragon.es Arquitectura popular

Debido alas caracteristicas arquitectonicas populares del valle del Aragon, proponemos
aquellos nlcleos que conservan y mantienen unos recursos con posible potencial
turistico, parael conocimiento de los modos de vidatradicionales del Pirineo.

-Bernués; “Casa Infanzona”, “Pasadizo peatonal” y “Centro de Interpretacion de Artes,
Oficios y Tradiciones” (Propuesta).

-Baros; “lavadero y pozo”.

-Ullé; “Lavadero”.

-Baragués; “Unico esconjuradero en la Jacetania”.

-Noves; “Pozos, antigua carcel y escuela”.

-Las Tiesas Altas; “Casa Infanzona con escudo nobilario”.



-Castiello de Jaca; “Tres fuentes, una de ellas para peregrinos, dos lavaderos, el trazado
medieval del pueblo y una borda de gran interés porgque esta en € casco urbano y no a

las afueras como es tipico”.

11. Valledelaragon.es turismo activo

Poniendo en valor las seis empresas de turismo activo que operan en € territorio del
valle del Aragon y tienen ya una of erta determinada, proponemos nuevas rutas ecuestres
en el municipio de Castiello de Jaca, rutas educativas por la naturaleza en e municipio
de Borau, con las que se tratara de llegar a un publico objetivo joven e infantil.Ademés,
aprovechando la parque tematico El Juncaral, ubicado en VillanUa, se ofrece junto a éste
el complemento de los Caminos de Collarada, ademés de ampliarla con la propuesta del

Bike Park.

12. Valledelaragon.es turismo blanco

Se trata de diversificar la oferta de nieve mediante la explotacion y promocion de las
estaciones de esqui de Astun y Candanchu, asi como la préctica de rutas con raquetas de
nieve, ademas de esqui de travesia en Candancha y Villanla, mas concretamente en

Collarada.

13. Valledelar agon.es turismo or nitol6gico

Los municipios a estudio son ricos en Zonas de Especia Proteccion de Aves (ZEPA).
Por ello, consideramos que este recurso puede ser interesante para su explotacion, ya
que gracias alarealizacion de esta ruta, podremos fomentar el turismo en gran parte de
lacomarca

Aungue son muchas las ZEPASs existentes, debemos destacar una de €ellas. La ZEPA de
“Los Valles”.
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En este espacio, aungue en municipios diferentes, pretendemos llevar a cabo dos
proyectos diferentes, siendo estos:

-El Centro de Interpretacion de aves “El Torredn de Sigués”.

-Los talleres ornitol gicos de Borau.

Tras visitar estos proyectos, pretendemos llevar a cabo una serie de rutas por las
distintas ZEPAs de la comarca, ensefiando en cada una de ellas los elementos més
caracteristicos, a mismo tiempo que los visitantes podran poner en practica lo

aprendido con anterioridad en las aulas.

14. Valledelar agon.es turismo accesible o par a discapacitados

Rutas que permitan a las personas con diferentes discapacidades, tener acceso al
patrimonio natural y cultural. A través de rutas adaptadas ya existentes, por gemplo en
la Garcipollera, € Centro de Interpretacion de la Cueva de las Glixas y las propuestas
de adaptacién del camino de Borau a San Adrian de Sasabe, asi como actividades de
equinoterapia. Todo ello apoyandose en la infraestructura de alojamiento que existe en

Candanchu adaptada para discapacitados, €l Hotel Candanchu.

15. Valledelaragon.es Turismo de lite.

Enfocando tres actividades deportivas a un segmento €litista y buscando la méxima
satisfacciéon, hemos seleccionado |a practica de vuelo con/sin motor en la escuela de
Santa Cilia, junto con la modalidad de paracaidismo, con la posibilidad de alojarse en
las viviendas de turismo rural (a elegir entre diez de las ya existentes), o bien un
bautismo de golf en las instalaciones de Badagués y la opcion de alojarse en € Unico
Hotel de cuatro estrellas del valle ddl Aragon, o si prefieren elegir entre las casas de

turismo rural con encanto de los nlcleos aledafios al municipio de Jaca.



5.- CONCLUSIONES

El territorio del Valle del Aragdn es un destino reconocido, con una buena imagen pero
“desgastado o muy desgastado”. Territorio con mucha diversidad paisgistica y
presencia de importantes recursos naturales y culturales con similar grado de
explotacion turistica, excepto la novedad del turismo accesible o para discapacitados

que proponemas.

Territorio que, “menos playa”, puede ofrecer practicamente de todo, pero con otra
orientacion. Se debe diversificar la of erta existente afiadiéndol e sensaciones o recuerdos
gue perduren en la memoria del visitante potencial o del usuario-residente que posee

una vivienda de segunda residencia.

Territorio con recursos, oferta y tipologia turistica muy definida, basicamente se debe
mantener la estructura de la oferta, pero con un nimero mayor de posibilidades de |legar
a conocer dicha oferta. Es por ello, que se ha disefiado valledelaragon.es y quince
alternativas, con la premisa de que llegara a un mayor nimero de publico objetivo:

Matrimonios jévenes con nifios y luego, gente a partir de 50-55 afios (gente

culturalmente formada, que sabe alo que viene y addnde viene).

Encontramos una descoordinacién a la hora de promocionar y divulgar, deberian
ponerse de acuerdo hoteles, recursos, gastronomia y transporte. Debe existir un trabajo
en comun entre organismos publicos y privados y también por parte de las asociaciones
culturales, locales, de las Amas de Casay de |la Tercera Edad. En definitiva, una nueva
concepcién y difusion comun

de los productos ayudara a solventar esta carencia.
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ANEXOS
ANEXO |: La organizacion territorial de Aragén, de acuerdo con € articulo 5° de
su Estatuto de Autonomia, se estructura en Municipios y Provincias, asi como en

las Comar cas.

Para dar cumplimiento a ese principio organizativo, se promulgé la Ley 10/1993, de 4
de noviembre, de Comarcalizacién de Aragon, que constituye € primer paso normativo
en esta cuestion. Posteriormente la actuacion normativa se ha continuado por la Ley
8/1996, de 2 de diciembre, de Delimitacién Comarcal de Aragon. En gecucion de lo
indicado por estas normas se procedié por la Ley 9/2002, de 3 de mayo ala creacion de

la Comarca La Jacetania

De conformidad con la Disposicién Transitoria Segunda de la Ley 9/2002 de creacién

de la Comarca La Jacetania, se reguld, mediante el Decreto 231/2002 de 11 de julio de
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2002, la Comision Mixta de transferencias entre la Comunidad Auténoma de Aragon y

la Comarca de La Jacetania, quedando constituida con fecha de 5 de septiembre de

2002.

La Ley 23/2001, de 26 de diciembre, de Medidas de Comarcalizacion posibilita que las
Comarcas puedan gercer, entre otras, competencias en su territorio en las materias de:
Accion Social, Cultura, Patrimonio Cultural y Tradiciones Populares, Deporte y
Juventud, promocion del Turismo, Servicios de recogida y tratamiento de residuos
urbanos, Proteccion Civil y prevencion y extincion de incendios, especificando en su
articulado las funciones y competencias concretas que, dentro de esas materias,

corresponden a las Comarcas.

Por dltimo, la Comision Mixta de Transferencias entre la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Aragédn y la Comarca La Jacetania, adoptd en su reunion del
dia 12 de diciembre de 2002 e oportuno Acuerdo, cuya virtualidad practica exige su
aprobacién por € Gobierno de Aragbn mediante Decreto, en aplicacion del Articulo
26.3 de la Ley Medidas de Comarcalizacion.
En virtud de lo establecido en las normas citadas y en el marco de lo previsto por € art.
99 en sus apartados 2 y 3 de la Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de
Aragbn, previa aceptacion del Consgjo Comarcal La Jacetania en su reunién de fecha 10
de diciembre de 2002 y en aplicacion del articulo 9 de la Ley 10/1993 de

Comarcalizacion de Aragon, previa deliberacion del Consgjo de Gobierno de Aragoén.



ANEXO II: ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

Buenos diag'tardes.

Mi nombre es Pilar Puyal Olmos, soy una estudiante de la Universidad de Turismo
de Zaragoza y estoy realizando este Trabajo Fin de Grado que versar& sobre una
propuesta de planificacion a partir de un andlisis territorial y patrimonial del
Valle del Aragén, enmarcado dentro de la Comarca de la Jacetania. Analizar la
situacién de partida de los municipios que formaban la Comarca de la Jacetania,
excluyendo a la ciudad de Jaca para plantear objetivos y disefiar estrategias o
propuestas para la consecucion de dicha dinamizacion turistica. Tras estudiar los
diferentes municipios del Valle del Aragén, dada su geolocalizacion es e corredor
mas desarrollado y con mas servicios del territorio jacetano, puesto que se cierra
en su vertiente norte con las estaciones de esqui de Astun y Candanchu y acoge la
capital comarcal, Jaca, auténtico centro comercial, economico y politico de La
Jacetania y primera capital del Reino de Aragdn. Su opinidn es muy importante,
¢podria dedicarnos unos minutos?

1- ¢Culdl serd la estrategia de este afio en materia de promocion y

comer cializacion por partedela Comarca dela Jacetania?

2.- ¢Qué balance se puede hacer del afio 2013 en € aspecto turistico? ¢Se puede

hablar ya derecuperacion?

3.- ¢Cuales seran las grandes apuestas de la Comarca para € curso 2014?
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4.- En los ultimos afios se ha visto una tendencia a aumentar los esfuerzos de

promocion en las localidades y nicleos de poblacion mas pequefios de la Comar ca.

¢Se mantendra estainiciativa en 2014?

5.- Nieve, Camino de Santiago, turismo deportivo y de naturaleza...;como se
“vende” al turista una oferta tan variada como la que tiene la Comarca de la

Jacetania?

6.- ¢COmo se convence al turista de que, entre toda la oferta existente, se decante

por pasar su tiempo de ocio en esta Comar ca? ¢Cudles son los grandes atr activos?
7.- ¢Qué eventos sirven para promocionar e destino de la Jacetania?

8.- En las encuestas que se hacen sobre € sector, ¢qué es lo qgue mas destacan los

turistas sobrela Comarca dela Jacetania?

Muchas gracias por su colaboracion.

MARIA BRUN (TECNICO TURISMO COMARCA DE LA JACETANIA)
1- ¢Cual serd la estrategia de este afio en materia de promocion y

comer cializacion por parte dela Comarca de la Jacetania?

A parte de seguir con los productos ya tradicionales como la nieve, turismo cultura y
naturaleza se ha apostado por la potenciaciéon de la gastronomia y € impulso a los
productos agroalimentarios locales, para ello se ha celebrado las | Jornadas

Gastrondmicas “Saborea la Jacetania”. También se ha apostado por el Tren Turistico



“El Canfranero”, como un eje dinamizador para las Comarcas de la Jacetaniay € Alto

Géllego.

2.- ¢Qué balance se puede hacer del afio 2013 en € aspecto turistico? ¢Se puede

hablar ya derecuperacion?

El balance es positivo y se ha notado un ligero repunte. Personalmente creo que no se

puede hablar de recuperacion y los niveles anteriores al 2007 estdn muy |gjanos.

3.- ¢Cuales serén las grandes apuestas de la Comar ca de la Jacetania para €l curso

20147

La implantacion definitiva del “Tren Turistico EI Canfranero”, el impulso al sector de la
nieve con e proyecto de unién de estaciones y el mantenimiento del destino patrimonial
y cultural. También la consolidacion del destino “ornitologico”, se lleva afios haciendo

una apuesta importante por este sector a ser un entorno privilegiado.

4.- En los ultimos afos se ha visto una tendencia a aumentar los esfuerzos de
promocion en las localidades y nlcleos de poblacion mas pequefios de la Comar ca.

¢Se mantendra estainiciativa en 2014?

Si, desde la Comarca se impulsan iniciativas para fomentar € turismo en todos los
municipios y nucleos y se organizan desde las mismas actividades muy variadas y

dirigidas atodos |los publicos y en cualquier época del afio.

Proyecto de Planificacion-Dinamizacion Turistica del Valle del Aragén




Proyecto de Planificacion-Dinamizacion Turistica del Valle del 42
Aragén

5.- Nieve, Camino de Santiago, turismo deportivo y de naturaleza...;como se
“vende” al turista una oferta tan variada como la que tiene la Comarca de la

Jacetania?

Promocionando en todos los ambitos. Eligiendo €l canal de promocién e intentando
optimizar los recursos para esa promocion. Un gemplo es la promocién del turismo
ornitol6gico, con poco dinero se intenta llegar a consumidor final (turista ornitol 6gico)
asistiendo a dos ferias especificas Rutland en Inglaterra y Monfragiie en Extremadura,
las personas que realizan la promocion son expertos que viven en nuestra comarca y

pueden ensefiar y vender perfectamente el producto.

6.- ¢COmo se convence al turista de que, entre toda la oferta existente, se decante

por pasar su tiempo de ocio en esta Comar ca? ¢Cudles son los grandes atr activos?

Es unalabor que se hace en las Ferias de Turismo (por g emplo INTUR), através de las
promociones en medios de comunicacion, redes sociales o en las propias Oficinas de
Turismo. Intentamos vender “emociones”, saber qué quiere el turista y convencerle que
todo lo que busca lo puede encontrar en la Jacetania y alrededores, porque la parte

francesa, Navarra, y € resto de Aragon complementan ala perfeccion nuestra oferta.
7.- ¢Qué eventos sirven para promocionar € destino de la Jacetania?

Festivales como e PIR, Festival Folklérico de los Pirineos, Jazzetania, fiestas
tradicionales como € Primer Viernes de Mayo, € dia del Trage Tipico Ansotano;
mercados medievales, ferias como Expoforga, ..., la multitud de eventos deportivos
relacionados con la nieve y € hielo, la variada y amplia programacion cultural a nivel

municipal y comarcal, ...



8.- En las encuestas que se hacen sobre € sector, ¢qué es lo qgue mas destacan los

turistas sobrela Comarca dela Jacetania?

El entorno, naturaleza, patrimonio, comunicaciones, Servicios, etc.

MaJOSE JARNE (DIRECTORA OFICINA DE TURISMO DE JACA)

1- ¢Cual serd la estrategia de este afio en materia de promociéon y
comer cializaciéon por partedela Oficina de Turismo?

La Oficina de Turismo representa de alguna manera las Relaciones Publicas del destino,
ya que somos una poderosa herramienta de marketing y € primer punto de referencia de
muchos vigeros.

Ademas somos un instrumento para mejorar la eficiencia turistica de la zona porque
aglutinamos toda la informacion a la vez que coordinamos toda la oferta local para
luego dinamizar todo el entorno, sugiriendo a visitante actividades alternativas y
servicios complementarios de forma personalizada y acorde a sus necesidades. No cabe
duda que somos un nexo de unién entre las empresas, las instituciones y los turistas para
promocionar nuestro territorio. Durante el 2014 seguiremos promocionando Jaca y
Comarca tanto en ferias turisticas como a través de cualquier evento que se desarrolle
COMO congresos, convenciones o a traves de las nuevas tecnologias con Internet, redes
sociales, etc.

También se contintia con € programa de visitas guiadas para dar a conocer la ciudad, €l
tren turistico que recorre en temporada alta el centro de la ciudad para dar a conocer sus
monumentos principalesy algunos de sus parques mas embleméticos.

Ademas tenemos alaventa un DVD que hemos realizado en tres idiomas dando a

conocer tanto Jaca como todo e entorno que larodea.
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2.- ¢Qué balance se puede hacer del afio 2013 en € aspecto turistico? ¢Se puede
hablar ya derecuperacion?

Seguin palabras de Francisco Bono, Consgero de Economia'y Empleo del Gobierno de
Aragbn, Aragén es e 9° destino turistico de toda Espaia y la 22 Comunidad Auténoma
de interior, tras Castilla Ledn, que ha registrado un aumento del entorno a 2,5 millones
de visitantes en 2013.

El Pirineo Aragonés es la zona que mas demanda ha acaparado, un 25% de la de todo
Aragbn y La Jacetania, la Comarca més visitada.

Sin embargo, en cuanto al gasto cada vez somos mas sensibles a los precios y se mira
mas como gastar € dinero. Los presupuestos familiares son muy gjustados y e gasto es
menor.

Los datos del 2013 han sido positivos y permiten indicar que ha comenzado en cierta
forma la recuperacién del turismo nacional, aungque de forma incipiente y frégil, pero
segun los registros es esperanzadora. En cuanto a turismo extranjero, se mantiene mas
0 menos en los mismos niveles. En lo que llevamos de afio 2014 podemos decir que hay
satisfaccion.

3.- ¢(Cuales serén las grandes apuestas de la Comar ca de la Jacetania para €l curso
20147

En e afio 2014 la mayor apuesta de promocion turistica de la Comarca de la Jacetania
es € funcionamiento en temporada alta del tren turistico Canfranero, un tren de
principios del s. XX, que recorrera € tramo Sabifianigo-Jaca-Canfranc y regreso, con
parada en Jaca para ver la ciudad y en Canfranc para visitar la estacién Internacional de

Ferrocarril.



Asimismo se esta trabgjando en e Cluster Turistico dg Pirineo Aragonés, una
federacion de Asociaciones Turisticas del Pirineo paratrabagjar conjuntamentey llevar a
cabo una promocion de todo el Pirineo como marcaturistica.

Ademas se sigue trabajando para estar presente junto con € Gobierno de Aragén en las
ferias turisticas que se desarrollen en Espafia.

4.- En los ultimos afios se ha visto una tendencia a aumentar |os esfuer zos de
promocién en laslocalidades y nucleos de poblacion mas pequefios de la Comar ca.
¢Se mantendra estainiciativa en 2014?

A pesar de lareduccion presupuestaria, se intenta seguir lalineainiciada en afios
anteriores pararealizar actividades en pequefias |ocalidades para dar a conocer su
patrimonio monumental y cultural, con diferentes conciertos en susiglesias o
actividades en edificios embleméticos, visitas culturales, etc.

5.- Nieve, Camino de Santiago, turismo deportivo y de naturaleza...;,Cémo se
“vende” al turista una oferta tan variada como la que tienela Comarca dela
Jacetania?

Vender Jacay la Comarca de la Jacetania es facil con todas las posibilidades que tiene
pero hay que satisfacer las necesidades y € interés de cada uno. Desde la Oficina de
Turismo se intenta transmitir a todos los visitantes la originalidad de nuestro territorio
informando de los valores esenciales del patrimonio cultural, monumental, paisgjistico,
gastrondmico y socia de manera actualizaday veraz. Intentamos provocar la curiosidad
en e turista para que posteriormente cada uno pueda profundizar en lo que més le
interese. Asimismo ayudamos a aprovechar al maximo y de la megjor forma posible €
tiempo de estancia de cada persona que nos visita asi como a resolver los problemas

concretos que se les puedan presentar.
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6.- ¢COmo se convence al turista de que, entre toda la oferta existente, se decante
por pasar su tiempo de ocio en esta Comarca? ¢Cuales son los grandes atr activos?
Nos encontramos en pleno Pirineo Aragonés, uno de los espacios naturaes més
importantes de Europa. Tenemos mas de 2.000 afios de historia y por lo tanto un legado
muy rico. Tenemos arte (con numerosos bienes declarados de Interés Cultural), cultura,
naturaleza, deporte, fiestas, tradiciones, Camino de Santiago, buena gastronomia, gran
variedad de actividades culturales, un clima propicio para e desarrollo de todo tipo de
deportes y actividades de montafia en cual quier época del afo, cada vez mejores accesos
para llegar a cualquier rincén y gran variedad de servicios hoteleros, comerciales, etc.
¢Qué mas se puede pedir?
7.- ¢Qué eventos sirven para promocionar € destino de la Jacetania?
En la Comarca de la Jacetania se realizan anual mente multitud de eventos de todo tipo
pero quizés entre los més destacados figuran:

- El Festival folklérico de los Pirineos, que se celebra bianual mente.

- El Festival Internacional de musica antigua en e Camino de Santiago, junto con

el festival deteatro enlacaley e Mercado Medieva en Jaca.

- El Festival Pirineos Classic y Jazzetania en Canfranc.

- E Festival de Mdsica y Cultura Pirenaica “P.1.R.”

- El Festiva de Circo en VillanGa.

- La Feria Agroganadera “Expoforga”.

- El elenco de actividades culturales en Jaca y en los diferentes pueblos.

- Eventos deportivos en Jaca, especiamente destacados los que se celebran en la

pista de hidlo. Como por gemplo los Mundiales de Hockey Hielo categoria sub

20y sénior en €l afo 2013-2014.



La Ruta Cicloturista de |a Jacetania.

LaMediaMaratén de Castiello, etc.

8.- En las encuestas que se hacen sobre € sector, ¢qué es lo que mas destacan los

turistas sobrela Comarca dela Jacetania?

Es muy destacable la grata impresion que se lleva todo € visitante que se acerca a

nuestro territorio y las ganas de volver para conocerlo mejor que luego nos trasmiten.

Destacan especialmente la situacion geografica y e entorno rodeado de montafias, la

vegetacion, 1os recursos naturales y los paisgjes asi como e conjunto patrimonia que

disponemos tanto en Jaca como en las pequefias localidades y la gran variedad de

actividades de todo tipo que se realizan en cualquier épocadel afio.

ANEXO Il1: Tablan®5: Parrillade andlisis delas entrevistas en profundidad.

Promo | Afio Apuestas | Nucleos Oferta | Atractivos | Eventos | Encuesta
2013 2014 poblacion
Brun |1 3 5 7 9 11 13 15
Jarne | 2 4 6 8 10 12 14 16
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