ANEXO: 1

Estimados profesores/as.
El motivo por el que me pongo en contacto con ustedes es el siguiente.

Soy una estudiante del Master de Educacién Secundaria, en la especialidad de Orientacion
Educativa. Como tema seleccionado para mi proyecto de fin de master he considerado
interesante y necesario, teniendo en cuenta la situacidén actual que vivimos en educacion,
estudiar la relacidn de las familias con la escuela y los departamentos de orientacién.

Como parte de este proyecto, voy a realizar un estudio basado en sus opiniones y experiencias,
valiéndome de diferentes puntos de vista (profesores, alumnos y padres). Posteriormente
expondré distintos tipos de propuestas, basadas en sus necesidades y expectativas, para
mejorar y fortalecer dicha interaccion.

Informaros también, que estos cuestionarios son totalmente andnimos y por ello os ruego la
mayor sinceridad y participacidn, para poder realizar un estudio veridico y de gran utilidad.

Los cuestionarios deben imprimirse, rellenarse y ser entregados en Jefatura de Estudios, a la
profesora Clara Sarria, antes del 27 de Abril. Aunque el cuestionario sea andnimo, las
conclusiones sobre la investigacion podran ser facilitadas a todo aquel que esté interesado.

Esperando que este proyecto pueda realizarse satisfactoriamente y sirva para una mejora en
las relaciones familia-escuela, reciban un cordial saludo.

PAULA FORCEN VAZQUEZ.



Estimadas familias.
El motivo por el que me pongo en contacto con ustedes es el siguiente.

Soy una estudiante del Master de Educacién Secundaria, en la especialidad de
Orientacion Educativa. Como tema seleccionado para mi proyecto de fin de master he
considerado interesante y necesario, teniendo en cuenta la situacion actual que
vivimos en educacion, estudiar la relacion de las familias con la escuela y los
departamentos de orientacién.

Como parte de este proyecto, voy a realizar un estudio basado en sus opiniones y
experiencias, valiéndome de diferentes puntos de vista (profesores, alumnos y padres).
Posteriormente expondré distintos tipos de propuestas, basadas en sus necesidades
recogidas, para mejorar y fortalecer dicha interaccién.

Informarles también, que estos cuestionarios son totalmente anénimos y por ello
les ruego la mayor sinceridad y participacién, para poder realizar un estudio veridico y
de gran utilidad.

Por otro lado, comunicarles que para que sus hijos puedan participar y realizar
sus cuestionarios, ustedes tienen que rellenar la autorizacidon que aparece en la parte
inferior del folio, aprobando que sus hijos participen en este estudio, al igual que el de
ustedes, andénimo. Sin embargo, pese a ser anénimo, las conclusiones del estudio
realizado estaran a disposicion de todo aquel que esté interesado.

Esperando que este proyecto pueda realizarse satisfactoriamente y sirva para
una mejora en las relaciones familia-escuela, reciban un cordial saludo.

VeBe El Director Paula Forcén Vazquez 20 de Abril de 2012

D/Dia. (padre/madre/tutor):

autorizo a mi hijo/a:

a realizar el cuestionario del que ya han sido informados anteriormente.

Zaragoza, de de 2012




ANEXO: 2

CUESTIONARIO PARA LAS FAMILIAS

1. DATOS DE IDENTIFICACION.

Padre [] Madre []

NUMEro de hijos: ...t et
2. CLIMA DE GRUPO Y CONVIVENCIA.

éCree que su hijo/a se encuentra a gusto en el instituto?

(1 Muy poco [ Poco ] Normal [] Bastante [ Mucho
¢Y en clase con sus compaiieros?

] Muy poco  [] Poco 1 Normal [1 Bastante L[] Mucho
¢Y con los profesores?

] Muy poco  [] Poco ] Normal [] Bastante [J Mucho
éCree que su hijo/a se siente satisfecho con sus éxitos escolares?

[ Muy poco [ Poco ] Normal [] Bastante [ Mucho
éComo ve las relaciones de su hijo con el profesorado?

[ satisfecho [] Conforme [ Indiferente [ Insatisfecho

3. OPINION SOBRE LOS DEPARTAMENTOS DE ORIENTACION.
éConsidera que si el tutor y orientador se relaciona mucho con sus alumnos les ayuda a
sentirse mejor académica y socialmente?  []Si L] Probablemente ] No
é¢Como ve la relacidn de su hijo con el orientador?
[] Relacion estrecha [] Util en ciertos momentos [ Escasa [1 Inexistente
éConsidera la labor del orientador en los centros imprescindible? []Si [] No
La funcién del orientador es principalmente: (Valore cada una del 1 al 5 siendo:
1: Muy poco, 2: Poco, 3: Normal, 4: Bastante, 5: Mucho)
|:| Ayudar a los alumnos conflictivos, para que su comportamiento mejore.
|:| Ayudar a los alumnos que tienen dificultades de aprendizaje.
|:| Atender a todos los alumnos, nunca se sabe cuando pueden sufrir una crisis, y estando
informado de la situacién familiar, social y académica la intervencidn sera mas eficaz.
|:| Conocer a los alumnos uno a uno. Pueden tener problemas en casa o clase y decidir
sincerarse Unicamente con el orientador. Su interaccién ayudarad a su estabilidad.
|:| Coordinar la labor de los profesores.
|:| Considero que no tiene funciones especificas y se podria prescindir de él.

4. ELPROCESO ORIENTADORY LA FAMILIA
¢Ha hablado usted alguna vez con el orientador? [ Si 1 No
Si su respuesta es negativa ¢Ha pensado hablar con él en algin momento? [bi []No
éSiente que el orientador les ha ayudado en algiin momento de vuestra vida en el que

realmente necesitabais esa atencién? [ ] Si [ ] No

éOpina que su colaboracion con todos los profesores es necesaria y esencial para el
completo desarrollo académico y personal de su hijo?  []Si 1 No

¢Y con el orientador del centro? [ ] Si  [] No

Hoy en dia se hace especial hincapié en el lamamiento a la colaboracidn entre la familia
y la escuela. Usted ¢Qué entiende por dicha colaboraciéon? (Marque una).
L] Apoyar en todo al profesorado, en cuanto a ideas, decisiones, etc.



[ Reunirse con el tutor en momentos en los que necesitemos intercambiar informacion.
[ Reunirse con el tutor constantemente a lo largo del curso para hablar de mi hijo/a
sobre el desarrollo social, afectivo y académico, colaborando con el orientador.

L planificar trabajo y modo de actuacién en clase y en casa de manera conjunta, con una
comunicacién a diario; para que entre ambas parte se consiga un desarrollo pleno.

Segun su experiencia valore del 1 al 5 las siguientes afirmaciones, siendo:

1: Desacuerdo, 2: Poco de acuerdo, 3: De acuerdo, 4. Bastante de acuerdo,
5: Totalmente de acuerdo)

|:|Nunca he hablado con el orientador porque mi hijo saca buenas notas.

|:|Doy mas importancia al rendimiento académico de mi hijo que a sus relaciones
sociales y personales del instituto.

|:| Hablo con el tutor de mi hijo en la reunién de principio de curso y si me llama durante
el mismo. Si no contacta conmigo es porque no hay ninguin problema del que hablar.

|:| Hablo con el tutor porque creo que es el responsable de mi hijo, el orientador es una
persona ajena a la educacién de mi hijo.

|:| Pienso que el orientador se entromete en las relaciones familiares y no sabe toda la
realidad para poder intervenir. Los problemas se resuelven en casa.

|:| Considero que el orientador conoce a mi hijo en entornos distintos a los familiares y
me puede ayudar a conocer a mi hijo, y juntos colaborar para mejorar su rendimiento

académico y personal. Nada Mucho
éHablan con su hijo/a sobre temas del instituto? 1 2 3 4 5
éCuanto hablan con el tutor de su hijo/a? 1 2 3 4 5
¢Y con el orientador? 1 2 3 4 5
éLe gustaria mantener una relacion estrecha con ambos? 1 2 3 4 5

EPOF QUER.... . ettt ceeese e e s eee e s eeee s e e s snnnn e eeeeeseasannnsssssssseeeesannnsssssseseeesnnnnnnnnnnns

PROPUESTAS
Segun su opinidn écuales son los fallos existentes en la comunicacion familia-escuela?

é¢Qué cree que deberian hacer los docentes (orientador, tutor, profesor) para conseguir
su implicacién y participacién en actividades, reuniones, etc.?

¢éUtilizais alguna Web, blog...para comunicaros con los profesores? [ ] Si ] No
Existen paginas Web en las que cada profesor pone para los alumnos: informacidn,
articulos, noticias, juegos, tareas; y para los padres: notas, faltas, sanciones,



informacion sobre el rendimiento de los chicos/as. éLe gustaria utilizar este tipo de
recursos?, éPor qué?

éEstaria dispuesto a trabajar con plataformas educativas, blog... con la implicacion,
actualizacién y manejo a diario, que ello conlleva?

] Muy poco  [] Poco 1 Normal [1 Bastante L[] Mucho

¢éTiene internet en casa? L1 si LI No

éConsidera las nuevas tecnologias un recurso util para la comunicacién con la escuela?

] Muy poco  [] Poco ] Normal [1 Bastante [] Mucho

Muchas gracias por su colaboracion



CUESTIONARIO PARA LOS ALUMNOS

1. DATOS DE IDENTIFICACION.
Chico [] Chica []
CUISO: ittt e e
2. CLIMA DE GRUPO Y CONVIVENCIA.
¢Te encuentras a gusto en el instituto?

] Muy poco  [] Poco ] Normal [] Bastante [J] Mucho
¢Y en clase con tus compaieros?
(1 Muy poco [ Poco ] Normal [] Bastante [ Mucho
¢Y con los profesores?
[ Muy poco [ Poco ] Normal [] Bastante [ Mucho
éTe sientes satisfecho con tus éxitos escolares?
] Muy poco  [] Poco ] Normal [] Bastante [J Mucho
3. TUTORIA. Nada Mucho
éTe sientes atendido por los profesores? 1 2 3 4 5
¢éTe sientes atendido por tu tutor? 1 2 4 5
¢Tu tutor se preocupa de su grupo de alumnos? 1 2 3 4 5

Un tutor debe interesarse y tener una relacidn estrecha

con sus alumnos. 1 2 3 4 5
éCrees que si el tutor se relaciona mucho con sus alumnos

les ayuda a sentirse mejor académica y socialmente? 1 2 3 4 5
éTe parecen utiles las tutorias? [] Si [] No

4. OPINION SOBRE LOS DEPARTAMENTOS DE ORIENTACION.
éValora tu relacién con el orientador?
[] Relacién estrecha [ Util en ciertos momentos [ Escasa [] Inexistente
¢éHas hablado alguna vez con el orientador? O si ] No
Si respondes que no ¢Has pensado hablar con él en algiin momento? []Si [INo
¢Qué ocurrid para que hablaras o pensaras hablar con é17?: ...,
éSientes que el orientador te ha ayudado en algin momento de tu vida en el que
realmente necesitabas esa atencién? []si [ 1No
Imagina que te estd ocurriendo un problema con algo o alguien. {Con quién hablarias
primero? Ordena las siguientes personas

|:| Mi padre |:| Mi madre |:| Mi tutor |:|EI orientador |:| Un profesor

éCrees que orientador presta atencidon a como estan los chicos y chicas y se esfuerza por

ayudarles? []Si []Muchasveces  [] Pocas veces [ INo
éRelacionarte con el orientador te ayuda a sentirte mejor con tu vida académica y
social? [ Si [IMucho [ Poco L1 No

éConsideras la labor del orientador muy necesaria? L si ] No



Segun tu experiencia valora del 1 al 5 las siguientes afirmaciones, siendo:

1: Desacuerdo, 2: Poco de acuerdo, 3: De acuerdo, 4: Bastante de acuerdo,
5: Totalmente de acuerdo)

|:|Nunca he hablado con el orientador porque saco buenas notas.

|:|Solo hablo con el orientador cuando me para por los pasillos o me llama él.

|:|No hablo con el orientador, voy al instituto para aprender no para que se metan en
asuntos de mi vida, familia y amigos.

|:|Considero qgue el orientador me conoce en distintos contextos y creo que deberia
colaborar con mi familia para mejorar mi rendimiento académico y personal.

|:|Me siento comodo con el orientador, me trasmite confianza, tranquilidad, interés por
mi.

En clase éen qué ocasiones nombran los profesores al orientador?, ¢{Para qué “utilizan”
la figura del orientador?............oooiiii e et bbb et e

LA FAMILIA Nada Mucho
¢Tus padres hablan contigo sobre temas del instituto? 1 2 3 4 5
é¢Cuanto hablan tus padres con tu tutor? 1 2 3 4 5
¢Y con el orientador? 1 2 3 4 5
¢éTe gustaria que tuvieran una relacién estrecha? 1 2 3 4 5
EPOF QUER.... . ettt et ceee s e e e s enee s eeee s ee s annnn s aeeeeeseaeannnssssssseeeeesnnnnsssssseseeesnnnnnnnnnnes
¢Es necesaria la relacion padres-orientador? 1 2 3 4 5
¢Y la relacion padres-tutor? 1 2 3 4 5
éCrees que esa relacidn es por tu bien? 1 2 3 4 5
éCrees que hablan para controlarte? 1 2 3 4 5

PROPUESTAS
Segun tu opinion ¢qué fallos crees que existen en la comunicacion de los profesores y el
orientador con los padres?

éQué crees que deberian hacer los profesores, tutores y orientador para conseguir
mayor participacion de los padres e hijos, en actividades, reuniones, etc.?

éUtilizais alguna Web, blog...para transmitiros informacion entre los profesores,
alumnos y padres? O si ] No

Existen paginas Web en las que cada profesor pone para los alumnos: informacion,
articulos, noticias, juegos, tareas; y para los padres: notas, faltas, sanciones,
informacién sobre el rendimiento de los chicos/as. éTe gustaria utilizar este tipo de
recursos?, ¢ Por qué?



Muchas gracias por tu colaboracion



CUESTIONARIO PARA LOS DOCENTES

1. DATOS DE IDENTIFICACION.
Hombre [] Mujer [
Fecha de Nacimiento: ... s s ane
Afios de experiencia como docente: .......ccoveveeeiececeececeeiee e e
2. OPINION SOBRE LOS DEPARTAMENTOS DE ORIENTACION.
éCual es su opinidn sobre el cargo de tutor y las tutorias? (Marque una)
[ 1 Me encanta ser tutor, puedo conocer mejor a mis alumnos e implicarme en aspectos
gue van mas alla de lo académico. De hecho, me preparo todas las tutorias.
L1 prefiero no ser tutor tengo demasiado trabajo como profesor. Aunque admiro a las
personas que siempre estan disponibles para este tipo de trabajo.
[] No me gusta ser tutor. Pero si tengo que serlo le digo al orientador que me de material
para realizarlo en las horas de tutorias.
] Doy prioridad a los aspectos académicos. Creo que las tutorias deberian estar a cargo
del Departamento de Orientacion.
é¢Como suele ser su relacion con el orientador?.

[] Relacién estrecha [ Util en ciertos momentos [ Escasa [] Inexistente
éConsidera la labor del orientador en los centros imprescindible? L1 si I No
¢Ha pedido ayuda al orientador alguna vez? L] si []No

Si responde que no éHa pensado hablar con él en algin momento? [ [l No

éPor qué motivos iria a hablar con el orientador? (Marque una)

[ La situacién con mis alumnos me supera, necesito que alguien me escuche.

[INo sé como asumir ciertas situaciones, seguro que el orientador me puede
proporcionar informacion que quizas desconozco o no domino y me ayuda a solucionarlo.
[ ] No tengo ninglin problema, pero me gusta hablar con el orientador porque me ayuda a
ampliar conocimientos y estar puesto/a en temas de actualidad en cuanto a orientacidn.

[] Estar en contacto con el orientador es un deber mas de los profesores. Es muy
importante trabajar en colaboracidn con el orientador y las familias.
La funcion del orientador es principalmente: (Valore cada una del 1 al 5 siendo:

1: Muy poco, 2: Poco, 3: Normal, 4: Bastante, 5: Mucho)

|:| Ayudar a los alumnos conflictivos.

|:|Ayudar a los alumnos que tienen dificultades de aprendizaje.

|:|Atender a todos los alumnos, nunca se sabe cudndo pueden sufrir una crisis, y estando
informado de la situacién familiar, social y académica la intervencion serd mas eficaz.
|:|Conocer a los alumnos uno a uno. Pueden tener problemas en casa o clase y decidir
sincerarse Unicamente con el orientador. Su interaccién ayudard a su estabilidad.

|:| Coordinar la labor tutorial de los profesores.

|:| Considero que no tiene funciones especificas y se podria prescindir de él.

3. OPINION SOBRE LAS FAMILIAS.

éLas familias de sus alumnos se implican en el proceso de Ensefianza-aprendizaje?

] Mucho [] Bastante [] Normal (] Poco [ Muy poco

Y éCudles son los motivos por los que llamaria a los padres de su alumno?(Marque una)
[] Su rendimiento académico no es bueno o ha empeorado

[] Hace mucho que no hablo con ellos y ha de haber ciertas reuniones a lo largo del curso



] Porque tiene una mala conducta

] Porque tiene algun problema y hablando con la familia podemos sacar conclusiones y
colaborar conjuntamente.

Cite las ocasiones en las que se reune con las familias a lo largo del curso:

éConsidera que vivimos una situacion de “divorcio” entre escuela-familia? [ i [No
Si su respuesta es afirmativa, épor qué cree que hemos llegado a ese punto? (valore si
esta de acuerdo o no con las siguientes afirmaciones, siendo:

1: Desacuerdo, 2: Poco de acuerdo, 3: Normal, 4: Bastante de acuerdo,
5: Muy de acuerdo)

|:| Hay poca implicacidn y participacion por parte de las familias.

|:|La familia considera al maestro un enemigo, que les confronta con lo que no han
hecho bien en la educacién de sus hijos.

|:| Mientras que los alumnos se sientan reforzados o apoyados por sus padres, en contra
del profesor y su labor docente, todo seguird igual.

|:| La situacién laboral actual dificulta la participacion y disponibilidad de las familias.

|:| Muchos docentes trabajan mas por necesidad que por vocacion y solo se preocupan
por aspectos académicos.

|:| Los docentes hacen responsables a las familias, de los problemas que surgen con los
alumnos, justificando asi las dificultades atencionales.

|:|Falta Ilegar a un acuerdo entre ambos y concienciarse de la realidad que vivimos.
|:|Las Leyes Educativas no han estudiado en profundidad este tema, propuesto
soluciones, métodos de trabajo.

|:|Debemos innovar, crear nuevas metodologias de comunicacidon para no perder el
contacto y trabajo en equipo.

PROPUESTAS
Segun su opin

o

n écuales son los fallos existentes en la comunicacion familia-escuela?

o~

éQué cree que deberian hacer los docentes para conseguir la implicacién y participacion
de las familias en actividades, reuniones, etc.? (Ideas concretas)

¢Es necesario innovar y adaptarse a la era de las nuevas tecnologias para mejorar
nuestra labor docente y orientacion con las familias? [1Si [ No
éConoce recursos de TICs para comunicarse con las familias?, ¢Utiliza alguno?



éEstaria dispuesto a trabajar con plataformas educativas, blog... con la implicacion,
actualizacién y manejo a diario, que ello conlleva? [1Si [ No

Argumente porque utiliza o porque no, las nuevas tecnologias, como método de
COMUNICACION: ...ttt et et e et et et ste e st se e seebe s bebe e st et ebe et stessese s besbesbeseassrsesa eee

Muchas gracias por su colaboracion



DATOS: CUESTIONARIOS FAMILIAS

ANEXO: 3

Numero de familias encuestadas: 80 de 121 = 66,11% de participacion

W Padre
B Madre
6. CLIMA DE GRUPO Y CONVIVENCIA.
éCree que su hijo/a se encuentra a gusto en el instituto?
50 1 41,25
a0 - 33,75
30 A 23,75
2019 Bl B Bl p .
(I | orcentaje de - -
10 174 1,25 familias Frecuencia [Porcentaje
0 == —— Muy poco 0 0
o N o Poco 1 1,25
Q0° S 0&‘% N,s;’\& ‘S\‘)é\ Normal 27 33,75
@\’\\ S Bastante 33 41,25
Mucho 19 23,75
¢Y en clase con sus compaiieros?
48,75
50 -~ —
40 -
30 - "7 2125
20 1 I Porcentaje de - -
10 _/0 3 familias Frecuencia |Porcentaje
0 L= I—R—=— Muy poco 0 0
° ° N ° Poco 4 5
& 0&@% @(‘\&@\)ﬁ? Normal 21 26,25
Q\\S\ S Bastante 39 48,75
Mucho 17 21,25




¢Y con los profesores?

©0 1 45
— 375
40 - —
20 - - 10 ;
6,25 — Por;gntaje de Frecuencia [Porcentaje
a1— 0 —D— | familias
0 -I T T T I7 Muy poco O O
O © é@\ @ O Poco 5 6,25
€ C & & W Normal 36 45
\}"\ % .b": é\
< Bastante 30 37,5
Mucho 8 10
éCree que su hijo/a se siente satisfecho con sus éxitos escolares?
40 A 33,75
=q.2875
L P
30 A
20 = 113,75
— N ——— Porcentaje de = —Tr -
10 - 3,15 familias recuencia |Porcentaje
0 —R—E—E—a-— Muy poco 3 3,75
« Poco 15 18,75
& & & & Normal 27 33,75
X
& N Bastante 23 28,75
Mucho 11 13,75
é¢Como ve las relaciones de su hijo con el profesorado?
58,75
60 =
40 33,75
20 2,5 5 Porcentaje de
0 T T 2 " familias Frecuencia [Porcentaje
i 2
(,5‘5\0 \@6 e(,\@ eé\o Satisfecho 7 33,75
Qé,\ 0{5\\0 ‘{@} ‘,02,\ Conforme 47 58,75
< C \06 \(\‘9@ Indiferente 2 2,5
Insatisfecho 4 5




7. OPINION SOBRE LOS DEPARTAMENTOS DE ORIENTACION.

éConsidera que si el tutor y orientador se relaciona mucho con sus alumnos les ayuda a

sentirse mejor académica y socialmente?

mSi

M Probablemente

W No
Frecuencia |Porcentaje
Si 51 63,75
Probableme 26 32,5
No 2 2,5
¢Como ve la relacidn de su hijo con el orientador?
38,75
40 - i
31,25
35 1 L2
30 1 22,5
25 -; —
20 '/ S
15 A —— m Porcentaje de
10 - ::’... — familias
5 _/ l . .
0 i i L Frecuencia |Porcentaje
Estrecha 4 5
I 2 (2 —
S ¥ & til 31 38,75
<<f"(’ {\qﬁc’ Escasa 25 31,25
N
Inexistente 18 22,5
éConsidera la labor del orientador en los centros imprescindible?
100 A
80 -
60 - | S|
a0 - B No
20 A
0 . Frecuencia |Porcentaje
Porcentaje de familias Si 69 86,25
No 6 7,5




La funcion del orientador es principalmente:

1 I
Prescindible i | ) 3
Coodinar labor... i | | f 70
Ayuda personal | i | I 70
Atodos 1 i |69 = Suma total de
11 | | valoraciones
Dificultad de... i | | 70
: Il 70
Alumnos... | ./ ./ .
55 60 65 70
8. EL PROCESO ORIENTADOR Y LA FAMILIA
¢Ha hablado usted alguna vez con el orientador?
60 -
40 7 WS
20 | mNo
0 { Frecuencia [Porcentaje
Porcentaje de familias Si 33 41,25
No 46 57,5
Si su respuesta es negativa ¢Ha pensado hablar con él en algiin momento?
80 A
60 -
mSi
40 -
ENo
20 -
0 i Frecuencia |Porcentaje
Porcentaje de familias Si 11 23,91
No 31 67,39




éSiente que el orientador les ha ayudado en algin momento
realmente necesitabais esa atencion?

de vuestra vida en el que

60 -
40 1 mSi
20 - = No
0 i Frecuencia [Porcentaje
Porcentaje de familias Si 27 33,75
No 46 57,5

éOpina que su colaboracion con todos los profesores es necesaria y esencial para el

completo desarrollo académico y personal de su hijo?

100 -+ e
80 A
60 A mSi
a0 - B No
20 A
0 1 Frecuencia |Porcentaje
Porcentaje de familias Si 69 86,25
No 7 8,75
&Y con el orientador del centro?
80 -
60 A
mSi
40 A
mNo
20 A
0 f Frecuencia |Porcentaje
Porcentaje de familias Si 63 78,75
No 12 15




Hoy en dia se hace especial hincapié en el lamamiento a la colaboracion entre la familiay la
escuela. Usted é¢Qué entiende por dicha colaboracion?

Trabajar conjuntamente

Desarrollo integral. Padre-
tutor-orientador

Intercambiar informacion
con tutor

Apoyaral profesorado

.

G o5
G s

6,25

40 60

Segun su experiencia valore del 1 al 5 las siguientes afirmaciones, siendo:

Nunca he hablado con el orientador porque mi hijo saca buenas notas.

325

35 7

30 25

25 |

20 f 13,75 15

157 M 875

10 T H—BM—A—i—A4\— m Porcentaje de - .

5 - . | _‘\_ - familias Frecuencia |Porcentaje

0 T Desacuerdo 26 32,5
O o O o D> Poco de ac. 20 25

oé‘b & \)e}b &8 ©
& e,bc, ‘},g:\ %@0 De acuerdo 11 13,75
RO (& Bastante ac. 7 8,75
Total acuerd 12 15

Doy mas importancia al rendimiento académico de mi hijo que a sus relaciones sociales y

personales del instituto.

50 1,25
40 325
30 \
20 ‘\11’258,75
e 2,5 ® Porcentaje de i i
13 - —‘\—‘\—4‘7 familiasJ Frecuencia [Porcentaje
1 ! ! ! ! ! Desacuerdo 33 41,25
S X B S Poco de ac. 26 32,5
o“'}b b‘?“b o‘z}b & O‘F} d
S S z,bo PO De acuerdo 9 11,25
Q¥ RV & Bastante ac. 7 8,75
Total acuerd 2 2,5




Hablo con el tutor de mi hijo en la reuniéon de principio de curso y si me llama durante el

mismo. Si no contacta conmigo es porque no hay ningun problema del que hablar.

35 - 31,25

30 A

25 4720 20 |

20 - [ 16,25

15 0N M | 875
NS v
5 -

0 — ._‘\.7

F & &L

C}e} AR I

& o & P

QY 7 Q7 P (&

m Porcentaje de
familias

Frecuencia |Porcentaje
Desacuerdo 16 20
Poco de ac. 16 20
De acuerdo 25 31,25
Bastante ac. 13 16,25
Total acuerd 7 8,75

Hablo con el tutor porque creo que es el responsable de mi hijo, el orientador es una persona

ajena a la educacién de mi hijo.

40

35
30
25
20

35

§§,75
/_ |

L~

L~

113,75

15
10

0] T

o e —
i

m Porcentaje de
familias

Frecuencia |Porcentaje
Desacuerdo 31 38,75
Poco de ac. 28 35
De acuerdo 11 13,75
Bastante ac. 5 6,25
Total acuerd 0 0

Pienso que el orientador se entromete en las relaciones familiares y no sabe toda la realidad

para poder intervenir. Los problemas se resuelven en casa.

58,75
60 -
50 + |
20 + ) .
204 M L -
10 + 25 25
0 = e ar g
(s] % o 9 O
& L 28 &
C) O (}\’ N ’b""
AR S-S N
02.- Q Q Q;b ’\0&.

® Porcentaje de
familias

Frecuencia |Porcentaje
Desacuerdo 47 58,75
Poco de ac. 20 25
De acuerdo 4 5
Bastante ac. 2 2,5
Total acuerd 2 2,5




Considero que el orientador conoce a mi hijo en entornos distintos a los familiares y me puede
ayudar a conocer a mi hijo, y juntos colaborar para mejorar su rendimiento académico y

personal.
40 36,25
30 ‘ 23,75
|
20 111,255 5¢ | 11,25
10 ‘\_‘\_ - \_‘\ .Por(?e_maje de Frecuencia |Porcentaje
0 4 ' ' ' ' 4 familias Desacuerdo 9 11,25
O v O D Poco de ac. 7 8,75
c?:\b & od\b & (}}ei‘ q
0 & e?c C;@O N De acuerdo 29 36,25
¥ T QT T & Bastante ac. 19 23,75
Total acuerd 9 11,25
é¢Hablan con su hijo/a sobre temas del instituto?
46,25
50 A !
40 - 30 |
30 /
16,25
20 1 ’ ] Porcentaje de
lz75—5—1 -entaj Frecuencia |Porcentaje
10 = _ { familias
0 —d 1 Nada 3 3,75
™ 2 4 5
S V7 &° 3 13 16,25
D é\\) ,
A4 5 4 24 30
5 Mucho 37 46,25
éCuanto hablan con el tutor de su hijo/a?
50
50 1 |
40 3375 1
i
30 7 |
20 A 11,25 .
10 _ﬁ—ZﬂH i o fPor;ﬁntaJe de Frecuencia |Porcentaje
o A - amilias 1 Nada 5 6,25
2 27 33,75
gV 2 ® 3 40 50
S N
v c)é\ 4 9 11,25
5 Mucho 0 0]




¢Y con el orientador?

70 1,Z2o
60 |
50 '.
40
30 11,134 -
20 h— 125 _ Frecuencia |Porcentaje
10 A2 Porcentaje | 1 Nada 49 61,25
0 - T T — T de familias ?
2 17 21,25
I 2T R
G @00 3 10 12,5
> 5 4 1 1,25
5 Mucho 1 1,25
éLe gustaria mantener una relacién estrecha con ambos?
37,5
23,75
113,75
db Porcentaje de Frecuencia |Porcentaje
E familias 1 Nada 5 6,25
2 15 18,75
% o
@0& 3 30 37,5
A 4 19 23,75
5 Mucho 11 13,75
9. PROPUESTAS
¢éUtilizais alguna Web, blog...para comunicaros con los profesores?
80 1
60 -
mSi
40 -
ENo
20 -
0 , Frecuencia [Porcentaje
Porcentaje de familias Si 16 20
No 61 76,25




éEstaria dispuesto a trabajar con plataformas educativas, blog... con la implicacion,

actualizacidon y manejo a diario, que ello conlleva?

45
40 40
35
30 / \
75 / \\
18,75
20 / 16,25
15 & \ —4—Porcentaje
10 7125 N9 75 de familias Frecuencia |Porcentaje
5 r
0 Muy poco 10 12,5
. Poco 15 18,75
& L & & ° Normal 32 40
& N Bastante 13 16,25
Mucho 6 7,5
¢éTiene internet en casa?
100 A
80 A
60 -+ mSi
40 / ENo
20 4
0 f Frecuencia [Porcentaje
porcentaje de familias Si 78 97,5
No 2 2,5

éConsidera las nuevas tecnologias un recurso util para la comunicacion con la escuela?

60

50
: A
40 /
30 27,5
20 6 75 18,75 —e— Porcentaje
10 " 7/ de familias
0 T ]|- 25 1
O O @ & °

o o <& o O

& O & 5
\}\)‘\ % Q,"b

Frecuencia [Porcentaje
Muy poco 5 6,25
Poco 1 1,25
Normal 15 18,75
Bastante 40 50
Mucho 22 27,5




DATOS: CUESTIONARIOS ALUMNOS

Numero de alumnos encuestados: 98 de 121 = 80,99% de participacion

H Chico
M Chica
2. CLIMA DE GRUPO Y CONVIVENCIA.
¢Te encuentras a gusto en el instituto?
47,95
H Porcentaje de
alumnos Frecuencia |Porcentaje
Muy poco 0 0
o o o Poco 1 1,02
2
‘\Qob & ‘}7;:’\" @\@ Normal 21 21,42
& v P Bastante 47 47,95
Mucho 29 29,59
" P‘Urcemaje de Frecuencia [Porcentaje
dliumnaos
Muy poco 0 0
o o N . o Poco 2 2,04
& & 0&6@ & @0(‘5‘ Normal 13 13,26
C,
& N Bastante 47 47,95
Mucho 36 36,73




¢Y con los profesores?

47,95

W Porcentaje de Frecuencia [Porcentaje
alumnos Muy poco 1 1,02
Poco 5 51
Normal 47 47,95
Bastante 35 35,71
Mucho 10 10,2
éTe sientes satisfecho con tus éxitos escolares?
40 -
29,59 31,63
30 A
20 A !
B Porcentaje de - -
10 44,08 alumnos Frecuencia [Porcentaje
0 : : : : . Muy poco 4 4,08
o © 3 e o Poco 18 18,36
\\Qo" & & & @ﬁ Normal 29 29,59
& SR Bastante 31 31,63
Mucho 16 16,32
3. TUTORIA.
éTe sientes atendido por los profesores?
m1 Nada
m?
m3 Frecuencia |Porcentaje
- 1 Nada 0 0
=5 Much 2 9 9,18
Heno 3 40 40,81
4 41 41,83
5 Mucho 8 8,16




¢Te sientes atendido por tu tutor?

3,06

6,12

m1 Nada
m?
m3 Frecuencia |Porcentaje
- 1 Nada 3 3,06
5 Much 2 6 6,12
o> Mucho 3 37 37,75
4 33 33,67
5 Mucho 19 19,38
¢Tu tutor se preocupa de su grupo de alumnos?
4,08
9,18 m1 Nada
m?
w3 Frecuencia |Porcentaje
1 Nada 4 4,08
w4 2 9 9,18
B5 Mucho 3 23 23,46
4 33 33,67
5 Mucho 29 29,59
Un tutor debe interesarse y tener una relacion estrecha con sus alumnos.
3,06 _2,04
|
Bl Nada
|
m3 Frecuencia |Porcentaje
ua 1 Nada 3 3,06
2 2 2,04
B5 Mucho
3 24 24,48
4 41 41,83
5 Mucho 23 23,46




éCrees que si el tutor se relaciona mucho con sus alumnos les ayuda a sentirse mejor

académica y socialmente?

H1 Nada
m2
m3 Frecuencia [Porcentaje
- 1 Nada 1 1,02
B5 Mucho 6 612
33 33,67
39 39,79
5 Mucho 19 19,38
¢Te parecen utiles las tutorias?
mSi
B No
Frecuencia [|Porcentaje
Si 78 79,59
No 20 20,4
4. OPINION SOBRE LOS DEPARTAMENTOS DE ORIENTACION.
éValora tu relacién con el orientador?
38,77
40 -
35 - 30,61
30 - 26,53
25 -
20 -
15 A ® Porcentaje de
10 1 _4.08 alumnos - .
5 Frecuencia [Porcentaje
0 Estrecha 4 4,08
S 9 @@4" & Util 26 26,53
<& & Escasa 30 30,61
Inexistente 39 38,77




é¢Has hablado alguna vez con el orientador?

53 -
52
51 -
50 -
49 -
45 -
47 -
46 -
45

mSi

mNo

Porcentaje

Frecuencia

Porcentaje

Si

47 47,95

No

51 52,04

Si respondes gue no ¢Has pensado hablar con él en algin momento?

100
80
60
40
20

Porcentaje sobre 51

mSi

B No

Frecuencia

Porcentaje

Si

7

13,72

No

44

86,27

éSientes que el orientador te ha ayudado en algin momento de tu vida en el que realmente

necesitabas esa atencion?

80
60
40
20

Porcentaje de alumnos

W Si

BNo

Frecuencia |Porcentaje
Si 22 22,44
No 76 77,55




Imagina que te esta ocurriendo un problema con algo o alguien. ¢{Con quién hablarias

primero? Ordena las siguientes personas. (1 es el primero con el que hablarias y 5 el tiltimo)

*La persona menos votada es en la que mas se confia.

=4=Sumade las

valoraciones

500
& 399
400 C=$ 365
300 301
200 </
100 114
0 T T T T 1
@ & & S o
\Q"’b .@“’b & @’bb &
N ®\ N 0{\6 ‘:\Q“
Q \)

Suma total
Mi padre 179
Mi madre 114
Mi tutor 301
El orientador 399
Un profesor 365

éCrees que orientador presta atencion a cdmo estan los chicos y chicas y se esfuerza por

ayudarles?
37,75 36,73
40
20 13,26 12,24
B Porcentaje de
0 - . . , ; alumnos
< & ed-’"’ Ne
© R
X S
< (,
o 0
X ]

Frecuencia |Porcentaje
Si 37 37,75
Muchas vec. 36 36,73
Pocas veces 13 13,26
No 12 12,24

éRelacionarte con el orientador te ayuda a sentirte mejor con tu vida académica y social?

38,77

35 7

30 -
25 -
20 -
15 A
10 A

16,32

26,53

g

B Porcentaje de
alumnos

Frecuencia |Porcentaje
Si 16 16,32
Mucho 18 18,36
Poco 26 26,53
No 38 38,77




éConsideras la labor del orientador muy necesaria?

V%
80 -/
yd
60 A
yd mSi
40 A
yd ENo
20 A /
e / . .
0 - Frecuencia |Porcentaje
Porcentaje alumnos Si 74 75,51
No 24 24,48
Segun tu experiencia valora del 1 al 5 las siguientes afirmaciones.
Nunca he hablado con el orientador porque saco buenas notas.
29,59
3017, |
2,44
25 177" 1933 19,38
20 | {
15
10 A m Porcentaje de - -
5 - ‘ Frecuencia |Porcentaje
alumnaos
0 . . . . . Desacuerdo 22 22,44
R R Poco de ac. 19 19,38
@‘96 & %C:-"' & \,b& De acuerdo 29 29,59
G L4
& O F (L Bastante ac. 9 9,18
Total acuerd. 19 19,38
Solo hablo con el orientador cuando me para por los pasillos o me llama él.
30 126,53 26,53
25
20 17,3416,32 15 5¢
15
5 'Plorcemale e Frecuencia [Porcentaje
0 - T T T T f aumnos Desacuerdo 26 26,53
O & 0 oo Poco de ac. 17 17,34
\)Q‘v‘ b?;b \)Q:‘e} ,@:b Q.Q}
L & &P De acuerdo 16 16,32
SR SR P ,\6@ Bastante ac. 13 13,26
Total acuerd. 26 26,53




No hablo con el orientador, voy al instituto para aprender no para que se metan en asuntos de

mi vida, familia y amigos.

30 27,55
55 23,46 23,46
|
20 1 14,28
15 -+ 11,22
10 + ® Porcentaje de
5 - alumnos
0 T T T T 1
o . o . .
e}b e:‘)g e.‘b e'bg o‘?:‘b
o> & & ~
F PR 'z}'b
Q¥ T 9 P

Frecuencia |Porcentaje
Desacuerdo 27 27,55
Poco de ac. 23 23,46
De acuerdo 23 23,46
Bastante ac. 11 11,22
Total acuerd. 14 14,28

Considero que el orientador me conoce en distintos contextos y creo que deberia colaborar

con mi familia para mejorar mi rendimiento académico y personal.

50 141,83
40 - ‘ 34,69
30 A
20 918 1224 _
10 - 2,04 M Porcentaje de
alumnos
a T T T T |
o o .
& z'bb s &
Ny & X & o>
S N S %
& o R B
Q V7 <O

Frecuencia |Porcentaje
Desacuerdo 41 41,83
Poco de ac. 34 34,69
De acuerdo 9 9,18
Bastante ac. 12 12,24
Total acuerd. 2 2,04

Me siento cdmodo con el orientador, me trasmite confianza, tranquilidad, interés por mi.

30 1 27,55
25 - 20,4 23‘,46
20 - | 16,32
15 - 12,24
10 1 B Porcentaje de
5 alumnos
O T T T T 1
¥ L S

C}Q:‘ b_ef C\‘?} 5@ C}e’

P RN
& Q Q %’b «6&

Frecuencia |Porcentaje
Desacuerdo 27 27,55
Poco de ac. 20 20,4
De acuerdo 23 23,46
Bastante ac. 16 16,32
Total acuerd. 12 12,24




5.

LA FAMILIA

¢Tus padres hablan contigo sobre temas del instituto?

m1 Nada
m2
w3 Frecuencia |Porcentaje
m4 1 Nada 0 0
B5 Mucho 2 7 7,14
3 22 22,44
4 23 23,46
5 Mucho 46 46,93
é¢Cuanto hablan tus padres con tu tutor?
m1 Nada
m2
=3 Frecuencia |Porcentaje
1 Nada 17 17,34
m4
5 Much 2 36 36,73
"> Mucho 3 36 36,73
4 7 7,14
5 Mucho 2 2,04
¢Y con el orientador?
W1 Nada
m2
3 Frecuencia |Porcentaje
ma 1 Nada 69 70,4
®5 Mucho 2 18 18,36
3 7 7,14
4 2 2,04
5 Mucho 2 2,04




¢éTe gustaria que tuvieran una relacion estrecha?

m1 Nada
m2
m3 Frecuencia |Porcentaje
md 1 Nada 35 35,71
2 27 27,55
B5 Mucho 3 25 2551
4 8 8,16
5 Mucho 3 3,06
¢Es necesaria la relacion padres-orientador?
®m1 Nada
m?
m3 Frecuencia |Porcentaje
-_ 1 Nada 24 24,48
2 31 31,63
m5 Mucho 3 30 30,61
4 7 7,14
5 Mucho 6 6,12
¢éY la relacion padres-tutor?
m1 Nada
m2
3 Frecuencia [Porcentaje
1 Nada 4 4,08
ma 2 12 12,24
m5 Mucho 3 35 35,71
4 34 34,69
5 Mucho 13 13,26




éCrees que esa relacion es por tu bien?

m1 Nada
m?2
o3 Frecuencia |Porcentaje
1 Nada 3 3,06
m4 2 10 10,2
m5 Mucho 3 20 20,4
4 39 39,79
5 Mucho 26 26,53
¢éCrees que hablan para controlarte?
m1 Nada
m2
Frecuencia |Porcentaje
"3 1 Nada 19 19,38
w4 2 26 26,53
®5 Mucho 3 26 26,53
4 12 12,24
5 Mucho 15 15,3

6.

PROPUESTAS

¢éUtilizais alguna Web, blog...para transmitiros informacion entre los profesores, alumnos y

padres?

mS

ENo

Frecuencia [Porcentaje
Si 36 36,73
No 59 60,2




DATOS: CUESTIONARIOS DOCENTES

Numero de docentes encuestados: 29 de 74 = 39,18% de participacion

Media de la experiencia laboral: 23 afios.

H Hombres

| Mujeres

2. OPINION SOBRE LOS DEPARTAMENTOS DE ORIENTACION.

éCual es su opinidn sobre el cargo de tutor y las tutorias?

79
W Porcentaje de

docentes Frecuencia |Porcentaje
Opcién 1 6 20,68
Opcidén 2 15 51,72
Opcién 3 3 10,34
Opcidén 4 4 13,79
é¢Como suele ser su relacion con el orientador?
60
40
20
0
> . W Porcentaje de - -
X N Frecuencia |Porcentaje
& ) da‘;b & docentes
% & & Estrecha 16 55,17
\(\e}\" Util 7 24,13
Escasa 5 17,24
Inexitente 0 0




éConsidera la labor del orientador en los centros imprescindible?

100
80
60
40
20
0 { Frecuencia |Porcentaje
Porcentaje de docentes Si 25 86,2
No 3 10,34
¢Ha pedido ayuda al orientador alguna vez?
100
80
60
40
20
0 y Frecuencia [Porcentaje
Porcentaje de docentes Si 26 89,65
No 2 6,89

Si responde que no ¢Ha pensado hablar con él en algin momento?

Frecuencia

Porcentaje

Si

0

0

No

2

100

Esas dos personas ni han hablado con el orientador ni han pensado hacerlo.




éPor qué motivos iria a hablar con el orientador?

B Porcentaje de

docentes
Frecuencia |[Porcentaje
Opcién 1 0 0]
Opcidén 2 7 24,13
Opcién 3 2 6,89
Opcién 4 16 55,17

La funcién del orientador es principalmente:

(Al ser solamente 26 personas encuestadas las que han contestado a esta pregunta,
analizaremos estos datos mediante una comparativa, para observar cuales son las
afirmaciones en las que estdn mas o menos de acuerdo; en vez de valorar el porcentaje del
nivel de acuerdo de cada una).

Prescindible
Coodinar labor tutorial
Ayuda personal

y P i B Sumatotal de

Atodos valoraciones

Dificultad de aprendizaje

Alumnos conflictivos

0] 50 100 150

2. OPINION SOBRE LAS FAMILIAS.

éLas familias de sus alumnos se implican en el proceso de Ensefianza-aprendizaje?



58,62
60 1
50 A
40
30 A 20,68
ig | 5 : 5 lZorcentajede Frecuencia |Porcentaje
0 — = ocentes Mucho 0 0
o N o o Bastante 4 13,79
S & & & &£ Normal 17 58,62
NPV N
R® Q& Poco 6 20,68
Muy poco 0 0
Y éCuales son los motivos por los que llamaria a los padres de su alumno?
70 - 62,06
60 - |
50 A
40 A
33 : 17,24 B Porcentaje de
i o 344 docentes - -
10 — Frecuencia |Porcentaje
0 T Opcién 1 5 17,24
p NG \.Do"' & \.oob‘ Opcién 2 0 0
& & & & Opcién 3 1 3,44
Opcién 4 18 62,06
éConsidera que vivimos una situacion de “divorcio” entre escuela-familia?
| Si
B No
Frecuencia |Porcentaje
Si 16 55,17
No 12 41,37

Si su respuesta es afirmativa, épor qué cree que hemos llegado a ese punto?

(Al ser solamente 16 personas encuestadas las que han contestado a esta pregunta,

analizaremos estos datos mediante una comparativa, para observar cuales son las




afirmaciones en las que estan mas o menos de acuerdo; en vez de valorar el porcentaje del

nivel de acuerdo de cada una).

Innovacion
Leyes ambiguas
Faltade acuerdo

Responsabilizar a familias

Novocacion
Situacion laboral

Alumnos reforzados
Maestro= enemigo
Familia:pocoimplicaciéon

80

B Suma total de valoraciones

3.

PROPUESTAS

¢Es necesario innovar y adaptarse a la era de las nuevas tecnologias para mejorar nuestra

labor docente y orientacidon con las familias?

| Si
mNo
Frecuencia |Porcentaje
Si 20 68,96
No 3 10,34

éEstaria dispuesto a trabajar con plataformas educativas, blog... con la implicacion,
actualizaciéon y manejo a diario, que ello conlleva?

mSi

HNo

Frecuencia [Porcentaje
Si 15 51,72
No 11 37,93




ANEXO: 4

Por limitaciones de documento y objeto exploratorio del estudio se ha

seleccionado una muestra de las respuestas abiertas dadas en los cuestionarios por los
distintos miembros de la comunidad educativa.

FAMILIAS

o “Falta comunicacion”.

0 “Deberia de haber mas reuniones a lo largo del curso”.

o “Falta tiempo, interés, motivacion, el comun error de que el fracaso escolar es
por el profesorado”.

0 “Solo hay reuniones para tratar los problemas de los hijos”.

0 “Se podrian hacer reuniones por grupos al menos una vez al trimestre para
valorar actitudes, rendimiento, etc.

0 “Faltan reuniones personales entre familia y escuela (profesores y orientador)
para estar informados de la situacién académica y personal de nuestros hijos”

0 “Deberian llamarnos para reunirnos aunque no hubiera ningln problema
aparente o destacable. “Los profesores estan sobrecargados con el trabajo del
centro y reunirse con las familias es un extra”.

0 “Falta tiempo para atender a cada una de las familias”

o “Falta interés en las familias y se les deberia pedir que se impliquen mas”.

0 “Me encantaria participar en cualquier momento”.

0 “Que nos propusieran actividades sobre temas interesantes”.

0 “Que les dieran algin calendario o guia de examenes, temarios, libros que
leeran, trabajos que tendran que ir haciendo para realizar un seguimiento
mejor. Que nos den informacién de cada asignatura no solo notas”.

o “Prefiero la comunicacion verbal”.

o0 “A veces llega tarde la informacidn que puede ser importante”

o “Llevamos un ritmo répido de vida que nos impide pensar en qué es lo
importante”

0 “Todos nos limitamos a lo minimo.

0 “No se dan a conocer (solo conocen al tutor y poco mas).

o “EIl ministerio deberia poner mas profesorado (a mas profesores mas tiempo
para relacionarse con las familias y proponer actividades)”.

0 “No deben ver a los padres como un enemigo”



o “Ser profesor es mas que soltar el rollo en clase, hay que implicarse en el
desarrollo de los alumnos”.

0 “Hay tener pasion por lo que se ensefia, se ha perdido la motivacién en
algunos casos”.

o “Algunos padres dejan la educacién integral de sus hijos en las manos de los
profesores, los padres deben educar a los hijos”

0 “No considerar la escuela y la familia como algo independiente”

0 “Que no los dejen de lado, nos dejen colaborar”

0 “Muchos profesores tienen miedo a los padres, no les dan credibilidad y se
creen que las familias estan totalmente engafiadas y que no pueden ser
objetivos”.

0 “Toda la informacion es positiva, pero que si existe comunicacién entre padres
e hijos, no es tan necesario tanto control”.

0 “Me parece positivo porque cuanto antes se tenga la informacion antes se
podra intervenir y actuar”.

o0 “Seria un seguimiento comodo y eficaz teniendo en cuenta la situacion laboral
gue vivimos”.

0 “Desconozco la existencia de plataformas educativas”.

0 “Este tipo de comunicacidn seria estupendo si se actualizara. A estas fechas de
final de curso, todavia no estan puestas las notas del primer trimestre”.

o “Prefiero que los hijos traigan a casa la informacion importante como notas,
retrasos, faltas para que crezcan y se hagan responsables asumiendo sus actos”.

DOCENTES

0 “Es muy necesaria la comunicacién”.

0 “Debemos remar todos en el mismo sentido.

o “¢Por qué se le da tanta importancia a esta relacion? No es necesaria

o “No hay que darle tanta importancia a esta relacion, cada uno educa en su
territorio, ya tienen un puesto en el AMPA y Consejo Escolar, lo que supone
demasiado poder”.

0 “En ocasiones la familia solo se preocupa de si su hijo suspende, a prueba, es
expulsado, etc.”.

0 “Delegan en la escuela la educacion de sus hijos”.

0 “Mas que la participacion en actividades se necesita que la familia motive y
eduque a sus hijos”.

0 “Me retino méas a menudo si soy tutor”.



o0 “En lareunidn inicial y reuniones con aquellos padres que sea necesario”.

0 “Usar el telefono a diario. Es necesario el contacto permanente”.

0 “Hay demasiados alumnos, demasiado trabajo, falta incentivar la
responsabilidad de los alumnos”.

0 “Es necesario el trabajo coordinado de los docentes para tratar problemas de
manera conjunta comunicandoselo a los padres”.

o “Aprovechar las reuniones de atencion a padres para eso, atender a padres de
manera sistematica”.

o “Dificultad de horarios”.

0 “Se valora poco al profesor y se sobreprotege al alumno”.

O “Se cree que somos enemigos naturales”.

0 “La escuela es un reflejo de la sociedad, en ella muchas personas no
participan en actividades sociales de los barrios, por lo tanto, por qué
esperamos que en la escuela si se haga”.

o0 “Falta comunicacidn, confianza y espiritu de superacion”.

o “Las familias tienen una concepcion negativa de los profesores”.

0 “Son rapidas y eficaces siempre complementando el trato directo”.

o “Falta més sentido comin y menos “tonterias” con las nuevas tecnologias
porque son solo herramientas”

0 “Son dutiles, pero no debemos dedicar todo el tiempo a comunicar, sino
también, a interactuar, por ejemplo, implicando a los padres en alguna
actividad para las asignaturas”.

0 “Antes de usarlas se debe informar a las familias sobre su uso y correcta
utilizacion”.

o0 “Se consigue la participacion con otros métodos, como en actividades
extraescolares (viajes de estudios, talleres, PIEE...)".

0 “Grupos conjuntos de debate formados por padres y profesores donde se traten
temas en profundidad aspectos relacionados con la educacion”.

0 “Realizar escuelas de padres, incluso, que puedan ser on-line.

0 “Lainsistencia es un buen “arma”.

ALUMNOS

0 “Solo existe la comunicacion para las cosas negativas”.

0 “Solo les cuentan a los padres las cosas malas, lo bueno no interesa”.

(0]

“La comunicacion es escasa”.
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“Tienen distintas opiniones y cada uno defiende su territorio”.

“Hace falta ser educadores y mas humanos comprendiendo mas al alumno,
mirar su situacién, formandolo como persona no solo evaluando la materia”.

“Se tendrian que hacer mas atractivas las reuniones”.
“Se hacen preferencias con algunos alumnos o se les atiende mas”.

“Deberian llamar mas a menudo a casa, en vez de esperar a que pidan tutorias
los alumnos o padres”.

“Todos quieren ser demasiado correctos y se cierran al dialogo”.
“Deben ser mas cercanos todos”

“No hablan casi con el orientador”.

“El puede hacer de mediador”.

“El orientador tendria que venir mas a las clases”.

“Falta ofrecerles a los padres mas confianza”.

“Que las familias y profesores no se despreocupen”.

“Los horarios dificultan las reuniones con los profesores”.

“Se podrian realizar mas actividades comunes por las tardes o fines de
semana”.

“Proponer charlas amenas y agradables con los padres y hablar con ellos a la
vez gque con alumnos”.

“Se pueden hacer pocas cosas para aumentar la participacion ya que es un
compromiso gue debemos hacernos todos a nosotros mismos”.

“Realizar actividades extraescolares como talleres, exposiciones, excursiones
de senderismo, cenas, partidos, grupos de lectura”.

“Realizar actividades educativas divertidas y pasarlo bien todos juntos”.
“Si queremos lograr algo hay que insistir y propiciar dicha colaboracion”.
“Muchas veces, se como maximo una vez al trimestre...”.

“Incluir a los padre en las actividades de clase y no preocuparse solo por los
aspectos académicos”.

“Prefiero darles las noticias a mis padres yo, ya que son yo quien lo ha hecho”.

“Es una tonteria usar esas Web porque un alumno no debe estar tan
controlado”.

“Si quieren hacernos responsables... tanto control no es el camino”.
“Es mejor la comunicacion oral”

“Seria un recurso Util para interesarse en la materia”.
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“Seria atil si se actualizaran”
“Les ayuda a los padres para estar informados”.
“Facilitan la relacion de los padres con los profesores”.

“Con juegos es mas ameno Yy dinamico aprender”. “Proporcionan mas
informaci6n sobre los temas”.

“Podriamos obtener datos que solo estan en esas Web”.
“No nos motivaria para estudiar mas, eso solo depende de nosotros”.

“Cada uno tiene su manera de estudiar”. “Si que me motivaria, los libros
aburren, pero que quizas por eso mismo me pasaria el dia en los juegos en vez
de en la informacion y no aprobaria”.



ANEXO: 5
ENTREVISTA AL ORIENTADOR DEL CENTRO

1. ¢Cuales considera que son las funciones de un orientador con las familias, los
alumnos y los docentes?

Familias:

- Colaboradores esenciales en la educacion de sus hijos.
- Como miembros de la Comunidad Educativa.
- Proporcionar informacion (itinerarios) y orientacion.

Alumnos:

- Tratarlos como personas, como alumnos/as, como futuro integrante de la
sociedad.
- Mostrarle valores democraticos.

Docentes:

- Ensu papel de docente, transmision de conocimientos, saberes y valores.
- Tutorizar al alumnado.
- Conocerle, apoyarle.
- Mantener contacto con la familia.
2. ¢Que tipo demandas percibe a diario en el centro? Actitudes, situaciones, etc.
Problemas derivados de falta de actitud positiva hacia el estudio: no de capacidad.

Dificultades de planificacion, horarios, tiempos...
Falta de estrategias de aprendizaje.

3. ¢Considera que el orientador estd lo suficientemente valorado?

Si, “en general” no tengo ninguna duda.

4. ¢Opina que su colaboracion con las familias es necesaria y esencial para el
completo desarrollo académico y personal de los alumnos?
Si, no podemos ni debemos ir por separado.

5. Segun su opinién ¢cudles son los fallos existentes en la comunicacion familia-
escuela, por parte de los docentes? ¢y de las familias?

Docentes: ciertas reticencias, malas experiencias anteriores.
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Familias: algo de sobreproteccion / o despreocupacion. Falta de tiempo y “delegar”

en la escuela.

¢ Considera que es cierto el llamado “divorcio” entre escuela y familia? ¢Por
qué? ¢ Cudles pueden ser los motivos?

No creo que haya un divorcio, quiza falta de colaboracion y de que se expresen las
opiniones respetuosamente. No hay mucha colaboracién debido a la situacion de
precariedad y/o problemas familiares en algunos casos.

¢ Cree gue esta relacion que vivimos actualmente era igual hace unos afios? Si
su respuesta es negativa ¢(Qué ha cambiado? ;Qué aspectos positivos y
negativos tiene cada una de las distintas situaciones?

No. Es mas fria y distante en general y mas calida y cercana en particular. Se ha

polarizado: permisividad, indisciplina, autoritarismo...

¢Considera que el orientador es un mediador, una pieza clave que permite el
correcto funcionamiento de la relacion de la escuela con la familia?

Si, pero no solo él; sin una colaboracion estrecha con el Equipo Directivo y tutores
no se puede hacer mucho. Es preciso trabajar por PROGRAMAS (sin por ello
desatender la idiosincrasia de los casos particulares).

¢ Qué cree que deberian hacer todos docentes (orientador, profesor, tutor) para
conseguir la implicacion y participacion de las familias en actividades,
reuniones, etc.? (Ideas concretas).

Creo que en la educacion somos importantes todos. La familia es fundamental. Los
padres deberian conocer el ideario del centro, implicarse y colaborar mas
(dificultades como hemos visto antes).

Romper las barreras que “se supone” nos enfrentan a los padres: Escuela de Padres,
talleres en el 1.E.S para padres, como trabajar la educacion emocional con los

hijos/as.

¢ES necesario innovar y crear nuevos métodos para mejorar la orientacion y
comunicacion con las familias? ¢ Puede explicar alguna propuesta?

Si, la tarea principal es concienciar tanto a padres como docentes.
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¢Apostaria por las nuevas tecnologias como un recurso novedoso para mejorar
la relacién y comunicacién familia-escuela?
Si, pero para casos y programas puntuales. No puede suprimir lo presencia
(fisicamente). Debe ayudar a que sea mas llevadero y menos farragoso
(convocatorias, conclusiones, blogs, wikis...)

Como orientador del centro en el que se van a realizar los cuestionarios,
conociendo a muchos de los participantes, ¢Se atreveria a dar alguna opinion o
prediccion sobre los posibles resultados?

Reticencia a la colaboracion de los padres. Valoracion no muy positiva de las

nuevas tecnologias en relacion a los padres.
Valoracién normal, positiva del papel de la orientacién

¢ Cuales considera que pueden ser las consecuencias de la posible falta de
participacion/colaboracién entre la escuela y la familia?
Menos motivacion del alumnado. Actuacién por mera inercia.

¢ Considera que una de ellas es el absentismo y el fracaso escolar?
En ocasiones puntuales, incluso a corto plazo. A largo plazo casi con toda seguridad.

Otras opiniones de interés, no mencionadas anteriormente.

iOjala nos concienciaramos del tiempo perdido y nos pusiéramos a trabajar en los

puntos mencionados!



