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Resumen

Debido al incremento de las conductas de juego de azar y apuestas entre los jovenes
espafoles, se decide abordar esta problematica con el fin de poder elaborar un programa de
prevencion desde el sistema educativo. La propuesta se lleva a cabo gracias al estudio
exploratorio de la percepcion de los profesores en la conducta problema, juego de azar,
apuestas y juego online, de sus alumnos; teniendo en cuenta la zona geografica en la que se
encuentra el centro, el contexto y las caracteristicas socioecondémicas del barrio.

El programa se encuentra enmarcado y fundamentado desde la orientacion educativa,
abordado en el Programa de Orientacion y Accion Tutorial (POAT), en el curso de 3° de la
ESO y en el segundo curso del Programa de Mejora del Aprendizaje y el Rendimiento
(PMAR?2) de un instituto de Zaragoza. La duracion es de 6 sesiones realizadas a lo largo del
segundo trimestre para los alumnos y una sesion para familias y otra para los docentes.

El analisis de resultados se llevo a cabo mediante un estudio cualitativo con entrevistas
semiestructuradas realizadas a 6 docentes y tutores del centro. Se propone realizar las
entrevistas a aquellos que imparten clases en los grupos de 3° y 4° de la ESO, Bachillerato,
ciclos formativos de grado medio y superior y los programas de atencion a la diversidad. Los
resultados guiaron la propuesta de intervencion haciendo necesario abordar esta tematica.

Los temas que se trabajaran con el alumnado, a los cuales se ha hecho referencia desde
la literatura cientifica, atendida en el marco teérico del presente trabajo, y las necesidades que
han sefialado los tutores, son los referidos al riesgo del juego, los medios de comunicacion, la
regulacion emocional y autocontrol, la toma de decisiones y el autoconocimiento. La
evaluacién se realizara desde una sesion evaluativa, de caracter cualitativo, con los alumnos y
tutores, diario del tutor y un cuestionario para el profesorado.

Palabras clave: juego de azar, juego con dinero, juego online, apuestas, publicidad,

ludopatia, orientacion educativa, POAT.



Abstract

Due to the increase in gambling and betting behaviors among young Spanish people,
decide to tackle this problem in order to be able to develop a prevention program from the
educational system. The proposal is carried out thanks to the exploratory study of teachers'
perception of problem behavior, gambling, betting and online gambling by their students;
taking into account the geographical area in which the center is located, the context and the
socioeconomic characteristics of the neighborhood.

The program is framed and based on educational guidance, addressed in the Tutorial
Orientation and Action Program (POAT), in the 3rd year of ESO and in the second course of
the Program for Improving Learning and Performance (PMAR?2 ) from a Zaragoza institute.
The duration is 6 sessions held throughout the second quarter for students and one session for
families and another for teachers.

The analysis of results was carried out by means of a qualitative study with
semi-structured interviews carried out with 6 teachers and tutors from the center. It is
proposed to carry out the interviews with those who teach classes in the groups of 3rd and 4th
of the ESO, Baccalaureate, intermediate and higher level training cycles and diversity care
programs. The results guided the intervention proposal making it necessary to address this
issue.

The topics that will be worked with the students, which have been referred from the
scientific literature, the one addressed in the theoretical framework of this work, and the needs
that the tutors have pointed out, are those related to the risk of the game, the means of
communication, emotional regulation and self-control, decision-making and self-knowledge.
The evaluation was carried out from a qualitative evaluation session with the students, a

tutor's diary and a questionnaire for the teachers.

Key words: gambling, money game, online gambling, betting, advertising, gambling,

counseling, POAT



Introduccion

El juego de azar y apuestas ha sido extensamente estudiado desde una perspectiva
clinica, desde la Psicologia, considerando una conducta de riesgo hacia otras patologias
derivadas. El Manual DSM-V alerta de una serie de sefiales que hacen de esta conducta un
problema que es necesario identificar y tratar.

Las estadisticas del tema aportan datos de gran relevancia para abordar esta tematica
desde otros ambitos, desde los centros educativos. Durante el ano 2019, 500.000 menores han
jugado con dinero de forma online. Sin embargo, parece no haber propuestas a nivel
institucional para intervenir en dicha problematica.

Este trabajo se ubica en un centro de Zaragoza en el que desarrollar una pequeia
propuesta de intervencion basada en la percepcion de los tutores sobre el tema, de las
necesidades y motivaciones que los docentes creen que pueden incidir en sus alumnos en la
vulnerabilidad hacia las conductas de juego.

La orientacion educativa asegura y trabaja en el desarrollo integro del alumnado.
Considerar y plantear los problemas que pueden surgir fuera del contexto educativo, como
aquellos que pueden incidir en el desarrollo académico y profesional de los alumnos, permitira
atender y minimizar los factores de riesgo y potenciar aquellos de proteccion.

El marco teodrico hace un recorrido sobre la literatura cientifica que hay, actualmente,
sobre la incidencia del juego en menores y los factores que inciden. Entre estos factores se
encuentra la propia etapa en la que se da el juego, la adolescencia, caracterizada por un
periodo de cambios a nivel fisico y psicoldgico en el que la busqueda de la identidad y las
experiencias cobran un papel relevante en el desarrollo. Otros de los factores estudiados y a
los que se hacen referencia son: el incipiente uso de las nuevas tecnologias, que hacen mas
accesible el juego a los menores, la excesiva publicidad que vende el juego como una
identidad, una experiencia, ocio y la facilidad de ganar dinero, el entorno familiar y las
relaciones con los iguales, la educacién emocional y los problemas en el autocontrol vy,

finalmente, se aborda la carencia de propuestas que hay a nivel educativo sobre la tematica.



Una vez analizados los referentes estudiados, se propone realizar entrevistas a 6 tutores
del centro que dan clases a los grupos que, seglin lo expuesto en el marco tedrico, presentan
mayor vulnerabilidad en desarrollar o haberse iniciado en el juego con dinero.

Los resultados de las entrevistas son alentadores para el trabajo, los docentes no tienen
el conocimiento de casos individuales, que de forma explicita hayan transmitido realizar estas
conductas. Sin embargo, consideran que es una realidad en los centros educativos que,
actualmente, estd en crecimiento a nivel social. Ven necesario el atender a esta nueva
situacion que ha surgido desde el ambito educativo y las entrevistas guian la forma, que en su
practica educativa, consideran mas apropiada.

Con la informacion recogida, tanto en la literatura cientifica, como por parte de los
docentes, se propone una intervencion basada en los ejes que vertebran la tutoria académica,
aprender a ser persona y convivir, aprender a aprender y aprender a decidir. Las actividades se
desarrollan con los alumnos de 3° de E.S.O y del segundo curso del Programa de Mejora del
Aprendizaje y Rendimiento (PMAR?2) con una duraciéon de 6 sesiones atendidas por el tutor y
el orientador del centro, en las que se introducen las siguientes tematicas: juego y
consecuencias, publicidad, educacién emocional y autorregulacion, autoconocimiento y,
finalmente, una sesion de evaluacion desde un debate guiado. Con las familias se va a realizar
una sesion en la que, junto con una persona que ha pasado por esta situacion del juego y un
familiar (AZAJER) permita el representar la importancia de atender esta problematica desde
el ambito familiar. Se considera importante el poder concienciar al profesorado de esta
problematica, realizando una sesion informativa en el claustro al iniciar el curso sobre las
posibles manifestaciones del juego en los alumnos. Se hard hincapié en la escucha activa del
alumnado y en poder sacar y abordar el tema en las tutorias, o en aquellas asignaturas en las
que se pueda relacionar con el mecanismo del juego. De este modo se quiere fomentar la
deteccion precoz de posibles casos en el aula.

Para la evaluacion del programa se ha decidido realizar una evaluacion pre y post. A
los alumnos, antes de iniciar las sesiones programadas, el tutor les aportara una ficha en la que

se pregunta por experiencias con el juego y las variables que inciden, con preguntas tanto



cuantitativas como de respuestas abierta. Al finalizar el programa se llevara a cabo una sesioén
evaluativa, de caracter cualitativo, en la que se expondra lo trabajado desde un debate guiado
del cual se obtendran resultados de la intervencion. Del mismo modo, se les proporciona, en
esta ultima sesion una hoja en la que se detalla la evaluacion de los objetivos y competencias
que queria desarrollar el programa. Por otra parte, el tutor junto con el orientador, durante las
sesiones realizaran un diario con una serie de directrices que permitan valorarlas y proponer
futuras mejoras en el programa, asi como, una reunion evaluativa, de caracter cualitativo, con
todos los tutores que han impartido las sesiones. Los docentes que asisten a la charla inicial, al
principio del curso, se les facilita una cuestionario que permita valorar el futuro programa. Sin
embargo, se considera necesario el poder evaluar la propuesta a largo plazo y realizar un
seguimiento en claustro de las necesidades percibidas.

Al final del trabajo se exponen las conclusiones en las que se hace referencia a la
importancia de los programas de prevencion y el compromiso de toda la comunidad educativa.
Finalmente, tras indagar en la literatura disponible y la percepcion del profesorado del centro;
se concluye que el juego de azar, en los menores, es una realidad social que lejos queda de la
prevencion e intervencion en el aula.

Es preciso sefialar que la propuesta que se expone es de cardcter académico, asentado
en el Trabajo Fin de Master, en el que se quiere profundizar en las necesidades formativas
reales del centro en el que se ubica. No obstante, la intervencion propuesta no pretende
sustituir la accion orientadora, en la que habria un seguimiento del grupo diana a lo largo del

recorrido académico, asi como, de los agentes implicados.



Marco Teorico de Referencia
1. Orientacion Educativa

La orientacion educativa ha evolucionado y con ello los intereses a los que atender,
sustentada en una tradicion en la que el acompafiamiento guia la accion orientadora. Es por
ello que, atender a las circunstancias que emergen de la sociedad hacen que esta accidon se
adapte a estas nuevas necesidades. La orientacion se caracteriza por ser dinamica, la
incipientes realidades crean nuevos nichos de actuacidon con poco interés histéricamente, pero
que en la actualidad hacen necesario el considerar.

Para Rafael Bisquerra Alzina (2006) la Orientacion Psicopedagogica se entiende como
un “proceso de ayuda y acompafiamiento continuo a todas las personas, en todos sus aspectos,
con objeto de potenciar la prevencion y el desarrollo humano a lo largo de toda la vida” (p.
10).

Una mirada histdrica advierte que la orientacion educativa ha evolucionado segun la
perspectiva predominante. Se ha considerado que la orientacion surgid en Estados Unidos,
siendo Parsons el referente principal (Pérez-Escoda, Filella-Guiu y Bisquerra-Alzina, 2009).
La orientacion era de caracter vocacional y no se encontraba dentro del ambito educativo,
ayudaba en la transicion del sistema educativo al mundo laboral. Para ello se valia de un
método en tres pasos, autoanalisis, informacion sobre el mundo laboral y finalmente encontrar
el futuro laboral que mas encajaba con la persona.

Actualmente, el pilar que rige la orientacion educativa es el “aprender a aprender”,
mediante la construccion autébnoma de conocimientos y de actitudes que permitiran el
desarrollo y la adaptacion del alumno (Garcia-Palacios, 2012). Martin y Mauri (2011)
destacan que los profesionales encargados de la orientacion educativa son los agentes que
ayudan a personalizar los procesos de ensehanza-aprendizaje, teniendo en cuenta las
necesidades del alumno.

La delimitacién del de concepto y una definicion concreta de orientacion educativa se

ha visto influida por los objetivos y el campo de actuacion (Molina-Contreras, 2004). Como



consecuencia de los cambios que han surgido en el desarrollo de la orientacion educativa, hoy
en dia, se encuentran varias areas de actuacion, orientacion profesional, orientacion en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, atencion a la diversidad y orientacion para la prevencion
de la necesidades y el desarrollo.

La orientacion educativa informa, guia al alumno, ayuda en el proceso de comprension
e integracion en la sociedad (Mora, 1998). Arraiz Pérez y Sabiron-Sierra (2012) consideran la
orientacion de la persona, la orientacion para el aprendizaje a lo largo de la vida, entendida
como “la atencidn, la orientacion a la integridad de la persona, que define su sentido en su
relacion con los demas (y no en el cumplimiento de unos roles u otros, laborales, escolares,
etc.)” (p. 15).

Longas y Moll4 (2007) interpretan los centros educativos como “organismos vivos”,
sistemas abiertos, los cambios en la sociedad, las nuevas realidades existentes, retan a las
escuelas a incluir nuevas funciones, ejerciendo de reguladores. Las necesidades cambian y el
sistema educativo con ellas, por lo que la accion orientadora se desarrollara de acuerdo a estas
(Rodriguez-Espinar, 1992). Por consiguiente, la figura que permita generar cambios en los
centros sera el orientador y, por tanto, deberd de posicionarse como lider politico de este,
trabajando desde una perspectiva holistica del centro y dotdndolo de servicios y respuestas
(Martinez-Garrido, Krichesky y Garcia-Barrera, 2010).

En 1970 se aprueba la Ley General de Educacion (BOE), en el que se aboga por la
educacion basada en las necesidades observadas en la sociedad, dotando a la orientacion y a la
accion tutorial como eje vertebrador de la educacion (Gonzalez-Benito y Vélaz de
Medrano-Ureta, 2016).

La tutoria conforma uno de los dmbitos de intervencion de la comunidad educativa
(Morales-Moreno, 2010), los nuevos cambios, nuevas problematicas, el uso de las TICs como
herramienta de mejora en el aprendizaje, las nuevas tecnologias y el uso que le dan los
alumnos, hacen necesaria la formacion y la adaptacion de los centros a todo aquello que les

rodea.



La Orden 1004/2018, por la que se regula la Red Integrada de orientacion educativa en
la comunidad de Aragéon (BOA, 2018), establece que el orientador es aquella figura dentro del
centro educativo encargada de detectar las necesidades del alumnado, asesorando en la
prevencién e intervencion de aquellos problemas que puedan surgir y participando en la
resolucion de estos (Articulo 5).

A su vez, la Orden ECD/1005/2018, de 7 de junio, por la que se regulan las
actuaciones de intervencion educativa en el articulo 5.2 expone que los planes del centro iran
destinados a la intervencion de acuerdo a las necesidades del alumnado. Recogidas dentro del
Plan de atencion a la Diversidad, el Plan de Orientacion y Accion Tutorial, el Plan de
Convivencia, el Plan de Igualdad, el Plan de Formacion del Centro y los Planes de Mejora
(BOA, 2018).

Finalmente, en base a los principios que rigen la orientacion educativa, Sanchiz-Ruiz
(2009) considera, recopilando las conclusiones de otros autores, que se pueden extraer 3
principios: prevencion, desarrollo e intervencién comunitaria, incluyendo un ultimo principio,

ya nombrado anteriormente por Rodriguez-Espinar y Alvarez-Rojo, principio antropolégico.

2. Adolescencia

La OMS define la adolescencia como “un periodo de transicion de crucial
importancia”, este periodo da inicio en la pubertad. Es durante la adolescencia cuando se
afianza la personalidad, se caracteriza por la bisqueda de la identidad y de sensaciones, el
desarrollo cognitivo, el desarrollo psico-sexual y psico-social (Pedreira-Massa vy
Martin-Alvarez, 2000). Finaliza con la independencia plena del adolescente, aunque cabe
destacar que no existe consenso pleno en cuando se inicia y se acaba este periodo (Gaete,
2015). Se divide en tres etapas, temprana, media y tardia.

Es un proceso de busqueda de autonomia y conflicto parental, asi como la busqueda de
relaciones sociales y afectivas con los iguales (Oliva, 2006; Montanés-Sanchez,

Bartolomé-Gutiérrez, Montafiés-Rodriguez y Parra-Casado, 2008)
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La wvulnerabilidad en la adolescencia es mayor, la necesidad de satisfacer las
necesidades, de buscar el reconocimiento social y el estatus dentro del grupo y eliminar la
frustracion puede suponer llevar a cabo conductas de riesgo (Krauskopof, 1999).
Borras-Santiesteban (2014, p.6) considera la adolescencia como:

Un periodo vulnerable para la aparicion de conductas de riesgo, las cuales pueden
encontrarse por si solas o concurrir y traer consecuencias para la salud, economicas
y sociales. Se requiere de programas que garanticen informacién y servicios, ademas
de, potenciar los factores protectores para reducir las mencionadas conductas. Pero la
adolescencia no es solo una etapa de vulnerabilidad sino también de oportunidad, es el
tiempo en que es posible contribuir a su desarrollo, a ayudarla a enfrentar los riesgos y
las vulnerabilidades, asi como prepararlos para que sean capaces de desarrollar sus

potencialidades.

Siguiendo la definicién y determinacién de comportamientos que caracterizan este
periodo, Eddy-Ives (2014) reduce esta etapa a la consecucion de cuatro hitos “independencia
de las figuras paternales, aceptacion de la imagen corporal, integracion en la sociedad a través
del grupo y consolidacion de la identidad” (p.14).

Los cambios fisicos, psicologicos e intelectuales influyen a la hora de construir el
autoconcepto, el cual se encuentra determinado por la autoestima y la autoimagen (/bidem,
2003). Iglesias-Diz (2013) indica cémo los cambios que se producen durante la adolescencia
“afectan a los aspectos bio-psico-sociales”. El autoconcepto general estd compuesto por los
diferentes autoconceptos del adolescente, plano académico, emocional, de relaciones sociales,
familiar, etc (Coleman y Hendry, 2003).

Pese a ser una gran etapa del desarrollo, en el ambito educativo se ha dejado de lado,
centrando la educacién en la adquisicion de conocimientos sin tener en cuenta la importancia
de la construccion de la identidad y de la personalidad que se afianza y desarrolla durante esta

(Aguirre-Baztan, 1994).
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3. Juego de Azar, Apuestas y Juego Online
3.1 Regulacion del Juego con Dinero

En 1977 se crea El Real Decreto Ley 16/1977, de 25 de Febrero, por la que se regulan
los Aspectos Penales, Administrativos y Fiscales de los Juegos de Suerte, Envite o Azar y
Apuestas (BOE, 2011). Es en 2011 cuando se ve necesario, debido a los cambios en la
tipologia del juego y las nuevas tecnologias que permiten el acceso, regular el sector del
juego, siendo uno de sus fines el proteger al menor y prevenir las conductas adictivas. Cabe
destacar que esta ley regula el juego a nivel estatal, es decir, todo aquel realizado fuera del
Territorio Espafiol, de tipo presencial, o con delegacion en otro pais, de tipo online, no lo
recoge la Ley 13/2011.

Con el fin de proteger a los consumidores el articulo 8 (Ley 13/2011) expone las
medidas tomadas que abogan por el juego responsable mediante la prevencion, la
sensibilizacion y la informacion sobre las buenas practicas.

Los datos mostrados en la Memoria anual de la Direccion General de Ordenacion del
Juego en el afio 2018 (Ministerio de Hacienda, 2018) muestran una practica muy extendida en
la que se invierte gran cantidad de dinero. Como afirman Chdliz y Llamas (2017, p.35) “el
juego de azar es una actividad de enorme relevancia econémica en nuestro pais”.

El articulo 6 en el que se exponen las prohibiciones objetivas y subjetivas, declara
prohibida la participacion de menores en actividades de juego con dinero. Pero las encuestas
alarman, el 10.3% de los jovenes espafioles, de entre 14 y 18 afios, durante el curso
2018/2019, afirman haber jugado con dinero de forma online. El porcentaje aumenta cuando
se trata de juego presencial, en el que el 22.7% afirma haber jugado en salones (ESTUDES,
2019).

3.2 Juego en la Adolescencia

En cuanto a la edad de inicio en el juego, las investigaciones concluyen que el pico se

encuentra en los 16 afios (Caselles-Camara, Cabrera-Perona y Lloret-Irles, 2018).
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Lloret-Irles y compaiieros (2018) manifiestan que el inicio precoz, durante la
adolescencia, juega un papel esencial en el desarrollo y mantenimiento de las conductas de
juego y el aumento de la probabilidad de desarrollar un patologia del juego. Zapata, Torres y
Montoya (2011) comparten la misma conclusion ,el inicio precoz en el juego predispone al
joven a desarrollar otro problema asociado en la edad adulta.

Cabe destacar que la literatura cientifica se encuentra de acuerdo en que es un
problema mundialmente extendido (Choéliz y Llamas, 2018), estudios de diversos paises
encuentran conclusiones similares, durante la adolescencia se dan conductas de juego que
pueden suponer un riesgo (Gupta y Derevensky, 1998; Derevensky, Sklar, Gupta y
Messerlian, 2010; Zapata, Torres y Montoya, 2011; Sklar y Derevensky, 2010,
Cantero-Araque y Bertolin-Guillén, 2015).

A nivel Europeo se decide tomar medidas al respecto, el rapido crecimiento de los
juegos online y los retos que plantean se recogen en el “Libro Verde: Sobre el juego en linea
en el mercado interior” (Comision Europea, 2011). Pero los resultados no son los esperados,
en la comunicacion “Hacia un marco europeo global para los juegos de azar en linea” se
expone que no se han llevado a cabo, por parte de los responsables, los objetivos y
conclusiones que se habian determinado en el Libro Verde, y que la preocupacion por la salud
de la poblacién aumenta a medida que pasa el tiempo y crece la oferta (Comision Europea,

2012).

3.3 Juego Patologico

Los estudios advierten el alto porcentaje de jovenes que cumplen criterios diagnosticos
de juego patoldgico, Camara-Caselles, Cabrera-Perona y Lloret-Irles (2018) estiman que ese
porcentaje es de entre el 2.5% al 5.6%. Algunos autores consideran que es un problema de
salud publica siendo de vital importancia invertir en proteccion y prevencion (Messerlian,

Derevensky y Gupta, 2005).

13


https://www.zotero.org/google-docs/?rnBkI9
https://www.zotero.org/google-docs/?rnBkI9
https://www.zotero.org/google-docs/?rnBkI9

En espafia la prevalencia de jugadores patoldgicos es de 0.9%, la Direccion General de
Ordenacion del Juego (2015) ante estas estadisticas apuntan la necesidad de trabajar
conjuntamente para minimizar las cifras y fomentar el juego responsable y ético.

Los problemas de juego presentan comorbilidad con otros trastornos psicoldgicos,
trastornos por abuso o dependencia de sustancias, depresion e ideacion suicida, ansiedad,
trastornos del control de impulsos y trastornos de la personalidad (Jiménez-Murcia, et al.,
2009; Hardoon, Derevensky y Gupta, 2002)

Garcia-Ruiz, Buil y Solé-Moratilla (2015) reflejan la existencia de una
despreocupacion por el riesgo que conllevan estas conductas y la necesidad de “promover un
concepto de juego responsable” (p. 551)

3.4 Factores de riesgo

Lo expuesto anteriormente advierte la normalizacion del juego de azar, habiendo una
fina linea entre el juego ludico y el patologico (Villoria-Lopez, 2003). La edad de inicio, el
entorno familiar, la influencia de la publicidad, el consumo de otras sustancias y la actitud del
grupo contribuyen en la normalizacion y desarrollo de problemas con el juego (Garcia-Ruiz,
Buil y Solé-Moratilla, 2015)

A continuacion se exponen los principales factores de riesgo estudiados relacionados
con la conducta de juego durante la adolescencia.

a) Acceso y disponibilidad, variables socioeconémicas y afectivas.

Actualmente, el juego online ha dado grandes facilidades a la hora de poder acceder y
disponer de operadores de juego desde casa (Choliz y Saiz, 2016).

Teniendo en cuenta los factores que predisponen al juego, también parece haber
acuerdo en la comunidad cientifica de que las nuevas tecnologias han permitido dar
disponibilidad a mas sectores y facilitar el acceso al juego (Sarabia-Gonzalvo,
Estévez-Gutiérrez y Herrero-Fernandez, 2014; Caselles-Camara, Cabrera-Perona y
Lloret-Irles, 2018). Carbonell-Vaya y Montiel-Juan (2013) revelan el potencial adictivo de
esta nueva modalidad de juego y la incidencia elevada de menores que han apostado de forma

online.
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Numerosos son los estudios que buscan los factores de riesgo que inciden en el inicio
del juego. Grun y McKeigue (2000) ahondan en la variable socioeconémica, encontrando que
aquellas familias con menores recursos invierten semanalmente mas en loteria. Otros estudios
apoyan estos resultados, Welte y compafieros (2006), ademds, encuentran otras variables
como el tener cerca de casa un lugar de apuestas y juego, de nuevo la accesibilidad.

La relacion familiar, la actitud y la forma de modelar se considera tanto un posible
factor de riesgo como de proteccion de las conductas de juego (Dickson, Derevensky y Gupta,
2008; Forrest y McHale, 2012).

b) Premio.

La inmediatez de la respuesta, analizado desde el condicionamiento operante, es la que
permite determinar la fuerza del condicionamiento. En el juego ese refuerzo es el dinero que
se gana, por esta razon las maquinas tragaperras demuestran ser el juego con mayor potencial
adictivo junto con el online. El premio aparece de forma inmediata y ademas se realiza un
condicionamiento intermitente, el cual fortalece la asociacion entre la conducta y la respuesta
(Choliz, 2010).

Parece haber una asociacion clara entre el tiempo que transcurre entre la conducta y el
reforzamiento. Conseguir la recompensa en 2 segundos hace mas probable que se vuelva a
jugar que si esta se demora hasta 10 segundos (/bidem, 2010).

) Factores psicologicos.

La impulsividad, otra de las variables psicologicas que se han estudiado como posible
factor de riesgo en la conducta de juego (LLoret-Irles, et al., 2018).

El DSM IV- TR (APA, 2000) considera el juego patoldégico como un trastorno del
control de impulsos. Sin embargo, en el DSM-V (APA, 2013) pasa a valorarlo como una
adiccion no relacionada con sustancias.

Estudios como el de Zapata, Torres y Montoya (2011) encuentran en sus resultados
asociacion entre la impulsividad y juego, a su vez, se vio relacion con el comportamiento
violento y problemas de ansiedad. Teniendo en cuenta la nueva clasificacion, el estudio apunta

que no se debe dejar de lado la variable de la impulsividad para poder trabajar la prevencion.
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Las conductas de riesgo en los jovenes, como ya sefialdo Hessler y Katz (2010), se han
visto relacionadas con problemas en la expresion y regulacién emocional. Siguiendo en la
misma linea, Estévez-Gutiérrez y compafieros (2014) consideran la educacion en la regulacion
emocional una herramienta clave para la prevenciéon de los problemas asociados a la
impulsividad, entre ellos el juego en los jovenes.

Cosenza y Nigro (2015) consideran que hay tres factores relacionados con las
distorsiones cognitivas en los jovenes que manifiestan ser predictores fiables en los problemas
de juego, la impulsividad,el tiempo que transcurre en el refuerzo y la perspectiva de futuro.

d) Promocion y publicidad.

Antes de analizar los datos sobre promocién y publicidad hay que tener en cuenta la
legislacion que lo ordena. El Articulo 7 de la Ley 13/2011 (BOE, 2011) regula la publicidad,
el patrocinio y la promocion de las actividades de juego. Ya en la Ley 34/1988 (BOE, 1988)
se expone la prohibicion de la publicidad de los juegos y apuestas. Sin embargo, como
apuntan Choliz y Marcos (2019) aunque la ley en su inicio prohibia la publicidad de estos
jugos, la aparicion del juego online no tiene una regulacion, es la asociacion de Autocontrol la
encargada. Buil, Solé-Moratilla y Garcia-Ruiz (2015, p. 203) afirman que “el codigo de
autorregulacion no constituye un recurso suficiente para proteger de forma efectiva a los
menores y a las personas vulnerables”.

Los datos recogidos por el Ministerio de Hacienda (2019) en cuanto a los gastos en
publicidad, promocién y patrocinio, en Diciembre de 2019, alcanzan los 39.721.595¢€.

Algunas de las estrategias utilizadas para reclamar clientes son los “bonos de
bienvenida”, “bonos por invitaciéon”, “bonos sin depdsito” entre otros, los cuales hacen mas
atractivo el juego (Cantero-Araque, Bertolin-Guillén, 2015; Garcia-Ruiz, Buil, vy
Solé-Moratilla, 2015).

Sklar y Derevensky (2010) concluyen que los anuncios de juego tienen como
poblacién diana la juventud, mostrando atractivas estas practicas para ellos ,usando referentes

culturales adolescentes, como seria el caso de los jugadores de futbol (Rubio-Garcia, 2018).
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En un estudio realizado a jovenes, con el fin de evaluar la responsabilidad que tiene la
publicidad en el inicio del juego, los resultados mostraron que, aunque, los jovenes son
conscientes de que el mensaje percibido es el de poder ganar dinero de forma facil pero,
también, reconocen un riesgo subyacente. Pese a todo ello, indican que la publicidad en todas
sus formas incita al juego (Derevensky, Sklar, Gupta, y Messerlian, 2010). El mismo estudio
sefala en sus resultados que los anuncios destinados a estas practicas son percibidos como “el
juego es divertido, emocionante, entretenido, y que los individuos pueden alcanzar facilmente
la riqueza, el éxito y la felicidad” (p.30).

Otros estudios (Fried, Teichman, y Rahav, 2010), basandose en la Teoria de Bandura,
afirman que el papel socializador que desempefian los medios de comunicacion intervienen
como normalizadores de la conducta de juego (Buil, Solé-Moratilla, y Garcia-Ruiz, 2015).

Felsher, Derevensky y Gupta (2004) encontraron que los jovenes asocian el spot
publicitario con la conducta de juego, en concreto la melodia que relacionaban directamente
con el juego publicitado. El 39% reveld que la publicidad aumentaba la probabilidad de
comprar loteria.

Las apuestas deportivas se han visto incrementadas en los tultimos afios, siendo la
actividad preferida entre la juventud (Sarabia, Estévez-Gutiérrez y Herrero-Fernandez ,2014;
Caselles-Camara, Cabrera-Perona y Lloret-Irles, 2018), se ha normalizado la publicidad de
equipos y eventos deportivos por parte de las compafiias de juego. Es la poblaciéon masculina
la principal consumidora de este tipo de juegos (Choliz y Llamas, 2017). En esta linea,
Rubio-Garcia (2018) encuentra en uno de sus resultados la relacion que hay entre el jugador
de futbol, el cual viste con un slogan o anuncia apuestas como estrategia de marketing, y el
joven fan de dicho jugador, que quiere seguir su ejemplo.

Concluyendo, los autores alertan sobre la importancia que tiene la publicidad en la
prevalencia del juego durante la adolescencia (Fried, Teichman y Rahan, 2010). Es por ello
que se expone la necesidad de regulacion de la publicidad y la promocion del juego tanto de

forma online como presencial (Choliz y Saiz-Ruiz, 2016; Choliz y Llamas, 2017;
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Sarabia-Gonzalvo, Estévez-Gutiérrez y Herrero-Fernandez, 2014; Buil, Solé-Moratilla y

Garcia-Ruiz, 2015)
4. Prevencion

La preocupacion de datos como el que aporta Choliz y Marcos (2019) sugieren la
necesidad de una prevencion precoz, el 16.3% de los jovenes participantes en su estudio
cumplen con al menos un criterio diagndstico de juego patologico. Otro estudio revela que el
2.8% de su muestra, menor de edad, manifiesta cuatro o mas criterios diagndsticos de juego
patologico (Chdliz y Llamas, 2017).

En Espana ya se llevan a cabo campafias de prevencion de juego durante la
adolescencia. Choliz (2017), realiza un proyecto de prevencion en la comunidad valenciana,
LUDENS, con el fin de aminorar las cifras sobre juego en la poblacion joven, sobre todo a
bachillerato y ciclos formativos. Teniendo en cuenta que el dmbito escolar es uno de los
principales contexto en los que se desarrolla y socializa el menor.

Varios estudios profundizan en el tema y elaboran una serie de estrategias y programas

para la prevencion de las conductas de juego recogidos en la siguiente tabla (Tabla 1.).

Tabla 1. Resumen de los principales programas de prevencion/intervencion a nivel nacional

Programa Poblacion Diana Propuesta
Andujar-Lopez 15-17 afios 6 sesiones de 1 hora de duracion en la que se aborda el tema
(2013) del juego patologico

- Psicoeducacion

- Ocio alternativo
- Habilidades para el desarrollo
- Habilidades sociales

- Afectividad
Cubilete Educacion secundariay 4 Sesiones de 50 minutos de duracion
(Berrios—Aguayo, Bachillerato Alumnos: 4 sesiones

Pérez-Garcia,
Sanchez-Valenzuela
y Pantoja-Vallejo,
2020)

- Casos reales

- Riesgos del abuso y mal uso de las TIC
- Terminologia

- Sintomatologia y riesgos derivados

- Ocio alternativo
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Toda la comunidad
Auténoma de Asturias

Programa para la
prevencion de la
Iudopatia (Gobierno
del principado de
Asturias)

Prevencion ambiental. evolutiva e informacional

9 lineas de accion
28 medidas
Educacion:

Incorporacion de medidas preventivas en el curriculo

Introduccion en el Plan Director del contenido
“adicciones comportamentales: la ludopatia”
Sistema de informacion SIDRO

Formacion al profesorado

Control del absentismo relacionado con el juego
Control de las conductas, concienciacion familiar

Gonzalez-Mateo Alumnos de 2° de

6 sesiones de 50 minutos de duracion

(2019) E.S.O. - Presentacion/informacion
- Riesgos asociados
- Probabilidad
- Regulacion emocional
- Habilidades sociales e individuales
- Trabajar la publicidad
Ludens (Choliz, Bachillerato y ciclos 2 sesiones de 1 hora de duracion
2017) formativos - Informacion sobre el juego
- Riesgos asociados
- Estrategias de reflexion
- Actitudes saludables
FAD Toda la poblacion - Campaias de sensibilizacion “Defiende lo obvio”
No Unicamente (2020) “No es un juego” (2019)
problemas con el juego. - Programas “talleres educativos”
Adicciones en general
AZAJER Toda la poblacion - Informacion

No tnicamente

problemas con el juego.

Adicciones en general

Recepcion - acogida

Terapias individuales

Terapias en grupo

Terapias de choque

Escuela de formacion

Investigacion

Intervencion en cuanto al control del dinero
disponible para poder jugar

Nocaigas.com Familias y docentes

Informacién y psicoeducacion

Jugarbien.es Toda la poblacion

Sensibilizacion y psicoeducacion
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Otra iniciativa es la web nocaigas.com, de la Federacion Espafiola de Jugadores de
Azar Rehabilitados, destinada a las familias para ayudar en la educacion y el desarrollo de sus
hijos, sensibilizando sobre la adiccion al juego.

La plataforma jugarbien.es, impulsada por la Direcciéon General de Ordenacion del
Juego, tiene como objetivo educar desde el juego responsable, teniendo como slogan “todos
ganamos con el juego responsable”.

El Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social (2017), aprueba la estrategia
nacional sobre adicciones, 2017-2024, en la que se incluye la adiccién al juego con el objetivo
de reducir la demanda y oferta en Espafia, asi como, el acceso de los menores a estas
plataformas.

Pero la realidad que demuestran los estudios es la falta de prevencion en edades
tempranas, Caselles-Camara, Cabrera-Perona y Lloret-Irles (2018) indican que este trabajo
debe de realizarse antes de los 15 afios.

Sin embargo, otros autores promueven que el el inicio de la prevencion dentro del aula
se desarrolle desde la etapa infantil, trabajando técnicas como “el entrenamiento en la toma de
decisiones, trabajar la asertividad y la empatia, saber gestionar la presion de grupo, promover
actividades que favorezcan la mejora de la autoestima y el autocontrol, asi como la tolerancia
a la frustracion” (Sarabia-Gonzalvo, Estévez-Gutiérrez y Herrero-Fernandez, 2014, p. 65).
Incluirlo dentro de otros programas que se llevan a cabo en los centros como los programas de
prevencion de drogas, alcohol y el tabaco, Ademas de realizar un trabajo de aula, se ve
necesario adaptar las campafias a los lugares en los que los menores se relacionan con mayor
frecuencia, como las aplicaciones moviles (Rubio-Garcia, 2018).

Las conductas de riesgo en los jovenes se han visto relacionadas con problemas en la
regulacion emocional (Hessler & Katz, 2010). Es por ello que autores como
Estévez-Gutiérrez, Herrero-Fernandez, Sarabia-Gonzalvo y Jauregui-Bilbao (2014) apuntan la
necesidad de incluir programas para fomentar la regulacién emocional.

La escala EDGAR permite medir el riesgo de juego patoldgico, a su vez, da claves a la

hora de disefiar una intervencion, las areas que explora esta escala son las accesibilidad, la
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percepcion del riesgo, la percepcion normativa y las actitudes parentales (Lloret-Irles, et al.,

2018).
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Objetivos

En relacion a la informacion atendida en el marco teodrico, se concretan 4 objetivos que
vertebran el trabajo. Los tres primeros estan destinados a poder conocer e indagar, desde la
posicion del tutor, las variables relacionadas con el juego de azar, apuestas y juego online;
profundizar y tener en cuenta estos objetivos permiten atender al objetivo 4, objetivo principal
del trabajo, realizar una propuesta de intervencion del juego de azar, apuestas y juego online
enmarcada en un centro educativo de educacion secundaria de Zaragoza.

1. Conocer; desde la perspectiva de los tutores académicos de 4° de la ESO, 1° de
Bachillerato, Ciclos formativos, y Programas de atencion a la diversidad, la percepcion
que tienen los estudiantes de un instituto de educacion secundaria obligatoria de
Zaragoza sobre el juego de azar, las apuestas y el juego online.

Actualmente, en Espafa, segiin datos obtenidos por la Fundacion de ayuda contra la
drogadiccion (FAD, 2016), 140.000 menores han tenido acceso a plataformas que ofrecen
juego y apuestas online. En una sociedad en la que cada dia crecen mas el numero de lugares
donde realizar apuestas, se considera conveniente poder entender la percepcion que tienen los
adolescentes y jovenes sobre ellas. Se destaca que muchos de estos lugares se encuentran
cerca del ambito educativo, colegios, institutos, lugares de ocio o con plena accesibilidad
online.

Es necesario tener en consideracion una mirada desde la posicion de los jovenes del
desarrollo de estas practicas. Entender la percepcion que tienen sobre el juego, si consideran
riesgos asociados a este y como pueden afectar los factores del entorno. La publicidad y los
medios de comunicacidon parecen jugar un papel importante en la percepcion que tienen los
jovenes del juego.

Cabe destacar que son menores por lo que el acceso a estas plataformas, tanto de
forma online como en un establecimiento, esta restringido. Sin embargo, por lo que apuntan
los estudios, el acceso de forma online cada dia crece mas entre los menores, muchos de ellos
crean cuentas falsas desde el anonimato que permite las redes. Del mismo modo, parece que el

juego en salones y bares sigue siendo accesible para este grupo.
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2. Indagar, desde la figura del docente, sobre el concepto de adolescencia, como afecta el
juego en la construccion de la identidad personal del adolescente y la vulnerabilidad
inherente a esta etapa del desarrollo.

El desarrollo del autoconcepto y la identidad se produce durante la etapa de la
adolescencia, desde el inicio de la pubertad hasta conseguir la autonomia. Es por ello que la
adolescencia se caracteriza por ser un periodo en el que se asumen una mayor cantidad de
riesgos, es un periodo critico para la experimentacion. Las relaciones entre iguales y las
experiencias de los compafieros juegan un papel importante en el adolescente, moldeando el
autoconcepto en funcion de la autoestima.

3. Indagar sobre las posibles motivaciones que llevan a adolescentes y a jévenes a iniciar
y mantener las conductas relacionadas con el juego de azar y las apuestas online, a
partir de la interpretacion que los docentes hacen de esta conducta.

Los factores que influyen en iniciar la conducta son importantes para la prevencion,
del mismo modo, aquellos que sean capaz de mantenerla deben de ser valorados. La capacidad
adictiva de los juegos online y apuestas es elevada, un 23% de la poblacion Espafiola muestra
patologia de juego (FAD, 2020). Considerar las motivaciones que llevan a realizar y las que
ayudan a mantener la conducta pueden ayudar a la comunidad educativa a establecer pautas
para la prevencion y la intervencion dentro del aula.

4. Reflexionar sobre las demandas educativas implicitas al fenémeno para poder
proponer una intervencion contextualizada, teniendo en cuenta las necesidades, que se
encuentran relacionadas con la temdtica, que los tutores han percibido en sus alumnos.
Los datos recogidos en las entrevistas realizadas a los tutores de 4° de la E.S.O, 1° de

Bachillerato y Ciclos formativos permiten contextualizar el tema principal de la propuesta de
intervencion y suponen un analisis de necesidades que ha de considerarse en la prospectiva de
las acciones orientadoras y tutoriales. Considerando la informacion que se obtiene se disena
unas lineas de intervencion que puedan servir como guia futura a la hora de elaborar un

programa de prevencion e intervencion en el centro.
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Contextualizacion y Delimitacion del Caso
1. Descripcion y Contextualizacion del Centro

El presente trabajo se sitia en un centro publico de Educacion Secundaria Obligatoria
del barrio de la Jota, Zaragoza. El instituto cuenta con aproximadamente 950 alumnos de entre
12 y 19 afios y un claustro compuesto por 92 docentes. Oferta un Programa de Formacion
Profesional Basica, dos modalidades de grado Medio y una de Grado superior; cuentan con el
programa bilingiie, grupo de Programa de Aprendizaje Inclusivo (PAI), Programa de Mejora
del Aprendizaje y Rendimiento (PMAR), 4° Agrupado y Programa de Promocion de la
Permanencia en el Sistema Educativo (PPPSE).

La mayoria de los alumnos muestran interés y motivacion en finalizar los estudios de
Educacion Secundaria Obligatoria y, posteriormente, iniciar los cursos de Bachillerato. Al
finalizar el ultimo ciclo de la E.S.O., muestran haber adquirido las competencias curriculares y
estar preparados para iniciar una nueva etapa post-obligatoria, aunque consideran que el nivel
de exigencia que hay entre una y otra etapa es mayor. Pese a ello, hay un grupo de alumnos
que muestran desinterés por los estudios y que suponen a nivel de organizacion y de practica
docente el atender mas individualizadamente a sus necesidades, con el fin de poder volver a
engancharlos al sistema educativo o buscar las salidas mas apropiadas para el éxito académico
y profesional.

En cuanto a la zona en la que se encuentra ubicado, el barrio de la Jota pertenece a la
Junta Municipal del Rabal, en la confluencia entre el barrio de Jesus y Vadorrey. Tiene una
poblacion de 79.162 habitantes, que representan el 11.18% de la poblacion total de Zaragoza.
La edad media es de 43.14 anos por lo que el barrio cuenta con un indice alto de
envejecimiento, es decir, el 18.16% de poblacion mayor de 65 afios, con un indice de
sobreenvejecimiento del 15.27% y un crecimiento del 0.05%. En cuanto a la inmigracion, el
barrio tiene una tasa de poblacion extranjera del 11.35%, sobre todo provenientes del

continente Europeo, seguido por el Africano y Americano.
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En lo que se refiere al nivel de formacion, el 4.36% no tiene estudios, el 52.2% ha
obtenido los estudios de educacion primaria y el 28.49% los estudios de educacion secundaria.
Un 6.8% ha acabado los estudios universitarios y el 6.76% ha obtenido el titulo de doctorado

(Ayuntamiento de Zaragoza, 2016).

2. Diseiio y Metodologia de Recogida de Informacion

Para poder elaborar la propuesta de intervencion se ha visto necesario el recoger
informacion sobre la situacién del centro en materia de prevencién e intervencién con
conductas de juego, y si esta problematica es una realidad en las aulas que necesita de
atencion. Para ello, se han llevado a cabo 5 entrevistas con tutores de grupos de 4° de ESO, 1°
de Bachillerato y un tutor de ciclos formativos, y una entrevista con un docente que imparte en
los grupos de atencion a la diversidad. Se han considerado estos grupos puesto que se estima
que, por la edad en la que se encuentran y las variables que inciden en estas etapas, muestran
mayor vulnerabilidad hacia las conductas de juego, habiendo comenzado o pudiendo iniciarse.
A su vez, coincidiendo con la literatura cientifica, como se apuntaba anteriormente es a los 16
afnos cuando esta conducta comienza en los jovenes. Los datos recogidos en las entrevistas
permiten indagar y entender las necesidades de aquellos que ya han iniciado y plantear que

seria necesario trabajar a edades inferiores en materia de prevencion.

Se ha procedido a realizar un analisis de necesidades evaluativo desde el disefio de
investigacion cualitativa que permite el poder comprender y describir la perspectiva de los
tutores del centro mediante entrevistas semiestructuradas (Anexo I), que toman como
referencia la modalidad etnografica (Sabiron-Sierra, 2006) Como sefiala Flick (2007) la
investigacion cualitativa permite entender las “perspectivas de los participantes y su
diversidad” (p. 18) asi como la “capacidad de reflexion del investigador y la investigacion™ (p.
18). En esta misma linea, Kvale (2008) defiende el uso de la investigacion cualitativa
entendiendo que “Una entrevista semi-estructurada del mundo de vida intenta entender
asuntos del mundo cotidiano desde la propia perspectiva de los sujetos” (p. 34), teniendo en

cuenta prestar “atencion critica a los que se dice” (p.39).
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La orientacion se basa en el estudio desde las ciencias de la educacion y las ciencias
sociales, en las que los comportamientos y la mirada de las persona que son participes toman
partido, es por ello que se considera la etnografia como la metodologia pertinente para abordar
esta tematica.

Se decide el uso de esta metodologia y disefio para la recogida de informacién puesto
que permite interpretar y comprender la vision del profesorado creando una realidad
intersubjetiva. “La etnografia es un método de investigacion social interesado en radiografiar
y comprender las acciones y concepciones de un grupo de personas en un contexto
determinado” (Antolinez-Dominguez, Garcia-Cano-Torrico y Ballesteros-Velazquez, 2019,
p-108), para poder establecer las futuras vias de intervencion teniendo en cuenta la demanda
por parte del profesorado y alumnado de este centro.

Las entrevistas, debido a la situacion en la que se ha desarrollado el curso, los
acontecimientos y la excepcionalidad en la que se ha ubicado temporalmente la propuesta, se
han realizado de forma telematica, mediante la plataforma de google meets y una de ellas por
llamada telefonica. Todas ellas han sido grabadas previo consentimiento de los participantes
para facilitar y mejorar la recogida y analisis de datos.

En cuanto a las cuestiones que se han abordado en esta, se han planteado diferentes
tematicas relacionadas con la perspectiva que tiene el profesorado de sus alumnos; en cuanto a
vulnerabilidad (riesgos) y potencialidades; del juego en menores, de las medidas llevadas a
cabo, en el caso de haber, en el centro y a nivel sistémico y de la orientacion de la futura

propuesta en cuanto a metodologias que hagan atractivo y util el programa.

Participantes

Los participantes para la recogida de informacioén son tutores de 4° de ESO, 1° de
Bachillerato y ciclos formativos y un profesor de los grupos de atencion a la diversidad. Todos
ellos con una larga trayectoria en la docencia en diversos centros y con experiencia siendo
tutores y profesores de diferentes cursos con distintas caracteristicas. Unicamente uno de ellos

pertenece al departamento de orientacion y da clase a los grupos de atencion a la diversidad.
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Cada uno de ellos imparten distintas materias en el Instituto. A continuacidon se exponen

detalladamente las caracteristicas individuales de los participantes.

La primera docente entrevistada es tutora de 4° de ESO y profesora de Economia en
los cursos de 3° y 4° de E.S.O. y 1° de Bachillerato. En cuanto a su experiencia
profesional lleva 8 afios como profesora y es el segundo afo que esta en el centro.

La segunda entrevista se realiza a una tutora de 1° de Bachillerato, profesora del
ambito de biologia y cultura cientifica de los cursos de 1° de Bachillerato y en la
modalidad de bilingiie en 3° de la E.S.O. Es su primer y ultimo afio en el centro, se
encuentra en comision de servicios por ser docente del programa bilingiie.

La tercera entrevista se realiza con el tutor de 4° de la ESO y profesor de la rama de
matematicas en los cursos de 3°y 4° de E.S.O. y 1°y 2° de Bachillerato. Anteriormente
ha sido profesor en un centro de la zona rural en el que se trabajaba en prevencion de
las conductas de juego.

La cuarta entrevista se realiza a una docente del centro que se encuentra dentro del
departamento de orientacion, este aflo no es tutora en este centro. Los cursos en los que
imparte clase son todos los que se encuentran dentro de los programas de atencion a la
diversidad; Programa de mejora del aprendizaje y el rendimiento, ciclos de formacién
profesional basica y 4° agrupado. El drea en el que imparte clases es el
socio-lingliistico. Su experiencia docente siempre ha sido desde los grupos de atencién
a la diversidad. Es su primer y ultimo afio en el centro, anteriormente se encontraba en
un centro de zona rural. Pese a que este curso no ha sido tutora de ningun grupo, si que
cuenta con experiencia.

El quinto docente entrevistado imparte clases en los ciclos de formacidn profesional de
grado medio y superior. Es tutor de uno de los grupos de grado medio en el que
tambien imparte clase. Tiene una larga trayectoria profesional como docente. En los
ciclos formativos no se realizan tutorias, por lo que la intervencion y los programas

son dificiles de implantar.
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- La tultima entrevista se realiza a un tutor de 4° de la E.S.O. y profesor de lengua y
literatura. Cuenta con experiencia como tutor de los grupos de finales de etapa, 4° de
E.S.O. y 2° de Bachillerato y ha dado clases a todos los cursos de educacién
secundaria, no tiene experiencia en los grupos de atencion a la diversidad.

3. Informacion Obtenida y Necesidades Emergentes en las Entrevistas

Tras realizar las entrevistas se procede a analizar las cuestiones mas relevantes que han
surgido en estas y que puedan ayudar a entender la conducta de juego en menores desde la
mirada del tutor. Esta informacion permitira elaborar una propuesta de intervencion
personalizada a las caracteristicas del alumnado y del centro en el que se va a desarrollar. Las
entrevistas se han dividido en dos apartados, el referido a la percepcion que tienen de sus
alumnos, la adolescencia y la relacion con el juego y el que permite entender y poder elaborar
la propuesta de actividades conforme a la mejor metodologia para los alumnos y profesores.

A continuacién se exponen las conclusiones de los docentes de forma mas detallada,
las transcripciones de las entrevistas se encuentran en el Anexo II, excepto la de un docente, el
cual dio consentimiento en analizar la informacion, pero no en hacer publica, aunque de forma
andénima, su entrevista.

Parece haber consenso con la temética, los adolescentes son una poblacion vulnerable
a los medios de comunicacion, se encuentran en una etapa en la que lo desconocido se
convierte en atractivo y lo cambios imperan.

Los tutores ven a sus alumnos como adolescentes que se encuentran en desarrollo, que
quieren experimentar y no son comprendidos por los adultos, buscando apoyo en sus iguales y
en actividades poco saludables.

El tema en el que todos los profesores se encuentran de acuerdo y que se ha abordado
en todas las entrevistas es la fuerza que tiene la educacion y el entorno familiar de los alumnos
en el desarrollo de conductas de riesgo. No se habla tnicamente del juego, sino de otras
problematicas, como las drogas, la violencia o conductas de abuso. Consideran que la familia,

como agente educador, es tanto un factor de riesgo como un factor de proteccion.
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“La familia en muchas ocasiones tiene la decision... El entorno en el que se encuentra el

chaval va a determinar mucho” (docente 6)

“ Al igual que al trabajar cualquier otra problematica al final hay decisiones

familiares”(docente 3)

Las nuevas tecnologias han dejado de lado el ocio compartido con los amigos fuera de
la pantalla y las relaciones que se establecen, los tutores consideran que estas no se asemejan a
las de hace unos afios. La influencia de los amigos que tan presentes estan en esta etapa creen
que puede suponer la incidencia en algunas conductas.

Aquellos que han impartido clases en institutos de zonas rurales coinciden en que la
deteccion de estas conductas se realiza de forma mas precoz. Lo relacionan a la poblacion
reducida de los pueblos en la que toda la comunidad se entera de las situaciones de los
alumnos. Del mismo modo, consideran que, también, se realiza una mejor intervencion y
prevencion, puesto que hay gran facilidad en involucrar a toda la comunidad educativa. Como
comenta una de las docentes

“conoces a la persona que esta en la puerta de la entrada del salon de juego, y sabes que con
decirle que si deja entrar a menores le denunciaras, o de quien es familiar la persona que va a
dejar pasar, no se arriesgan. Ademas, se ponen de acuerdo con el centro para no permitir estas

situaciones”(docente 4)

En cuanto a los programas de prevencion en el juego de azar el centro no dispone de
ninguno, aunque haya tenido, afios anteriores, algin caso relacionado con el juego. A su vez,
los docentes, advierten que no se les da formacién en materia de deteccion y prevencion por lo
que no consideran el estar preparados para abordar la problemética. A su vez, sefialan que, si
ha habido algun caso, este se lleva desde una intervencion individual y puntual con su debido
seguimiento.

“Pues desde luego la cuestion... de la preventiva o la busqueda de este tipo de conflictos no se si
la tenemos muy desarrollada. Me imagino que el profesor que vea algin conflicto, desde

orientacion se trabajara” (Docente 5)
Uno de ellos no consideraba adecuado el trabajar este tema en el aula, puesto que
podria suponer el incitar al menor a iniciarse en el juego, por lo que la prevencion tenia que

venir desde un experto que supiera disuadirlos de estas conductas.
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Al finalizar la parte de la entrevista en la que se hablaba del juego, se preguntaba a
modo de sintesis si consideraban que el juego era una realidad que no estaba siendo atendida.
Todo ellos llegan a la misma conclusion,

“el juego esta en las aulas, pero no lo detectamos” (Docente 6).

Como cierre de las entrevistas realizadas se propone la siguiente afirmacion

“El juego es una realidad social, pero oculta ante el sistema educativo” (entrevistadora)

Los entrevistados se encontraban de acuerdo, considerando la necesidad de
actuaciones pertinentes en el sistema educativo.

En cuanto al abordaje de los programas de prevencion las respuestas son dispares,
algunos de ellos consideran las ultimas etapas de la E.S.O. como grupo diana. Sin embargo,
otros consideran que debido a las variables que entran en juego deberia de ser un trabajo que
se realice desde la base.

“Yo desde pequefios, es que lo tengo muy claro. Y en los centros desde pequefios. O sea que
mamen €so, 0 sea, que eso es un problema... igual que maman que las drogas no se pueden, que
son malas, que el alcohol es malo, que el juego es malo. Que lo vean desde pequefios y

entonces ya cuando lleguen a secundarias lo tienes interiorizado como una actitud” (docente 4)
Asimismo, el trabajo debe de incluir a todos los agentes implicados en la problematica.

“Entonces esta implicacion de todas las partes o de todas las personas que estamos alrededor

CEINNT3

de ¢l creo que es muy importante”, “creo que es importante que todos rememos a la vez y al

mismo sitio para proteger al menor... al menor y la persona que sea mas vulnerable” (docente

4).

Si que se encuentra coincidencia en la metodologia mas apropiada para iniciar el
programa. Todos consideran que es desde una figura que muestre la situacion, desde la
personificacion de la conducta y los problemas que conllevan el juego. Hacen referencia a la
atencion del grupo a la hora de proponer un programa, consideran que las actividades
propuestas dependeran de las caracteristicas de este. Esto no significa que no se deban de

abordar lo temas implicados en la conducta de juego, pero adaptados a la dindmica del aula.
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Propuesta de intervencion
1. Justificacion del Programa

Con la informacion aportada por los tutores en las entrevistas se decide realizar una
propuesta de programa en la que se quiere trabajar con toda la comunidad educativa que se
encuentre implicada, implicita o explicitamente. Desde el modelo por programas en
orientacion educativa se quiere justificar dicha decision. Sanchez-Garcia (2017) remarca el
potencial de este tipo de intervenciones en el aula ya que permite el anticipar los posibles
problemas futuros e inciden en una poblacion diana que no necesariamente se encuentren
dentro de la problematica, en este caso con el juego de apuestas y azar, permitiendo abordarlo
desde la prevencion.

La propuesta se encuentra enmarcada dentro del Programa de Orientacion y Accion
Tutorial (POAT). A continuacion se hace referencia a la legislacion que regula el programa:

La Orden de 18 de mayo de 2015, en el apartado 1.4 (Anexo I) en el que se aborda la
tutoria, en el punto 12 sostiene que:

De acuerdo con lo establecido en el articulo 129.c) de la Ley Organica 2/2006, de 3 de

mayo, de Educacion, el Claustro de Profesores fijara los criterios referentes a la

orientacion y tutoria de los alumnos. Para facilitar esta tarea, el Departamento de

Orientacion, apoyara la labor de los tutores de acuerdo con el Plan de Orientacion y

Accion Tutorial ( BOA, p. 20006).

Esta misma Orden establece en lo referido al Plan de Orientacion y Accion Tutorial
enmarcado en el apartado 2.1.3 (Anexo II) que:

Las propuestas de organizacion de la Orientacion Educativa, Psicopedagogica y

Profesional y las de la Accién Tutorial seran elaboradas por el Departamento de

Orientacion de acuerdo con los criterios establecidos por el Claustro, las aportaciones

de los tutores y las directrices de la Comision de Coordinacion Pedagogica (p. 20010).
Por lo que se justifica la recogida de informacion que permita abordar y elaborar un

programa desde las necesidades detectadas en el alumnado y en el centro.
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Conforme a lo expuesto en el articulo 15.3 de la Orden ECD/1005/2018, de 7 de Junio,
el Plan de Orientacion y Accidn tutorial se desarrolla entorno a tres ejes:
e Aprender a ser persona y convivir: participacion activa por parte del alumnado,
conocimiento de los derechos y deberes entre otros ambitos que se tratan en este
eje.
e Aprender a aprender: estrategias personales de aprendizaje, asi como la
participacion activa en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
e Aprender a decidir: Desarrollo de habilidades de toma de decisiones para
generalizar el aprendizaje a la vida cotidiana.
Finalmente, el Articulo 3 de la Orden ECD/1004/2018, de 7 de Junio, por la que se
regula la Red Integrada de Orientacion Educativa en los centros docentes no universitarios
sostenidos con fondos publicos de la Comunidad Auténoma de Aragon describe que:

1. Todos los agentes de la comunidad educativa acompafian al alumnado a lo largo de
toda su trayectoria formativa y educativa buscando como meta ultima su desarrollo
integral. 2. La actuacién de la Red Integrada de Orientacién Educativa se basara en la
equidad e inclusion y se concreta en los siguientes ejes: prevencion, evaluacion,
intervencion, participacion, formacion, innovacion, investigacion y asesoramiento.

(p.19638)
2. Propuesta de Intervencion

Como se ha expuesto a lo largo del trabajo se considera conveniente y se ve justificada
la necesidad de abordar este programa a nivel de centro. Es por ello que acontinuacion se
expone la propuesta de trabajo.

En cuanto a la poblacion a la que va destinado, se considera el abordar dos lineas de
actuacion con los agentes educativos mas cercanos al entorno del alumno, la familia y los
docentes, y una con el alumnado.

El curso en el que se va a llevar a cabo el programa es 3° de la E.S.O. y el segundo
curso del Programa de Mejora del Aprendizaje y el Rendimiento (PMAR?2) durante las

sesiones de tutoria del segundo cuatrimestre. Se plantean 6 sesiones en las que se va a trabajar
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los riesgos del juego de azar, apuestas y juego online, la publicidad, la autorregulacion
emocional, el autoconocimiento y una sesion dedicada a la evaluacion del programa. Aunque
la literatura cientifica considera que es durante los cursos de inicio de nueva etapa de
educacion secundaria donde comienza del juego con dinero, la situacion de este centro, segiin
las entrevistas realizadas, parecen no estar de acuerdo, considerando que no se manifiestan
estas conductas hasta los cursos de 4° de E.S.O. y 1° de Bachillerato. Por lo que iniciar en 3°
de la ESO como medida de urgencia para prevenir el siguiente curso escolar.

Los objetivos principales, tanto para los alumnos, las familias y los docentes son:

- Aportar informacion para la prevencion del juego de azar, apuestas y juego online y las
posibles consecuencias de estas actividades.

- Sensibilizar a la comunidad educativa sobre estas practicas.

- Aportar herramientas que permitan reflexionar sobre las distorsiones cognitivas que se
tienen del juego.

- Fomentar el pensamiento critico y actividades de ocio saludables.

Los objetivos especificos varian en funcioén del agente educativo al que va dirigido el
programa. Por ello estos objetivos y competencias se describiran dentro del apartado en el que
se desarrolle las intervenciones de forma especifica.

En cuanto a los profesionales encargados del programa, es el orientador para aquellas
sesiones con claustro de profesores y familias, y el tutor junto con el orientador para las
sesiones de tutoria en las que se desarrolla el programa con los alumnos. Asimismo, se cuenta
con el apoyo de la fundacion AZAJER que facilita una persona que de testimonio desde la
propia vivencia del juego durante la adolescencia y un familiar para la sesion con las familias.

Los recursos materiales necesarios para el programa son un ordenador con conexion a
internet y un proyector de imagen. Al profesorado se le aportara al inicio del curso un archivo

con el desarrollo pormenorizado de las sesiones.
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2.1. Metodologia

El programa se divide en tres ejes de actuacion, docentes, familias y alumnos. Los
primeros tendran una sesion al inicio del curso para informar y sensibilizar sobre la tematica
introduciendo el programa que se va a llevar a cabo con los alumnos de 3° de E.S.O. y del
Programa de Mejora del Aprendizaje y el Rendimiento (PMAR1) durante el curso. En cuanto
a las familias se les destina una charla que se llevard a cabo antes de que los alumnos hayan
comenzado con sus sesiones, se contara con el apoyo del personal del grupo AZAJER.

Finalmente los alumnos contardn con 6 sesiones desarrolladas a lo largo del 2
trimestres en las horas de tutoria. Las actividades propuestas se combinan entre la exposicion,
videos, intervenciones del alumnado y pequefos debates guiados. Estos ultimos tienen gran

fuerza como herramienta en el proceso de ensefianza aprendizaje (Sanchez-Prieto, 2007)

2.2 Propuesta con los Docentes

Los docentes han mostrado ser una de las figuras importantes dentro de los centros
educativos. Tras realizar las entrevistas se muestra que no han sido informados de estas
conductas y estiman oportuno el poder resolver aquellas dudas que tienen. Con ello se
pretende mejorar la comunicacion con los alumnos y atender a los posibles problemas que
puedan surgir a lo largo del curso desde una fundamentacion y sin poner en riesgo al
alumnado.

Se decide el elaborar una sesion con todo el equipo docente, jefatura, administracion y
los responsables del P.ILE.E. del centro. La sesion se realiza en Septiembre al inicio del curso
escolar pudiendo tratar el tema de forma directa y proponiendo a los docentes que aporten su
opinion al programa de prevencion para los alumnos propuesto.

La sesion tiene como objetivo hacer visible la realidad de los datos del juego de azar y
poder introducir lo que se va a trabajar durante el tercer trimestre en tutoria. Se hace hincapié
en la importancia de la escucha activa, tanto en clase como en los recreos, observar a los

alumnos y actuar, en el caso de ser necesario, al ver a un menor entrando en un salon de juego.
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Incluir en clase, dentro del curriculo, ejemplos y situaciones que puedan eliminar la
perspectiva que tiene el menor del juego, como las ganacias seguras en las clases de
probabilidad.

Y, por ultimo, transmitir la importancia que tiene el detectar estos posibles casos y la
necesidad de establecerse como una comunidad que protege y educa para el desarrollo y
autonomia de los alumnos.

Tras la sesion, se trabajard, una vez iniciado el curso en la reunion de tutores, el
programa planteado para los alumnos, con el fin de que puedan aportar aquellas mejoras

previstas para las actividades.

2.3 Propuesta con las Familias

Se considera necesario el incluir a las familias en la propuesta de intervencion. Como
se ha mostrado en el marco tedrico y en las entrevistas, el entorno familiar es un factor
importante en el desarrollo de los adolescentes, por lo que es fundamental que tengan
informacion a su disposicion sobre esta problematica.

La sesion se llevara a cabo antes de realizar las sesiones con los alumnos, en este caso,
en el mes de Enero. Se contarad con el apoyo y la representacion del centro AZAJER. Desde
los testimonios de una persona afectada por las conductas de juego y un familiar se quiere
transmitir a las familias la importancia de crear un entorno saludable a sus hijos.

El objetivo es fomentar la prevenciéon desde el contexto familiar, desde la
comunicacion y atenciéon a las posibles dificultades, teniendo en cuenta la etapa en la que se
encuentran sus hijos. Posicionarse como una figura y referente que no implique alguna de

estas conductas qué tan nocivas son para su desarrollo.

2.4 Propuesta con los alumnos

La poblacion principal a la que va destinada este programa es al alumnado de 3° de la
E.S.O del centro. Como se ha dicho anteriormente, las entrevistas han dado luz sobre la
necesidad de abordar esta problemadtica, indicando que los alumnos de 4° de E.S.O. han

podido ya iniciarse en el juego, es por ello que se quiere realizar un curso antes con el fin de
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minimizar la poblacion de alumnos que se puedan iniciar en un breve periodo de tiempo. Y en
vistas futuras el poder ampliar el programa a los niveles inferiores que, como los estudios
apuntan, se trataria de una accioén preventiva mas que de intervencion. Al ser el primer afio
que se realiza el programa en el centro se ha considerado empezar por niveles superiores para
poder explorar si ya ha comenzado la problemadtica. Este programa, por tanto, se trataria de un
programa de refuerzo que viene con base desde los cursos inferiores en los que se trabajan las
variables que inciden en el inicio y mantenimiento de las conductas de juego.

Las sesiones se desarrollan durante las horas de tutoria del segundo cuatrimestre. Son
dirigidas por el orientador del centro junto con el tutor y una de las sesiones llevaba a acabo
por AZAJER con el fin de sensibilizar al alumnado.

Antes de iniciar el programa y con el fin de poder evaluarlo, el tutor entregara a los
alumnos unas fichas en las que se aborda la temética que se va a trabajar para poder adaptar
las actividades al nivel del grupo (Anexo IV)

Las competencias y objetivos especificos que se quieren desarrollar de se encuentran
interrelacionados entre ellos y correlacionados con la conducta que se quiere trabajar. A

continuacion se exponen de forma mas detallada:

Dar a conocer a los alumnos los riesgos que hay detras del juego de azar, juego de

apuestas y juego online.

- Sensibilizar al alumnado.

- Desmontar la falsa creencia de la suerte como determinante del ganar en los juegos de
azar.

- Conocer las consecuencias y vivencias de personas que han jugado con dinero.

- Exponer los riesgos de jugar de forma oculta desde internet.

- Exponer las campaias de juego y sus estrategias publicitarias que las hacen atractivas.

- Fomentar la autorregulacion y expresion de emociones.

- Explorar sobre la propia identidad.
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El cronograma de las sesiones se adjunta en el Anexo 111

2.4.1. Sesiones.

1 Sesion: Un Dado, un Euro y la Suerte.

La primera sesion estd destinada a conocer desde la experiencia de una persona que se

inicid en el juego como ha cambiado y qué consecuencias ha tenido en su vida. Para ello se

cuenta con el apoyo del grupo AZAJER.

Se busca la empatia por medio de los testimonios y la representacion de una persona

que ha pasado por esta situacion. Se quiere dejar de lado la imagen de felicidad que transmiten

los medios que anuncian el juego para plasmar la realidad y sensibilizar al alumnado.

La organizacién junto con los objetivos especificos y las competencias que se quieren

trabajar de la sesion se detallan en la tabla 2.1.

Tabla 2.1. Organizacion, objetivos y competencias. 1? Sesion: Un dado, un euro y la suerte.

Organizacion de la sesion

Objetivos

Competencias

Inicio con un anuncio que muestra la “cara
oculta” de las personas que juegan. De esta
forma hara mas fécil el introducir futuras
sesiones en las que se trabajan las estrategias
de los medios de comunicacion.

Exposicion por parte de una persona afectada
de su vivencia, de forma dindmica y
participativa por parte del alumno. Se hara
referencia a los juegos online puesto que es
una de las vias de juego que mas
accesibilidad da a los menores.

Finalizacion con una ronda de preguntas y
posibles debates que emerjan.

Conocer la experiencia del
juego desde una persona
afectada por este.

Reflexionar sobre los riesgos del
juego

Capacidad para desarrollar
empatia

Capacidad de vision a largo
plazo de los problemas del
juego

Se considera conveniente el disponer las sillas en forma de semicirculo e incorporar al

tutor, la orientadora y la persona que transmite la vivencia intercalados entre los alumnos que

conforman este.
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2“ Sesion: Utilicemos la Calculadora. La segunda sesion aprovechard los testimonios
anteriores para introducirla, se empieza con una recapitulacion de la primera sesion, queriendo
que los alumnos expongan sus reflexiones y las que han creado en el grupo después de haber
pasado un tiempo desde la primera sesion.

La organizacion de la tutoria y los objetivos y competencias a desarrollar se exponen

en la tabla 2.2.

Tabla 2.2. Organizacion, objetivos y competencias. 2% Sesion: Utilicemos la calculadora.

Organizacion de la sesion

Objetivos

Competencias

Inicio en el que se lanza la idea de las
adicciones y lo que creen que son las
adicciones al juego. Las palabras clave se
apuntaran en la pizarra.

Visionado de varios videos y puesta en
comun con la clase de las conclusiones que
se sacan de estos (Anexo V).

- Diferenciar entre los juegos de
azar y aquellos en los que es
necesario el tener una habilidad.
- Distinguir entre juegos legales
e ilegales

- Explorar ocio compartido con
la clase

- Impulsar la busqueda de
herramientas, probabilidad, que
desmonten la facilidad de las
ganancias en el juego.

- Capacidad de reflexionar.

Por ultimo se saca una moneda, se juega al
cara y cruz 10 veces con un alumno y se
indica la probabilidad aislada de cada jugada
que hay de ganar. Después se realiza con un
dado la misma operacion. Se ejemplifica con
simples juegos en los que la probabilidad de
sacar una de las opciones no es elevada pero
ya supone un pérdida, para poder, de esta
forma, introducir aquellos juegos en los que
inciden mas variables y la probabilidad de
ganar es menor. Se les pide que saquen la
calculadora para poder calcular la
probabilidad que hay de que pueda tocar un
premio. Se pone un video explicativo (Anexo
V) de la probabilidad y se anota en la pizarra
la formula. Se divide a la clase en 5 grupos
para que calcule cada uno la probabilidad
que hay de ganar en diferentes juegos.

Del mismo modo que la anterior se quiere realizar una sesion participativa y dinamica.
Al finalizar la sesion se pide a los alumnos que hagan una breve sintesis de qué es lo que se ha
trabajado durante la tutoria. El orientador podra explorar los juegos que conocen, la frecuencia

de juego, las motivaciones y las distorsiones cognitivas que hay en cuanto al tema.
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3“Sesion: La Publicidad. Durante la tutoria se van a desmontar de forma conjunta con

toda la clase los anuncios publicitarios que venden el juego. Para ello la sesion se va a

organizar de la siguiente forma (Tabla 2.3)

Tabla 2.3. Organizacion, objetivos y competencias. 3* Sesion: La publicidad.

Organizacion de la sesion Objetivos

Competencias

- Informar sobre la
manipulacién de los anuncios
publicitarios.

- Discernir entre lo que
aparentemente vende un
anuncio (juego) y la imagen que
venden de ese juego

Inicio con la recapitulacion de lo que se ha
hablado en las sesiones anteriores para poder
enlazarlo con la nueva.

Se les aporta una hoja (Anexo VI) en la que
aparecen una serie de preguntas que
permiten, desde el pensamiento critico,
reflexionar sobre los anuncios que
posteriormente se van a ver. Se comenta la
hoja entre todos para poder saber si han
tenido en cuenta estas cuestiones no,
unicamente, en lo referido al juego sino en
otros anuncios, noticias o informacion.
Exposicion de diferentes anuncios (Anexo
VII), juegos de azar, bingo, bingo online,
apuestas deportivas, loteria de navidad y
loteria de la O.N.C.E. Junto con la
reproduccion de los videos y gracias a la hoja
que se ha dado anteriormente con las
cuestiones se van desmontando lo que de
verdad estan vendiendo los anuncios;
experiencias, ocio, amistad, momentos
compartidos, solidaridad, sentimiento de
pertenencia a un grupo.

- Impulsar el proceso descubrir
las estrategias persuasivas de los
medios de comunicacion

- Dotar de habilidades que
permitan eliminar los sesgos que
los anuncios venden.

- Desarrollar la capacidad de
pensamiento critico ante la
informacioén que vende.

Esta sesion se considera de gran relevancia, permitira abordar el pensamiento critico y

la manipulaciéon de los medios de comunicacion. Segln los resultados cualitativos que se

obtengan de la sesion, podran predecir la necesidad de abordar esta tematica en un programa a

parte.
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4“ Sesion: ;Emociones?... Si no se Comen... ; Existen? Inicio de la sesion lanzando el

tema ;que son las emociones y cémo actuan en el dia a dia?. Mediante el debate y las

propuestas del alumno se quiere guiar la sesion y tras trabajar como influyen las emociones en

el comportamiento de las personas y la necesidad de poder identificarlas y de este modo que

no influyan en el comportamiento y los pensamientos, se propone realizar una actividad de

role-playing, descrita en la Tabla 2.4.

Tabla 2.4. Organizacion, objetivos y competencias. 4* Sesion: jEmociones?... Si no se comen...;Existen?

Organizacion de la sesion

Objetivos

Competencias

Se divide el aula en grupos de tres y cuatro
personas a las que se les proporciona una
situacion que tendran que escenificar. Todas
las situaciones contienen emociones intensas
que tendran que trabajar en el
reconocimiento de la emocion que genera
dicha situacion y la expresion, mediante la
escenificacion. Tras realizar el role-playing
cada grupo dara feedback a los compafieros
sobre este teniendo en cuenta la emocion que
han escenificado y como la han abordado.

- Trabajar las emociones y la
autoestima

- Fomentar el

autoreconocimiento y expresion

de las emociones
- Desarrollar la autorregulacion
de los estados emocionales.
- Comprender la implicacion de
la regulacion emocional en la
vida cotidiana.

5“Sesion: ;Quiénes somos? Inicio de la clase lanzando la idea de la sesion ;Quienes

somos? Crear una dinamica en que los alumnos expongan abiertamente quién creen que

determina quienes son y como saben ellos mismos quienes son (Tabla 2.5).

Tabla 2.5. Organizacion, objetivos y competencias. 5% Sesion: ;Quiénes somos?

Organizacion de la sesion

Objetivos

Competencias

Desde una actividad reflexiva se propone que
el alumnos brevemente se describe en un
papel que guardara para si mismo, el cual
comparara tras finalizar la sesion.

Una vez escrito quien consideran que son, se
explicara la necesidad de conocerse para que
el resto de personas puedan concederles. Se
plantean una serie de preguntas que deberan
de completar individualmente, en las que se
aborda la percepcion fisica, emocional,
sentimental, vision de futuro, percepcion que

- Fomentar el bienestar
personal.

- Promover el conocimiento
personal.

- Comprender y explorar el
autoconcepto en los distintos
planos personales.

- Desarrollo de la autoestima.
- Capacidad de reflexion y
construccion de la propia
identidad.
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tienen los iguales, inquietudes y suefios
(Anexo VIII). Después de haber elaborado la
lista se hara una puesta en comun de aquellas
cuestiones mas relevantes que permita a los
alumnos exponer como se identifican y que
el resto los puedan conocer.

Cabe senalar que esta sesion debe de atender las necesidades de los alumnos y tener
en cuenta la diversidad del aula, ya que puede que la autoreflexion manifieste ciertas carencias
a nivel personal, como pueden ser problemas de autoestima, que deberdn trabajarse. Por
tanto, la sesion permitird el explorar esta tematica pudiendo revelar problemas en el grupo.

6“ Sesion: Hablemos. La Gltima sesion esta destinada a la evaluacion del programa por
parte del alumnado. Para ello se organiza el aula de tal forma que permita que se realice de

forma dinamica e interactiva (Tabla 2.6).

Tabla 2.6. Organizacion, objetivos y competencias. 6* Sesion: Hablemos.

Organizacion de la sesion Objetivos Competencias

Se divide la clase en grupos de 5 personas - Explorar la percepcion que han - Capacidad reflexiva y de
para comentar el programa y sintetizar las tenido los alumnos del pensamiento critico ante el
ideas que se han abordado en este, se les programa. programa

proporciona una serie de preguntas que guien - Evaluar las actividades

el comentario (Anexo IX). realizadas y la utilidad de las

Tras la puesta en comtin en grupo reducido, sesiones para los alumnos.

se decide un portavoz de cada grupo que
expondra las conclusiones del programa.
Toda la clase haré su aportacion incluidos el
tutor y la orientadora. Antes de finalizar se
les proporciona una hoja en la que se
plasmara la evaluacion del alumnado desde
preguntas cuantitativas y abiertas que
permitan valorar el programa.

Al igual que en todas las sesiones el tutor junto con el orientador escribiran en el diario

del programa los temas mas relevantes que se han abordado en la sesion.

41



2.5 Atencion a la Diversidad

Atender a las necesidades que presentan los alumnos implica tener en cuenta la
heterogeneidad y singularidad de alumnos que hay en el centro. Es por ello que, para poder
elaborar una propuesta en el aula es necesario el conocer el alumnado al que va destinado
dicho programa, las dindmicas de grupo, la organizacion del aula y las relaciones que hay
entre ellos, y de este modo poder elaborar un programa que se ajuste a las caracteristicas del
aula al que va destinado. Por consiguiente, se elabora una propuesta general que debera
adaptarse al grupo y alumnos en el que se va a implementar. Es la figura del tutor el que
permitird poder individualizar y personalizar el programa a las metodologias y necesidades
que considere.

En esta misma linea, teniendo en cuenta las necesidades que aborda este programa, en
el caso de detectar otras que surjan durante el transcurso de las sesiones sera una fuente de

informacion a tener en cuenta para futuras intervenciones.

2.6 Evaluacion del Programa

La evaluacion es un paso imprescindible a la hora de elaborar y llevar a la practica un
programa, permitirda comprender la vision de los agentes implicados en este, el
funcionamiento y resultados del programa, pudiendo realizar mejoras futuras o valorar si
cubre las necesidades que se han detectado o, si por el contrario, no hay necesidad de
abordarlo. Para poder evaluar el programa se proponen dos vias que permitan ver la vision,
tanto de los alumnos como de los profesores, de las sesiones realizadas.

Antes de iniciar las sesiones con los alumnos, se considera la evaluacion (Anexo XII)
de la formacion que han realizado los profesores al iniciar el curso que permitird ahondar en
las preocupaciones de estos con respecto a sus alumnos.

Previo al comienzo del programa con los alumnos, estos completaran una hoja que
permite al orientador y tutor concretar y evaluar el desarrollo de los objetivos y competencias
que se quieren alcanzar con el programa, haciendo una comparativa con la evaluacion final de

los alumnos (Anexo IV).
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En cuanto a la evaluacion que se realiza al finalizar el programa, se ha reservado una
tutoria con el fin de poder llevar a cabo un debate guiado (Anexo IX) que permita expresar a
los alumnos sobre lo abordado en las sesiones, la tematica y la metodologia. Los ultimos
minutos estan destinados a que completen una evaluacion por escrito (Anexo X), en la que se
valoran diferentes aspectos del programa (metodologia, participacion, utilidad, nuevos
conocimientos, practicidad) sobre las distintos objetivos y competencias que se querian
abordar y obtener. Estas evaluaciones son cuantitativas y de preguntas abiertas.

Los tutores y el orientador realizan una evaluacién mediante un diario de las sesiones
realizadas (Anexo XI) en el que describe la participacion, el clima del aula, los objetivos y
competencias que se han trabajado, el interés percibido y la utilidad. Al finalizar el programa,
el diario permitird recapitular y tener en cuenta el funcionamiento de cada una de las sesiones,
dejando planteamientos futuros para mejorarlas. Esta evaluacion permite, del mismo modo, el
tener en cuenta aquellas necesidades emergentes que han surgido durante la intervencion. Asi
mismo, se realizard una reunion con todos los tutores que han impartido el programa junto con
el orientador, con la finalidad de poder valorar las sesiones y el programa en su conjunto, esta
evaluacion sera de caracter cualitativo.

Sin embargo, hay que sefialar que el programa no trabaja directamente en la
prevencion del juego, puesto que como se ha expuesto anteriormente, este se sustenta en el
trabajo de una serie de variables y factores de riesgos. La prevencion en juegos de azar y
apuestas en cualquiera de sus modalidades se realiza de forma transversal, por ello se ve
necesario el seguimiento y observacion sobre los asuntos que se han tratado (juego de azar,
publicidad, educaciéon emocional y autoconocimiento) y tener en cuenta posibles variables
nuevas que inciden en la problematica.

A fin de no reducir y aislar el programa en una mera intervencion puntual, se ve
conveniente el promover la inclusion de los ambitos tratados en los curriculos de forma
transversal o mediante actividades que se presten de ‘recordatorios’ en las tutorias (noticias,

videos, actividades, talleres, etc.).
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Conclusiones

1. Conclusion sobre objetivos

El presente trabajo tiene como objetivo el abordar el juego de azar desde los centros
educativos. Indagando y obteniendo la informacion necesaria desde la mirada del profesorado,
mas especificamente desde la figura del tutor. Han emergido de las entrevistas una serie de
preocupaciones en lo referido al desarrollo y riesgos de su alumnado que son de interés para el
trabajo en prevencion.

En cuanto a los objetivos que se habian presentado al inicio del trabajo, se puede
considerar que se han abordado; si bien, desde la mirada del tutor académico que ha permitido
conocer la percepcion que tienen los estudiantes del juego de azar, apuestas y juego online.
Las entrevistas han dejado que el tutor exprese las inquietudes en relacion a sus alumnos, la
concepcion que hay sobre la etapa de la adolescencia y las dificultades y riesgos que el
alumno durante este periodo experimenta.

Finalmente, gracias a la consecucion de los anteriores objetivos, se ha podido
contemplar el ultimo, entorno al cual gira este trabajo; proponer un programa de intervencion
basado en las necesidades que los tutores y profesores perciben en sus alumnos, las cuales se
se encuentran relacionadas con el juego de azar, permitiendo contextualizar, individualizar y
personalizar la propuesta a un contexto y grupo determinado.

2. Discusion emergente

Los estudios han evidenciado que el juego con dinero es una conducta que surge a
edades tempranas en el desarrollo, durante la etapa de la adolescencia (Caselles-Camara,
Cabrera-Perona y Lloret-Irles, 2018), los resultados del trabajo exploratorio y evaluativo han
mostrado que los alumnos del centro comienzan a manifestar conductas de juego entre los
cursos de 3°y 4° de la E.S.O. Por tanto, el pico se encontraria entorno a los 16 afios de edad.
La informacion obtenida se muestra en la misma linea en la que apuntan Choliz y Llamas
(2018) se trataria de una conducta mundialmente extendida y que surge a edades tempranas.

Los tutores consideran que no se trabaja desde el aula directamente ni de forma

transversal, tampoco hay formacion al profesorado por lo que la deteccion no se hace posible,
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pudiendo aprovechar el acercamiento y la relacion que se establece entre el tutor y el alumno.
Caselles-Camara, Cabrera-Perona y Lloret-Irles (2018) ya evidenciaron la falta de programas

que aborden la prevencion, pese a la gran necesidad que se manifiesta.

Las variables entendidas como factores de riesgo del juego de azar, no predicen de
forma exacta el juego durante la adolescencia, es necesario contemplar otras variables,
atender a los factores de proteccion y potenciarlos. Sin embargo, se han estudiado algunas de
estas, considerandose de gran relevancia para el inicio, desarrollo y mantenimiento del juego.
La literatura cientifica ha expuesto entre ellas el acceso y la disponibilidad (Choéliz y Saiz,
2016), el premio (Choliz, 2010), factores psicoldgicos relacionados con el control de impulsos
(LLoret-Irles, et al., 2018), la perspectiva de futuro (Cosenza y Nigro, 2015) y, por ultimo, la
publicidad (Sklar y Derevensky, 2010). Cabe sefialar que no son variables aisladas y que se
interrelacionan, encontrado nuevas que inciden en esta conducta. El estudio exploratorio
inicial ha evidenciado que los tutores consideran que muchas de estas variables son inherentes
a la adolescencia y que es necesario trabajarlas, al fin de dotar de herramientas y desarrollar

competencias que contrarresten el atractivo de los juegos.

Por otra parte, surgen tematicas emergentes en las entrevistas que se ve necesario
reflejar y que encuentra apoyo en el estudio teorico de orientacion educativa. La escuela no
puede actuar de forma aislada, es toda la comunidad educativa, el sistema y todos los agentes
implicados los que deben de tomar partido en materia de prevencion e intervencion. De nada
sirve el trabajo desde la escuela si las politicas no protegen al menor ante estas practicas.

Los docentes advierten “que es importante que todos rememos a la vez y al mismo sitio para
proteger al menor... al menor y la persona que sea mas vulnerable.” (Docente 4). En esta misma linea,
Monzén-Gonzalez (2011) plasma la idea del trabajo conjunto desde la comunidad educativa,
considerando que hay que “entender la escuela como ente politico emancipador que pretende
la transformacion de la propia escuela participando en la comunidad y en la reconstruccion de
una sociedad mas equitativa y justa” (p. 112) y por ello, Mugertza-Urkidi (2003) sefiala que,
“la escuela para todos y todas se construye sobre la participacion y los acuerdos de todos los

agentes educativos que en ella confluyen” (p. 108).
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Teniendo en cuenta lo expuesto por los tutores, algunas de las areas en las que se
podria incluir en el curriculo materia de prevencion del juego de azar y apuestas serian desde
el area de matematicas, el area de economia y desde educacion para la ciudadania y ética. Es
la tutoria uno de los ambitos de la accion orientadora el cual genera un espacio y una figura,
como es el tutor, que permita el poder abordar los problemas emergentes a los cambios
(Morales-Moreno, 2010); no unicamente del tema en cuestion, sino de toda aquella
preocupacion que; junto con el departamento de orientacién, se pueda abordar a nivel
educativo desde el aula. El trabajo encuentra espacio en la tutoria, la cual se desarrolla
conforme a tres ejes vertebradores que permiten el desarrollo integral del alumnado y la
autonomia (aprender a aprender, aprender a ser persona y convivir y aprender a decidir).

El juego con dinero online en menores crece, las estadisticas revelan datos que generan
inquietud en el futuro de esta “nueva problematica”. Sin embargo, parece haber una serie de
limitaciones que no permiten el poder abordar esta temdtica, implicando a la comunidad
educativa y sociedad. Es necesario luchar por un sistema que regule la publicidad de los
juegos, que tan atractiva hace a los menores (las figuras deportivas que venden en cada partido
una plataforma de juego, la accesibilidad desde internet o en salones). Las practicas educativas
deben de ir de la mano del contexto en el que se desarrolla, solo desde la prevencion y
regulacion se podra trabajar de forma efectiva y eliminar esta limitacion existente en el trabajo
desde el aula.

3. Limitaciones, potencialidades y prospectiva

Este trabajo es de caracter académico, asentado en el Trabajo Fin de Master, por lo
que; pese a encontrarse ubicado y contextualizado en un centro educativo de Zaragoza, no
sustituye la accion orientadora, seria necesario el adaptar y contar con el orientador, a fin de
poder llevar a la practica este programa. Cabe sefialar una serie de limitaciones de este trabajo;
si bien, el programa trabaja una serie de factores que inciden en la conducta, cabe remarcar
que no son los Unicos que influyen en esta, por lo que podrian atenderse otras variables, que
en este trabajo se han dejado de lado, que estuvieran relacionadas y detectadas, desde

orientacion, del juego de azar. Por tanto, la diversidad de programas que trabajen, a nivel
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educativo esta problematica, se veran determinados por las caracteristicas y necesidades
observada del centro en el que se desarrolle.

Una de las limitaciones del trabajo es la poblacion reducida a la que se destina el
programa, un curso de un centro educativo de Zaragoza, y de la que se ha obtenido
informacion, 6 docentes del centro. Contar con la percepcion del alumnado y poder trabajar el
juego desde el aula de forma abierta es el principal obstaculo que se encuentra en los centros,
considerandose un tabu el abordarlo. Se ve necesario trabajar esta restriccion promoviendo y
dotando de informacion y programas que tantas evidencias ha mostrado hacia la prevencion de
la conducta tratada, el juego con dinero, y de otras que se puedan valer de las variables que se
quieren potenciar, a fin de reducir el riesgo que aparece durante este etapa. Otra de las
limitaciones que se han esgrimido a lo largo del trabajo es la necesidad de concienciar a la
comunidad educativa y a la sociedad para poder trabajar de forma conjunta; la percepcion y
transmision cultural del juego como socializador y de ocio deja de lado las practicas de ocio
saludable para incluirse como herramienta de socializacion entre los més jovenes.

La propuesta tiene en cuenta variables que, pese a estar implicadas en el juego, de
forma aislada son necesarias de trabajar con el alumnado por mostrar claros beneficios
(biisqueda de identidad, pensamiento critico ante los medios de comunicacion y gestion
emocional). Por lo que todas aquellas actuaciones realizadas para prevenir en una poblacion
diana (poblacion en riesgo de iniciarse en el juego con dinero) haran que el resto de la clase,
que no estd en riesgo de esta problemadtica, pero si que puede que de otras, se beneficie de las
aportaciones de las sesiones.

Pese a ser un trabajo enmarcado en un centro concreto, poder contar con la voz de los
tutores y entender el juego de azar, apuestas y juego online como una realidad entre los mas
jovenes sugiere la necesidad de abordarlo, por lo que se puede mostrar como una
potencialidad, intentar adelantar y prevenir los problemas futuros que surgen del contexto en

el que se enmarcan los centros educativos.
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4. Utilidad de la propuesta

El juego de azar, apuestas y juego online supone un nuevo reto al que la orientacion
educativa debe de atender. El programa aborda y trabaja aquellas variables y factores que la
literatura cientifica ha considerado como riesgo ante las conductas de juego y también
aquellas que los tutores consideran necesarias de abordar y que inciden en esta. Entre ellas se
encuentra la regulacion emocional, la busqueda de identidad y autoconocimiento, el control
inhibitorio, el pensamiento critico ante los medios de comunicacion y publicidad.

Como futuras vias de intervencion estas variables deberian de trabajarse y tomar
partido desde edades muy tempranas. Son factores que influyen en el desarrollo, no
unicamente de conductas de juego, sino, de una serie de problemas derivados.

El presente trabajo se enmarca en la etapa de Educacion Secundaria, 3° de la ESO y
PMAR2, pero trabajar desde la etapa de infantil de forma indirecta y transversal puede
funcionar como actuaciones preventivas de futuras conductas.

Es por ello que la figura del orientador juega un papel decisivo e importante en el
trabajo de estas variables tanto dentro de un programa como desde el abordaje en el curriculo.
El asesoramiento permitird desde la “coproduccion de ayuda en un contexto ampliado de
interaccion” (Nieto-Cano y Portela-Pruafio, 2006, p. 28) el poder elaborar unas actuaciones y
un curriculo que permita atender a las necesidades del alumnado. La perspectiva del
orientador en materia pedagogica junto con la practica del docente permite tomar en cuenta
dichas necesidades para abordarlas (Bolivar-Botia, 1999).

Los objetivos del programa vienen determinados por el andlisis de las entrevistas
realizadas a los tutores, las cuales sugieren la importancia de trabajar con el juego con dinero
en el aula, la formacion al profesorado y la realidad de los centros, en los que si que hay
juego y no se previene desde estos.

En cuanto a las limitaciones del trabajo, este se enmarca en un espacio temporal en el
que la docencia y la orientacion educativa se han tenido que adaptar. Inicialmente el trabajo
queria profundizar en la perspectiva y comprension de las conductas de juego en menores

desde los alumnos, a través de entrevistas y observacion participante de los centros de juego
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cercanos al instituto. Pero la recogida de informacion, dadas las circunstancias, no hicieron
posible esta propuesta.

Otra de las limitaciones que se ha encontrado a la hora de proponer el trabajo a los
docentes es que, pese a ser un tema que ha mostrado importancia en el desarrollo dentro de los
centros educativos, algunos tutores consideran que es un tabu y que el tratarlo en el aula; si
bien, mas que prevenirlo lo incentiva.

Finalmente, atendiendo a las futuras lineas de investigacion que se pueden desprender
de este trabajo, se considera que la justificacion de estas propuestas se encuentran en los datos.
Si bién, hay que contextualizar y comprender la problemadtica, es una nueva realidad que se
debe de atender. Como toda accidon orientadora, debe de enmarcarse en una poblacion
determinada que tenga en cuenta sus caracteristicas, por lo que la obtencion de datos sera
relevante a la hora de establecer una propuesta localizada. Los programas a nivel institucional
guian al orientador en la préctica, pero no se puede reducir unas directrices a la diversidad de
alumnos que hay. Los programas deben encontrarse en continua revision y seguimiento, se
considera que la investigacion-accion es una de las modalidades que mas se acerca a la

perspectiva que quiere adoptar el programa.
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Anexo I: Guidn de la entrevista semiestructurada

Entrevista semiestructurada en la que se busca explorar y describir las experiencias, las
sensaciones y la forma de actuar de los tutores ante el tema central, realidad social “el juego

con dinero en la adolescencia”.

Explicar porque estoy realizando entrevistas con los tutores (Puede que entonces no sé

de juego a la entrevista si ya anticipo algiin dato o el por qué de mi interés en el tema)
e Trayectoria profesional:
e Grupo del que es tutor
e ;Cuantos afios llevas siendo docente? ;En otro centro distinto al actual?
e Has sido tutor algln otro curso? ;De cuales?

e ,Durante tu trayectoria profesional como describirias a tus alumnos?;Crees que

pueden ser vulnerables hacia algunas conductas de riesgo? ;Cuales?

La adolescencia se caracteriza por ser un periodo en el que hay mas vulnerabilidad
para llevar a cabo conductas de riesgo. Las estadisticas han mostrado que los jovenes son una
poblacion vulnerable al juego de azar, juego con dinero, ya sea en salones, tipo bingo o de

apuestas y apuestas deportivas (Sportium, codere, el dorado, luckia, alea).

e ,Qué opinas de estas estadisticas, crees que son mas vulnerables al juego? (Puede que
est¢ dejando de lado la especificidad de su experiencia y buscando mas la opinion,

puede servir para introducir el tema y poder reconducir hacia alguna experiencia

propia)

La fundacion de ayuda contra drogadiccion estima que en lo que llevamos de afio
500.000 menores han realizado conductas de juego. Durante tu trayectoria jhas encontrado

algin caso o alguna sospecha de que tus alumnos jugaban con dinero? Si es que si indagar

como se dio cuenta y como se actud.
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e (erca del centro hay varios sitios de apuestas y juegos. ;los alumnos van alli?;Qué

crees que les puede motivar a jugar, qué puede incitar a los alumnos?

e ,;Consideras que actualmente es un problema en la sociedad y para los mas jovenes?
(Buscar la reflexion del tutor sobre el tema. Algin tema emergente o algo que no haya

salido en las preguntas anteriores)

e Desde el ambito educativo, (Es una realidad o no? ;Se podria considerar que es una
realidad encubierta, es decir, un tema tabli que se sabe que esta pero que no se trabaja

en el?

e /Se ha trabajado con los tutores y profesores como afrontar esta problematica? ;y con

los alumnos?

Se ha mostrado que hay factores que inciden en la conducta, el inicio precoz, la
publicidad, problemas en la regulacion emocional e impulsividad, ;Se realiza algiin programa

que aborde los temas relacionados con estos factores?

Finalmente, si tuvieras un caso ;qué propondrias hacer, como crees que actuarias y qué

crees que se tendria que trabajar desde el centro para abordar la prevencion?
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Anexo II: transcripcidon de las entrevistas

Los nombres y ubicaciones son ficticias para preservar el anonimato de los participantes y

del centro educativo en el que se lleva a cabo el estudio.

Docente 1: Tutora de 4° de ESO, profesora de economia. Interina desde hace 8 afios, 4

afios en Zaragoza. Anteriormente trabajaba en una empresa.
“No se si podre ayudar puesto que en mi caso nunca me he encontrado con esta situacion.

Soy tutora de un grupo de 4° de ESO y ademas profesora de fundamentos en 4° 3°y 1° de

bachillerato.”

e Bueno, ¢l trabajo es para poder contextualizar y ver la realidad de las aulas si es un tema que existe, se

mantiene oculto en las clases o si por el contrario los profesores y tutores saben y trabajan en ellos.

“Durante la tutoria el tema no se ha tratado, ademas, en mi asignatura seria un buen momento
en el que salieran en los proyectos que realizan los alumnos, pero no me he encontrado con el
caso... Lo que hemos trabajado mucho es las drogas, es algo que se trata mucho. Pero vamos

eso en todos los centros, siempre hay temas de drogas.

Si que es verdad que en clase se ha tocado la publicidad. Los propios alumnos la consideran
excesiva, el Bwin por ejemplo, y si que se han dado cuenta... Pero parece, no se si es mi

sensacion, que en este periodo de cuarentena ha disminuido en algunas franjas horarias.

Si hablaramos de videojuegos te diria que si, estdn enganchados, por ejemplo al fornite. Me
preste voluntaria porque me llamaba la atencion el tema, tengo dos hijos adolescentes y la
verdad que no he visto que esto suceda, puede que sea porque cuando han querido comprar
algo, extensiones de fornite que las piden mucho, se les ha inculcado que no se invierte el

dinero en estas cosas”.

e ;Se podria considerar, por tanto, que la familia puede suponer un factor importante en algunas

conductas?
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“Claro que si. Mmm... ahora que lo dices recuerdo un caso, pero no de mi tutoria sino de una
clase a la que he dado, en 3°, que si que me preguntaron por el juego. Pero, claro, hablamos de
clases con mas vulnerabilidad, de PMAR. Les llevo a la sala de ordenadores y es cuando
puedes observar que estan haciendo, y si preguntas si que algiin alumno ha jugado de forma

online.”

e C(Claro, me llamaba la atencion los datos actuales del FAD advierten que el 500.000 menores han

apostado y jugado durante el anterior afio.

“Estoy de acuerdo contigo en que si que es algo que se ve en los medios, que se habla del
tema....Pero creo que desde los centros no se ve... y pues no se trabaja. Por lo menos mi

experiencia me dice eso”.

e Entonces lo que quieres decir es que es una realidad pero que en los centros no sale. Al trabajar desde lo

educativo se puede estar dejando de lado algo que esta ocurriendo en el contexto.

“Claro... no se ve, entonces no se trabaja. Por lo que recuerdo en las clases de los de 3° si que
se puede ver que estd. Pero... no me he dado cuenta... hasta que me lo has planteado de esta

manera. Pero no, no es algo que se trabaje”.
e Y con los profesores?

“No, no es un tema que se aborde con nosotros. Ahora que recuerdo si que alguna vez algin
profesor ha mencionado alglin problema con algun alumno... pero creo recordar que hablaba

de juego online.”

e Lo que si que vi durante el poco tiempo que estuve en el instituto es que cerca hay un lugar de apuestas

y si que se pueden ver a alumnos, a gente joven alli.

“Puede ser... En mi caso, por ejemplo, mis hijos viven cerca de uno y por ello no he visto
interés. Es verdad que hay sitios cerca y que algun alumno puede ir. Pero creo que es mas el
juego que se realiza por internet. Es mas facil todo con las nuevas tecnologias... no ven
riesgo, no lo sabe nadie, me imagino que hasta que no ganan dinero, que, como todos, lo

cuentan a los amigos”
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e Por lo que has dicho, como no es una realidad, entonces, no se trabaja

“Es muy complicado trabajar en las tutorias. Los chicos cada vez son mas indisciplinados y se
nota. Las tutorias consideran que son horas de hablar con los compafieros y no horas en las

que se trabajan cosas de su propio interés.

Por ejemplo lo ultimo que estdbamos trabajando es orientacion para la eleccion de asignaturas,
y no te hacen caso, hablan entre ellos no les interesa lo que les dices, al final no tienes ganas

de que llegue la tutoria”.
e Podrias decir que es frustrante el trabajar algo que luego no lo asimilan ni le prestan atencion.

“Es asi, finalmente solo les enganchas a aquellas sesiones en las que les ponen videos, una
pelicula. Lo que intento hacer es buscar aquellas que puedan tener un trasfondo que les haga

pensar, que se adecuen a algin tema”.

e Entonces, para mi propuesta de programa, ;Qué me propondrias que planteara para que a los alumnos
les enganche y los tutores no sientan esa frustracion? Una de las ideas que tenia era realizar un pequeno

debate en una de las sesiones.

“Mi experiencia me dice que no les hagas hablar en grupos reducidos y que luego expongan

las conclusiones, porque no van a hacerlo...

Propuse una actividad para realizar las normas de la clase... los separe en grupos y tenian que
escribir cada grupo unas 10 normas. Al final solo las escribia un miembro del grupo, otros
grupos te entregaban un papel con una sola norma.... y algunos ni siquiera se esforzaban... La

verdad que es frustrante.

Otra de las cosas que veo que funcionan bien en la tutoria son los cuestionarios, cuando

escriben de forma individual y luego me lo entregan las sesiones salen mucho mejor ”

e O sea, hay que implicarse mucho en realizar una buena gestion de aula durante las tutorias.
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“Si. Con lo que mejor se trabaja es en grupos reducidos. Cuando se divide la clase en alumnos
del programa bilingiie y no bilingiie y se hace la tutoria por separado estas funcionan mucho

mejor”.
e ,Te sientes bien siendo tutora, te gusta?

“Si, claro. Me permite conocer a los alumnos. Es verdad que en ocasiones las tutorias no se
desarrollan como se quiere.... no hacen lo que les mandas como en las clases. Pero te permite

saber sobre ellos y conocerlos”.
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Docente 2: Tutora de 1° de Bachillerato, profesora de biologia en modalidad bilingiie en 3° de

E.S.O y cultura cientifica en 1° de Bachillerato.

Bueno te explico si quieres un poco de qué va esto, porque me imagino que os habra sorprendido un

poco a todos los tutores.

“Luego... yo en realidad datos sobre ese tema no tengo... no tengo asi concretos... no se si

luego tendré”

No te preocupes, tampoco busco casos simplemente vuestra vision como docentes es mas bien para
recoger datos. O sea estoy haciendo el master y es la tematica de mi trabajo fin de master de
especialidad de orientacion educativa. Y bueno he decidido un poco abordar este tema que ahora estaba
un poco de asi en auge y se hablaba mucho mas sobre el juego en la adolescencia y en la juventud. Y
explorar un poco pues en vuestra trayectoria profesional pues eso habéis encontrado con algo asi... o si
podéis ver vulnerables a vuestros alumnos... como considerais que son vuestros alumnos con estos
temas, mas que datos en concreto...un poco pues... como afrontais trabajar con adolescentes y que pueda
estar involucrado este tema. O igual si no estd involucrado pues otras cosas que pueden estar incidiendo
en ello. Un poco por conocer vuestro trabajo, mas que nada porque si voy a ser orientadora pues saber
un poco pues como trabajan los tutores, qué es lo que les gusta trabajar, como les gusta trabajar, también
un poco relacionado con el tema pero si no tienes datos estd muy bien, ningun problema. Hablar de la
posible vulnerabilidad del juego, si hubiera algin caso... si te has podido encontrar con algo durante la
trayectoria y es un poco eso. Y luego proponer un programa de prevencion o de intervencion si hubiera

el caso

“De acuerdo... y entonces me vas a hacer preguntas concretas o yo te cuento...

O mas abierta y te planted el tema y puedes ir contando lo que quieras, tengo una serie de preguntas
hechas, pero como tu prefieras como te sientas mas comoda.. mas de entrevista formal, de que te hago
preguntas de lo que tengo escrito o si quieres lanzamos el tema y me vas contando un poco pues tu

trayectoria... Como ti te sientas comoda no tengo ningun problema

“No hombre si me haces preguntas asi mejor se lo que quieres saber”

Vale pues lo primero de quién eres tutor a este curso
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“Soy tutora de 1° de bachillerato... 1° de bachillerato de ciencias, la mitad son de ciencias y la
otra mitad de humanidades” De biologia y en primero de bachillerato de cultura cientifica que

es obligatorio para todos.
e Ah no sabia ni que existia esa asignatura

“Entonces por eso soy la tutora de ese grupo... aunque es una mezcla de dos modalidades...

pues es cultura cientifica no dan todos bueno... y lengua también pero vamos si...”
e ;Llevas mucho tiempo en este centro o has estado también otros centros?

“Es la primera vez que estoy en este centro... he estado en muchos centros porque yo era
interina hasta hace dos afios, aprobé en las oposiciones del 2018... saque la plaza en el 2018,
entonces estuve el afio pasado en el (...) y este afio estoy aqui y el afio que viene ya no estoy

aqui porque estaba en comision de servicios este afio porque doy bilingiie y tengo mi plaza en

(.).”
e Vale, entonces jcomo describirias a tus alumnos?
“.En general?”
e Si, en general

“Pues es un grupo muy diverso, son 28 y... pues hay alumnos que son muy buenos estudiantes,
que se ve que tienen claro lo que quieren hacer, que.. que tienen bastante iniciativa y
autonomia personal para todos... otros que tienen menos y luego hay unos cuantos que son..
desde el punto de vista académico sobre todo... eh pues bastante menos con menos iniciativa
y menos capacidad y con y con mas problemas en los estudios... Como personas... también
hay algunos que se les ve como muy seguros un poco desorientados este afio, pero en general
pues es un grupo bastante... con un comportamiento bastante bueno y que no dan problemas.
Los que tienen problemas académicos pues es mas por falta de trabajo o porque llevan un

retraso curricular... porque han tenido una trayectoria en secundaria un poco irregular y... y
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algunos de ellos se les aconsejo no hacer bachillerato pero lo han escogido igualmente y... les

viene un poco grande no seria mas que nada eso.
e O sea, que los ves mas... estan mas maduros que en otras etapas

“Si, si se nota. En primero de bachillerato si que se nota ya pues... que saben un poco mas lo
que van a hacer... Hombre también se nota que van evolucionando a lo largo del curso, en
todos los afios pero, incluso, en bachillerato también. Hombre de cuando empiezan en
septiembre que acaban de terminar... o sea vienen de una secundaria que se lleva una dindmica
bastante diferente... entonces cuando empiezan en septiembre se les ve que no estan
habituados al ritmo del trabajo que hay que llevar en bachillerato y demas. Y luego durante el

curso pues ya se van... se van haciendo més o menos.”
e ;Crees que podrian ser vulnerables hacia algunas conductas?
“Si, yo pienso que si. ;Como cuales? ;De juego?”

e Si, por ejemplo las del juego. He visto que cerca de alli hay un sitio de juego... bueno hay varios, tres

creo y gente joven habia. Es por eso si crees que pueden ser mas vulnerables a este tipo de...

“Hombre yo pienso que a esta edad ya es...son menos vulnerables que a otras edades pero
pienso que si que... bueno igual que los adultos pueden serlo, pero tampoco... yo no tengo...
noticia de que haya ningin problema en el grupo, pero a lo mejor yo no lo sé. También es
verdad que son 28, yo tengo con ellos solamente tres, dos horas de clase de cultura cientifica

la semana mas una de tutoria.”

e Jgual desde el centro como es algo que es un poco tabu... y bueno ya no tabu sino que no se habla tanto
de ello que puede que exista pero que ni los tutores ni el centro sean conscientes de estas cosas, ni el

sistema educativo...

“Si, si, yo pienso que es posible porque ademéds como ahora hay mucho juego online,
ademas... Que ademas para estas generaciones, yo pienso que es mas probable a lo mejor que
entren en esas dinamicas online que... que vayan a un casino, o sea, a un centro de estos de

tragaperras o de apuesta. Yo pienso que es mas facil que sea online y que no lo sepamos...
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También yo claro, tampoco llevo... es el primer afo que estoy en el centro. A lo mejor si
hablas con otros tutores que lleven més tiempo y conozcan mas a los alumnos de otros afios te
pueden dar una informacidén mas... Pero vamos yo he tenido entrevistas con familias este afo
y nadie me ha hablado de este problema. Con algunas tienen otros problemas pero no... no de

ese tipo”

e Bueno las estadisticas te cuento un poco... hace poco lo que sali6 desde la fundacion contra la
drogodependencia, que también lleva como un programa de esto del juego con dinero salia que este aflo
han sido 500.000 menores los que han jugado de forma online y de forma presencial. Pero mas de forma
online, es por eso que los datos son un poco alarmantes y luego cuando vas a los centros es como que

no... no se ve. Por lo que dices que puede estar oculto desde el juego online.
“Si, luego pienso que a lo mejor las familias tampoco son conscientes... Bueno no lo se”

e Bueno podria ser como un factor de riesgo el que las familias no fueran conscientes o que no se pudiera

enterar

“Si, ya del juego online yo pienso que es salvo que ya tenga unas consecuencias econoémicas...

en la familia es posible que no lo sepan... no lo sé. Tu sabras mejor que yo”
e En realidad yo...
“Yo te doy la impresion simplemente no son datos”

e Yo saber no tengo ni idea... o sea saber si a nivel tedrico para hacer el marco tedrico y para indagar
informacion. Pero luego, en la realidad, en la vida de los alumnos... no sé nada.. ni sé como se puede
manifestar esto, ni nada, por eso quiero preguntar mas a la gente que esta en clase o que esta con ellos
mas tiempo y que los puede conocer... pues los tutores. Porque yo en realidad sé lo que dice las
estadisticas, pero me las puedo creer porque lo dice tal... pero si no lo veo luego... si no me lo dice
alguien que conozca de cerca estas cosas... pues no... Por eso que os pregunto porque lo que se es

teorico lo que dice las estadisticas, pero a forma practica no sé nada.

“Este afio en tutoria han venido de la cruz roja para tratar el tema de las adicciones en
general... lo que no sé se han tratado este.. Pero entonces no estuve presente en la charla. Les
hicieron con una actividad charla, les hicieron una encuesta antes y después, pero yo no las he

visto no sé si (Juana) te abra... porque... jestas (Juana)?
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e No, estoy con (Marta) pero... pero si pertenezco al departamento y con (Juana) hemos estado hablando
de esto si. Fui a una de las charlas y se hablaba un poco... se tocaba el tema de por ejemplo la
publicidad... de la publicidad que vemos que ultimamente hay mucha publicidad y como la veian.

Porque... ;la publicidad vosotros en tutoria... en hora de tutoria, trabajais algo de estas cosas?

“Pues este aflo no hemos trabajado... no. Hemos trabajado a sexualidad y luego la orientacién
académica, es que en bachillerato es mas importante... es muy importante este tema y hemos
dedicado bastantes sesiones a esto. Y.... bueno también se trabaja el dia contra la violencia de
género... los problemas de tolerancia hacia distintas opciones... pues eso hacia la... homofobia
y demas... )y que mds se ha trabajado? pues el dia de la paz..., es decir, los temas que se
trabajan en todos los niveles también se han trabajado en bachiller y luego pues todas las
charlas de... que habia previsto una charla de prevencion de seguridad vial que no se ha
podido hacer por estos problemas qué...pues porque se ha interrumpido todas las actividades

presenciales.”

e Si bueno, con los profesores este tema no se ha trabajado por lo que... por lo que veo... y con los
alumnos pues tampoco. Hay como unos factores que son las predisponentes... mas de riesgo que serian
el inicio precoz, la impulsividad o la regulacion de las emociones... Sabes que se ha trabajado algo,

igual ya no a nivel de primer bachillerato, pero durante la trayectoria de los alumnos.

“Yo se que si que se trabaja el autocontrol y las emociones... el afio pasado yo se que se
trabajod... yo era tutora de primero de la eso y... que se trabajaba el tema de las emociones ya
desde el primero de la eso en el centro que estaba el afio pasado. Yo me imagino que en este
también se tratard... no se exactamente si se hacen primero o en qué nivel, pero si que se

trabaja”

e Y anivel emocional los ves como muy... un poco de regulaciones emocionales o que no sepan mucho...
que puedan incidir en sus conductas. Pues eso la impulsividad, que puedan hacer algo de lo que luego se

puedan arrepentir...

“Hombre ahi... depende del alumnado, si hay algunos que si... o mas que de mi tutoria ya los

otros alumnos que tengo de 1° de bachillerato. Asi que podria ser también o de otros niveles
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de 4° o de 3°. También es verdad que con la edad pues...se van siendo mas... sensatos ;no?

mas... como mas equilibrados. Pero vamos algunos si que podria ser si”

e Finalmente, voy a intentar hacer como un programa para intentar llevarlo a cabo en algiin momento y ti
como tutora que me aconsejaria que pudiera hacer, que tipo de actividades les atraen qué tipo pues...

igual mas de videos mas debates qué es lo que entran mas a juego en tutoria por ejemplo.

“Pues... los debates yo creo que les gustan... sobre todo cuando la hacen actividades... sobre
temas concretos que llevais preparadas y demas yo pienso... que los debates y los videos
también les gustan. Pero igual estdn mdas cansados de ver videos...si son muy largos pero
vamos... si es un video corto yo pienso que puede estar bien. Casi para iniciar el comentario y

demas...

e Por ejemplo en otros cursos me habian dicho no... debate no hagas o porque son menos maduros o
menos reflexivos y no son capaces de.... llevarlo a cabo y al final se aburren con un video. Con los de

primero de bachillerato consideras que un debate les puede venir bien y puede salir tema

“Si, sobre estos temas que les pueden... que les afectan directamente si. Yo he intentado hacer

debates sobre temas de... de ciencias y la verdad es que no ha habido mucha respuesta en este

grupo, pero vamos en otros grupos si, o sea que, depende un poco, también, de del alumnado.

Pero yo creo que cuando hemos tratado el tutoria temas pues si que.. si que hablan mas y
participan”.

e Por ejemplo el pensamiento critico, una de las sesiones que queria proponer es pensamiento critico de

los medios de comunicacion, que es un poco criticar la publicidad que hay actualmente, no sélo del

juego sino de todo un poco para que se extrapole a todo. Puede ser que si que sean actividades que les

puedan gustar...les gusten... a ellos

“Si, yo pienso que si. Pero... bueno mi experiencia es que hay que plantear las preguntas
concretas para empezar el debate. Vosotros pensais que puede pasar esto... ejemplos concretos

entonces si que a lo mejor con videos para empezar de publicidad”

e O sea ;muy guiados?

“Si, si”.
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e Vale, no un debate abierto sino debates guiados

“Para que ellos puedan... se sientan digamos... interpelados para contestar. Porque si no lo
mejor pues... te encuentras que no responden. También depende mucho de los alumnos y hay

muchas diferencias.”

e Pues yo creo que ya estaria eras simplemente es un poco vamos a ver si te habias encontrado con algin

caso de esto, que me has dicho que no o si tenias constancia de que podia pasar

“Yo, que yo sepa no. Y he sido tutora de primero, de tercero y de 1° de bachillerato los

ultimos afios. De 1° de la ESO 3° de la ESO y de primero de bachillerato.
e Bueno... pues ya estaria... muchisimas gracias por haber participado y haber mostrado disposicion.

“Gracias a ti por aportarnos algo nuevo”
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Docente 3: tutor de 4° de E.S.O., profesor de la rama de matematicas en los cursos de 3°y 4°

de E.S.O y 1°y 2° de Bachillerato.

“Hola”

e Hola, buenas
“Que se me olvido contestarte, perdona.”

e No pasa nada, sino no pasaba nada y lo dejabamos para otro momento.
“No, n,0 si no hay problema”

e Lo tnico veras que es algo duplicada lo otro es mi correo corporativo. El de unizar. Que sino no puedo

plantear la videollamada. O sea, soy yo
“Vale, vale”
e Bueno, ;qué tal?
“Bien, bien. Corrigiendo jajaja que esto es una locura.”

e Normal normal. Bueno soy alba y te explico un poco si quieres pues... el por qué de esto. Me imagino
que os habra sorprendido... porque a quien he hecho las entrevistas les ha sorprendido un poco.. pues el

tema y por contextualizar.
“Vale vale, dime dime”

e Estoy estudiando el master de profesorado y estoy ahora en las practicas en el instituto y queria realizar
mi trabajo fin de master sobre el tema del juego con dinero un poco orientado a los adolescentes.
Inicialmente era una investigacion pero al final con problemas de la cuarentena y que todo... tiene que
ser pues por llamadas... y, bueno ha terminado siendo pues una propuesta de intervencion y la voy a ver
basar un en la idea que tienen los profesores sobre el tema y saber, también, como trabajais. Ya que al
final la intervencion y los trabajos que proponemos desde orientacion los llevan a cabo los tutores. Un

poco por saber vuestra mirada, teniendo en cuenta pues lo que nos digais vosotros.
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“Muy bien. No, no, me parece bien. Yo en tutoria como tal, pfff, tendria que pensar... el tema
del juego no recuerdo haberlo trabajado nunca... directamente yo. Claro, si que en charlas que

viene la policia y cosas de éstas, yo creo que si que lo han empezado a tocar Gltimamente.”
e Porque de qué curso eres tutor

Este afios soy tutor de 4°. Vale, entonces eso. Pff... que tendria que pensar. No sé, si, yo si que
estaba el otro instituto en () que tal. Y si que ahi habia una investigaciéon que hacian en
colaboracion con la universidad de () que trabajaba en adicciones con algunos problemillas y
tal...Le llamaban el pretect o no sé como era ;vale? y si que ahi al final del nivel se empezo a
meter temas de juego... porque se detecté que empezaba a haber muchos problemas. De hecho
la persona que llevaba esto desde la universidad de() que es la hermana de la orientadora del
instituto de(), estaba muy metido en esas cosas y tenia muchos problemas... pero bueno...Pero

directamente no. Ahi eran unas actividades que van preparar y ellos rellenaban encuestas”
e O sea, desde el colegio e instituto como tutores, /no tocdis directamente el tema?
“NO’ no”

e También, saber como veis a vuestros alumnos . Si considerais que son vulnerables pues hacia este tema

y hacia otros temas. Si creéis que puede ser que ser una realidad o no.

“Es que, vamos a ver, lo que yo creo es que antes lo que pasaba fuera del instituto no te
enterabas... como profesor muchas veces, o a veces si, pero muchas veces no. Y lo que pasa en
el mundo informatico para ellos, yo creo que ahora mismo no te enteras. Entones... pfff yo
creo que si que son vulnerables. Yo aqui, por ejemplo, yo soy profesor de matematicas...
cuando trabajas temas de probabilidad o temas de apuestas... pues... en segundo de
bachillerato si que mucha gente mira alguno de vez en cuando... Porque creen, porque esos ya
entran a los locales de apuestas o apuestan por internet. Porque lo que si que es verdad, que lo
que yo creo es que se ha metido...eeech. Claro de hace diez afios aqui, para ellos es una parte
de ocio, ya no van s6lo a ver el partido de futbol al bar o a donde sea, sino que aparte apuestan

porque no le ve ninglin problema igual que antes echaban la quiniela”.
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e Si

“;Sabes? Yo eso lo not6 y lo percibo en las miradas o en lo que pueden hacer algun

comentario pero claro no sé decirte.”

e Vale, entonces no es algo que os transmitan, sino que lo vas viendo porque en tu caso las clases que das
y las areas que tocas estan relacionadas. En mi instituto pasaba lo mismo, cuando llegaban las clases de
probabilidad se sabia quien estaba muy interesado. Entonces, entiendo que, /lo ves por el area en el que

das clase y no por la tutoria?
“Si, si. Claro, claro”.
e También. ;Crees que es mas online o en un salén de juegos o apuestas?
“Ay pues no lo se, no tengo ni idea, igual online.

e Es verdad que el juego online ha abierto un campo muy grande entonces puede que sea mas encubierto
por esto. Como has dicho, entonces no se ha trabajado con los profesores nada. Y con respecto a tu
figura como tutor... si te propusieron llevar a cabo un programa para esta problematica ;qué es es lo que

a ellos les puede motivar mas para poder hacer un buen programa?
“A ver, esto, para mi hay varios temas que desde tutoria siempre son dificiles.”
e Aja

“Tanto el tema del alcohol, el tema de las drogas, eeh... los videojuegos un poco menos.
Mmmm... y quizas el tema, esté, bueno el tema del sexo...ya va incluso por otro lado. No,
porque se mezcla la percepcidon que ti puedes tener o lo que ti puedes entender o tolerar y lo
que tienes que transmitir. Porque claro, segin qué cosas digas en una mente de 16, 17 6 15

afios no lo...es

muy complicado abordar esos temas. Entonces para mi la mejor forma de trabajar con estas
cosas es lanzarles ideas opiniones y que entre ellos debatan y que entiendan lo que hay.

Hombre en el
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tema del juego, yo creo que a ellos, igual también como en el tema del alcohol, les cuesta ver
el riesgo. Siempre. Porque ellos no ven ningun riesgo en jugarse un euro a la semana. Porque
es una tonteria para ellos y seguramente lo es. Y el problema es que hay... habra un porcentaje
de ellos, aunque sea pequefio, o de la masa, que tiene un riesgo. Entonces hacerles ver eso a

ellos es lo que es muy dificil.
e Vale.

“.Yo que necesitaria? pues materiales para lanzarles y que ellos reflexionardn sobre lo que

hay. Y darles informacion con datos, claro”
e Y crees que en cuarto de la ESO seria una edad o consideras que tendria que ser antes.

“Esto para mi siempre va por centros en general o por zonas. ;Sabes? o incluso por
generaciones, porque a veces, bueno, incluso hablando con(Juana), la orientadora, a veces hay
charlas de educacion sexual, o de temas de alcohol, que a grupos de 3° de la ESO les vienen
grandes, y habria que darsela un grupo de segundo por sus caracteristicas, siendo mas
pequefios. Yo no sé si el tema del juego seria entre cuarto entre primero de bachillerato, no

estoy seguro”
e Vale

“Tengo dudas, no lo s¢€, yo a partir del cuarto y de bachillerato si. Antes... el juego yo... para
menores de 15 afios no lo veo...Pero claro también en este centro que estoy ahora igual en

otros si.”
e Vale por lo que me quieres decir habria que considerar y atender al contexto en el que esta.
“Claro, el plan de orientacion. Claro lo que determine en base al estudio que han hecho”.

e Vale, atendiendo a esas caracteristicas del centro. Entonces, también, podria plantearse que lo llevara a

alguien externo y no el centro para que no tuviera esa interferencia?

“A ver, si, como las de... no se si habras hablado con (Juana), pero aqui a veces, por ejemplo,

si que vienen a dar charlas de educacion sexual... y tal... pues es que depende. Es que esto es
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un poco complicado, segun a qué temas quieres llegar o qué conclusiones... 0 que quieras
aportar, hay informacion que la tiene que dar gente que la domine. Pero entonces ya no sé si
seria en tutoria o en charlas por las tardes que les interese, pero aunque igual no vayan. ;Sabe
lo que quiero decir? La cuestién es como se trabajan. No sé si pegaria en educacion para la
ciudadania, con estas cosas de los valores... de eso... no lo sé, por situacion. Hombre, porque
yo entiendo que hay cosas que ahora mismo son un riesgo social quizas el juego, atin no lo es,

no sé si lo acabara siendo.”

e Por lo que se ve en los datos... un poco parece que si que es un riesgo. También hay una seric de
factores de riesgo, como son la publicidad, la familia o la motivaciéon que tenga alrededor. Pues familia,
amigos que puedan incitar, el inicio precoz y la impulsividad. jAlgunos de estos se trabajan desde el
centro? Por ejemplo, ;la impulsividad desde educaciéon emocional el pensamiento critico para la

publicidad?

“Hombre si, yo entiendo que esto hay que trabajarlo, lo que no s¢ es desde qué materia o
como o desde tutoria o como, o sea, por ejemplo... yo este aflo en cuarto si que con materiales

que nos ha pasado (Juana) del tema del sexismo hemos trabajado mucho con anuncios...”
e Vale

“Ellos mismos se sorprenden al ver anuncios que siempre habian visto,se dan cuenta. jAnda!

si esto es asi, claro.”

e Si, claro.Bueno era simplemente saber desde vuestra mirada y desde vuestra perspectiva. Y como se
podria abordar esto porque si que los datos dicen que hay un gran niimero de menores que juegan y
querria saber también si desde los centros se sabia o era mas algo encubierto, que estan en los datos

pero... pero que en los centros no se sabe.

“Si, si, claro, eso eso seguro que pasa. Lo que pasa, que ahi yo entiendo que luego puedes
trabajar de alguna manera pero... luego hay hay decisiones que son familiares. Claro, entonces
al igual que al trabajar cualquier otra problematica al final hay decisiones familiares, claro,

eso es complicado.”

e Bueno pues muchas gracias y gracias también por la disposicion.
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“iGracias a ti!”
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Docente 4: Profesora en los grupos de atencion a la diversidad, (PMAR 1y 2, 4° Agrupado y
FPB 1y 2)

e Lo primero que queria preguntar es ;,como describirias a tus alumnos?
« (Concretando en este centro? jen este afio ?”
e Si,si

“Pues este afio particulares, la verdad es que... en otros, el afio pasado no di orientacidon pero el
anterior si ;jno? porque me gusta bastante estar en orientacion y diversidad. Bueno no sé si es
que son de ciudad o... no lo sé pero la verdad es que eso no... es... profundo, no he calado
mucho con ellos. O sea, es el Gnico el tinico curso, bueno tu los conoces, que no he tenido, no
he llegado a profundizar con ellos ni a calar y que ellos me calen a mi, o sea no ha habido una
conexion.. asi como en otros centros y que si que enseguida, vamos de hecho es raro el centro
de no me escriban los alumnos preguntdndome qué tal estoy, si vas a volver... Pero no lo sé,
no sé... también es el centro que es mas... mas como mas de ciudad, més para su bola, no son

muy educados tampoco... Entonces no es el tipo de alumno que yo he tenido otros afios”.
e Vale, y en general a los adolescentes ;como los describirias?

“En general a los adolescentes, pues a mi me encantan, porque... yo pienso que con los
grandes incomprendidos de la sociedad, primero por ellos que no se entiende nada en esa
lucha con su cuerpo con sus hormonas, con su cabeza, no estan cerca de familia, porque ya se
les queda pequeia la familia, eso de salir con sus padres con 14 afios y con 12... ya no te digo
con 14 6 16, ya con 12, en 1° de la ESO eso de salir con sus padres lo ven como fatal.
Tampoco tienen una edad para salir solos, porque sus padres dejan a lo mejor pues salte al
patio o a dar una vuelta por el barrio. Entonces estan en la ciudad sin ley ni pueden ir a un
sitio ni pueden ir a otro, ni les gustan sus padres, entre comillas, quiero decir que es la época
en la que los adolescentes... o sea, ti habras pasado por ello, que no comulgas mucho con tus

padres. Te sientes mas atraido por tus amigos, pero claro tampoco es al 100% porque no
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puedes hacer lo que te dé la gana. Entonces, pues bueno, yo creo que son los grandes

incomprendidos y... a mi me gustan mucho los adolescentes [Entre risas].”
e Y, entonces, ;crees que pueden ser vulnerables hacia alguna conducta de riesgo”

“Hombre pues si, porque son bastante inmaduros son... aunque te acuerdas el otro dia que...
bueno las veces que habéis estado con ellos... pues bueno parecen como muy burdos y se
enteran de todo que salen de casa y que sus padres les dan mucha libertad y se piensa que no
hay problema para ellos y con el peligro fuera y que todo lo controlan... Yo creo que este es el
problema que se piensa que todo lo controlan, entonces... se sienten valientes pero a la vez son
vulnerables, porque ademds cobran con todo el mundo..., a nadie le ven malicia... pues se fian
de todo. Yo por lo que he visto en que se fian a veces de todo el mundo. Que pasa que cuando
a veces les traicionan o les sale mal... pues claro es un retroceso para ellos en la desconfianza

hacia otro tipo de relaciones.

e La adolescencia se caracteriza por ser ese periodo en el que hay mas vulnerabilidades, por lo que has
comentado ahora... que hay mas conductas de riesgo. Se ha mostrado en las estadisticas que los jovenes
son una poblacion vulnerable hacia el juego, tanto presencial como juego online, y que las estadisticas
son muy elevadas en frecuencia de uso, ;qué opinas de que sean vulnerables hacia esto y qué crees que

puede hacer que sean mas vulnerables hacia estas conductas?

“Pues yo creo que... son mas vulnerables... por ejemplo, mis hijos tienen méas o menos tu edad,
entonces yo no veo que vosotros hayais sido os...mis hijos que son normales, quiere decir que
no son... son normales y tienen sus amigos normales... entonces tampoco veo que en mi casa
yo le oiga hablar oye vamos a quedar en un sitio de apuestas... a lo mejor quedan a jugar
esporadicamente pues... pegar la noche jugando al fifa o una cosa de esas si es que les gusta,
en mi casa juegan, quiero decir que son normales.Pero yo no he visto a mis hijos ni a sus,

amigos, que vayan a sitios de apuestas ni que queden para jugar por internet.

Yo siempre pienso que la familia.. pienso eh, y es como me educaron y como educo a mis
hijos y pienso que la familia es el nticleo. Quiero decir que nosotros nos educamos a vosotros,

a los hijos. En la adolescencia, de eso olvidate parece como que desaparece, la educacion de
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los padres parece como que desaparece. Pero yo pienso que nunca cae en saco roto... pienso
que siempre queda ahi. Que pasa que el adolescente, sobre todo en la actualidad, ahora, es que
yo Veo que no... no tienen herramientas a las que agarrarse. No sé€... yo me iba con mis amigas
a la piscina y yo no los veo que... les atrae mucho el ordenador, el teléfono y no ven que su
ocio pueda desarrollarse de otro tipo, de otra manera. Eso es lo que pienso yo que son un poco

vacios en ese aspecto, o sea, es raro.”

e Lo que deciamos el otro dia, que lo reflejaba en en el informe, de que no tienen unas buenas practicas

saludables de ocio

“No lo sé, es que no las buscan... yo creo que sus casas también les dan, les da la opcidon de
jugar al baloncesto, de jugar al futbol, hacer gimnasia, pero yo creo que luego salen...asi
como antes de ibas y mis hijos iban a tomar una cafia con su amigos de futbol... ahora no...no
lo veo asi. Yo este afio he detectado... en las clases, yo no veo que haya mucha gente que
vaya... que vaya a deporte, que vaya a baile... yo no ha detectado eso, los veo que son un poco
vacios en ese aspecto, que no buscan, que se conforman con lo que tienen. Pues bueno pues el
teléfono es lo que tengo y el ordenador lo que tengo, no van a buscar mas y sus amigos nada
mas. Yo es lo que he visto eh, También en este centro, en otros centros no. En otros centros,
mi experiencia eh, pues si que he visto gente que... que practica deporte, que tienen otros
otros circulos de amistad, que tienen un poquito de visiéon de futuro también. Que tiene otras
expectativas... la familia me imagino que también influird un poco, lo que pasa que ya sabes
que en la adolescencia por mucho que les indiquemos a los hijos lo que tiene que hacer y lo
que deberian hacer y no hacer... pues bueno, enfin... ya sabes...es una mezcla explosiva la

adolescencia”.

e La verdad que si que es una etapa complicada. Bueno la fundacién de ayuda contra la drogadiccion, fad,
en lo que ha evaluado es que 500.000 son los menores que habian utilizado pues juego el juego online
desde el ordenador se habian conectado. Entonces, durante tu trayectoria se has encontrado algun caso o
alguna sospecha, de decir pues igual es de esta persona...puede que esté jugando o te lo han dicho o

verbalmente o tu has podido sospechar, y si es asi, pues como te has dado cuenta
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“Si, ademds ahora no es que sea facil detectar que juegan pero si que... grupos mayores de
bachillerato, 1° 2° bachillerato, no cojo desde hace afios, hace unos cuantos afio. Pero cuarto
de la ESO... bueno hasta cuarto de la ESO/ 3° no es que sea facil detectarlo... pero si les
escuchas un poco te das cuenta de que estd todo el dia metidos en el ordenador y entonces
siempre se les queda corto es que... igual que les gusta leer mas pues... una persona que juega
una vez que juega a online sin apostar sabes que te va a derivar en mas. Entonces yo creo que
la clave estd en escucharles... de escucharles mucho pues en el patio.. el patio... A mi me
encantan los patios porque te ven como otra, no te ven como la profesora. Entonces luego tu
también, escuchas oyes conversaciones, si te llevas bien con los alumnos y si te implicas un
poco con ellos siempre terminan contando porque te ven, no como un...como una madre pero
sin ser la madre, ;sabes? La tipica persona mayor que aqui te cuentan las cosas pero sabes que
no te va a afectar. Porque no les va a afectar a ellos porque no eres su madre y no les va a caer
una bronca ni nada, pero confian en ti. Si eres un poco asi... les das la vuelta.... confian en ti.
Yo creo que la clave es escucharles pero seas profesora o seas amiga de otras madres, yo creo
que la clave es escucharles sobre todo escucharles. Y asi detectas muchas cosas, detectas
porque lo hemos avisado, han encontrado cosas que...si que lo avisas a los padres y todo lo
contrario gente que estd tan metida en el juego, no apostando porque eran pequefios, por e€so
que te decia que no tenia bachillerato y que sabes qué dices en esto no es normal. O sea, que
un nifio esté todo el dia hablando, en tercero de la ESO de los juegos, es que algo falla... o
sea, algo falla, o falla que no tiene amigos, esto si que hemos detectado cosas pero yo siempre
pienso que eso es... no ir a dar clase y salir si no darte cuenta de las cosas. Yo en lengua lo

utilizo mucho, las redacciones... utiliz6 mucho, que hablen de de ellos.”

e  Un poco hablando con (Félix) confirmando si que me decia, el tutor de cuarto creo que es, que él en
clase de matematicas si que se ha dado cuenta, pero por eso, no por lo que te cuentan sino por lo que ves
y si se miran mas en los temas de probabilidad o dicen algiin comentario que si lo piensas un poco pues
dices, bueno, puede que estén hablando de este tema. No porque te lo digan de forma natural, que les

salga decirtelo, pero al final vas uniendo un poco las piezas y... sale que puede haber un problema.
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“Lo vas tirando, y, a veces lo haces, la picardia, te quiero decir que ya somos mayores.
Entonces esto, cuando.. a ver yo creo que siempre va a estar el profesor que va a dar clases y
se va y el profesor que realmente se implica con con el alumnado. Tampoco de salvarles la
vida, pero si de estar con ellos y ver lo que puede pasar. Porque date cuenta que con nosotros
pasan seis horas al dia... es que hay alumnos que te ven mas a ti que a sus padres, entonces es
muy importante detectar esas cosas, ya sabes tu que los alumnos en casa te comportas una
manera y luego fuera de otra. Con el entorno de tu sangre es diferente, si t tienes la
preocupacion de escuchar al alumno y entonces tienes la picardia que tiras las bombas en clase
y preguntas.. y cosas... y sabiendo la respuesta y queriendo... queriendo poner ahi la picota
para saber... para que te contesten lo que ti quieres, tu sacas... que si quieres sacar cosas del
alumnado sacas, buenas y malas eh, en una semana. Yo pienso que es que la gente parece que
los adolescentes son ahi... el eslabon perdido pobrecicos. Pero yo creo que es que tienen... y
luego los grandes incomprendidos de la sociedad. Yo creo que tienen muchas cosas buenas y
cuando se lo dices a ellos... porque en casa son todo broncas, es que no me dejan salir, es que
no me dejan jugar, es que no dejan el teléfono. Y si encuentran un ambiente un poco mas
agradable entre comillas que es el centro, por ejemplo. Si tu en clase les haces sentirse bien y
comprendidos dentro en orden, entonces ellos lo agradecen y la verdad es que te hablan y te
cuentan cosas. De verdad, son cosas buenas y cosas malas, estas para el bien y para el mal.
Detectas cosas buenas que dices, ostras lo sacas de tu cascarén y luego cuando lo hablas hay
veces que te te das cuenta de muchas cosas... de cosas que les preocupa de su familia.... que
son asi porque en casa pasan cosas... que en el principio de curso a lo mejor ni te habias
preguntado... ni te habias dado cuenta, pero al mes dice ostras. Yo creo que la clave es... es
escucharles y no ir a dar clases simplemente... yo es lo que hago eh, conectar con alumno que
a mi lo que mas me importan no es que aprendan lengua, que si, pero que se desarrolle como

persona. Eso es lo que mas me preocupa, y la lengua por supuesto.

Que sean felices y que sepan que... por ejemplo, que me asignaturas les sirve para algo mas, y
que son personas, sobre todo esto. Yo creo que esa es la clave para que luego puedan

evolucionar, creo.”
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e Tienes que tener en cuenta quién es a quien tienes delante y conocer un poco mas, no soélo
académicamente. Igual no te saca muy buenas notas en lengua pero igual porque hay otras cosas y no le

permite sacar buenas notas en lengua y viceversa.

“Claro, o a lo mejor en lengua se le da fatal pero es un hacha en dibujo o en matematicas y por
qué no fomentar... eso que tiene este tipo de persona. Pues no le va a la lengua, que le vamos a
hacer, a mi tampoco me queda bien el amarillo.. pero por eso me voy ahi desnuda por la calle.

Pues con los alumnos pasa exactamente lo mismo, hay que potenciar lo bueno que tienen.”

e Si también pienso en escuchar y entender a cada alumno es la clave.

e Cerca del centro vi que habia varios salones, creo que son tres, muy cerca y un dia pasando...si que vi a
gente joven que supuse que eran del instituto o que no estaban ya en el instituto que eran de ciclos.
(Crees que van mucho alli y que crees que les puede motivar, pues no sélo a ir presencialmente sino

jugar?

“Pues yo es que vivo en el barrio, entonces si que me doy cuenta de que va la gente joven. Y
yo, yo realmente soy muy rocera y si yo a un alumno mio lo he visto, no ha sido este afo el
caso, pero le he visto alguna actitud que no me ha gustado yo se lo he dicho. Quiero decir no
me cortd un pelo si veo entrar a un alumno dentro de una sala de estas de juego me voy atras

de él.

El que les... pues yo creo que siempre como rebafio, pues como cuando empecé a fumar. Que
fumaba con 14 afios me eche un cigarro pues porque fumaban mis amigas... la tontada de
siempre. Ahora también... y que hay veces que creo.... es lo que hablabamos al principio de la
entrevista... yo creo que no tienen... fijate que la sociedad les da cosas eh. Que tienes
bibliotecas... tienes la biblioteca cubit no sé si la conoceras es una biblioteca para jovenes que
es que te dejan hablar te dejan.... quiero decirte que el silencio alli es lo que no reina. No
entiendo porque a veces... yo creo que van a lo facil... van a lo facil, eso es lo que me
preocupa. Yo creo que desde el centro si que teniamos... en otros centros lo hemos dicho y
hablo de (X) que ahi la droga... eso era bueno... una pasada. Pues yo la comunioén que habia...

la union que habia entre el centro, el equipo directivo, la direccion del centro, la orientadora...
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servicios sociales, el centro de salud. Todo esto que va alrededor del alumno, yo creo que se
veia acorralado en el sentido de que si... el médico detectaba algo se lo comunicaba a servicios
social y servicios sociales a nosotros, y nosotros detectabamos algo y lo comunicamos a
servicios sociales. Entonces yo creo que todo ese engranaje debe ir un poco bien... bien hecho,
o sea, que todos formamos parte de ese engranaje. Porque ;van a jugar? pues no lo sé, A veces
les pregunto a mis hijos qué porque su generacion van a jugar y tan simple como pues nada:
mama la cerveza no sale cara y les dan pipas y cacahuetes. O sea que te quiere decir que es

€S0.

Pero yo también te digo que en otros centro cuando hemos detectado esas cosas.. vamos es
que hemos ido como talibanes...0o sea, como veas a un alumno menor de edad o veamos un
alumno menor de edad en tu centro se te va cae el pelo. Conoces a la persona que esta en la
puerta de la entrada del salon de juego, y sabes que con decirle que si deja entrar a menores le
denunciaras, o de quien es familiar la persona que va a dejar pasar, no se arriesgan. Ademas,
se ponen de acuerdo con el centro para no permitir estas situaciones. Entonces esta
implicacion de todas las partes o de todas las personas que estamos alrededor de €l creo que es
muy importante. En otros centros que... en pueblos funciona muy bien, o sea, (X) no es un
pueblo pero te conoces.. eso esta bien... sabes que si yo voy a pasar por el centro de juego y
voy a ver a alguno sabe que se te va a caer el pelo, entonces tiene miedo, no al alumno, sino a
mi y a los padres. Todo eso yo creo que es importante... creo que es importante que todos
rememos a la vez y al mismo sitio para proteger al menor... al menor y la persona que sea mas

vulnerable.”
® Yo creo que como tu dices si que es muy importante que estemos todos unidos

“Nosotros teniamos un caso en (X) de un chaval que... bueno pues super inteligente pero
también jugaba mucho... tenia una vida como muy disipada. Pues tirando, tirando, tirando,
pues la madre con problemas.. de bueno... separados. La madre problemas de alcohol, pues no
s6lo intervenimos con el alumno, sino que, también, se le buscd a la madre un empleo. Quiero

decir que... muchas veces si no solucionamos el problema de raiz repercute en todo. Pues la
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denunciamos le dijimos vamos a poner esto en manos de servicios sociales porque tenia a los
nifios que... dormian en el corral. Entonces si esto lo dejas pasar, que no se soluciona nada, el
crio va a tener los mismos problemas, como en casa no tiene comprension padres separados,
sin hogar, completamente desestructurados, ;pues que hace?... pues lo mas sencillo que se
enganche al juego a lo mejor, a lo mejor te refugias en el juego... para que... nada mas es un
sitio de juego.... pues a lo mejor te refugias de que voy a pasar droga... Entonces, claro yo es
lo que te digo desde el principio que... que todo pasa por algo y todos tenemos.. jopetas... que
son nuestros hijos y nuestros alumnos. Yo creo que eso es lo importante...nuestro futuro de la

sociedad y esta en informacidn. Escuchar a las personas y estar pendientes de ellas.”

e Si, coincido. Entonces considera que desde el ambito educativo se ha hecho algo o... en el centro creo
que no por lo que me dijiste que no se hacia nada. Bueno (Juana) me coment6 que si que tenia material,
que habia mandado materiales a los del cuarto y primero de bachillerato. Pero... ;hacia los profesores

hay informacién de que esto pasa?
“No” (niega con la cabeza).
e Esuna realidad, o sea, vosotros lo veis o creéis que esta pero no se trabaja o no esta?

“Hombre, claro. A ver, al no ser que te metas en tu casa y te cierres bajo siete llaves. Es que
Alba, hay que salir a la calle y mirar alrededor. Y te das cuenta que es que... igual que entran
menores de edad a los bares y estan fumando en la calle.. ;de donde sacan ese tabaco? ;Por

qué ese crio va a jugar? Pues claro que esta... Es que si no lo vemos...”
e Lo que pasa es que desde el sistema no se hace nada, desde el sistema educativo no se actia.

“Yo las veces que hemos detectado alguna cosa, ya no solamente de juego, sino... yo es que
siempre en orientacion lo han llevado muy bien. Entonces siempre hemos sido todo el claustro
en un pack. Quiero decir que si yo he detectado algo... se lo voy a decir a mi equipo docente
por lo menos, no tengo que vaya a ser vox populi, pero a mi equipo docente que va a estar con
el alumno,,, es que ha sido bueno,, ha sido siempre una pifia. Yo cuando he sido tutor y han
tenido algin problema, no de juego de apuestas porque han sido menores o pequefios y no,

pero si de jugar 10 horas y de faltar a clase por estar jugando. Pues lo primero que he hecho es
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ponerlo en manos de orientacion, del equipo directivo y del equipo docente no me lo va a
comer yo sola la informacién en el sentido de que... a ver que conmigo a lo mejor esté cuatro
horas a la semana pero con los demas... estd mas tiempo. O sea, tenemos todos que...por
ejemplo conmigo se comporta asi y contigo no. Yo siempre he ido a la orientadora, o sea mi
primer... cuando he tenido algiin problema, alguna cosa mala o alguna cosa buena con un
alumno, siempre he ido a la orientadora... es que siempre es lo primero que he hecho. Lo
primero que he hecho.. algo le pasa a este... que no lo veo bien, llevaba una temporada que
estaba super bien y de repente lleva una semana que es que no levanta cabeza... anda dale una
mano tu con ¢l. O yo que sé llevarte al alumno tomar una coca cola y hablar de forma
distendida, no en el centro de estudio ;sabes? eso también.. o la tontada esta de ponerte a su

lado en vez de en frente a hablar con €l a su lado.”

e O sea, es un poco mas que... cuando habéis tenido alglin caso o cuando se ha dado, no so6lo a nivel de
juego, sino de todo, la intervencion es mas individual que...una intervencion de grupo. No hay como un

programa especial...

“No. Cuando... primero se interviene con con el alumno y cuando vemos que esta conducta a
lo mejor puede ser una conducta particular que a lo mejor no lo vais a exponer pero... porque
los crios tampoco son tontos, a ver ellos conocen a sus compaifieros de clase entonces si tu vas
a hablar de un problema y haces una tutoria de ese problema se van... se van a dar la vuelta a
esa persona. Pero si que poco a poco lo vas... es lo que hacemos siempre con la orientadora y
con el equipo docente. Pues si tu vas notando estas cosas a lo mejor la de inglés pues saca una
pelicula de no s¢ qué un corto de no se que, o yo en lengua pongo una redaccion de no sé. A
ver como estd comportando con los demés companeros o el de educacion fisica.. hace un
juego a ver cdmo se comporta /sabes? Que yo creo que es importante que todos participemos.
Y yo siempre os tengo a vosotras como referentes siempre, siempre. A veces fallas igual te
dicen oye yo lo he visto normal, no tiene nada que habra tendido la semana mala. O a veces
tiras de ¢l y lo va sacando cosas. Pero, yo siempre la orientacion... siempre a mi me ha guiado

para todo, siempre, siempre. Me he refugiado en vosotras*.
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e FEl trabajo en conjunto es importante para todos los alumnos. Hay algunos factores que son los que se
han estudiado y que parecen que son los predisponentes a que se de el juego... Pues la impulsividad,
problemas en la regulacion emocional y sobre todo pues la publicidad de los medios de comunicacion.
A nivel, de ya no del juego, sino de estas otras variables... desde los centros ;hay algun programa de
prevencion para todo el alumnado, no solo para una persona especifico sino para todos? Por ejemplo que
se les ensefie a como reflexionar sobre un anuncio publicitario o... como controlar las emociones.. como

controlar esa impulsividad...

“Si, mirar los otros centros que he estado si, e incluso, por ejemplo, si tienes la semana nos
ponemos a lo mejor la semana cultural. Y todo el claustro, yo que estoy acostumbrada que
todo el claustro opine sobre qué podiamos hacer en la semana cultural. Pues a lo mejor vamos
a hablar de los estereotipos... entonces por cada uno de los departamentos, pues a lo mejor
cada uno trabaja el tema, la temdatica de la semana cultural. Pues a lo mejor los estereotipos, a
veces la publicidad, el juego en la publicidad (porque todos son guapos, altos, rubios y con
ojos azules) y.. pues todo te encamina también a jugar ;sabes? o a consumir o... a lo que sea.
Yo si yo si que lo hemos visto, a ver en este centro es que solamente estoy este afio y es... en
el poco tiempo que llevo... me gustaria que fuera un poco mas...no sé si es porque es muy
grande este centro, porque hay mucho alumnado... pero si que echo en falta esas cosas
importantes que tendrian que venir ya fijadas. Fijadas todos los afios en el centro, en todos los
centros, igual que tratamos del acoso escolar, igual que tratamos los alumnos ayudantes... todo
eso que ya te viene dado por ley entre comillas lo tienen que tener todos los centros, porque no
se hace también esto del juego. Yo creo que es muy importante porque cada dia va mas, es
que sales a comprar y lo veo aqui... cada dia va mas. No me digas porque no se tu a qué

conclusiones habras llegado porque los crios juegan.”

e Yo cuando acabe el trabajo como habéis participado no os preocupeis que os lo mandaré. Pero hay un
montén de factores que inciden en que juegues... pues si que parece que...pues que no tienen
pensamiento critico... tampoco piensan en el futuro, en que... piensan en lo que va a pasar ahora y dicen
pues ahora inverto un euro en jugar a esto y mafiana pienso mafiana.... mafiana ya no sé lo que pasara.
Los amigos con los que se juntan... la familia... los habitos... si tienes pues... ahora mismo la
accesibilidad a jugar es que es muy grande, antes era... yo cuando instituto jugaban pues dos o tres y lo

sabias.... que se interesaban mucho por la probabilidad porque ahora...sabias quién jugaba, pero
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jugaban desde otra forma claro, porque tenias que ir al salon, te tenian que dejar entrar... si no tenias 18
afios..... ahora que pasa... que si tienes internet no te miran si tienes 18 afios. Bueno y si pones la
television a cualquier hora tienes el anuncio... cualquier anuncio pues... entrada gratis en la primera
jugada... al final quieras que no a quien llama mas la atencion es a los adolescentes. Porque es lo que
ven dinero facil...porque te venden como dinero facil. Y es por eso que estaba un poco interesada de

saber si vosotros como profesores veis importante que hubiera un programa...

“Hombre. Importantisimo. Lo que siempre me pregunto y siempre pregunto a todos los afios
en los departamentos a los que voy es porque el estado... porque realmente el estado se gasta
dinero también en campanas publicitarias en formacion en los centros. Sigue habiendo juego,
siga habiendo droga, sigue habiendo embarazo, no tanto ahora, pero... las enfermedades
venéreas estan despuntando otra vez. No entiendo por qué, yo creo que es que se piensa que a
ellos no les pasa nada, que tienen la capa de superhéroe, que bueno... yo no me voy a
enganchar al juego... que no me voy a enganchar a las drogas... y yo no... esto... es una etapa
que va a pasar y al final termina.... No sé si sera las familias, no sé si... no lo sé no sé. Porque
conozco familias muy buenas... yo conozco familias muy buenas y sus hijos han terminado
drogandose, alba, tampoco... es lo que te decia al principio que ta los educas ahi dejas el pozo
y luego haber como lo utilizan y la la adolescencia...Y la adolescencia yo creo que es la
prueba de fuego para toda persona, cuando realmente ha calado la formacion de tu familia y
del centro. Pero sigo sin dar respuesta a eso ;por qué los adolescentes con todo lo que tienen?
Porque yo cuando iba al colegio no tenia informacion, s6lo hablaban de sexo para no quedarte
embarazada. Yo creo que tienen tan pocas miras de futuro que van como la ola que te lleva...
hasta donde me lleve. ;Qué es facil? ;levantarme del sofa ir a encender el ordenador y
apostar? Pero es que no lo sé... la familia... no sé si es poco control de las familias... en mi
casa, por ejemplo, mis hijos si han querido jugar lo pueden hacer tranquilamente en la calle a
las 4 a la tarde a las 2 saliendo del instituto... entonces no sé en qué estamos fallando, no sé
por qué. Yo creo que desde el centro tienen aviso obligatorio, el juego... esas cosas que antes
no se daban pero que ahora si que se dan, que tuviéramos.... estuviéramos nosotros encima,
también te digo que muy tonto tienes que ser para no darte cuenta de que algo pasa en las

clases.”
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e Me imagino que es eso que al final todo termina saliendo
“Si, si que sale.. que sale”.
b

e Si yo hiciera el programa, bueno que lo voy a hacer, ;como lo enfocarias? ;cémo crees que los chicos

trabajan mejor? ;Peliculas o un taller, grupal o individual?

A mi me gusta el trabajo colaborativo. También me gusta el tema de las peliculas que has
nombrado, pero a ellos no. Ellos lo ven que es un rollo, ti le extraes mucho jugo a ponerles
una pelicula, porque realmente ti como persona adulta ya ves el trasfondo que tiene pero..
ellos lo ven como que bien un dia.. no me gusta que se tome en la tutoria como la maria de la
mafiana que no vamos a hacer nada. Ellos mismos te lo dicen ;otra pelicula? vuelves a la
orientada y le dices por favor no me des mas peliculas. Y si me das la pelicula que no sea la
misma a todos los afios, porque se repite, ya la sabe. Entonces cambiar un poco, como
renovado. A mi me gusta mucho hacerlo a pie de calle, ;sabes? sacarlos, que lo conozcan... y
traerles... Cuando les hablo del tabaco, no les pongo burradas de pulmones abiertos, pero si
que les he puesto gente como ellos, aqui de calle, gente. Nada de estos videos americanos,
sino gente de espafia, gente cercana y si conozco algin caso lo he trabajado. Si conozco a uno
de 1° de bachillerato los he bajado que les dé una charla, sobre todo en el tema de drogas en
los pueblo. Yo creo que el cara a cara, contacto, el piel con piel. Los jovenes le sorprende
bastante... igual que lo que hablamos... con lo de los que contd (Juana) con los accidentes de
trafico. Que tu les hablas de accidentes y bueno... a mi no me va a pasar, primero porque no
conduzco para empezar... pero ya les transmito... se quedaron muertos de cuando les llevaron
a nuestro instituto a un parapléjico, se quedaron muertos... llegaron a casa descuageringaos...
Entonces de ver a esa persona que es real, que ha perdido su vida, que ha perdido su pareja,
incluso... esto les afecta mucho. A mi me gusta bajarme al barro y decir.. mira esta persona
que esta bachillerato, con 19 afios porque repitid porque estuvo un afio condicionada por culpa

de las drogas, y que ha bajado y lo cuente... a mi si que me parece.. que vean que es verdad.”

e Encontrar ese testimonio con el que empaticen?
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“Si es de su pueblo mejor. Yo me hice... yo he revuelto Roma con Santiago para llevales casos

reales.”

e Al final les termina llegando, qué es lo que hablamos al principio... tiene que llegar si no no te sirve de

nada.

“Acciones, que si. Yo estoy cansada de ver tutoria que... es que no sirven para nada. Estas ahi
una hora, una pelicula o traes a gente muy capacitada y esta muy preparada pero.. les estan

hablando de cosas que estdn desconectando.... estan desconectados completamente.”

e Si, fuimos a una tutoria y nos dio esa sensacién. Y mi ultima pregunta era qué a qué edad crees que

estaria bien empezar... pues con este tipo de programas

“Desde primaria. Desde primaria, porque a ver... antes... primaria. Cuanto antes, cuanto
antes... que... que desde pequenos, que sepan que el juego... a que se puede jugar pero sin
apostar y...es que desde pequefios. A que en casa no juegue con con nifios de infantil... con
nifos de tres o cuatro afios y que haya dinero de por medio, que en casa no vean jugar, que yo

no vaya al bar y eche lo que me sobra en la tragaperras,

Yo desde pequefios, es que lo tengo muy claro. Y en los centros desde pequefios. O sea que
mamen €so, 0 sea, que e€so es un problema... igual que maman que las drogas no se pueden,
que son malas, que el alcohol es malo, que el juego es malo. Que lo vean desde pequeios y
entonces ya cuando lleguen a secundarias lo tienes interiorizado, como una actitud de parte
una persona, que no puede escupir al suelo y no los veras en el instituto escupiendo en el
suelo. Es que igual el juego que lo mamen desde pequefios, que vean que es muy malo... y los
padres igual, que cuando tu vas con tu nifio de la mano... cuando vas por el Zaragoza andando
para que le atropelle ningin coche. Pues lo mismo, no le sueltes de la mano, que sean las
familias que se involucren que seamos un pack familias y educadores. Por ejemplo este afio lo
que... cada uno vamos a nuestra... cada departamento a su historia.. yo este afio no tenia
reuniones de equipo docente, en ninguno... cuando el afio pasado teniamos hasta en el recreo
nos juntabamos un momento. Aqui los recreos son sagrados... entonces esas cosas son las que

no me gustan. Estamos para... para proteger al alumno para educarle... para sumarle la
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asignatura... pero sobre todo para educarle para la vida adulta. Si no cortamos de raiz de esas
cosas yo creo que lo del juego tiene que estar desde... ya...vamos desde ya... desde que se
nace, cuando pases con tus con tus hijos por una casa de apuestas.... decirles que eso es
fatal... que esta fatal. Hablar con las asociaciones de vecinos, con las asociaciones de barrios

para que... movilizarte para que también los crios vean que esto es que esto es perjudicial.

Yo creo que si, que es importante y la verdad que no sélo para el trabajo sino para a nivel de

todos, para el futuro... que tenéis vosotras una labor bastante...”

e Bueno pues muchas gracias, era solo esto, saber vuestra percepcion sobre el tema en la vida de los

alumnos y poder sacar informacion para el programa.

“Espero que te sirva y que puedas sacar informacion. Yo encantada, ya sabes que en todo en

lo que te pueda ayudar estoy en el departamento”.
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Docente 5: imparte clase en los ciclos de formacion profesional de grado medio y superior.
e Hola.
“Hola, ;qué tal?
e Bien, ;puedes ahora hablar?
“Si, si. Ahora he acabado la tutoria esta de proyectos”.
e Vale, si no no hay problema lo dejamos para otro momento.
No no, ; Tu poyecto sobre que iba?
e Bueno voy a hacer un programa a partir de las conclusiones que saque del juego... juego con dinero.
“El juego como adiccion ;no?

e Si... bueno como inicio en el juego durante la tapa en el instituto. Tanto online como en salones, la

ruleta...
“Como una amenaza para la ludopatia”.
e Si, para luego poder hacer un programa de prevencion a nivel de centro.
p gop prog p

“Yo como jugador... no he sido muy adictivo. Mi familia si que ha sido de jugar. Pero si que
tuve un alumno que jugaba al poker en internet. A mi siempre me sond extrafio... algo
sordido... porque...mmm... Sobre todo porque tiene... lo que decimos enganche. Una adiccion

que después te puede costar...”
e Si, que puede ir a mas...
“La familia... la economia familiar.”

e Era por saber, un poco vuestra experiencia. Si habias tenido algun caso durante vuestra trayectoria y
como se habia actuado, desde vuestra figura de profesores y desde el sistema educativo si se habia

actuado de alguna forma. Algin programa...
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“Pues desde luego la cuestion... de la preventiva o la bisqueda de este tipo de conflictos no se
si la tenemos muy desarrollada. Me imagino que el profesor que vea algun conflicto, desde
orientacion se trabajara. Hemos visto, el afio pasado una pareja... que.. tenian adiccion a
multidrogas... con costos. Era una situacién penosa porque eran chicos... chicos de ciclos
formativos pero... ya casi el chico era predelincuente. Aunque con un ideario de izquierdas y
antitaurino, pero con un ideario machista contra la chica que contraponia todos sus
principios... Segun ¢l le habia sacado de una adiccion con otro hombre. Después de un trato
vejatorio se le dijo al chico que si no queria que le denunciaramos tenia que abandonar el
instituto. Porque... Eso era solo en el caso de adiccion a unas sustancias, que si que
provocaban alteraciones en el grupo... porque este era... no venia mucho a clase pero cuando

venia siempre estaba ahi... De ser una persona que podia ser majo a ser un peligro social.”
e Entonces, en cuanto al juego no se ha notado nada en las aulas.

“En cuanto al juego yo no he tenido ningin conocimiento de que se hayan enganchado al

juego adictivo...”
e Vale..

“Si que alguno esta enganchado cuando estas en los ordenadores... que les ves que estan
enganchados més.... a internet... a estar conectados... a instagram. Peo eso como todos, en

alguna que otra medida cuando no te suena el whatsapp dices se han olvidado de mi.”
e Si, 0 sea, mas a nivel social que a juegos. Y como describirias a tus alumnos.

“Pues... constando que soy tutor de grado medio... las adicciones que tienen estos son... este
afno hemos tenido un chico muy enganchado a los juegos de roles... se le vea muy extraido...
si que lo llevamos a orientacion y al final no queria ir... estaba muy metido en su mundillo. Su
madre lo obligaba a venir a clase pero era como si no estuviera... le propones retos con los
trabajos pero... pasaba ampliamente... Habian visto desde la ESO que querian ir a ciclos

porque dicen que guay que hay ordenadores... pero no son para jugar cuando llegan, son para
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trabajar., textos, trabajos con fecha, editar, maquetar. No tiene nada de juego... se les cae la

fantasia que tienen”.
e Siun poco las expectativas

“Eso es, si van con que va a ser guay y no es como creian... se han hecho una ilusién que no
es real. Hay gente que remonta, que han empezado un grado medio con bajos estudios pero
han pasado a superior. Pero con respecto a adicciones con juego, nosotros no. Si que habria
esa deteccion desde orientacion. En entrevistas con Juana sobre todo, que para eso ella es muy

perspicaz.”
e Vale, entonces jcomo describirias a tus alumnos?

“Los de grado medio son mds infantiles, no vienen de un bachillerato, vienen de la ESO. Y los
de grado superior los dividiria en dos. Los que vienen de grado medio... o sea, que no tienen
grado académico pero tienen nivel de haber trabajado la parte de formacion profesional y las
practicas en empresas... pero estos académicamente estdn mas flojos que los que vienen de
bachilleratos. En bachillerato de exigen mds a nivel conceptual pero, también, no tienen la
parte técnica. Entonces hay que hacer una adaptacion curricular que nunca es... nunca es del

todo satisfactoria para todos...”

® Entonces... los de grado medio si que consideras que son mas infantiles... ;Crees que son vulnerables

antes esto... el juego y que les podria motivar a jugar?

“...Pues yo.... no sé. Porque.... hay algunos que asumen retos cuando les propones trabajos y
gjercicios... los ves que estan desarrollando habilidades para hacer el trabajo, para el
tratamiento de textos, de imagen... Y si que les ves que asumen esos retos. Y los que no los
asumen €s 0 por que van muy justitos o porque tienen algiin problema familiar, algunos casos
puede ser familias desestructuradas, que vienen de fuera o sencillamente porque les falta

madurez.”

e En cuanto al juego ;crees que esto que acabas de decir, que sean mas infantiles y que les falte madurez

puede ser una vulnerabilidad a que empiecen a jugar?
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“Yo creo que en estas situaciones la gente es mas vulnerable a engancharse al juego. Pero no
sé en qué medida. Yo pensaba que de un padre fumador y bebedor puede salir un hijo fumador
y bebedor y.... al revés puede ser un repulsivo para el hijo. Asi que ;qué hacemos con
nuestros hijos? nos hacemos fumadores y bebedores para que ellos lo tengan como un
revulsivo. Pero tampoco estd claro eso. No se hay tantas influencias que es dificil controlar

todos... los pardmetros... las variables.”

e Desde el ambito educativo jcrees que puede ser una realidad? Los datos advierten que los menores

juegan....

“... Es dificil darte cuenta desde el &mbito educativo de cosas... o sea, te puedes dar cuenta
pero cuando estds enfrascado en una dindmica con grupos muy numerosos... y con
actividades que te empefian mucho tiempo de organizacion, administracion, gestion de
compafieros de reuniones...bff... es dificil. También es verdad que hay gente mas implicada y
con sensibilidad para... por ejemplo, con algun conflicto con algin alumno al que le van a
poner un expediente o asi... me acuerdo de un compaiero con el que nos implicdbamos en el
expediente y si sancionabas a al alumno te autosancionabas a ti mismo... viniendo por las
tardes.... o sea que el alumno se diera cuenta de que tu tambien te habias autocastigado. Un
poco como esos cuentos de Piaget, para que el que habia incuplido se diera cuenta de que el
que habia incumplido generaba consecuencias para todos. En ese sentido... cuando tienes que
trabajar con alumnos hay gente que se implica y otras que pasan olimpicamente. Entonces

2

bueno... si eres mas humanista... o...
e  Como tutor vosotros... jen grado medio teneis tutorias?

“En grado medio tenemos tutorias sobre todo con padres... con algiin alumno que tiene algin

problemilla... que va mas flojete”.
e O sea, con los alumnos no tenéis tutorias como en la ESO en grupo.
“Pues el afo pasado... hubo un conflicto dentro del grupo de dos subgrupos que estan

enfrentados. Se hizo una tutoria y lo que yo les proponia es que se hiciera un andlisis
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conductual... andlisis transaccional... cuales son las pautas y patrones que siguen en una
transaccion interpersonal. Uno hace de padre... otro de hijo..., el hijo siempre quejandose... el
padre siempre imponiendo. Hay otro... el tridngulo de... triangulo dramatico de Karpman.
Una esquina es el perseguidor, otra es el salador y otra la victima. Siempre en una relacion
cada uno adopta el papel o de victima, o de salvador o perseguidor. Entonces hacer algiin
ejercios de estos nos ha venido bien... pero eso mas por la psicologia que nos dieron un taller
y hablamos de estos temas que si que funcionaban en clase. Paras la clase y hacer un ejercicio

de estos y se quedan sorprendidos.”

e Por ejemplo si... hiciera la propuesta de intervencién en juego /crees que para tus alumnos seria

conveniente que hubiera sesiones de tutoria para esto?

“Si, si. Sobre todo el tema de hablarlo... de tenerlo presente. Por que seguramente haya

alguien que lo lleve ocultamente y no presente sintomas... un asintomatico de estos...”

e O sea, que puede ser una realidad y que esté encubierta y desde el sistema educativo no se esté haciendo

nada.

“Claro, claro. Al final hay algo que se transmite. Ves alguien que tiene problemas a las horas
de estudiar... Si que tuvimos el caso de un padre que era luddpata y este chico... conseguia
todo lo que queria de ¢€l... porque le chuleaba pero este sefior acabo muy mal. Al final

destroza la familia”.
e Pues nada... era solo esto.
“No se si te habré podido ayudar”
e Si, si. La verdad que si. Muchas gracias por tu tiempo.

“Nada, pues ya me perdonaras que estos dias hemos estado mas liados con las evaluaciones y
sesiones desde casa. Segun mi mujer el que soy el luddpata soy yo con las clases. Ya sabes

que si necesitas algo...”

® ;Muchas gracias de verdad!
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Anexo III: Cronograma

A continuacion se expone el cronograma previsto para el curso 2020-2021.

25-29
Enero

1-5
Febrero

8-12
Febrero

15-19
Febrero

22-26
Febrero

1-5
Marzo

8-12
Marzo

Cuestionario
exploratorio de la
clase

X

Un dado, un euro y la
suerte

Utilicemos la
calculadora

La publicidad

(Emociones?... Si no
se comen... | Existen?

(Quienes somos?

Hablemos
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Anexo 1V: Hoja evaluacion pre

A Continuacion se presenta una tabla con unas preguntas, algunas de ellas son afirmaciones
relacionadas con vuestro tiempo libre, los juegos, emociones y la publicidad, en las que solo

hay que contestar SI o NO, el resto son abiertas.

Es anénimo, por lo que no tienes que poner el nombre y nadie sabra tus respuestas. S¢€ sincero

Edad

Sexo

(Que haces en tu
tiempo libre?

(Juegas con el Si NO
ordenador o el movil
a juegos online?

(Que juegos?

(Juegas solo o con Solo Compaiieros
otros compaiieros?

Cuanto tiempo le Ordenador/ | Familia Amigos Cosas del
dedicas a las movil colegio
siguientes actividades

(Alguna vez has Si NO
apostado dinero?

Si es si, jen qué
situacion?

Cuando sientes una
emocion muy intensa,
por ejemplo, enfado,
(Como actuas?

(Crees que en Si NO
ocasiones tus
emociones han hecho
que hicieras algo que
no querias?
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(Crees que es verdad
que se pueden
controlar las
emociones?

Si

NO

La publicidad es
buena y vende cosas
buenas

Si

NO

La gente que sale en
la television es gente
normal

Si

NO

Si Cristiano
Ronaldo/Messi o
Dulceida/Cristina
Pedroche venden algo
lo compraria.

Si

NO
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Anexo V: Videos sesién 2: utilicemos la calculadora

Primer video, recorte del video desde el minuto 5.33 hasta 6.26

https://www.youtube.com/watch?v=t7ERnry pZs

Segundo video, https://www.youtube.com/watch?v=t32axNJBT{8

Videos campaia de prevencion: https://www.youtube.com/watch?v=yBBOEL4gekQ

https://www.youtube.com/watch?v=jgag INAbiZY

https://www.youtube.com/watch?v=MIETKg451ZA

Video sobre la probabilidad y la formula para poder calcularla:

https://www.youtube.com/watch?v=1V4eljUu7gA
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Anexo VI: Tabla pensamiento critico, sesion 3: la publicidad

Lista de preguntas para cuestionarnos la informacion que se dara a los alumnos

(https://webdelmaestrocmf.com/portal/48-preguntas-para-fomentar-pensamiento-critico/)

- se beneficia de esto? _. has oido que haya discubido esto?
iQuién | _ seperjudica con esto? —seria [a mejor persona a consultar?
_ deride sobre esto? _ seria [a persona dave sobre esto?
- estd mas directamente afectado? _ Merece reconocimiento por esto?
. son |as fortalezas o debilidades? ... &l mejor/peor escenario para el czso?
Jluglles  _esofra perspectival .. Bs Mas o menos importante?
ué . &5 otra gltematwval . podemos hacer para produdr un cambio positivo
- Seriz un contrazrgumento? . 52 Interpone en nuestre camine?
. verizmos esto en el mundo real? .. podemos obtener mds informacidn?
;Ddnde . haysituzciones o conceplos similares? . debemes ir para encontrar ayuda sobre esto?
. estd la mayor necesidad para esto? -.nos lleva estzices?
- an el mundo esto serfz un problema? . estdn las Zreas de mejora?
- esto es aceptable o imaceptzble? .. sabremos gue hemas tenida éxita?
;lusndo . bemeficiaria 2 nuestra sooiedad? .. esto hasido parte ce nuestra historia?
. Calisaria un problema? .. podemas esperar que esto cambie?
- &5 el mejor momento para actuar? .. deberiamos pedir ayuda sobre esto?
. 25 un problema o reto? .. '3 gente deberiz szber zcerca de esto?
iPorqué . esrelevante para miu otros? .. et ha sido 2si durante tanto tiempo?
... este es | mejor o pear escenario? . hemos permitido que sucediera esto?
.. I gente estd influida por esto? . hay una necesidad para esto actuzimente?

_esde similara ? _nos beneficia a nosotros u otros?
ilomo | _esdedsruptive respectoa 7 _ nos perjudica a nosotros u otros?

_ sabemos |3 verdad sobre esto? _ veremos esto en el futuro?

_ enfocaremos esto con seguridad? _. podemos cambiar esto para nuestro bien?
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Anexo VII: Anuncios, sesién 3: 1a publicidad

Boteman: https://www.youtube.com/watch?v=Z3PPVeGIIC8

- Botelicidades: https://www.youtube.com/watch?v=t2BetWm1HwU

- Qrita Bingo: https://www.youtube.com/watch?v=C417W2pXzHE

- YoBingo: https://www.youtube.com/watch?v=RE7f00q306M

- YoBingo: https://www.youtube.com/watch?v=DJJGalRY 3Bk

- Codere: https://www.youtube.com/watch?v=KA8CYcoF25]

- Sportium: https://www.youtube.com/watch?v=o0gmRHVh8Js8

- Loteria de Navidad: https://www.youtube.com/watch?v=1XUKS8luPavc

- La O.N.C.E.: https://www.youtube.com/watch?v=-AXvhTPfcmE

- Codere:

https://www.youtube.com/watch?v=Gyypzd5n-d8&list=PL.kcBYzRghBvp2hebpncHF

TelxBRxajEvH

- Bet365: https://www.youtube.com/watch?v=DQRONDypexM

- Pafles: https://www.youtube.com/watch?v=0QFnVxc4lccg
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https://www.youtube.com/watch?v=QFnVxc41ccg

Anexo VIII: Autoconocimiento, sesion 5: ;Quiénes somos?

Quiero...

Necesito...

Espero...

No puedo...

Puedo..

Ganare....

Mi grupo cree...

En mi clase soy...

Mi amigo...

Tengo miedo....

Me gusta...

Nunca...

Siempre....

Yo...

Ahora mismo...

En un futuro....

Quiero....

Creen que yo....

Piensan que yo...

Me divierte....

(Quién soy?....
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Anexo IX: Debate guiado, preguntas

- (De qué se ha hablado en el programa?

- Si tuviera que resumirlo y contarselo a tus amigos ;qué les dirias?
- ¢Qué es lo que mas te ha gustado? ;Y lo qué menos?

- Has aprendido algo nuevo ¢ EI qué?

- (Qué cambiarias?
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Anexo X: Evaluacion post programa del alumnado

Edad

Sexo

He aprendido que el juego
de azar...

(La probabilidad es util?

La banca siempre gana St NO

Las emociones nos ayudan...

Mis emociones pueden Si NO
determinar mi forma de

actuar

Creo que he aprendido a Si NO

reconocer las emociones y
poder expresarlas de forma
sana

(Qué consideras que vende
la publicidad?

Porque un famoso diga que | SI NO
es bueno... no lo tiene por
que ser. Les pagan

La publicidad vende mas Si NO
que un producto

He aprendido...

(Qué te ha parecido el programa?

Lo qué menos me ha gustado...

Lo qué mas me ha gustado...
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Me gustaria que el programa...
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Anexo XI: Plantilla del diario del tutor v orientador de cada sesion.

Sesiones Clima del | Participaci | Participaci | Interés Utilidad Objetivos
aula onenlas |oOnenlas | percibido

sesiones actividade
de forma | s grupales
individual

121

2a

33

42

521

6a

Observaciones finales:
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Anexo XII: Evaluacion de los docentes

(Consideras que hay alumnos que juegan?

(Crees que es necesario trabajar todas las variables que inciden desde los centros
educativos?

(Tras haberlo abordado en la sesion consideras necesaria la formacion en prevencion o
programas que permitan al profesor detectar esta problematica?

Por ultimo, ;Crees que hay alguna necesidad que sea necesaria trabajarla en el aula?

Sugerencias para el programa (metodologia, sesiones, necesidades, métodos de atencién a la
diversidad del aula, etc.)
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