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Resumen

En este Trabajo de Fin de Master el objetivo primordial persigue mejorar y fomentar la
utilizacion de las rubricas en el aula, en particular a través del disefio de una propuesta
de rubrica para evaluar el porfolio de la asignatura ‘“Fundamentos y técnicas de
evaluacion en la ensefianza y el aprendizaje de ELE” del Master de Ensenanza del
Espafiol como Lengua Extranjera (ELE) de la Universidad de Zaragoza. Para el
desarrollo de esta rdbrica, se ha partido de una investigacion acerca de qué es la
evaluacion, qué es una rubrica, para llegar inductivamente al concepto de porfolio en
evaluacion, y su evolucion histérica mas reciente. En una segunda fase, se analizan
diversas rubricas para, tras un cotejo de los elementos comunes y una valoracion critica,

crear una rubrica especifica con criterios de evaluacion ajustados al marco institucional.

Palabras clave: evaluacion, porfolio, rabrica.

The main objective of this Master’s dissertation is to improve and encourage the use of
rubrics in the classroom, in particular through the design of a rubric to evaluate the
portfolio of the subject "Fundamentals and evaluation techniques in the teaching and
learning of ELE" of the Teaching Spanish as a Foreign Language Master (ELE) of the
University of Zaragoza. For the development of this rubric, we have started from
researching about what evaluation is, what a rubric is, to inductively arrive at the
concept of portfolio in evaluation, and its most recent historical evolution. In a second
phase, various rubrics are analyzed, after a comparison of the common elements and a
critical assessment, to create a specific rubric with evaluation criteria adjusted to the

institutional framework.

Keywords: evaluation, portfolio, rubric.



Objetivos

Desde el inicio de mis estudios de Master, y para la realizacion de este Trabajo Final de
Master, (en adelante, TFM), me he propuesto un objetivo principal: crear una rubrica
para la evaluacién de un porfolio de una asignatura del Master de Ensefianza del
Espafiol como Lengua Extranjera, a partir del analisis y comparacién de diversas
rabricas de ELE.

Aunque el objetivo primordial de este TFM sea el disefio de una rabrica para evaluar un
porfolio, otro subobjetivo deriva de dicho objetivo y lo complementa: el anélisis y

cotejo de diversos materiales acerca de la evaluacion por rabricas de ELE.
Ademas, encontramos algunos objetivos de caracter especifico:

1. Conocer qué es el porfolio como herramienta didactica, sus usos y su evolucion
para ambitos evaluativos.
2. Analizar y comparar distintos tipos de rubricas.

3. Profundizar en cuales son las estrategias idoneas para la creacion de una rubrica.



Justificacion del trabajo

Este TFM comienza con una definicion de términos clave, eminentemente “evaluacion”,
“porfolio”, y “ribrica”, abordando sus tipologias y su empleo en las Gltimas décadas.
Luego, dado que el objetivo de este trabajo en concreto es disefiar una rabrica, se
analiza, la evolucion de estas; ademas, examinamos también los porfolios con su
trayectoria y evolucidon histérica. Después, en el cuerpo central, cotejamos con
exhaustividad un corpus seleccionado de siete rubricas, de diferentes afios y con
diferentes caracteristicas, fijandonos en sus partes y algunos pardmetros especificos.
Tras esta comparacion estaremos en condiciones de crear una rabrica, adecuada a la
evaluacion de un porfolio en la asignatura “Fundamentos y técnicas de evaluacion en la
ensefianza y el aprendizaje de ELE” (codigo 66960) del Master de Ensefianza del
Espafiol como Lengua Extranjera de la Universidad de Zaragoza en el curso 2021/2022.

Es una optativa de tres créditos que se imparte en el segundo semestre.

En mi caso, he elegido este tema porque lo considero muy util tanto para la asignatura
como para mi desarrollo profesional como futura profesora de ELE. Durante todo el
segundo cuatrimestre, he cursado esta asignatura y me han parecido muy dignas de
estudio las distintas formas en las que podemos evaluar una asignatura o tarea. Entre
mis primeras opciones estaba la de realizar un TFM préctico, pero que a la vez me

ayudara a aprender a evaluar con mas profesionalidad y detalle a partir de rdbricas.

Este trabajo ha supuesto un gran reto para mi, pues he partido de cero: ni conocia todos
los métodos de evaluacién, ni su historia, ni la cantidad y variedad de rabricas que
actualmente podemos encontrar. Ha resultado sorprendente constatar el abundante
namero de aplicaciones y paginas web que proporcionan formatos y auxilios técnicos y
formales para la elaboracion de rdbricas. Asi, convencida de su utilidad y su actualidad,

decidi lanzarme a investigar sobre ello.



CAPITULO 1

1. El porfolio educativo

El porfolio educativo es definido como una herramienta, carpeta o archivo en el que se
Ileva un proceso escrito, durante cierto tiempo determinado, y en el que se exponen
actividades, conceptos, definiciones y valoraciones personales, normalmente en orden
cronoldgico, que muestran un proceso evolutivo de los conocimientos y actitudes del
alumno en la asignatura. Ademas, el Diccionario académico de la Real Academia
Esparfiola afiade que es un conjunto de fotografias y ademas también de grabados. Segun
la Real Academia Espafiola de la Lengua el término “porfolio”, o “portafolio” viene
derivado de la palabra francesa portefeuille. Segin la Fundéu, la variante “porfolio” es
la adaptacion del inglés portfolio, mientras que la palabra “portafolio”, tanto en singular
como en plural, queda reservada para otro elemento metaféricamente semejante, pero

fisicamente diverso: una cartera de mano para llevar libros y papeles.

El porfolio se cre6 en EE. UU. en los afios 80, debido a los problemas que se detectaron
en los alumnos y su aprendizaje. Se intentd recabar evidencias para saber cuéles eran los
problemas y como los podia solucionar el profesorado. En 1997 Tom Bird plantea que
“el porfolio es poco mas que una palabra del diccionario. Es un nombre digno para un
simple receptaculo’” (p. 335). Se lleg6 a la conclusidon de que el profesorado también
veia necesario que se recopilaran ciertas pruebas para llevar a cabo una reflexion

evaluable.

Segin Munro (2011), el porfolio consiste en un trabajo en el cual es posible guardar
materiales y ofrecer acceso a diversos formatos, que engloban reflexiones, evaluaciones,
evidencias, procesos, pruebas, logros, entre otros muchos, y que pueden mezclarse de

distintas formas para crear resultados diferentes.

El porfolio también se puede definir como “una coleccion de trabajos elaborados por el
alumno o el maestro, que se relacionan de manera directa o indirecta con actividades

referidas a contenidos curriculares” (Garcia, 2000, p. 4).

Los porfolios son utilizados en el marco de las propuestas de ensefianza con diversos
propdsitos. Lo mas comdn es, segun Juncal (2020), intentar comprender a los alumnos y
sus actitudes y evolucién en relacién con el contenido del aprendizaje. Entre sus

funciones y ventajas son encontramos que ayuda a los alumnos a adquirir habilidades de



reflexion y autoevaluacion, documenta el aprendizaje de los alumnos en las distintas

areas curriculares y facilita la comunicacion entre docentes y padres de los alumnos.

Aunque el porfolio sea una coleccion de documentos relacionados con un tema u
asignatura, hay que delimitar y seleccionar con atencion cuéles son dichos documentos
o items y de qué manera, por qué canal y en qué formato se presenta el porfolio.

Posiblemente la parte nuclear del porfolio es la que se ocupa de la reflexion. Esta,
ademas, puede incluir una parte de autoevaluacion. El autor del porfolio puede evaluar
sus trabajos, hacer comentarios y al final de la realizacion del porfolio comprobar su
propia evolucion. Aunque haya que afadir los contenidos dados en la clase, no es
necesarios plasmarlos literalmente en el porfolio, esto es, no se trata simplemente de
una compilacion de apuntes, sino que el foco que realza el valor del porfolio frente a
otros instrumentos de aprendizaje es su capacidad para exhibir el progreso individual
del estudiante, con muestras factibles de que se han asimilado los contenidos abordados.

En la creacion de un porfolio se distinguen tres fases esenciales:

1. La reflexion: realizada por los estudiantes después de haber realizado diversas
tareas.

2. Autoevaluacion: los alumnos se analizan a si mismos, sus habilidades y sus
competencias, sus logros y esfuerzos, sus retos y éxitos.

3. Evaluacion auténtica: el aprendiente muestra dénde se hallan sus mayores
dificultades, asi como sus resultados positivos.

En resumen, aplicar el porfolio como herramienta de evaluacion permite obtener
mejores resultados en asignaturas que se componen de un componente practico vy
técnico notable. Ademas, al componerse con cierta dosis de creatividad, es una tarea de
las que Bloom denomina de habilidades de Pensamiento de Orden Superior (Higher
Order Skills). Para Bloom, evaluar y crear son la cuspide de la piramide en los procesos
de ensefianza-aprendizaje. Es de iddnea aplicacion, por tanto, entre estudiantes de varias
edades, pero, en especial, resulta una herramienta ideal para alumnos maduros cognitiva
y emocionalmente, como son los de un master. En definitiva, podemos ver que el
porfolio es una herramienta de evaluacion actual, dindmica, cualitativa, que aun a

elementos suficientes y relevantes para una evaluacion objetiva y subjetiva eficaz.



1.1 El porfolio digital

En este apartado hablaremos sobre el porfolio digital o electronico, una herramienta que
se emplea en educacion, pero que en este caso se elabora en formato online. Esto
supone un gran avance porque, de esta manera, todas las evidencias quedan mas facil y
fielmente guardadas. La comunicacion es clave e inmediata y el porfolio queda grabado

durante més tiempo.

Por otro lado, el porfolio electronico tiene ciertas caracteristicas diferenciales que
metodoldgicamente obligan a prestar atencion a algunos detalles: en el caso de la
tecnologia, hay que intentar que los alumnos no se centren solamente en el uso de este
instrumento, que no lo consideren un fin en si mismo y pierdan el foco sobre lo que es
fundamental y lo que es accesorio, es decir, que la forma y el disefio no opaguen el
contenido y la estructura, que son los elementos realmente importantes para un efectivo

aprendizaje.

Vamos a analizar las caracteristicas del porfolio digital. Segun Miguel (2019)
encontramos tres vias disefiadas principalmente para la creacién de un porfolio digital.
La primera es el empleo de una herramienta especifica, como Mahara (en abierto)
0 PebblePad (de pago). La segunda es el uso de herramientas de gestion de curriculum.
En tercer lugar, podemos adaptar herramientas generales, como una pagina web o

carpetas compartidas en la nube, por ejemplo, en Dropbox o Google Drive.

Por su actualidad y agilidad, asi como por el nimero creciente de aplicaciones surgidas
para este fin, el porfolio digital se presenta como un instrumento de evaluacion dptimo

para asignaturas con una carga practica media o alta.

Para la elaboracion de un porfolio podemos seguir los pasos qué sugiere Juncal (2020):

1. Establecer los objetivos del porfolio: se determinan cuéles van a ser los
objetivos que deben alcanzarse mediante la realizacion del porfolio.

2. Disefio de actividades: delimitar cuédles van a ser las actividades y el
contenido que se tiene que afadir durante todo el periodo de la asignatura.

3. Establecer los criterios de evaluacion que se van a aplicar a cada una de las
actividades.

4. Concretar quién evaluara el porfolio.

5. Llevar a la préactica lo establecido y comenzar a ejecutar las tareas.


https://mahara.org/
https://www.pebblepad.co.uk/

Es de radical importancia que el alumno sepa desde el principio de las clases coémo seré
evaluado y qué se espera de él. Inclusive podemos mostrarle ejemplares de otros
alumnos o de otros cursos, o elaborar un modelo. Por un lado, ver alguno ya hecho,
puede limitar la creatividad y condicionar a repetir el modelo, pero por otro lado resta

ansiedad al alumnado que se expone por primera vez a este tipo de tarea.

1.2 Objetivos para elaborar un porfolio

Los objetivos para la creacion de un porfolio pueden ser muy diversos y dependeran de
lo que se quiera mostrar y evaluar. Hay algunas ideas que conviene incluir y no perder
de vista: por una parte, el porfolio ha de ser una guia para el aprendizaje de los alumnos.

Con ella 'y mediante ella, los alumnos aprenden a valorar su propio trabajo.

El porfolio va a evaluar los conocimientos previos y los que el alumno ha conseguido al
final de la asignatura, integrados en todas las tareas que ha realizado. Constituye, pues,

un trabajo continuo, y los avances se observan de manera progresiva.

Por otra parte, es esencial que las actividades del porfolio estén relacionadas entre si.
Ademas, el porfolio no es solamente un trabajo individual, sino que puede incluir tareas
realizadas mediante trabajo en equipo 0 en pequefios grupos. De esta manera, el
estudiante aprendera a cooperar y trabajar con otros. Con todo ello, al terminar de

realizar el porfolio, el alumno sera capaz de comprender su evolucion.

En resumen, el porfolio es una herramienta que sirve para evaluar a los estudiantes, de
una manera dindmica, cooperativa y continua, a través de diferentes tipos de tareas
seleccionadas a priori y valoraciones que el propio alumno hara sobre su trabajo y sus
logros. Su caracter practico, recopilatorio, creativo y reflexivo, conjuga elementos para
que la evaluacién se nutra tanto de datos cualitativos y cuantitativos, aumentando la
eficacia del proceso evaluador, asi como la eficiencia del proceso de ensefianza-

aprendizaje.



2. Larudbrica

Una rubrica es una herramienta que sirve para ayudar a evaluar el aprendizaje de los
estudiantes. Las rabricas establecen ciertos criterios de evaluacién dependiendo de la
materia. Se caracterizan por ser herramientas de evaluacion mas objetivas, fiables y
validas, si han sido bien disefiadas. La rubrica también puede emplearse como

herramienta de autoevaluacion.

Segun Rotjose (2021), la rdbrica es un instrumento de acompafiamiento, y gracias a él el
estudiante podra identificar cuales son las pautas concretas que le conviene mejorar y
qué dificultades se le presentan. Para el docente, con cada anélisis realizado se podra
observar qué nivel de desempefio tiene cada alumno y cudles son sus dificultades en ese
proceso, por lo que se podra evaluar mas detalladamente a cada aprendiente. Con ello,
la evaluacion cobra sentido como actividad de aprendizaje, esto es, como evaluacion

formativa que permite al evaluado efectivamente mejorar su préactica.

2.1 ¢Para qué sirven las rabricas de evaluacion?

Tanto para el docente como para los aprendientes, la rdbrica ayuda a cumplir los
objetivos predeterminados, asi como a evaluar los distintos parametros establecidos en
el disefio inicial de la asignatura y/o de la tarea. La rdbrica tiene en cuenta
estrechamente la tarea con la que se relaciona, hay una mutua dependencia,

especialmente para su disefio, pues ha de ajustarse a la tarea.

Una rabrica puede servir al estudiante como guia previa a la evaluacion, a modo de
checklist en el que compruebe que ha cumplido con los objetivos y detalles solicitados.
En este sentido, promueve la autoevaluacién, la heteroevaluacion y la coevaluacion,

ayudando a los estudiantes a desarrollar esas habilidades.

Con las rubricas los alumnos pueden evaluar su trabajo, pero también el de los demas.
De un simple vistazo, a modo de cuadro sindéptico o infografia, el alumno puede
conocer las areas exactas que precisan mejora, y en qué grado, asi como identificar sus

logros y sus debilidades.

El proceso de elaboracion de cada rubrica se inicia con el analisis de las competencias,

tareas y sistemas de evaluacion de la asignatura. En el experimento de Rodriguez (2014,
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p. 118), en un segundo momento se solicitaron sugerencias a los estudiantes sobre cada
rabrica y se consensuaron los niveles de desempefio y la valoracion dada. Este consenso
es positivo en dos dimensiones: por un lado, hace al alumno participe en la elaboracion
de las herramientas de evaluacion, lo que le otorga autonomia, autoestima y
compromiso. En un segundo aspecto, le permite comprender con profundidad como sera
evaluado, lo que redunda en resultados mejores académicamente. En este sentido,
Gatica-Lara y Uribarren-Berrueta afirman que las rabricas son “guias precisas que
valoran los aprendizajes y productos realizados. [...] Permiten que los estudiantes
identifiquen con claridad la relevancia de los contenidos y los objetivos de los trabajos

académicos establecidos” (2012, p. 61).

Para finalizar este apartado, una advertencia es precisa: no todas las rabricas pueden
evaluar todos los contenidos, ni todas son Utiles para evaluar. Su elaboracion especifica
es una de las claves de su éxito y eficacia, pues centrarse en distintos contenidos o
competencias. Su eleccion y disefio dependen, en primera y Gltima instancia, de las

caracteristicas especificas del elemento a evaluar.

2.2 ¢ Qué hay que tener en cuenta para la creacion de una rubrica?

Habiendo explicado en las secciones previas qué es una rubrica y sus funciones, nos
adentraremos, a continuacion, en el proceso de creacion de una rubrica. Hay varios

objetivos que, a modo de fases 0 pasos, pueden ayudar en este proceso:

1. Delimitar los objetivos de la evaluacion: identificar y delimitar los objetivos que
se desea obtener (mediante tareas, acciones, actitudes, etc.).

2. Definir los indicadores: estos deberan ser mas concretos.

3. Definir los logros: los logros los conseguiran nivel a nivel, en la cantidad que los
docentes determinen.

4. Establecer los descriptores: deben ser claros, comprensibles y objetivos. Tiene
que haber coherencia entre todos los niveles.

5. Establecer un disefio: la evaluacion puede ser individual o colectiva. Se

recomienda que sea una evaluacion mas abierta.
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Criterios de desempeno

» Caracteristicas observables del objeto de la evaluacién descritas en
términos de conducta.

Atributos

« Etiqueta que se le da al criterio de desempefio como rasgo principal de
la caracteristica observable.

Niveles de logro o desempeno (escala)
» Escala ordinal para valorar el desempefio.

“

 Descripcion de los atributos en diferentes niveles de desempefio.
Ponderacion

« Atribucion de un factor o porcentaje a determinados atributos para
primar unos frente a otros en funcién de su relevancia respecto al
desempefio alobal.

Imagen 1. ;Como colocar bien los elementos de una rlbrica? Fuente:
https://evaluareneducacionprimaria.com/2019/10/30/como-colocar-bien-los-elementos-de-una-rubrica-y-parte-

Segln Gatica-Lara y Uribarren-Berrueta (2012, pp. 63-64), toda rubrica presenta tres

caracteristicas esenciales:

- Criterios de evaluacidn, es decir, factores que determinaran la calidad del trabajo de
un alumno. También se denominan indicadores o guias. Muestran los procesos y
contenidos relevantes.

- Definiciones de calidad, que proporcionan explicacion detallada de lo que el
estudiante ha de llevar a cabo con el fin de mostrar sus niveles de eficiencia, a la
hora de alcanzar un nivel determinado de los objetivos. Estas definiciones han de
proveer un feedback o retroalimentacion a los estudiantes.

- Estrategias de puntuacién. Hay cuatro niveles: desempefio ejemplar; desempefio

maduro; desemperio en desarrollo y desempefio incipiente.

12
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2.3 ¢ Qué ventajas obtienen los docentes?

Los docentes son un agente fundamental en el proceso evaluador. En ellos suele recaer

toda la responsabilidad. La creacion y utilizacion de las rdbricas proporciona ciertas

ventajas para los docentes:

>

Con la creacion y aplicacion de rabricas, se consigue a medio plazo mayor
rapidez en la evaluacion.

Todos los criterios de evaluacion se unifican en la rabrica.

Las rubricas son objetivas y claras, es decir, el docente siempre podra defender
la nota adjudicada con la rabrica delante.

Los objetivos estan establecidos en la rubrica.

La misma rabrica se puede utilizar en diferentes tareas o tipos de evaluacion, y

puede mejorarse con cada aplicacion o grupo de alumnos.

En principio, pues, podemos afirmar que la rubrica es un avance en el camino a una

evaluacion més profesional y eficiente.

2.4 ¢ Qué ventajas obtiene el alumnado?

La utilizacién de las rabricas de evaluacion también tiene ventajas para el alumnado:

>

Las rabricas también ayudan a los propios estudiantes a autoevaluarse y a
coevaluarse.

El alumno tiene en la rdbrica una guia, de manera que le ayuda a saber lo que ha
de realizar en cada momento.

Prepara a los estudiantes para utilizar la retroalimentacion detallada sobre los
aspectos del trabajo asignado que estan haciendo bien y sobre cuales deben
mejorar (Stevens & Levi, 2005, p. 19)

Los alumnos consiguen ser mas criticos, constructivamente, con ellos mismos.
Anima a los estudiantes a pensar criticamente sobre su propio aprendizaje, al
tiempo que promueve la autoevaluacion y auto-mejora, intrinseca a la
creatividad y motivacion que todo docente quiere en sus clases (Stevens & Levi,
2005, p. 21)

Se fomenta la responsabilidad, autonomia y trabajo en el estudiante. El alumno

recupera la parte de protagonista en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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» El alumno desarrolla habilidades como la razon o el pensar.
2.5 ¢ Qué debemos tener en cuenta para elaborar una rubrica de ELE?

Hay bastantes tipos de rubricas, para cuya elaboracion pueden seguirse algunos pasos o
estadios. En el caso que nos ocupa, los contenidos tienen que ver con Ensefianza del
Espafiol como lengua extranjera, por lo que podemos incluir algunas reflexiones

conductoras:

1. Qué tipo de evaluacion estamos enfrentando: sumativa, formativa, etc.

2. Qué tareas o actividades vamos a realizar, si serdn de expresion escrita,
expresion e interaccion oral, comprension escrita 0 comprension oral. Y también
su se trata de una tarea individual, de un trabajo en grupo, etc. La naturaleza del

objeto evaluado determina la rdbrica elegida.

3. Definir lo que queremos evaluar a los estudiantes: si son sus comportamientos,
sus resultados, su evolucion, sus logros, sus actitudes, sus creencias, su

asimilacion, su reflexién metacognitiva, etc.

4. Qué tipo de rabrica conviene mejor para el fin perseguido: una rabrica general u

otra mas concreta.

5. Redactar los indicadores, de forma objetiva, clara, breve y comprensible. Los

estudiantes lo deben entender facilmente.

6. Por ultimo, resulta aconsejable probar la rdbrica en una clase.

2.6 ¢ Que tipos de rabrica son las mas comunes?

En lo que respecta a las rabricas, su eleccion y disefio, el profesor suele ser el Unico
responsable de su creacion, de establecer sus objetivos y sus criterios para evaluar al

grupo. A veces la institucion educativa proporciona algunas directrices, a las que la
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evaluacion del profesor debe acogerse. Lo mismo ocurre en el caso del MCER, si

estamos ante unos examenes de ELE.

Cada docente se guia por sus pensamientos, sus saberes y los conceptos, habilidades o
comportamientos que busca evaluar. Ninguna rdbrica es idéntica, entre las mas comunes

podemos encontrar estos cuatro tipos:

1. Rdbrica cualitativa: empezamos escribiendo un comentario en cada parte que se

quiera evaluar, en el que expondremos el proceso o las dificultades y como
mejorarlas. Se evalta todo por separado, pero podemos hacer una evaluacion

global.

2. Rubrica de aumento: el alumno parte de una nota de 0 y se van valorando las
tareas y su evaluacion en el aula y fuera de ella. Eso va acumulandose hasta
obtener una nota final.

3. Rdbrica de contenido: cada tarea es independiente de las demas. Se valora todo

por separado y cuando se tienen todas las notas se efectia una media entre todas
ellas para obtener la calificacién final.

4. Rubrica de descuento: el alumno tiene una nota inicial de 10. Con el transcurso

de las clases, se observan las dificultades del alumno, y si es capaz de
solucionarlo de manera auténoma. Asi, se aplicard consecuentemente un

descenso correlativo de la nota, en la medida en que se observen fallos.

En cuanto a tipologias de rubricas, encontramos dos: analitica y holistica. Gatica-Lara y
Uribarren-Berrueta (2013) describen la rabrica holistica como una rubrica que valora de
manera general, con unos descriptores que definen la calidad o el dominio global. Esta
rabrica requiere menor tiempo. Por su parte, la rdbrica analitica la definen como una
evaluacion desglosada en diferentes componentes que ayudan a obtener una calificacién

final. Esta rabrica ayuda a conocer las fortalezas y las debilidades de los estudiantes.

En resumen, habiendo recorrido someramente estas explicaciones, podemos afirmar que
la rubrica es una herramienta relativamente sencilla de utilizar, que ayuda al docente a
agilizar y pormenorizar su evaluacion, haciendola mas fiable, objetiva y valida. Auxilia
también al alumno a desarrollar sus competencias y habilidades de una forma mas clara

y breve.
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3. Evaluar, autoevaluar y coevaluar

¢Qué es evaluar? Segun la Real Academia Espafiola, evaluar consiste en

estimar los conocimientos, aptitudes y rendimiento de los alumnos.

El proceso de evaluacion en la educacion es confuso. La evaluacion es un proceso de
analisis en el que tenemos que llegar a obtener resultados cuantificables, pruebas
medibles y evidencias concretas, de que se han alcanzado los objetivos de aprendizaje

establecidos.

La evaluacion es, podria decirse, la parte fundamental que permite mejorar el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Ha de dar una informacion valida, de calidad y con una
finalidad especifica: por ejemplo, mejorar las practicas y que los alumnos aprendan algo

en particular.
Dentro del concepto de evaluacién, encontramos bastantes tipos.

1. Segln el momento:

a) Evaluacion diagndstica: para saber los conocimientos que ya tiene

asimilados el estudiante y observar cuales son sus necesidades. No se

obtiene de ella una puntuacion numeérica.

b) Evaluacion sumativa: se realiza al final de un ciclo (unidad didéctica,
final de curso, etc.) para saber si se han alcanzado los objetivos del
curso. Se expresa mediante una nota final.

c) Evaluacion formativa: proporciona informacion sobre el proceso de

aprendizaje, ayuda a aprender. Exige una actitud de observacion continua

por parte del profesor.

1. Segun los instrumentos y aspectos para evaluar:

a) Evaluacion holistica: no evalta solo los contenidos, sino el proceso

global de aprendizaje.

b) Evaluacion informal: se toma cualquier oportunidad que aparece en el

aula para poder evaluar, no necesariamente un ejercicio aislado.

c) Evaluacion cuantitativa: se observa la habilidad comunicativa (esta

evaluacion suele expresarse en términos tales como “excelente”,

29 <¢

“notable”, “bien”, “suficiente” o “insuficiente”).
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2. Segun quién la realice:

a) Autoevaluacion: es el propio estudiante quien se evalUa.

b) Evaluacion por pares: otro estudiante evalta a su igual.

c) Heteroevaluacion: agentes externos al estudiante evallan su trabajo:

padres, hermanos, amigos, etc.

d) Evaluacion interna: evalla la misma institucion o programa.

e) Evaluacidn externa: evaltan otros agentes de fuera de la institucion.

Todos estos tipos de evaluacidn, tienen diferentes técnicas de evaluacion:

1. Formales: se trata de una observacion sistematica, con examenes y pruebas de
ejecucion. Tendran mas tangibilidad.

2. Semiformales: se trata de ejercicios y practicas realizadas en su mayoria en
clase. Esta técnica puede incorporarse a lo largo del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

3. No formales: son observaciones espontaneas, a partir de conversaciones 0

didlogos, asi como preguntas de exploracion.

Venimos de un sistema en el que la evaluacion es un instrumento de complicacion, que
hace sufrir tanto a docente como a alumno y que hay que cumplir en la mayor parte de
las asignaturas, por los procesos acreditativos o certificativos que nos habilitan en
sociedad. En definitiva, la evaluacion es vista como un fin en si misma, porque nos
otorga un documento que nos habilita para ejercer. Sin embargo, cuando la evaluacion
no es un fin sino un medio, se aprende por el placer de aprender y no Unicamente para

saber lo bueno que se es, con una mentalidad muy instrumental.

En la trayectoria historica del conocimiento y la educacion, hasta el siglo XVIII, no se
aprendia para obtener un certificado, sino que el fin moral era aprender y saber mas, es
decir, cualificar. Hoy en dia las nuevas tendencias pedagdgicas resaltan que la
evaluacion no se reduce al momento final, sino que es un proceso que empieza cuando
el profesor esta preparando la asignatura, y que recorre todo el ciclo, hasta que la
asignatura llega a su final. El profesor tiene que pensar qué quiere qué sus alumnos
aprendan y con qué ejercicios o practicas lo van a adquirir. En todo momento debe

regirse por las leyes y marcos normativos de la institucion en que trabaja.
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3.1 Seleccion y redaccion de indicadores, descriptores y rangos.

Cuando hablamos de evaluacion, aparte de evaluar las competencias basicas, podemos

evaluar otras muchas, como son los comportamientos de los alumnos o su planificacion.

En cuanto a conceptos claves de una rabrica encontramos indicador y descriptor:

Los indicadores son los aspectos centrales en la rabrica, es aquello que queremosobtener
y lograr con la rabrica; ademas, nos ayudan a crear unas rubricas de manera massencilla,
de modo que los alumnos las puedan comprender también facilmente. Tienen que ser
objetivas, aunque muchas veces es dificil medir los logros de cada uno. Un ejemplo de
indicador es (imagen 1): “clasifica y archiva todas las tareas relacionadas con los

contenidos propuestos” (organizacion, excelente).

Los descriptores de una rabrica pueden variar segun el nimero que haya y la exigencia de
la rdbrica. Un descriptor evaltia el progreso desde un nivel bajo hasta uno alto o
viceversa. Un ejemplo de descriptores en la imagen 1 es: excelente, satisfactorio,
mejorable e insuficiente. Normalmente, las rdbricas suelen estar compuestas de tres,

cuatro o cinco descriptores entre los que encontramos los siguientes rangos:

» Sobresaliente (20), suficiente (17,5), deficiente (12,5) e inaceptable (10)
» 1 punto, 0,5 puntos o 0 puntos

» Excelente (4), bien (3), regular (2) y necesita ayuda (1)

» Excelente (10), satisfactorio (8), regular (6) y debe mejorar (4)

Estos son diversos tipos de rangos que podemos encontrar en las rabricas. Cuando
establecemos los descriptores, hay que intentar que no haya un término medio entre ellos,
es decir, que no sean impares, pues en ese caso se corre el riesgo de que el evaluador

marque comodamente en el punto medio, sin arriesgarse a opinar.

Los descriptores exigen una redaccion detallada, a ser posible en positivo. Los
indicadores son méas concretos y practicos. En tercer lugar, los rangos y su cualificacion
son la manera de convertir en indices decimales apreciaciones subjetivas, de ahi su valory

necesidad.
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3.2 ¢ Como podemos establecer los criterios de evaluacion?

En la seleccion de los criterios de evaluacion, la objetividad es un objetivo primordial. La
eleccion dependera de muchas variables y factores, desde el tipo de contenido, tipode
alumnado, niveles, tipo de evaluacion, indicadores utilizados, etc. Los criterios que
establezcamos deben permitir entender qué sabe el alumno y qué es capaz de realizar,
asi como exhibir en qué areas concretas le falta mejorar su desempefio. De esta manera, la
rubrica se convierte en una guia o itinerario para la mejora del aprendizaje. Ademas, en
estos criterios, siempre tiene que haber un minimo que el alumno debe superar para

considerar que ha superado el nivel o adquirido el contenido.

En el caso de la ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera, el profesor de espafiol
tendra que enfrentarse a los problemas y estrategias de ensefianza del espafiol. Segln
Alvarez (2015) los alumnos de ELE siempre deben ser evaluados objetivamente, por lo
que hay que establecer qué competencias deben desarrollar y atribuir ciertos criterios de
evaluacion. Insiste ademas en que los objetivos planteados tienen que estar ligados con
los criterios. Los criterios permitiran entender qué sabe el alumno, ver de qué es capaz y

que comprende.

Después de ver a grandes rasgos la evaluacion en ELE, vamos a detenernos en su
aplicacién, mediante rubrica de un porfolio, en una asignatura de un master de ELE:
“Fundamentos y técnicas de evaluacion en la ensefianza y el aprendizaje de ELE”. En
este caso, se trata de educacién superior, por lo que la evaluacién es mas precisa y

profunda. Se requiere un acendrado trabajo de investigacion previo.

El caso de la evaluacién del porfolio es menos frecuente en la bibliografia. EI hacerlo
mediante una rubrica, menos comun. El que se trate del nivel de educacién superior,
convierte a este TFM en una creacién original e innovadora, guiada por un aprendizaje
real y significativo, pues la propia autora de este TFM ha cursado esa asignatura y ha
debido elaborar el porfolio como instrumento para su evaluacion. En clase se han visto
modelos de rubricas, y también escalas. Sin embargo, no existen modelos ni ejemplos

semejantes. Por tanto, ahi radica su desafio y su originalidad.

3.3 Autoevaluacidn, heteroevaluacion y coevaluacion

Otros tipos de evaluacion importantes son la autoevaluacion, la heteroevaluacion y la

coevaluacion. Estos métodos pertenecen al &mbito de alumno. Ambas se ven muy
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beneficiadas por el uso de rabricas, pues estas sistematizan los saberes y los objetivos,

tornandolos cuantificables, medibles, observables.

En la autoevaluacion, aparte de la evaluacion que el profesor realiza, el alumno se hace
una evaluacion a si mismo. El proceso de autoevaluacion tiene como primer objetivo
desarrollar individualmente la conciencia de los estudiantes y ademdas su propia

responsabilidad.

La heteroevaluacion se refiere a los procesos de evaluacién que son realizados por
personas diferentes al estudiante o sus pares, tales como las familias, el profesorado de

otras materias, de otros centros u otros agentes externos.

Hablamos de coevaluacion cuando el foco estd en regular el aprendizaje, es decir,
solucionar problemas y ayudar en las dificultades. Para este fin, los compafieros de clase
constituyen buenos aliados para el aprendizaje en unas condiciones apropiadas de trabajo
cooperativo. Este tipo de evaluacion, de compafiero a compariero es muy diferente de la
de docente-alumno, porque introduce otro punto de vista mas horizontal y otras
caracteristicas de lenguaje y observaciones diferentes a las del profesor. Otra de sus
ventajas es que pueden ayudar a que el docente medie esas calificaciones con sus propias

calificaciones de los alumnos. Por consiguiente,
Mediante su disponibilidad y aplicacidn los propios estudiantes estan en disposicién de evaluar
su trabajo o el de sus compafieros, favoreciendo asi précticas de auto-evaluacion y evaluacion
entre iguales. Estas practicas implican un enfoque profundo del aprendizaje e introducen al
estudiante en los procesos de enjuiciamiento experto propios de su &mbito disciplinario, lo que

constituye el fundamento de un aprendizaje auténomo (Alcén Latorre y Menéndez Varela, 2015,
p. 15).

Los tres tipos aqui mencionados son ideales para ejercitarse en el arte de medir y valorar,
entrenar como hacerlo sin herir y si poniendo el énfasis en el reconocimiento de los

elementos correctos, asi como la rectificacién de los erroneos.
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4. Estado de la cuestion

Segln Turull (2020), el porfolio es un instrumento de ensefianza-aprendizaje que facilita

una metodologia de trabajo didactico en la que el estudiante es protagonista activo de su

propio aprendizaje. ElI uso del porfolio en las clases como método de evaluacién

conlleva la recopilacion de una serie de documentos; este conjunto de documentos

puede coincidir en todo o en parte, o, por el contrario, pueden ser especificos para cada

alumno. Cada aprendiente crea trabajos con evidencias en los que se puede ver su

trayectoria, y, ademas, su aprendizaje. Asimismo, los porfolios pueden contener

reflexiones propias.

El contenido de un portafolio puede clasificarse en tres grandes categorias:

1.

2.
3.

Trabajos sustantivos en relacién con el aprendizaje de las tematicas abordadas
en la asignatura.
Temas relacionados con el aprendizaje.

Transferencias personales o profesionales.

Turull (2020) también hace una propuesta de ejemplos sobre las diferentes actividades

que podemos encontrar en un porfolio:

>

Trabajos propuestos por los propios alumnos que recojan evidencias de su
reflexion, de sus aprendizajes o de sus reelaboraciones conceptuales.
Reflexiones, elaboraciones informaéticas, audiovisuales 0 multimedia, pequefias
investigaciones.

Trabajos sustantivos sobre los aprendizajes realizados (no es imprescindible que
se incluyan los trabajos de clase ya corregidos que, en principio, serian de
ejercitacion).

Una heteroevaluacion del profesorado y autoevaluacién del alumnado (se trata
de realizar un analisis riguroso del proceso de aprendizaje realizado a lo largo de
la formacion).

Sintesis de las principales teméticas abordadas.

Notas y reflexiones personales, asi como experiencias personales y profesionales
vinculadas con las tematicas abordadas, graficos, maquetas, recortes de

periddicos, revistas, documentacion de internet, etc.
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» Documentos de elaboracion de conocimiento monografico sobre un tema
investigaciones, lecturas comentadas.
» Actividades de reconstruccion, ejemplificacion, interrogacion, andlisis critico,

aplicacion, transferencia y ampliacion.

Para la creacion de un porfolio tenemos como referencia a Barberd (2005), quien ha

creado un proceso de elaboracion de un portafolio formal. El diferencia varias partes:

1. Una guia o un indice de contenidos que determinara el tipo de trabajo y
estrategia didactica, que puede estar totalmente determinado por el profesor o
mas abierto a la eleccion del estudiante.

2. Un apartado introductorio al portafolio que detalle las intenciones, creencias y
punto de partida inicial de un tema o area determinada.

3. Unos temas centrales que conforman el cuerpo del portafolio, que contienen la
documentacién seleccionada por el alumno y que muestran el aprendizaje
conseguido en cada uno de los temas seleccionados.

4. Un apartado de clausura como sintesis del aprendizaje con relacién a los

contenidos impartidos.
Ademas, antes, el profesorado ha de concretar estos aspectos:

» Autoria y audiencia del portafolio.
» Contenidos a desarrollar.

» Objetivos y competencias.

» Estructura y organizacion concreta.

> Criterios de evaluacion.

El portafolio, sea como documento fisico o como documento virtual, necesita un
seguimiento riguroso y una retroalimentacién constante para que funcione

correctamente.

Si hablamos del e-porfolio hay autores que ponen de manifiesto la influencia de la
tecnologia en la manera en que aprendemos. La justificacion de Yancey (2004) sobre la
influencia de la tecnologia es una de las més argumentadas, remontandose a los clasicos

para justificar como puede influir el medio con el que se difunde un conocimiento.

Segun Rodriguez (2009), la estructura de un e-porfolio puede variar segun las
finalidades y el contexto en los que se crea; por lo tanto, no todos los e-porfolios tienen
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una estructura comun. Para este autor, esta estructura suele ser propuesta por la
institucion o puede ser fruto de la negociacion con el alumnado, como estrategia para

conseguir una mayor implicacion en la construccién del e-porfolio.

Pese a ello, si podriamos identificar los elementos basicos que serian mayoritariamente
comunes y que podriamos asociar a una configuracion clasica de e-porfolio
(Universidad Miguel Hernandez, 2006; Barbera, 2008; Barbera & de Martin, 2009, p.
85):

» Menu o indice: muestra la estructura de contenidos del porfolio, cuyo objetivo
principal es orientar en su desarrollo (Barbera, Bautista, Espasa & Guasch,
2006). Desde la vision de Attwell (2005), consiste en tomar decisiones
compartidas entre varios, si creemos que el indice es una parte de la
planificacion.

> Presentacion: es también mas o menos personal, pretende dar una vision global
y justificada de su contenido, de las expectativas hacia el aprendizaje y de los
motivos.

> Desarrollo: se trata del contenido del porfolio, las evidencias y las respectivas
reflexiones que tienen que ver con el area de conocimiento que se esta
aprendiendo. En el trabajo de Wade y Yarbrough (1996) se puntualiza que este
contenido o desarrollo del e-porfolio debe estar constituido tanto por trabajos
determinados por el profesorado, como por aquellos incluidos segin la
iniciativa del alumnado que lo construye.

» Clausura: apartado que se refiere al momento en el que el proceso expuesto

llega a un final y se cierra con una conclusion.

Vista la estructura de un porfolio, en este punto, cambiamos al plano de las rubricas:
vamos a centrarnos en el uso de ellas para la evaluacion de un porfolio. Segin Penny,
Chen & lIttelson (2012) el uso de las rubricas para el método de evaluacion de un
porfolio ha sido creado debido a la preocupacidn que se presenta por dar una respuesta

cualitativa y también los problemas que ello acarrea.

Varios autores han definido las rdbricas como “una herramienta de valoracion usada
para reflejar el grado de cumplimiento de una actividad o trabajo” (Barbera & de

Martin, 2009, p. 99) o “un descriptor cualitativo que establece la naturaleza de un
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desempefio” (Simon, 2001, p. 2). Segun Villalustre & del Moral (2010, p. 93-105), “las

rabricas ayudan a asignar diferente peso a cada parte de la tarea realizada”.

Las rubricas son tablas dobles, a modo de matrices con dos ejes que se cruzan, en
horizontal y vertical. En ellas el docente valora los pardmetros y descriptores
establecidos para la evaluacién, pero ademas se evaltan los logros en cada uno, tanto

cualitativa como cuantitativamente.

Son varios los beneficios que el empleo de rubricas proporciona a los alumnos. Dodge

(1997) senala las siguientes ventajas en el uso de las rabricas de evaluacion:

» Permite que la evaluacion sea mas objetiva y consistente.

» Obliga al profesor a aclarar sus criterios en términos especificos.

» Muestra claramente al estudiante qué se espera de él y cémo sera evaluado su
trabajo.

» Hace que el estudiante sea consciente de los criterios para valorar el rendimiento
de sus comparieros.

» Proporciona retroalimentacion Gtil sobre el efecto de la ensefianza.

» Proporciona indicadores para evaluar y documentar el progreso de los

estudiantes

En conjunto, entre sus ventajas principales, encontramos que permite que los alumnos
se autoevallen para conocer si las evidencias de aprendizaje cumplen o no los requisitos
establecidos (Barbera & de Martin, 2009); en segundo lugar, se ha comprobado como la
reflexion del alumnado evoluciona desde lo superficial hasta un mayor grado de
profundidad; por su parte, Penny, Chen y Ittleson (2012) utilizan la metéafora de la
rabrica como mapa de ruta para facilitar la navegacion del alumnado a la hora de

conseguir graduarse en una institucion.

En resumen, el porfolio es un método de evaluacion que afiade todos los documentos
indicados por parte del docente. Cada aprendiente crea su propio trabajo con diferentes
evidencias que nos mostrard su propia evolucion personal. Diversos autores han
realizado analisis sobre la elaboracion de un porfolio y ademés de rabricas, que nos

ayudan a continuar investigando y obteniendo informacion sobre estos temas.
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5. Metodologia

Este analisis parte de un abordaje de la evaluacion como concepto. Se adentra en las
teorias actuales y profundiza en algunos de sus instrumentos: las rdbricas y los
porfolios. Tras ello, nos detenemos brevemente en su historia y su evolucion, prestando

atencion a las fuentes y cotejando que los datos fueran validos y veridicos.

Después de haber analizado la parte tedrica y habernos documentado acerca de los
conceptos clave y a su evolucion y tipologias, se hace una seleccion de rubricas: se
eligen las que méas adecuadas nos parezcan para nuestro proposito. Los parametros para
tomar estas decisiones, en mi caso, han sido: que mostrasen cierta calidad y claridad en
sus elementos graficos, asi como en los descriptores, que las rubricas evaluaran distintos

niveles de educacion, y el grado de desarrollo de las rabricas.

Casi todas las rubricas elegidas se aplican a la ensefianza obligatoria, y pocas de ellas
tienen implicacién directa con ELE.

A partir de ese momento se analizan globalmente, en sus similitudes y diferencias, las
rubricas seleccionadas, anticipando los problemas que nos pueden generar, o bien, al

contrario, las facilidades que nos dan para evaluar.

En la aplicacién de la rabrica, el docente posee tendra un papel crucial: se encarga de
guiar, segun las necesidades de sus alumnos, tanto individualmente, como en grupo, de
manera que tendra que marcar un ritmo y unas pautas para obtener un resultado apto

para todos. Adquiere una funcion de facilitador y mediador.

Al final de este trabajo, se analizan los resultados y se propone una rubrica que sirva
para evaluar el porfolio de la asignatura “Fundamentos y técnicas de evaluacion en la

ensefianza y el aprendizaje de ELE”.

En Gltima instancia, el proceso que se quiere realizar con este trabajo se construye a lo
largo de todo el curso y tenemos como motor principal el ciclo de Deming, o rueda de la
mejora continua, que nos invita a planificar, ejecutar, analizar y evaluar. Por tanto, da
cabida a que en futuras aplicaciones la rubrica sea mejorada y adaptada para un uso

especifico.
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CAPITULO 2 - ANALISIS Y COMPARACION DE DIVERSAS RUBRICAS

ASPECTOS

4 EXCELENTE

3 SATISFACTORIO

2 MEJORABLE

1INSUFICIENTE

ORGANIZACION

Clasifica y archiva todas las
tareas relacionadas con los
contenidos propuestos

Clasifica y archiva la mayoria de
las tareas relacionadas con los
contenidos propuestos

Clasifica y archiva algunas de las
tareas relacionadas con los
contenidos propuestos

No clasifica y ni archiva ninguna
de las tareas relacionadas con
los contenidos propuestos

ORDEN Y LIMPIEZA

Todos los trabajos y tareas se
presentan de manera
adecuada, en cuanto limpieza
y orden.

La mayoria de los trabajos y
tareas se presentan de manera
adecuada, en cuanto limpiezay
orden.

Sélo algunos trabajos y tareas
se presentan de manera
adecuada, en cuanto limpiezay
orden.

Ninguno de los trabajos y tareas
se presentan de manera
adecuada, en cuanto limpiezay
orden.

PRESENTACION

La presentacion del portafolio
es creativa y original

La presentacion del portafolio
es normal y adecuada

La presentacion del portafolio
aunque es creativa, no es
adecuada.

La presentacion del portafolio
es muy sencilla y poco original.

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

El alumno evidencia todos los
logros en el proceso y en los
contenidos demostrando
esfuerzo, calidad y variedad en
el desarrollo de los trabajos.

El alumno evidencia la mayoria
de logros en el proceso y en
los contenidos demostrando
esfuerzo, calidad y variedad en
el desarrollo de los trabajos.

El alumno evidencia algunos
logros en el proceso y en los
contenidos demostrando
algun esfuerzo, calidad y
variedad en el desarrollo de los
trabajos.

El alumno no evidencia ningln
logro en el proceso y ni en los
contenidos no demostrando
esfuerzo, ni calidad y variedad
en el desarrollo de los trabajos.

CONTENIDOS

Las ideas expresadas estan
perfectamente organizadas de
forma clara siguiendo un
orden totalmente légico con
coherencia y cohesion.

Las ideas expresadas estan
satisfactoriamente organizadas
de forma clara siguiendo un
orden suficientemente légico
con coherencia y cohesion.

Las ideas expresadas no estan
suficientemente organizadas de
forma clara y no siguen un
orden totalmente logico con
coherencia y cohesion.

Las ideas expresadas estan mal
organizadas y no siguen un
orden totalmente logico con
coherencia y cohesion.

Imagen 2. Rubrica de REA. Yincana de los seres de ficcion. Proyecto EDIA. Fuente: https://cedec.intef.es/wp-content/plugins/pdfjs-viewer-
shortcode/pdfjs/web/viewer.php?file=https://cedec.intef.es/wp-content/uploads/2019/09/cedec-rubrica-portafolio-personal-yincana-de-los-seres-de-

ficcion.pdf&download=false&print=false&openfile=false
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Criterios Excelente (10 pts.) ‘ Satisfactorio (8 pts.) Regular (6 pts.) Debe mejorar (4 pts.) Puntos obtenidos
Puntualidad Entregé el portafolio en la fecha estipulada. | Entregé el portafolio un dia después de la Entregé el portafolio dos dias después de la Entregé el portafolio tres dias después de la
| fecha estipulada. fecha estipulada. fecha estipulada.
Orden Los trabajos solicitados guardan el orden K Aunque el portafolio tiene los trabajos La falta de orden se debe a que el estudiante | La falta de orden se debe a que el estudiante

establecido desde el inicio. solicitados, estos no guardan el orden

| establecido desde el inicio.

no incluy6 en el portafolio el primero ni el
dltimo trabajo solicitado.

no incluy6 la mitad de los trabajos solicitados.

Presentacion
creativa

La presentacion del portafolio es creativa. |La presentacion del portafolio es normal.

La presentacion del portafolio es tan creativa
que no se ve bien.

La presentacion del portafolio es muy sencilla.

Coherencia en la

Presenta las ideas de los trabajos en parrafos | En su mayoria las ideas de los trabajos tienen

En su mayoria las ideas de los trabajos tienen

Las ideas de los trabajos carecen de

redaccion con secuencia logica y usa eficazmente una secuencia légica y usa de manera normal | una secuencia ldgica, pero no hay un buen uso | secuencia légica por lo que se hace dificil la
palabras o frases de enlace. lo cual hace que | palabras o frases de enlace, lo cual hace que | de palabras o frases de enlace, lo cual hace comprension de los trabajos, ademas no utiliza
se comprenda muy bien lo que escribe. se comprenda bien lo que escribe. que no se comprenda bien lo que escribe. palabras o frases de enlace.

Vocabulario Usa un vocabulario extenso y preciso que ‘ Usa ocasionalmente un vocabulario variado, Utiliza vocabulario adecuado que incluye Presenta un vocabulario limitado. Tiene
transmite ideas de forma interesante y natural. | apropiado e interesante. palabras descriptivas. incongruencias que hacen el texto confuso.

Convencionalismos | D tra dominio de las normas ortograficas | Aunque demuestra domino de las normas Escribe correctamente la mayoria de palabras | Presenta patrones de deficiencias ortograficas

y gramaticales.

lo cual no impide la comprension del texto

ortograficas y gramaticales hay pocos errores,

comunes. En ocasiones la gramatica y
puntuacion pueden distraer de la comprension
del texto.

ylo gramaticales que impiden la comunicacion.

Cambio conceptual

Por medio de los trabajos incluidos en el | Por medio de los trabajos incluidos en el
portafolio se puede percibir que ha habido un | portafolio se puede percibir que se ha iniciado
cambio en cuanto a los conceptos que se ‘ el proceso de cambio en cuanto a los
incluyen en ellos. conceptos que se incluyen en ellos.

Por medio de los trabajos incluidos en el
portafolio se percibe un cambio limitado en
cuanto a los conceptos que se incluyen en
ellos.

Por medio de los trabajos incluidos en el
portafolio se puede percibir que no se percibe
cambio alguno en cuanto a los conceptos que
se incluyen en ellos.

Crecimiento y En la presentacion de los trabajos del En la presentacion de los trabajos del En la presentacion de los trabajos del En la presentacion de los trabajos del

desarrollo portafolio se puede evidenciar que si hubo portafolio se puede evidenciar que se ha portafolio se percibe un inicio limitado de portafolio no hay evidencia de aprendizaje.
aprendizaje. | iniciado la secuencia de aprendizaje. aprendizaje.

Reflexion El proceso de reflexion esté presente en los | Existe una reflexion media en los trabajos Hay reflexion limitada en los trabajos No hay reflexion en los trabajos presentados.

trabajos presentados. | presentados.

presentados.

Toma de decisiones

[ En la presentacion de los trabajos del
| portafolio se percibe un analisis medio para
| tomar decisiones.

En la presentacion de los trabajos del
portafolio se percibe toma de decisiones en
base a analisis.

En la presentacion de los trabajos del
portafolio se percibe un anélisis limitado.

En la presentacion de los trabajos del
portafolio no hay toma de decisiones.

(100) Total puntos obtenidos

Imagen 3. Rabrica para evaluar porfolio (Herramienta pedagdgica) (2017). Fuente:
https://cnbguatemala.org/wiki/R%C3%BAbrica_para_evaluar_portafolio (Herramienta pedag%C3%B3gica)
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Imagen 4. Rubrica de Rotjose (2021) Fuente: https://tumaestros.co/rubricas-para-evaluar-el-

elementos del formato | elementos del formato | elementos del formato | de los elementos
que se consideran en | que se consideran en que se consideran en | del formato que se
las instrucciones del las instrucciones del las instrucciones del consideran en las
portafolio. portafolio. portafolio. instrucciones del
portafolio.
Contiene reflexiones Contiene reflexiones Contiene reflexiones No contiene
serias y vinculadas serias y poco poco vinculadas con reflexiones sobre los
_ | con los logros vinculadas con los los logros alcanzados | logros alcanzados
| alcanzados y los logros alcanzados y los | y los aspectos para ni los aspectos para
aspectos para mejorar | aspectos para mejorar | mejorar en algunas mejorar en ninguna
en cada seccion. en cada seccion. secciones. de las secciones.
Total

portafolio-de-evidencias/
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Categoria

Excelente 4

Bien 3

Regular 2

Necesita ayuda 1

Componentes del
porfolio

El portafolio electrénico
esta organizado en los 3
apartados y éstos
cumplen con requisitos
solicitados por el
docente.

El portafolio electrénico
esta organizado en al
menos 2 de los 3 apartados
y éstos cumplen con
requisitos solicitados por
el docente.

El portafolio electrdnico esta

organizado en 1 de los 3
apartados y éste cumple con
algunos de los requisitos
solicitados por el docente.

El portafolio electronico
esta organizado en 1 de
los 3 apartados, pero éste
no cumple con los
requisitos solicitados por
el docente.

Presentacion

La hoja de presentacion
incluye los datos de
identificacion completos,
fotografia, expone sus
reflexiones de lo
aprendido durante el
curso. Hace la
descripcion de un indice
formal, inserta los
hipervinculos.

La hoja de presentacion
incluye los datos de
identificacion completos,
expone sus reflexiones de
lo aprendido durante el
curso. Hace la descripcion
de un indice formal,
inserta los hipervinculos.

La hoja de presentacion
incluye algunos datos de
identificacion y expone sus
reflexiones de lo aprendido
durante el curso. Hace la
descripcion de un indice
formal pero no inserta los
hipervinculos

La hoja de presentacion
incluye los datos de
identificacion
incompletos, no expone
sus reflexiones de lo
aprendido durante el
curso. No hace la
descripcién de un indice
formal y tampoco inserta
los hipervinculos.

Ortografia

Redacta de manera clara
sus ideas, con el uso
adecuado de ortografia y
signos de puntuacion.

Casi no hay errores de
gramatica, ortografia o
puntuacion en el contenido
de la actividad.

Aparecen algunos errores de
gramatica, ortografia o
puntuacion en el contenido
de la actividad.

Hay muchos errores de
gramaética, ortografia o
puntuacién en el
contenido de la
actividad.

Compilacion de
evidencias

El portafolio electrénico
incluye las 4 evidencias
solicitadas por el
docente, organizadas en
orden de elaboracion, la
presentacion es
impecable y organizada.

El portafolio electronico
incluye sélo 3 de las
evidencias solicitadas por
el docente, organizadas en
orden de elaboracion, la
presentacion es aceptable.

El portafolio electronico
incluye sélo 2 de las
evidencias solicitadas por el
docente, organizadas en
orden de elaboracion, la
presentacion no es la
adecuada.

El portafolio electronico
no incluye las evidencias
solicitadas por el
docente, ademas las que
se presentan estan en
desorden.

Ejercicios de

La compilacion y

La compilacion y

La compilacion y

La compilacion y

reflexién organizacion de las organizacion de las organizacion de las organizacion de las
evidencias incluye los evidencias incluye algunos | evidencias incluye pocos de | evidencias no incluye los
ejercicios de de los ejercicios de los ejercicios de ejercicios de
autoevaluacion y estos autoevaluacion y estos autoevaluacion y estos autoevaluacion y estos
reflejan un ejercicio de reflejan un ejercicio de reflejan un ejercicio de no reflejan un ejercicio
reflexion por parte del reflexion por parte del reflexion por parte del de reflexién por parte del
alumno. alumno. alumno. alumno.

Entrega El portafolio electronico El portafolio electronico

se entregd en tiempo y
forma, siguiendo las
indicaciones del
profesor.

no se entreg6 en tiempo
y forma, tampoco siguio
las indicaciones del
profesor.

Tabla 1. Rubrica para evaluar el portafolio electronico de evidencias. RCampus. Fuente:
https://www.rcampus.com/rubricshowc.cfm?code=ax3aw5c&sp=yes
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CRITERIO/

T
PUNTUACION 1 3 2 1 RIMTAIE
Incluye nombre estudiante, ;
15 ’ Carece de tres o mas
especialidad y curso. Falta algin elemento |Faltan dos elementos
i A 2 elementos para la
PORTADA Incluye titulo sugerente en|en la presentacion del en la presentacion del .
g 4 correcta presentacion
la portada. trabajo trabajo. deltrabaio
Considera fecha de entrega )
El objetivo del portafolio es
congruente con los
contenidos solicitados r 5 El bjetivo del
d d < e El objetivo del o. eb e
8 pspecialicad ortafolio  considera pottaifolio o o= No tiene objetivo
INTRODUCCION |La introduccion representa p‘ . congruente con los z )
S 2 solo parcialmente los X . explicito
el aprendizaje obtenido y la y % contenidos o lecciones
: contenidos estudiados. :
razon por la cual se estudiadas.
estructuran de esa forma
las evidencias.
; Inclu | menos tres 4 % Inclu 6lo un
Incluye todos los tipos de e A .e padli e Incluye sélo dos tipos .C ye 309 3 > D
3 > de los tipos de % .~ |ninguna de los tipos de
evidencias: palabras clave,| . : S de las evidencias| . & =0
X 0 evidencias solicitadas. e evidencias solicitadas.
estrategias, resimenes, solicitadas. : ’
No todas las La evidencia
EVIDENCIAS mapas, etc. X R Solamente una
. . evidencias demuestran . . presentada no
Las evidencias demuestran evidencia demuestra
claramente el avance demuestra avance en
los avances en los 2 el avance en los .
: - de en los contenidos 5 & los contenidos
contenidos solicitados. A contenidos solicitados. S
solicitados. solicitados.
Todos los contenidos estan g . 5
¢ A los contenidos les|A los contenidos les|El contenidos solo
comectament faltan algunos [faltan mds de dos|tiene un elemento o
ORGANIZACION |presentados: Constan de g 2
elementos de la |elementos de |ninguno de
encabezado, son claros, 2 < P
S o presentacion. presentacion. presentacion.
limpios, explicativo.
El portafolio de evidencias . Hay de 6 a 10 errores .
7 : Ha hasta  cinco Za Hay mas de 10 errores
ORTOGRAFIA esta elaborado sin errores v T ortograficos en el v S
e errores ortograficos. 3 ortograficos.
ortograficos. portafolio

SUMAS

Imagen 5. Rubrica de Rotjose (2021) Fuente: https://tumaestros.co/rubricas-para-evaluar-el-

portafolio-de-evidencias/
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CATEGORIA [sobresaliente [Notable

ISuﬁcienta /Bien Ilnsuficiente

Presentacion

C1

El portfolio presenta
una muy correcta
presentacion en
cuanto a limpieza,
orden y claridad

El portfolio del
alumno presenta una
[correcta
presentacion en
cuanto a limpieza,
lorden y claridad.

El portfolio del alumno
presenta una
presentacion poca
correcta en cuanto a
limpieza, orden y
claridad.

El portfolio presenta
una incorrecta
presentacion en
lcuanto a limpieza,
lorden y claridad.

Correccion
lingiiistica
C1

El portfolio no
presenta errores
ortograficos o
gramaticales
significativos v su
caligrafia es legible.

El portfolio presenta
pOCOS errores
lortograficos o
[gramaticales y su
caligrafia es legible.

El portfolio presenta
bastantes errores
ortograficos o
gramaticales y su
caligrafia dificulta en
ocasiones la lectura
del mismao.

El portfolio presenta
muchos y graves
lerrores y/o su
caligrafia es ilegible.

|Contenidos

|[S1/CTiICE

El portfolio presenta
los objetivos de la
unidad, todas las
actividades
realizadas en clase,
las tareas en
competencias y las
secciones tematicas,
todo ello organizado
con creatividad y
sentido estético.

Casi siempre
presenta los
lobjelivos de la
unidad, las
actividades
realizadas en clase,
las tareas y
secciones tematicas,
todo ello
lcorrectamente
lorganizado.

Mo presenta dos de
los siguientes
contenidos: objetivos
de la unidad,
actividades de clase,
tareas y secciones
tematicas de la
unidad. Ademas
muestra cierta
desorganizacion.

Mo presenta tres o
mas de los siguientes
lcontenidos: objetivos
de la unidad,
actividades de clase,
tareas y secciones de
la unidad. Estos
lcontenidos no se
lencuentran bien
lorganizados

[Autoevaluacion

IC7iC8

El portfolio presenta
reflexiones y
anotaciones de clase
gue muestran gran
interés por
autoevaluar su
proceso del
aprendizaje.

Casi siempre
presenta reflexiones
v aportaciones de
interés para mejorar
el aprendizaje.

Presenta pocas
reflexiones y
anotaciones de interés
que le ayuden a
mejorar su procesa de
aprendizaje.

Mo presenta
reflexiones o
aportaciones sobre
lcomo mejorar el
rendimiento en su
proceso de
aprendizaje.

Tratamiento del
error

C1/C7/C8

Los errores estan
bien sefialados y
corregidos. No suele
volver a repetiros.

Los errores estan
sefialados y
corregidos. Pocas
veces se vuelven a
repetir.

veces se sefialan y
corrigen los errores
pero se suelen volver
a repetir.

Mo se sefialan o
corrigen los emraoras y
vuelve a cometerlos
una y otra vez.

Imagen 6. Rubrica de evaluacion del porfolio. Fuente:
https://santoangelhuelva.micolegio.es/ArchivosColegiosRADG SantoAngelHuelva/Archivos/Lenguas%?2

OExtranjeras/R%C3%BAbrica%20de%20evaluaci%C3%B3n%20del%20Portfolio.pdf
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Mejorable

Bueno

Excelente

DISENO La organizacién no es muy clara, el | La organizacion es correcta, el disefio se | Bien organizado, disefio personal, creativo,
disefio es muy primario, se debe | ajusta a patrones estandares. Se podria | innovador y muy visual. Perfectamente distribuido
personalizar. Descompensacion en la | equilibrar y distribuir mejor el contenido | el espacio y los elementos en cada pagina.
distribucion del espacio. de cada pagina.

NAVEGACION En la navegacion fallan algunos | La navegacion es clara, algunos enlaces | Permite una navegacion excelente y los vinculos
vinculos. Puntos de navegacion | podrian ser mads concretos y rapidos. | estan perfectamente seleccionados y conectados.
(botones, textos, imagenes, etc) son | Algunos puntos de navegacion (botones, | Los puntos de navegacion (botones, texto,
poco representativos o confusos. texto, imagenes, etc) son intuitivos. imagenes,...) son claros y de facil comprension.

SOPORTE Poco uso de recursos video y audio | Uso basico de video, audio, imagenes y | Incluye contenido de audio/video, imagenes
en contraposicion de demasiadas | textos. Se podria enriquecer mejorando | digitales, presentaciéon de diapositivas, y/o
imagenes y documentos escritos, | la calidad de imagenes y sonido. El | elementos PDF, en la justa y adecuada medida. El
Falta nitidez de las pocas imagenes | soporte web es correcto. portfolio se puede localizar perfectamente en un
que presenta y de los recursos sitio y es transportable. Optimizacion de
Sonoros. complementos graficos y sonido

MUESTRAS Escasez en la presentaciéon de | Las evidencias son sencillas y concretas, | Amplitud de evidencias y muestras de trabajo,
evidencias relevantes y/o pobreza en | adecuadas a los objetivos del portfolio. presentadas de forma clara y directamente
su contenido. Falta la representacion relacionadas con los objetivos del portfolio.
de algln objetivo.

REFLEXION Falta una reflexion que justifique y | Las reflexiones podrian justificar mejor la | Todas las reflexiones describen correctamente el
fundamente el porqué de la | seleccion y presentacion de la evidencia, | porqué de las evidencias y demuestran el logro de
seleccion. No se aprecia un |se podrian mostrar mas elementos | cada objetivo y futuras posibilidades para seguir
paralelismo entre los objetivos del | criticos, constructivos y significativos. aprendiendo. Todas las reflexiones ilustran la
portfolio y las evidencias. capacidad de superacion de manera eficaz y critica

y se acompafan de sugerencias constructivas para
practicas alternativas

REDACCION Se aprecian errores gramaticales y | Los elementos gramaticales y de léxico | Todos los documentos estdn libres de errores

dificultades para expresar ideas

son adecuados y permiten una buena
comprension.

gramaticales, utiliza un Iéxico rico y preciso.

Imagen 7. Ribrica de Barbera (2008). Fuente: http://roble.pntic.mec.es/jprp0006/tesis/portfolios/rubrica_evaluacion_portfolio.pdf
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ANALISIS

Interpretar una rubrica de evaluacion es un ejercicio complejo. Nos exige una atencién
minuciosa a como ha sido elaborada cada una de las rdbricas del corpus seleccionado,
entendiendo como relaciona los elementos que se pretenden evaluar y el grado de

consecucion de cada criterio.

Una rabrica nos guia y nos ofrece una vista completa de un tema concreto, que nos
interesa y que queremos evaluar. Las pautas que tenemos en cada rabrica han sido
elegidas por el docente para evaluar a una persona 0 a un grupo en una especificidad
determinada. Esas pautas son las que se deberian dominar.

Que las rubricas tengan pautas diferentes no indica que unas sean mas correctas que
otras, ni que lo que se evalla en una sea esencial para la evaluacion de un proyecto,
asignatura o tarea. Puesto que son creadas de manera estrechamente vinculada con una
actividad o tarea, su eficacia solo podra medirse en relacion con el elemento que se
evalia. Aunque hay una abstraccion de cobmo deberia ser, lo cierto es que ese grado de

adecuacion al proposito es dificil de determinar si las rabricas se extraen de su contexto.

Antes de comenzar a analizar una rubrica, tenemos que comprobar qué tipo de rabrica

es. En el &mbito escolar encontramos fundamentalmente dos tipos: analitica y holistica.
Las rubricas pueden ser de distintos tipos: holisticas o analiticas.

- La rubrica holistica: elabora una evaluacion centrada en el desempefio del
estudiante, pero no determina cuales son los criterios, es decir, se trata de una
valoracion global. Todos los niveles estan definidos con claridad para que no
surjan dudas en el caso de que haya varios evaluadores, en cuanto a las notas
resultantes.

- La rubrica analitica: elabora una evaluacion dividida en varios componentes, La
suma de estos es su nota final. Este tipo de rubrica es mas detallada, permite
identificar los puntos fuertes y débiles de cada aprendiente de una manera mas
directa y exhaustiva, permitiendo oriental el proceso individual de aprendizaje

con mas efectividad.

En nuestro corpus, las siete rabricas son analiticas. Las hemos preferido porque este tipo
de rabricas presentan una valoracion de todo el trabajo realizado por los aprendientes.
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Por ese motivo, son las mé&s comunes, pero también las mas complicadas de realizar.

Cuanto mas objetivos sean los criterios, la rdbrica sera mas fiable.

Las rubricas analiticas califican el trabajo realizado. EI nimero de items en las rabricas
analiticas depende del docente, y lo mas normal es que siempre varie, pero la intencion
siempre es evaluar el nivel del estudiante. En este tipo de rabricas, veremos dénde fallan

los estudiantes o en qué partes no tiene ninguna dificultad.

En este apartado, comparamos siete rabricas diferentes, analizando sus similitudes y sus
diferencias. Ademas de observar sus rangos, sus contenidos, sus descriptores, su
eficacia, hemos determinado que sean de tipologia (analitica o sintética) y hemos

prestado atencion, para nuestro analisis, a los siguientes parametros o criterios:

o Nudmero de items

o Meétodo de evaluacion
o Facilidad de uso

o Color

o Claridad del descriptor

Veamos cada uno de ellos, por orden.

NUmero de items

Después de haber analizado las siete rubricas, vemos que el nimero de items va de un
minimo de cinco (imagen 6), a un maximo de diez (imagen 3), por lo que el nimero
medio de items es seis por rubrica. Con items nos referimos a los parametros escogidos

para ser observados y evaluados en particular.

Si nos centramos en que describe cada rubrica, hay varias confluencias entre todas; los
términos que mas coinciden son: “presentacion”, “evidencias” y “contenidos”, que
buscan el mismo fin en la rdbrica: que sea una presentacion llamativa, que las

evidencias sean las correctas y que estén afiadidos todos los contenidos necesarios.

El item “reflexion” también estd presente en tres de las siete ribricas: las ribricas de
imagen 3, imagen 4 y tabla 1 tienen como item “reflexion”. Eso quiere decir que el
docente pretende analizar la reflexion propia del aprendiente, cdmo ha evolucionado y

qué ha obtenido de ese trabajo.
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El item “ortografia” estd presente en dos rubricas (tabla 1 e imagen 5), que ademas son

las mas breves, lo que indica que la ortografia es un elemento de rigor que es tenido en

cuenta por parte del docente cuando los alumnos redactan el porfolio. Otro item

frecuente (rabricas imagen 2 e imagen 3) es el de “orden y limpieza”. Con ¢€l, el docente

busca que la parte exterior del porfolio sea ordenada y detallada.

En un andlisis méas exhaustivo, percibimos que hay bastantes items que solo aparecen en

una rabrica, como, por ejemplo:

o

En la imagen 3 encontramos: puntualidad, coherencia, vocabulario,
convencionalismo, cambio conceptual y crecimiento. Esta rdbrica estad formada
por 10 items. La rabrica no evalGa el nivel ni el tipo de ejercicio. Todos los
items evaltan el porfolio de manera general.

En la tabla 1 encontramos el item de entrega, qué no es mencionado en ninguna
otra rabrica.

En la imagen 5 vemos que los items que no coinciden con otras rabricas son la
portada y la introduccion.

En la imagen 6 apreciamos que los apartados que solamente pertenecen a esa
rubrica son la autoevaluacién y el tratamiento del error.

En la imagen 7 observamos que los puntos de navegacion y soporte no los
volvemos a encontrar.

Método de evaluacion

Las rabricas que he seleccionado tienen distintos modelos de evaluacion, aunque tienen

tambiéen similitudes entre ellos. Entre los distintos métodos podemos encontrar:

o

o

o

o

Evaluar numéricamente

Evaluar mediante conceptos
Evaluar de menos a mas o viceversa
Evaluar por método par o impar

Evaluar con nimero es el método mas utilizado, como en la imagen 5, aunque

normalmente, lo encontramos junto a un concepto, como en la imagen 2, evaluada del 4

al 1, pero indicando ademas excelente, satisfecho, mejorable o insuficiente. Este método

lo vemos también en la tabla 1 de la misma manera y con otros numeros en las
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imagenes 3 y 4. En la imagen 3 vemos que la evaluacion va desde el numero 10
(excelente) al 4 (debe mejorar) y en la imagen 4 va desde el 20 (sobresaliente) al 10
(inaceptable). La mayor amplitud de rango permite que el evaluador tenga mas

precision a la hora de establecer una nota.

Otras rubricas deciden evaluar solo mediante conceptos, como podemos observar en la
imagen 7, que indica mejorable, bueno o excelente; y en la imagen 7, que evalta con

sobresaliente, notable, suficiente o insuficiente.

Otra caracteristica que nos llama la atencion es que unas rabricas evalian de mayor a
menor y otras, al contrario. En este Gltimo caso, seis de las siete evalian de mayor nota
a menor, y solamente una (imagen 7) de menor a mayor: evalia con los términos

mejorable, bueno o excelente.

Por ultimo, un importante dato a tratar es el nimero de métodos de evaluacion. Cuando
un numero es par, sabemos que el aprendiente puede superar 0 no un item establecido
en una rubrica, pero cuando hay tres, es decir, un nimero impar, se tiende a marcar la
casilla de en medio, de esta manera, no se crea una rubrica objetiva, sino que muchas
veces se tiende a no definir una opinion. Conviene, pues, decantarse por un punto en
concreto. De las rubricas que hemos tomado como ejemplo, seis de las siete son pares

(cuatro puntos de evaluacion), mientras que solo una (imagen 7) presenta tres métodos.

Aparte de crear una rabrica, evaluarla es un paso fundamental para completar el proceso
entero. Por norma general, utilizar cuatro métodos de evaluacion es lo mas comun en

una rabrica, para decidir una nota mas clara y objetiva.

Facilidad de uso

Las rubricas tienen que ser un material sencillo, &gil y comodo de utilizar. No las
podemos presentar como algo complicado o engorroso, puesto que aparte del docente, el
aprendiente también debe comprender la rabrica y las descripciones que esta presenta.
La facilidad de uso (ergonomia) de una rubrica la podemos ver a partir de indicios tales
como: la claridad de las oraciones, las descripciones de los items, el tamafio de la
rubrica, el tamafio de la letra, los colores identificativos, las casillas para rellenar
manualmente el resultado y las formulas automaticas que calculan el resultado, entre

otras.
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Una rabrica que presenta textos demasiado largos, sin espacios ni puntos aparte no
Ilama tanto la atencidn del espectador, porque, al ser un texto demasiado largo, se ve
bastante junto. Ademas, si la rubrica es pequefia, y hay demasiado texto, la impresion
visual es farragosa, pareciendo que no hay espacios. Las oraciones deben mostrarse
claras y definidas, sin ambiguedades, circunloquios ni rodeos, evitando informaciones
suplementarias, para que el lector tenga una idea fija de lo que ha de evaluar. Una buena
practica, en este sentido, es que algunas marcan unos términos clave en negrita dentro

de la frase, para que el lector pueda hallar con mayor facilidad qué es lo que se persigue.

Hasta aqui hemos observado algunas de las caracteristicas que tienen las rdbricas ya
mencionadas, como son el numero de items, el método de evaluacion y la facilidad de
uso. A partir de este momento nos vamos a centrar en dos caracteristicas mas, una de

formato, que es el color, y otra de fondo, que es la claridad del descriptor.

Color

Aunque no parezca un tema importante, el color de las rabricas puede afectar
draméaticamente a la percepcion de su calidad. Tanto cuando creamos nuestra propia
rabrica, como cuando buscamos una rdbrica ya hecha, buscamos una que nos llame la
atencion, que sea vistosa, y en la cual, tanto los items, como las valoraciones, se
distingan nitidamente. Esta categorizacion y su disefio visual acorde facilitan el manejo

y la comprension.

Encontramos que a menudo el factor del color no es considerado elemental, de modo
que, en la mayoria de ellas, consta un fondo blanco con letra negra, como por ejemplo

enlaimagen 3,5y 7.

En el resto de las rabricas vemos que los colores si que influyen. Vamos a analizarlos

por orden de intensidad, de la rabrica menos llamativa a la méas llamativa:

-La imagen 4 presenta una rabrica monocromatica, pero en este caso es azul, utiliza dos

tonos, uno mas oscuro para los items y la valoracion y uno mas claro para describirlos.

-La tabla 1 presenta dos colores (blanco y azul). El azul representa los items y la
valoracion y el resto es blanco. Es practicamente igual a la rabrica de la imagen 4, pero

cambian los colores.
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-La segunda rubrica en esta gradacion (imagen 6) esta formada por dos colores vivos:
azul y naranja. Encontramos el azul en el texto, mientras que el naranja es utilizado para

sefialar los descriptores y las valoraciones.

-La rubrica mas llamativa (imagen 2) es la primera que presenta varios colores. En
blanco vemos todos los descriptores, en un color gris los items y en cuanto a las
valoraciones presentan cuatro colores: verde (excelente), azul (satisfecho), morado
(mejorable) y naranja (insuficiente). Esto deja muy claras las diferentes categorias y

partes de evaluacion.

Claridad del descriptor

Este apartado es uno de los mas importantes a la hora de analizar o elaborar una rabrica.
A la hora de formular adecuadamente descriptores, nos remitimos a las
recomendaciones y conceptos que define el Marco Comin Europeo de Referencia
(MCER).

En primer lugar, hay que tener en cuenta la formulacion positiva de los descriptores.
Cuando se redacta un descriptor hay que cuidar que la formulacion no venga en
negativo. En las de nivel inferior es mas complicado. La imagen 2 y la imagen 4
presentan varias formulaciones negativas en la Gltima columna de la rdbrica: “no
clasifica ni archiva ninguna de las tareas relacionadas...” (Imagen 2), “ninguno de los
trabajos y tareas...” (Imagen 2), “las evidencias no demuestran los avances en los

aprendizajes esperados” (Imagen 4)

El segundo elemento para la redaccién de descriptores es la precisién, los descriptores
deben ser concretos y evitar la vaguedad. La precision la encontramos en la mayoria de
los descriptores de la imagen 3: “demuestra dominio de las normas ortograficas y
gramaticales” y “presenta las ideas de los trabajos en parrafos con secuencia logica y

usa eficazmente palabras o frases de enlace [...]".

La brevedad es la tercera caracteristica que han de cumplir los descriptores en las
escalas holisticas. Aungque a menudo el docente puede preferir un descriptor corto, una
excesiva brevedad puede afectar a la precision, por lo cual es preferible que sea extenso

gue impreciso. La rabrica con descriptores menos breves es la imagen 2: “la creacion
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del porfolio es creativa y original” y “clasifica y archiva la mayoria de las tareas

relacionadas con los contenidos propuestos”.

En cuarto y ultimo lugar encontramos el factor de la independencia. Cuando
encontramos descriptores podemos pensar que son objetivos e independientes si no se
solapan en contenidos, es decir, si su definicion queda claramente acotada
tematicamente y descrita suficientemente. En la imagen 6 vemos dos conceptos que no
aparecen en ninguna otra rubrica, que son el tratamiento del error y la autoevaluacion.
Ambos son dos conceptos independientes que serviran al alumno para hacer su propio
proceso de evaluacion, y asi conseguir los objetivos establecidos.

En conjunto, tras haber analizado detalladamente este corpus de siete rabricas, podemos
llegar a la conclusion de la importancia de seleccionar y jerarquizar los elementos que
vamos a emplear como parametros para medir la calidad de un elemento, actividad o
tarea. Hay que elegir cuales van a ser los aspectos que no debemos olvidarnos de

analizar y, entre estos, cuales seran los imprescindibles en una rubrica.

39



CAPITULO 3 - ELABORACION DE UNA RUBRICA
PROPIA

Las rabricas son un instrumento de evaluacion que valora el desempefio y la evolucion
de los estudiantes. A la hora de crear una rubrica en la que tenemos que evaluar
distintos focos, se pueden elegir los criterios de evaluacion y de calificacion, se decide

qué puntuacién asignar y qué aspectos afiadir y cuales no.

Ayuda a que, tanto los estudiantes como el docente, se guien unanimemente mediante la
misma rubrica en los procesos de evaluacion y autoevaluacion, y a su vez, conozcan
mas sobre esta herramienta de evaluacion. Las rubricas son tablas o matrices que
descomponen los criterios que se desea analizar, indicando los logros que se necesita
cumplir para superar cada uno de ellos. Una rabrica debe ser coherente, apropiada al

nivel y a las caracteristicas de los aprendientes y por supuesto debe ser clara y concisa.

Ademas, para elaborar una rabrica propia, hoy en dia se dispone de herramientas web

que ayudan a su creacién, como, por ejemplo:

> Additio
» Erubrica
» iRubric
» Rubistar

En mi caso, solamente he trabajado con Rubistar, porque es una plataforma web sencilla
de usar, que permite crear una rubrica de manera simple y facil. Antes de comenzar,
permite elegir el tema principal de la rubrica, afiadiendo nombre, titulo. Ademas, ayuda
a elegir el titulo del descriptor, o, de lo contrario, deja afiadir titulos nuevos. En mi

opinion, es una plataforma bastante util para la elaboracion de una rabrica.

En mi caso, y después de haber analizado siete rabricas en el capitulo anterior, he
creado mi propia rabrica con los contenidos que considero mas relevantes en el caso que

NOS ocupa.

Antes de comenzar a realizarla, estableci unos criterios principales que determinaban

cudles iban a ser los objetivos de aprendizaje. Empleé inicialmente la guia docente y el
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programa de la asignatura “Fundamentos y técnicas de evaluacion en la ensefianza y el

aprendizaje de ELE” de la Universidad de Zaragoza.

En nuestro caso, se trata de la creacion de una rabrica para evaluar un porfolio de la
asignatura, asi que me hice preguntas como: ¢qué quiero que aprendan los estudiantes al

terminar esta tarea? ¢ Cudl es el proposito principal de esta rabrica?

Establecidos estos objetivos, enumeré una lista de aspectos que queria valorar vy
calificar, y, ademas, las puntuaciones que queria establecer en mi rabrica. Despues,
describi los criterios que queria evaluar, pero de una manera clara y positiva, sin

ambigiedades, indicando qué elementos en concreto queria analizar en cada apartado.

Para continuar, me centré en las puntuaciones. No queria que hubiera grados de
puntuaciones impares, puesto que hay tendencia a marcar la casilla media, y de esta
manera es menos objetiva la evaluacion. Mi puntuacion era: 4 (Excelente), 3
(Satisfactorio), 2 (Debe mejorar), 1 (Insuficiente). EI umbral para superar la tarea esta,
por tanto, por encima de 2.

Tras tener elaborados los componentes y la puntuacion, comencé a definir en detalle los
componentes en la tabla, cada uno con su puntuacion correspondiente. Una vez
terminada la rdbrica, la revisé para ver que no tuviera errores y que expresaba
exactamente lo que se deseaba. Dado el plazo para la elaboracién de este TFM, no ha
sido posible compartirla o ponerla en practica en un aula con alumnos, para que con
ellos confirmemos si sera Util o si hay componentes que cambiar o afiadir. Es este un

asunto que queda en abierto para futuras ampliaciones de la presente investigacion.

Reflexionado sobre la ejecucion de esta tarea, observo que la elaboracién de una rabrica
posee ventajas y desventajas. Como ventaja, es cierto que mediante una rubrica
podemos identificar los objetivos principales y cuél queremos que sea nuestro objetivo
final, conseguimos mayor agilidad y uniformidad a la hora de evaluar, tanto para
alumnos como para profesores, también vemos en qué momento se encuentra cada
aprendiente, asimismo, permite encontrar las areas de mejora especificas de cada
alumno; la subjetividad va disminuyendo con el uso de la rubrica; y, por Gltimo, el

alumno puede autoevaluar y coevaluar a sus comparieros.

En su contra, como desventajas, encontramos que las rubricas, si se desea que sean

efectivas, exigen bastante tiempo en su elaboracion, si bien es cierto que el tiempo
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invertido inicialmente en su elaboracion, se gana después en su aplicacion masiva. Por
otro lado, a veces, son de cierta complejidad. Ademés, son dindmicas y de
mantenimiento exigente: hay que revisarlas periddicamente, pues van cambiando no
solo las exigencias sociales, sino también los elementos de evaluacion de cada
asignatura, los grupos de alumnos, los marcos educativos, las guias docentes, en

resumen, todos los elementos que les afectan.
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CRITERIOS

4 - Excelente

3 - Satisfactorio

2 — Debe mejorar

1 - Insuficiente

Organizacién

Clasifica y guardan un orden todas las
tareas relacionadas con los contenidos

que se piden en la instruccion.

Clasifica y guardan un orden la mayoria de las tareas
relacionadas con los contenidos que se piden en la

instruccion.

Clasifica y guardan un orden algunas de las
tareas relacionadas con los contenidos que se

piden en la instruccion.

No clasifica ni guarda un orden en las tareas
relacionadas con los contenidos que se piden

en la instruccion.

Limpiezay

orden

Refiriéndonos al orden y a la limpieza,
todas las actividades se presentan de
manera adecuada desde el inicio.

Refiriéndonos al orden y a la limpieza, la mayoria de
las actividades se presentan de manera adecuada

desde el inicio.

Refiriéndonos al orden y a la limpieza,
algunas actividades se presentan de manera

adecuada desde el inicio.

Refiriéndonos al orden y a la limpieza, ninguna
actividad se presenta de manera adecuada desde

el inicio.

Coherencia

Presenta las ideas de las actividades en
parrafos, con secuencia ldgica y utiliza
adecuadamente las palabras o
expresiones, lo que hace que se
comprenda bastante bien el texto

escrito.

En la mayoria de las ideas, las actividades estan escritas
en pérrafos, tienen una secuencia logica y utiliza
adecuadamente las palabras o expresiones, lo que hace
que se comprenda bien el texto escrito.

En algunas de las ideas, las actividades tienen
una secuencia légica pero no se utiliza
adecuadamente las palabras o expresiones, lo
que hace que no se comprenda bien el texto

escrito.

Las actividades no estan escritas en parrafos ni
tampoco tienen una secuencia ldgica, por lo que
hace que no se comprenda bien le texto

escrito.

Evidencias

El porfolio incluye todos los tipos de
evidencias que se indican, que hacen
que se vean todos los logros del
aprendizaje que el aprendiente ha
superado.

El porfolio incluye la mayoria de las evidencias que se
indican, que hacen que se vean todos los logros del

aprendizaje que el aprendiente ha superado.

El porfolio incluye algunas de las evidencias
que se indican, pero no hacen que se vean

todos los logros del aprendizaje.

El porfolio no incluye las evidencias que se

indican, ni tampoco se ve el logro del

aprendizaje que se esperaba en el aprendiente.

Autoevaluacién

El porfolio presenta  reflexiones
propias del aprendiente que muestran
el interés que éste tiene por la materia y
también por hacer una propia

autoevaluacion.

El porfolio presenta bastantes reflexiones propias del
aprendiente que muestran el interés que éste tiene por la

materia y también por hacer una propia autoevaluacion.

El porfolio presenta algunas reflexiones
propias del aprendiente que muestran el
interés que éste tiene por la materia y también

por hacer una propia autoevaluacion.

El porfolio no presenta reflexiones propias del
aprendiente, por lo que no muestra ningln

interés en la materia.
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Conclusion

La realizacion de este trabajo me ha aportado bastante, tanto personal como
académicamente. Este TFM es la muestra de todos los conocimientos que he adquirido
a lo largo del master, y en particular en la asignatura “Fundamentos y técnicas de

evaluacion en la ensefianza y el aprendizaje de ELE”.

En el caso de la Ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera (ELE), el docente se
enfrenta a problemas y estrategias de la ensefianza de la lengua espafiola que, en este
caso, he tratado de desarrollar mas detalladamente, a través de ciertas rubricas y

lecturas.

El objetivo personal y principal de este trabajo era poder conocer, comprender, aprender
e investigar sobre dos conceptos (porfolio y rabrica) en el ambito de ELE y considero
que se han completado satisfactoriamente.

La rabrica elaborada trata de evaluar en una asignatura de ELE, pero en este caso de un
master, es decir, se trata de una educacion superior y en este caso no hay tantos modelos
para evaluar un porfolio. El nivel exigido en un méster es superior y requiere una
madurez cognitiva, se debe aprender sobre la evaluacion y a formarse como profesores,
con vistas a una adecuada proyeccion profesional y una exitosa insercién en el mercado

laboral.

Personalmente, me ha resultado muy satisfactorio intentar mostrar todos los
conocimientos sobre las rubricas y el porfolio correspondiente con la evaluacién de
ellas. Este trabajo me ha permitido reflexionar sobre aspectos que no imaginaba que
pudieran ser tan extensos. Nunca habia trabajado con una rubrica, y no imaginaba que
existieran tantas y de tantos temas y tipos diferentes. Ademas, nunca me he propuesto
evaluar o autoevaluar un trabajo o una tarea, por lo que partia practicamente desde cero
en este tema. He aprendido cuales son sus caracteristicas, en qué se diferencian y cuales
son sus ventajas y desventajas. Si hablamos de los detalles, he elegido rubricas variadas:
algunas de ellas especifican todo con mas claridad, mientras que otras definen los
descriptores muy vagamente, sin entrar en detalles especificos. En cuanto a la
eliminacion de rubricas, tuve que suprimir mas de 20, puesto que, si bien al principio de
la investigacion pensaba que no encontraria muchas, al final constaté que, para bastantes
trabajos, asignaturas o tareas se utilizan las rabricas como método de evaluacion. La

eliminacién de rubricas para hacer el analisis fue bastante personal.
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Por otro lado, percibo un desarrollo de mi conciencia y perfil ético como profesional de
la docencia de lenguas, pues este trabajo me ha permitido analizar cémo quiero evaluar
cuando sea docente: la metodologia que quiero utilizar, la relacion alumno-docente que
quiero establecer, como quiero llevar una rubrica al aula, cémo concienciar al alumno
de la importancia de las rabricas y de los distintos métodos de evaluacion que podemos

utilizar, y muchos otros elementos.

Como recomendacion personal, creo que ain se podria desarrollar mucho mas la
elaboracion de rabricas en otros &mbitos no tan conocidos. En resumen, el proceso de
creacion de mi propia rubrica ha redundado muy positivamente, en forma de un
aprendizaje continuo. Su investigacién ha ampliado mis miras al respecto, ayudandome
a profundizar en la relevancia de una evaluacion de calidad. Espero que mi rdbrica

pueda emplearse y resulte Util.
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