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Conclusiones del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados 
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Método de evaluación, Resultados, Impacto (Eficiencia y Eficacia)
Se permite adjuntar un pdf exclusivamente con las gráficas y tablas referenciadas en el texto. 
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	Título: Hacia la calidad en el Grado en Periodismo de la Universidad de Zaragoza (4ª. edición)
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	Correo electrónico: cmarta@unizar.es
	Departamento: Dpto. Lingüística General e Hispánica
	Centro: Facultad de Filosofía y Letras
	Coordinador 2 Apellidos y nombre: Daniel H. Cabrera Altieri
	Correo electrónico_2: danhcab@unizar.es
	Departamento_2: Lingüística General e Hispánica
	Centro_2: Facultad de Filosofía y Letras
	Resumen del proyectoRow1: Este proyecto ha supuesto una continuación y afianzamiento de un Proyecto de Innovación Docente que comenzó en el curso 2008/2009 y se ha seguido desarrollando a medida que se han ido implantando los cuatro cursos del Grado de Periodismo. El objetivo es garantizar la calidad y la mejora progresiva del plan de estudios, por medio del desarrollo de acciones conjuntas que permitan conseguir la futura acreditación de la titulación. 

El Grado de Periodismo cerró ciclo en el curso académico 2011-2012, con su cuarto curso implantado con más de 240 alumnos matriculados y la primera promoción de alumnos graduados ya cuenta con un año como egresados. En este contexto, realizamos el diagnóstico y la visión estratégica de hacia dónde se debe seguir avanzando, en función de una serie de objetivos de mejora y calidad. 

Este proyecto trata de profundizar en los protocolos de evaluación de los aprendizajes, de las prácticas externas y de los distintos programas de movilidad, así como con la realización de los estudios del perfil de ingreso de los estudiantes, además de llevar a cabo un análisis de las expectativas de los alumnos que están en cuarto y que en un periodo breve serán egresados.
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	Correo electrónicoRow39: 
	Otras fuentes de financiación sin detallar cuantía: Ayuda económica para Organización de Congresos Científicos de la Universidad de Zaragoza
	Tipo de proyecto Experiencia Estudio o Desarrollo: Estudio, Desarrollo y Experiencia
	Contexto de aplicaciónPúblico objetivo titulación curso: Grado en Periodismo, alumnos que cursan y profesores que imparten de 1º a 4º curso.
	MétodosTécnicasAc tividades utilizadas: Encuestas para la evaluación y análisis de resultados de los aprendizajes, de las prácticas externas y de los distintos programas de movilidad, el perfil de ingreso de los estudiantes y el análisis de las expectativas al acabar la carrera de los alumnos que están en cuarto curso.
Análisis de resultados de las ediciones anteriores. (...)
	Tecnologías utilizadas: Programa informático Surveymonkey para la realización de encuestas.
	Posible aplicación a otras áreas de conocimiento: Este proyecto conjunta un total de 14 áreas que convergen en el Plan de estudios del Grado de Periodismo.
	Curso académico en que se empezó a aplicar este proyecto: curso 2008-2009
	Impacto del proyecto: En este proyecto han participado un total de 25 profesores de periodismo de diferentes áreas, la mayoría de los profesores que conforman el Grado, con el propósito de realizar un balance de su actividad y de poner en común las posibilidades de coordinación curricular en pro de la mejora de la calidad en los resultados de aprendizaje. Del mismo modo, se ha contado con varias sesiones de trabajo por parte de los alumnos.
	Tipo de innovación introducida: La experiencia de innovación se ha desarrollado utilizando encuestas on-line para evaluar las diferentes actividades docentes, perfiles de ingreso, prácticas, Erasmus y expectativas laborales de los alumnos de 4º curso.
Durante este curso, los profesores han trabajado también poniendo en común diferentes prácticas y experiencias innovadoras que aplican en el aula.
	Interés y oportunidad para la institucióntitulación: A partir de los resultados de las encuestas de satisfacción, respondidas por los estudiantes, se propusieron acciones de mejora de la docencia y se ha apoyado el desarrollo del Proyecto de Innovación Docente Competencias tranversales y coordinación curricular: Metodologías activas en el Grado de Periodismo (4ª ed.) PIIDUZ_ PIET_12_1_381, donde los profesores han trabajado de manera conjunta, mediante la propuesta de prácticas y trabajos en equipo.
	5: Las actividades realizadas son las que se detallan a continuación, con sus consiguientes métodos aplicados en cada una de ellas: 

1. Se realizó una primera reunión de balance de las ediciones anteriores y de constitución del equipo de trabajo y propuesta de diferentes realizaciones durante el presente curso académico (febrero 2013). 

2. Se desarrollaron reuniones entre los profesores de los distintos cursos para plantear mejoras a partir de los resultados obtenidos en las encuestas de satisfacción de estudiantes y profesores que han sido realizadas en los cursos anteriores (marzo 2013). 

3. Se diseñó y planificó la estructura y temáticas del IV Congreso Internacional de Investigación en Información y Comunicación, organizado conjuntamente con el Proyecto de Innovación Docente Metodologías activas para la coordinación curricular en el Grado de Periodismo en la Universidad de Zaragoza (4ª edición) PIECyT_ PIET_12_1_381 (abril 2013) 

4. Se planteó la colaboración de todos los profesores que colaboran en el Proyecto y de todos los alumnos del grado en las mesas de trabajo del Congreso, de manera horizontal, con el fin de que todos pudieran participar (mayo 2013). 

5. Sesiones de trabajo con profesores y alumnos para preparar las mesas de trabajo del Congreso (junio de 2013). 

6. Desarrollo del Congreso y evaluación para la mejora de la siguiente edición (julio 2013). 

7. Se realizó la comunicación sobre Universidad y Empresa. Estudio de Caso de la Formación en Comunicación en la Universidad de Zaragoza al IV Congreso Internacional Latina de Comunicación Social. Comunicación, control y resistencias [La Laguna (Tenerife), martes, 4; miércoles, 5, y viernes, 7 de diciembre de 2012. http://www.revistalatinacs.org/12SLCS/2012_convocatoria_4_congreso.html. 

8. A lo largo del curso 2012/13 se ha llevado a cabo la encuesta de perfil de ingreso de los estudiantes de primer curso del Grado para conocer mejor a estos estudiantes, que comienzan sus estudios en el Grado y establecer una comparativa con cursos precedentes. 

9. Se han pasado las encuestas de satisfacción de estudiantes, PDI y PAS de la titulación, cuya muestra piloto se realizó el curso 2009/10 y se han enviado a todos los estudiantes del curso 2012/2013. 

10. Se ha difundido la encuesta de satisfacción de prácticas externas en empresas e instituciones, orientadas a los estudiantes y a los tutores de las empresas e instituciones. 

11. También se ha enviado la encuesta de evaluación del Erasmus que permite conocer la opinión de los estudiantes que participan en el convenio de colaboración Erasmus/SICUE, que fue diseñada el curso pasado. 

12. Se ha realizado una encuesta a los alumnos de cuarto curso que finalizan el Grado para conocer sus “Expectativas alumnos de Periodismo al terminar la carrera”, en colaboración con el profesor Miguel Ángel Ortiz Sobrino, del grupo de investigación de la Universidad Complutense MediaCom (ref. 970605), del Departamento de Periodismo IV de la UCM.
	4: El desarrollo del proyecto ha avanzado en la consecución de los objetivos que se plantea de cara a la mejora de la calidad de la titulación. La experiencia de innovación se ha desarrollado utilizando los mismos métodos de trabajo llevados a cabo en los cursos anteriores, si bien en este caso los profesores han trabajado conjuntamente poniendo en común diferentes prácticas y experiencias innovadoras que aplican en el aula, con el fin de compartir métodos de trabajo y buscar otras opciones de prácticas colaborativas entre diferentes asignaturas de cara al próximo curso. Al mismo tiempo, también han trabajado en reuniones con alumnos, que han realizado una evaluación del seguimiento de cada uno de los trabajos desarrollados en las asignaturas del Grado de Periodismo, así como en el Practicum. 

A partir de los resultados de las encuestas de satisfacción, respondidas por los estudiantes, se propusieron acciones de mejora de la docencia y se ha apoyado el desarrollo del Proyecto de Innovación Docente Coordinación curricular de módulos y asignaturas en el Grado de Periodismo PIIDUZ_12_1_306, donde los profesores han trabajado de manera conjunta, mediante la propuesta de prácticas y trabajos en equipo compartidos a lo largo de asignaturas del mismo cuatrimestre. De esta manera, se ha abordado de forma coordinada la mejora de la calidad de la enseñanza de forma horizontal (por cursos) y vertical (por módulos temáticos), así como estableciendo prácticas intermodulares, entre asignaturas de un mismo cuatrimestre. Por último, todas las realizaciones se han puesto en común en diferentes sesiones de trabajo, con el fin de tener una visión más amplia y completa de la docencia impartida. 

A raíz de los resultados que se van obteniendo, se ha colaborado en la edición de una monografía conjunta,así como en la presentación de resultados en distintos congresos como el y se han plasmado en el IV CONGRESO DE INVESTIGACIÓN INTERDISCIPLINAR EN COMUNICACIÓN, INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN, dedicado en la edición de este año, precisamente a la temática: “Innovar en comunicación e información: expectativas y experiencias en el Grado de Periodismo”, celebrado los días 2 y 3 de julio, y en el que han participado de manera directa todos los participantes en el Proyecto de innovación, así como algunos profesores de otras áreas impartidas en el Grado. Este foro ha acogido también dos mesas de estudiantes, una con el fin de evaluar las lagunas y solapamientos curriculares existentes a su juicio, tras una revisión exhaustiva y bien argumentada, en el Grado de Periodismo. Asimismo, otra mesa, con el propósito de advertir las fortalezas y debilidades de los trabajos académicos y las experiencias de prácticum. 

Este foro ha sido organizado en colaboración con el cuarto Proyecto de Innovación Docente que se desarrolla en el Grado en Periodismo, titulado Metodologías activas para la coordinación curricular en el Grado de Periodismo en la Universidad de Zaragoza (4ª edición) PIECyT_ PIET_12_1_381. 

Las diferentes sesiones de trabajo llevadas a cabo nos han servido para realizar un balance de la situación actual del Grado, tanto desde la perspectiva de los docentes, como de los alumnos, así como para establecer posibles actuaciones futuras en pro de la mejora.
	6: 
	8: 1. Mejora del conocimiento del claustro de profesores y de las actividades docentes que realizan en el Grado en Periodismo, lo que redunda en una mejora de la docencia. 

2. Colaboración con el Proyecto de Innovación Docente Coordinación curricular de módulos y asignaturas en el Grado de Periodismo (continuación) PIIDUZ_12_1_306 

3. Presentación de la comunicación sobre Universidad y Empresa. Estudio de Caso de la Formación en Comunicación en la Universidad de Zaragoza al IV Congreso Internacional Latina de Comunicación Social. Comunicación, control y resistencias [La Laguna (Tenerife), martes, 4; miércoles, 5, y viernes, 7 de diciembre de 2012. http://www.revistalatinacs.org/12SLCS/2012_convocatoria_4_congreso.html. 

4. Realización y revisión de la encuesta de perfil de ingreso de los estudiantes de primer curso del Grado para conocer mejor a estos estudiantes, que comienzan sus estudios en el Grado. 

5. Revisión y recogida de las encuestas de satisfacción de estudiantes, PDI y PAS de la titulación. 

6. Difusión de la encuesta de satisfacción de prácticas externas en empresas e instituciones, orientadas a los estudiantes y a los tutores de las empresas e instituciones. 

7. Envío de la encuesta de evaluación del Erasmus que permite conocer la opinión de los estudiantes que participan en el convenio de colaboración Erasmus/SICUE. 

8. Realización de la “Expectativas alumnos de Periodismo al terminar la carrera”, a los alumnos de 4º curso, en colaboración con el profesor Miguel Ángel Ortiz Sobrino, del grupo de investigación de la Universidad Complutense MediaCom (ref. 970605), del Departamento de Periodismo IV de la UCM. 

9. Aumento de la cooperación entre un mayor número de profesores del claustro de la titulación y de los tres proyectos de innovación docente, que se desarrollan en el Grado en Periodismo. 

10. Presentación de la comunicación sobre los resultados del proyecto al IV Congreso Internacional Latina de Comunicación Social. Comunicación, control y resistencias [La Laguna (Tenerife), martes, 4; miércoles, 5, y viernes, 7 de diciembre de 2012.
	9: El desarrollo de este tipo de proyectos precisa que todos los docentes participantes en una titulación se interesen por seguir colaborando en la innovación docente. El buen desarrollo de uno de los pilares básicos de la Universidad: la formación de calidad de los futuros profesionales pasa por la innovación docente continua y ese esfuerzo debe ser, sin duda, sostenible. 

En el apartado de dificultades, los mayores impedimentos para la realización de un proyecto de estas características, que intenta implicar a todo el claustro de profesores de una titulación -que ha nacido junto a este proyecto de innovación docente- son, sobre todo, de índole administrativa. 

Desde el punto de vista de la gestión económica, dificulta mucho el hecho de que los resultados del proyecto tengan que presentarse en un Congreso antes de inicios de junio, ya que las fases para la aceptación de comunicaciones en los foros del área de conocimiento de innovación docente o en los congresos de comunicación son más lentas y no da tiempo a presentarlo. 

Por otro lado, al tener que cerrarlo antes de mediados de junio, apenas tenemos opciones de celebrar el Congreso en el que, de manera cíclica, cada año presentamos resultados, teniendo que ser una vez acabados los exámenes de los alumnos y una vez finaliza el proyecto. Teniendo en cuenta que la mayoría de los alumnos comienzan en julio su periodo de prácticas en empresas informativas y medios de comunicación, apenas contamos con su participación. Si pudiera ser en septiembre, a la participación de los profesores, se sumaría en mayor medida la asistencia de los alumnos. 

Sería conveniente contar con un becario para poder realizar las tareas de encuestas y tabulación de datos, igual que en cursos precedentes. Del mismo modo, es esencial la suscripción a un programa de realización de encuestas, como el que se venía utilizando: Surveymonkey. Por ello, solicitamos que para cursos sucesivos pueda ampliarse la diversidad de partidas presupuestarias. 

A pesar de las dificultades y el esfuerzo que requiere el desarrollo de este tipo de proyectos, consideramos que la realización del mismo y su coordinación con el resto de proyectos es una magnífica oportunidad para propiciar la colaboración entre profesores y estudiantes, así como entre profesores entre sí gracias a la coordinación de actividades que se han organizado desde los tres proyectos de innovación docente desarrollados en el Grado en Periodismo, a lo largo de cuatro ediciones consecutivas. 

Esta experiencia de colaboración interdisciplinar se presentará como comunicación en el Congreso promovido por la Universidad de Valencia, Estudios Generales, titulados, “La colaboración científica: una aproximación multidisciplinar”, celebrado en Valencia, del 21 al 23 de noviembre de 2013. Como todavía estamos en fase de aceptación de la propuesta, no nos es posible poder cerrar el proyecto, como ya comunicamos a Innovación Docente. Esperamos en un breve plazo contar con la confirmación, así como con los documentos acreditativos de los gastos ocasionados.
	7: Las acciones que se han ido poniendo en marcha a lo largo de los cursos anteriores deberían mantenerse a lo largo de los cursos siguientes, dado que la calidad de la formación depende en gran medida de la continua mejora de los procesos, los métodos y la colaboración entre los sujetos del proceso de enseñanza-aprendizaje y la actualidad de la información manejada. 

La metodología de trabajo resulta muy gratificante para los profesores, que cooperan necesariamente en el desarrollo de las actividades propias del proyecto y crean lazos de colaboración en sus respectivas asignaturas, además de conocer los resultados de todos los estudios, lo que facilita el sentimiento de claustro de profesores. 

En el desarrollo de este proyecto debe seguir chequeándose la calidad de la enseñanza anualmente (perfil, grado de satisfacción, prácticas externas, Erasmus, expectativas al terminar la carrera), además de comenzar a diseñar y evaluar el cuestionario que permita conocer cuál es la situación de los egresados, un año después de titularse. 

Las actividades realizadas en este proyecto son posibles debido a las sinergias establecidas dentro de la titulación con el resto de los proyectos de innovación, y sus respectivos coordinadores, así como a las aportaciones económicas procedentes de la convocatoria del vicerrectorado de Investigación, para propiciar la celebración de congresos científicos. 

La participación de un número muy amplio de profesores de la titulación es un buen indicador de que la continuidad de esta actividad se considera imprescindible para el incremento de la calidad de los estudios de Periodismo en la Universidad de Zaragoza, que necesitan de eventos como este para robustecer las relaciones entre el profesorado que forma el claustro de la titulación (con vínculos laborales no permanentes) y para reforzar las relaciones de la titulación con sus homónimas de otras universidades españolas, al invitar a profesores que investigan respecto a la práctica de innovación docente en comunicación e información. 

Entre los principales resultados obtenidos, destaca la organización del “IV Congreso interdisciplinar en Comunicación, Información y Documentación: Innovar en Comunicación e Información. Expectativas y experiencias en el Grado de Periodismo”, celebrado en el Aula Magna de la Facultad de Filosofía y Letras, los días 2 y 3 de julio e 2013. 
Con la evaluación de las ediciones anteriores, pensamos en innovar en la estructura de la edición del Congreso de este año, llevando a cabo de manera intercalada tres tipos de formatos: ponencias, mesas redondas y charlas coloquio.

Del mismo modo, nos planteamos diversificar las actuaciones, a través de ponencias de profesores e investigadores de prestigio nacional, con el fin de analizar las tendencias de los estudios de Periodismo y conocer modos de aumentar la calidad en el análisis de datos y en la visibilización de la información, así como abordar el uso de las fuentes de información y las hemerotecas digitales para la realización de trabajos académicos. Además, intercalamos mesas temáticas de experiencias de profesores y alumnos, para abordar actividades innovadoras e interdisciplinares realizadas en el Grado y chequear posibles solapamientos y lagunas, en pro de un planteamiento hacia la mejora. Asimismo, incluimos espacios para el debate entre ponentes y asistentes, para intercambiar ideas y experiencias. 

Además de la colaboración en la realización y desarrollo del IV Congreso Internacional de Investigación en Información y Comunicación (Zaragoza, 2 y 3 de julio de 2013), organizado conjuntamente con el Proyecto de Innovación Docente Metodologías activas para la coordinación curricular en el Grado de Periodismo en la Universidad de Zaragoza (4ª edición)PIECyT_12_1_381, los resultados obtenidos en el proyecto que nos ocupa se resumen en: 



