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1- Identificacion del proyecto
(Formato: Times New Roman 10 color negro)

Codigo | PIET_13_505

Coordinacion docente para la mejora de la calidad del aprendizaje: la matriz de contextualizacion del

Titulo Grado en ADE (Huesca)
2- Coordinadores del proyecto
(Formato: Times New Roman 10 color negro)
Coordinador 1 Mur Sangra, Melania
Apellidos y nombre
Correo electrénico mmur@unizar.es
Departamento Estructura e Historia Economica y Economia Publica
Centro Facultad de Empresa y Gestion Publica

Coordinador 2
Apellidos y nombre

Correo electronico

Departamento

Centro

3 - Resumen del proyecto
(Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension: un solo parrafo con maximo de 18 lineas)

En base a las acciones recogidas en los Planes Anuales de Innovacién y Mejora del Grado en ADE para los cursos
2010-2011, 2011-2012 y 2012-2013, el presente proyecto realizado durante el curso 2013-2014 tiene como objetivo
fundamental completar la Matriz de Contextualizacion de la Titulacién, una vez implantado el grado en su totalidad en
el presente curso. A partir de la matriz, se han podido analizar las servidumbres entre las diferentes asignaturas
favoreciendo el no solapamiento de materias, con el proposito de garantizar un nivel 6ptimo de calidad en el
aprendizaje. Por otra parte, y como viene realizandose gracias a los proyectos de innovacion previos, se han disefiado
actividades de formacién complementarias para los estudiantes del Grado. Como novedad, hemos ampliado la recogida
de opiniones entre los alumnos sobre la titulacion para poder analizar la percepcion del funcionamiento del grado y
extraer las conclusiones pertinentes.
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4 - Participantes en el proyecto (que figuran en la aplicacién de proyectos)
(Formato: Times New Roman 10 color negro)

Apellidos Nombre Departamento Centro/Institucion | Correo electronico

Mur Sangra Melania Estructura e H.Ec.y | FEGP mmur@unizar.es
Ec. Plblica

Domeque Claver Nuria Estructura e H.Ec.y FEGP ndomeque@unizar.es
Ec. Pablica

Avrtero Escartin Isabel Estructura e H.Ec.y FEGP iartero@unizar.es
Ec. Plblica

Casald Arifio Luis Vicente Dir. De Marketing e | FEGP Icasalo@unizar.es
Inv. De Mercados

Matute Vallejo Jorge Dir. De Marketing e FEGP jmatute@unizar.es
Inv. De Mercados

Barlés Arizén Maria José Dir. De Marketing e FEGP mjbarles@unizar.es
Inv. De Mercados

Monclis Salamero Ana Contabilidad y | FEGP amonclus@unizar.es
Finanzas

Minguillén Constante Esperanza Anélisis Econdmico FEGP esmin@unizar.es

Mateos Royo José Antonio Estructura e H.Ec.y | FEGP jmateos@unizar.es
Ec. Publica

Abella Garcés Silvia Direccién y | FEGP sabella@unizar.es
Organizacion de
Empresas

Mairal Lasaosa Joaquin Direccion y | FEGP jmairal@unizar.es
Organizacion de
Empresas

Fernandez Fernandez Cristina Derecho de la | FEGP mcfernan@unizar.es
Empresa

Diaz Foncea Millan Direccién y | FEGP millan@unizar.es
Organizacion de
Empresas
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5 - Rellene, de forma esquematica, los siguientes campos relacionados con la
realizacién del proyecto (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extensién: 1 hoja méaximo)

Otras fuentes de
financiacion sin
detallar cuantia

Ninguna

Tipo de proyecto
(Experiencia, Estudio o
Desarrollo)

Estudio que corresponde al Programa de Innovacion Estratégica de las Titulaciones

Contexto de
aplicaciéon/Publico
objetivo (titulacion,
curso...)

Profesorado y estudiantes del Grado en Administracion y Direccion de Empresas de la
Facultad de Empresa y Gestion Publica.

Curso académico en
que se empezo a
aplicar este proyecto

Curso 2010-2011

Interés y
oportunidad para la
institucion/titulacion

La aplicacion de la metodologia utilizada permite la deteccion de bloques formativos,
asignaturas aisladas en el plan de estudio y duplicidades. Informacion muy Util para la
correcta coordinacién entre el profesorado de la titulacion.

Métodos/Técnicas/Ac
tividades utilizadas

Trabajo autébnomo del profesorado implicado en el proyecto para la consulta de las guias
docentes de las asignaturas de otros departamentos. Reuniones de coordinacién entre el
profesorado de la titulacién para la elaboracion de la matriz de contextualizacion del grado
y su ampliacién a las asignaturas de cuarto curso del grado, implantado este curso 2013-
2014. Sesiones de consulta con los estudiantes de la titulacién. Disefio de actividades de
formacion complementarias y talleres para los estudiantes del Grado.

Tecnologias
utilizadas

Matriz de contextualizacion realizada en Excel. Dropbox. Skype. Doodle.

Tipo de innovacion
introducida: qué
soluciones nuevas o
creativas desarrolla

Disefio de la matriz de la titulacion del Grado en ADE con el propdsito de coordinar la
actividad docente y mejorar la calidad del aprendizaje con el objetivo de disefiar actividades
complementarias que mejoren la formacion de nuestros estudiantes.

Impacto del proyecto

El proyecto afecta a todo el profesorado y estudiantes del Grado en ADE en el Campus de
Huesca.

Se ha logrado mejorar la comprension del Grado tanto por parte de los profesores como de
los estudiantes y permite disefiar actividades de formacion complementarias como talleres
de trabajo para la realizacion de juegos de rol.

Caracteristicas que
lo hacen sostenible

Puesto que todos los agentes implicados (profesores y estudiantes) forman parte de la
comunidad universitaria de la Facultad de Empresa y Gestion Publica la sostenibilidad del
proyecto esté garantizada.

Posible aplicacion a
otras areas de
conocimiento

Es aplicable a todas las areas de conocimiento.
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6 - Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento
que se genera. (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension: 1 hoja maximo)

Hoy en dia, la construccién de una titulacion requiere una actividad mas cooperativa entre las areas de conocimiento
y profesores implicados que la practicada con anterioridad debido a la cultura docente ligada al surgimiento del EEES.
Por ello, es necesario abrir un dialogo transversal entre Areas y profesores que permita revisar de forma periddica su
disefio, detectar problemas y plantear mejoras.

Esta nueva perspectiva docente llevé a crear en el curso académico 2010-11 en la Facultad de Empresa y Gestién
Puablica de Huesca un proyecto dedicado a coordinar la docencia y mejorar la calidad del aprendizaje en el Grado de
ADE, en proceso de implantacion. Bajo la direccion de la coordinadora del grado, doce profesores de esta titulacion
adscritos a siete areas de conocimiento hemos analizado por cuarto afio consecutivo las relaciones entre las asignaturas
que integraban este grado (casi 50 asignaturas de los cuatro cursos de la titulacién). El presente proyecto es
continuacion de tres proyectos anteriores, en concreto, del PIECyT 10 1 462; PIECyT 11 1 481y PIET 12 1 331.

Con este proyecto se ha pretendido completar en su totalidad la elaboracién de la matriz de la titulacién con las
asignaturas implantadas en la Facultad de Empresa. En particular, la Coordinadora y el profesorado implicado en la
titulacidn hemos pretendido mejorar la calidad de la titulacién y avanzar en la coordinacion actual entre asignaturas de
diferentes areas de conocimiento, evitando vacios y duplicidades. Simultaneamente, se ha profundizado en la creacién
de un ambiente de trabajo 6ptimo fomentando el intercambio de opiniones y conocimientos entre el profesorado que se
va ampliando afio tras afio.

Por altimo, se ha pretendido seguir fomentando el conocimiento del plan de estudios entre los estudiantes. En esta
edicion, el equipo investigador se ha planteado como una de las principales novedades conocer la opinién de los
estudiantes a través de la realizacion de varias sesiones de trabajo. De esta manera, hemos podido ampliar la
informacion y analizar si la percepcion del funcionamiento del grado entre profesores y alumnos coincide 0 no y extraer
las conclusiones pertinentes.
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7 - Objetivos iniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicitdé el proyecto. (Formato: Times New Roman 10 color negro.
Extension: 18 lineas maximo)

En concreto, este proyecto tiene los siguientes objetivos:

e Ampliar la matriz de contextualizacion del Grado de ADE en Huesca (ya existente debido a las actuaciones
previas del proyecto en los afios anteriores) abarcando todas las asignaturas de los cuatro cursos de los que
consta la titulacion en el Campus de Huesca.

e Mejorar la calidad del Grado avanzando en la coordinacion de las asignaturas (facilitando el no
solapamiento entre asignaturas y evitando vacios y duplicidades), y

e Desarrollar actividades complementarias de formacién como resultado de los bloques formativos
detectados a la vista de la matriz de la titulacién elaborada por el equipo investigador y los estudiantes del
Grado.
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8 - Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo

Meétodos/técnicas utilizadas, caracteristicas de la muestra, actividades realizadas por los estudiantes y

por el equipo del proyecto, calendario de actividades. (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension:
2 hojas maximo)

La metodologia docente utilizada para este objetivo ha sido la elaboracion de una matriz de contextualizacion de la
titulacion por parte de los profesores implicados en el proyecto. Disefiada en una hoja Excel, esta matriz consiste en una
tabla de doble entrada, con las asignaturas de primer, segundo Yy tercer curso del plan de estudios implantadas hasta la
fecha. Estas asignaturas estan ordenadas segln la temporalidad de su imparticion en el grado y con un coédigo de
representacion que revela las relaciones entre las asignaturas del plan. Mediante tres simbolos, la tabla indica para cada
asignatura si sirve a otra asignatura del grado cursada con posterioridad (—), se nutre de otra asignatura impartida con
anterioridad («) o interacciona con otra asignatura cursada durante el mismo cuatrimestre académico al sustentarse
mutuamente («>). Para determinar estas secuencias los profesores han analizado las guias docentes de las asignaturas
que no imparten. Reuniones periddicas entre los participantes servian para solucionar las posibles dudas y diferentes
perspectivas de los profesores participantes.

El andlisis de esta matriz permite descubrir si la secuenciacion de las asignaturas en un plan de estudios es correcta
al propiciar que las asignaturas impartidas al principio nutran a las siguientes. Un plan de estudios bien secuenciado
tendra asociada una matriz antisimétrica, considerando como diagonal principal las matrices de los cursos académicos.
La mayoria de las flechas dispuestas por debajo/encima de dicha diagonal estardn asi orientadas hacia la
izquierda/derecha. Si una asignatura no esta correctamente ubicada en el plan no cumplird estas condiciones. Dicho
analisis aporta otras informaciones relevantes sobre el plan de estudios (refleja asi la existencia de bloques formativos
cohesionados, asignaturas aisladas, o lagunas y duplicidades formativas), necesarias para lograr la armonizacion del
curriculo.

Finalmente, con el animo de mejorar la coordinacion entre los miembros del equipo de trabajo, en este proyecto se
han utilizado una serie de nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion (por ejemplo, Dropbox, Skype, Doodle)
que han permitido sincronizar y almacenar archivos de manera online, realizar comunicaciones virtuales cuando no era
posible un encuentro fisico entre los participantes, o planificar reuniones de una manera més eficiente.

En primer lugar, Dropbox es un servicio online que permite almacenar, compartir y sincronizar archivos (p.ej. fotos,
documentos, videos, etc.) en Internet a través de carpetas compartidas. El uso de Dropbox ha permitido la creacion de
carpetas en las que los diferentes miembros del equipo de trabajo han puesto sus avances a disposicion de los
compafieros asi como han podido consultar los contenidos desarrollados por el resto de miembros del equipo. A su vez,
los miembros del equipo podian acceder a la documentacion y trabajar desde diferentes ordenadores y/o localizaciones.
En segundo lugar, Skype es una herramienta de comunicacién instantanea (a través de chat, voz o video), que permite
poner en contacto a varias personas sin tener que preocuparse por la localizacion geografica. En nuestro caso particular,
cuando el encuentro fisico no era posible, el uso de esta herramienta de comunicacion instantanea por los profesores
participantes ha sido recurrente para debatir sobre los diferentes solapamientos entre asignaturas. Por Gltimo, Doodle es
un herramienta/calendario online cuyo objetivo es favorecer la gestion del tiempo y la coordinacion de encuentros entre
un grupo de individuos de la mejor manera posible. Tratando de beneficiarnos de esta utilidad, el equipo de trabajo
utilizé Doodle para establecer las fechas de sus principales reuniones (por ejemplo, para debatir posibles solapamientos
de las asignaturas, interpretar la matriz de contextualizacion, etc.).

Por lo que respecta a la participacion de los estudiantes, se opté por mantener entrevistas con los alumnos de cuarto
curso al tener estos un mayor conocimiento de las asignaturas de la titulacion desde primero. De las diversas entrevistas
mantenidas y la recogida de informacién realizada en ellas destaca especialmente la excelente predisposicion de los
estudiantes.
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Calendario de actividades:

Diciembre 2013:

12 Sesion de coordinacion de los profesores implicados en el proyecto, definiendo los objetivos y estrategias para este
curso académico 2013-2014.

Enero 2014:

Reuniones de coordinacién de los profesores para completar la Matriz de Contextualizacién con las asignaturas de
cuarto curso implantadas. Revision de la matriz hasta tercer curso. Creacion de grupos de trabajo para analizar los
posibles problemas de descoordinacién en contenidos y carga de trabajo de los estudiantes.

12 Ronda de sesiones comunes con los estudiantes del Grado.

Febrero 2014:

Disefio de las sesiones de trabajo a realizar con los estudiantes del grado. Recogida de informacidn de las asignaturas
del primer semestre. Superposicion de toda la informacién. Propuestas de trabajo concretas.

Marzo/Abril 2014:

Disefio de actividades de formacion complementaria para los estudiantes.

Mayo 2014

2% Ronda de sesiones comunes con los alumnos del Grado.

Evaluacioén del proyecto presentado.

Junio 2014:
Sesidn de trabajo definitiva con la participacion de todo el profesorado implicado en la titulacién para debatir sobre las
interrelaciones entre asignaturas y consensuar los resultados. Elaboracién y presentacion de la memoria del Proyecto.
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9 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados
en la propuesta y como se han comprobado

Meétodo de evaluacion, Resultados Se pueden afadir, detras de los resultados, las graficas y tablas referenciadas en
el texto. (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension: 10 hojas maximo)

En concreto, de la matriz de contextualizacion para el Grado de ADE elaborada en este proyecto puede concluirse
que, en general, las asignaturas del plan de estudios estan correctamente ubicadas (las asignaturas que sirven a otras
siempre se ven con anterioridad o, como minimo, en el mismo cuatrimestre que las asignaturas a las que sirven) y por
tanto, el plan de estudios esta bien secuenciado. Ademas de las asignaturas de “Practicas en Empresa” y “Trabajo Fin de
Grado”, hay varias asignaturas que tienen relacion con mas del 50% del total de asignaturas de la titulacion como, por
ejemplo, “Direccion Estratégica” de tercer curso, “Creacion y Gestion de PYMES” de cuarto curso o “Fundamentos de
Administracién y Direccién de Empresas” de primer curso. En cambio, con un bajo nimero de relaciones se sitlan
“Sociologia de la organizaciones” o “Modelos de excelencia y calidad en la gestiéon”, ambas de cuarto curso, entre otras.

El desarrollo de la matriz de contextualizacién y su posterior andlisis han permitido que el alumnado del grado de
ADE en Huesca se pueda beneficiar de las siguientes mejoras. En primer lugar, se han disefiado actividades coordinadas
para evitar desviaciones, de manera que se ha asegurado el no solapamiento entre asignaturas. En segundo lugar, se ha
favorecido el desarrollo de actividades formativas complementarias, teniendo en cuenta cuéles son los aspectos mas y
menos tratados en el grado. En tercer lugar, se ha facilitado la creacion de lineas de actuacion ligadas al trabajo de fin de
grado mediante la deteccion de bloques formativos cohesionados. Por Gltimo, se ha aumentado el conocimiento que el
alumnado tiene de la titulacion.

En sintesis, los resultados del proyecto han sido acordes con los objetivos planteados en la propuesta al permitir :

e La finalizacion de la matriz de contextualizacion con la implantacién del cuarto curso de la titulacién para
evitar vacios y duplicidades.

e El seguimiento de los contenidos y evaluacion de las materias del grado.

e Laaplicacion de la metodologia para un mejor disefio de los Trabajos Fin de Grado.

e La realizacion de actividades de formacion multidisciplinar entre asignaturas de diferentes areas de
conocimiento.

e La sensibilizacion por parte de los agentes implicados de la necesidad de trabajar en equipo de manera
coordinada para la consecucion de las competencias de la titulacién.

e La contrastacion de las opiniones de los estudiantes sobre la complementariedad de las asignaturas del grado
con las expresadas por los profesores y plasmadas en la matriz.

e La realizacion de entrevistas entre los estudiantes para la obtencion de sugerencias razonadas sobre como
proceder a una mejor distribucion de las asignaturas comprendidas en el plan de estudios.

No obstante, la falta de financiacion del actual proyecto ha impedido la realizacién de sesiones de trabajo con el
profesorado de los campus de Zaragoza y Teruel. Por ello, este proyecto se ha limitado a analizar las relaciones entre las
asignaturas de los tres primeros afios de la titulacion y entre las optativas implantadas en el Campus de Huesca, que
representan en torno al 55% del total de las asignaturas optativas del Plan de Estudios.
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10 - Conclusiones del proyecto

Conclusiones: lecciones aprendidas, impacto (Eficacia: grado en que se han alcanzado los objetivos
previstos, Eficiencia: relacion entre los objetivos logrados y los recursos implicados (p.e. se han alcanzado
los mismos logros con menos coste (tiempo, esfuerzo, etc.)). (Formato: Times New Roman 10 color negro.
Extension: 1 hoja maximo)

El presente proyecto ha servido para poner de manifiesto la utilidad de la metodologia aplicada como herramienta de
coordinacién y mejora de calidad en el Grado de ADE. El desarrollo de la matriz se ha realizado anualmente conforme
se han ido activando los nuevos cursos del Grado totalmente implantado en este curso 2013-2014. Los agentes
implicados en el proyecto son parte de la comunidad universitaria, por lo que se da estabilidad al proyecto y se garantiza
la continuidad del mismo. La utilizaciéon de esta metodologia por cuarto afio consecutivo ha facilitado sin duda la
obtencion de resultados con un menor coste en términos de tiempo y esfuerzo puesto que el trabajo de revision de las
guias docentes de otras areas de conocimiento realizado por el profesorado implicado ya habia sido realizado en los
proyectos de investigacidn previos, al menos hasta las asignaturas de tercer curso.

Como principal conclusién, desde la percepcion del profesor, este estudio indica que el plan de estudios del grado de
ADE presenta una secuenciacién correcta de las asignaturas y un predominio de bloques formativos cohesionados. A su
vez, se demuestra la utilidad de la metodologia aplicada para coordinar la docencia, mejorar los planes de estudios de
grado y proponer acciones complementarias de formacion; metodologia que podria aplicarse en los nuevos Grados que
se estan implantando en la Universidad de Zaragoza. Por Gltimo, se ha fomentado el conocimiento del plan de estudios,
tanto por parte del profesorado como del alumnado.

Por otra parte, cabe destacar que el uso de las nuevas tecnologias como Dropbox, Skype o Doodle por el profesorado
ha sido muy satisfactorio, puesto que han mejorado la coordinacién del equipo y han favorecido la posibilidad de
trabajar y reunirse sin necesidad de importar la localizacién fisica. El mayor conocimiento obtenido por el profesorado
participante asi como las ventajas de estas nuevas tecnologias podria favorecer la extension de su uso a la clase, con el
&nimo de fomentar la productividad del alumnado en sus tareas.

Por lo que respecta a los estudiantes, destaca la relevancia otorgada a determinadas asignaturas optativas del Plan de
Estudios como, por ejemplo, ”Lengua Extranjera Empresarial (Inglés)” o “Régimen Laboral de la Empresa”; el
solapamiento entre determinadas asignaturas del mismo departamento; la oferta de asignaturas optativas en las que se
les ensefie el funcionamiento de juegos de rol, sesiones de negociacion... Con este objetivo, durante los meses de abril y
mayo, se les oferté a los estudiantes del Grado actividades de formacién complementarias con notable éxito de
participacion (como, por ejemplo, el VII Ciclo de Conferencias 2014 “Las intersecciones entre la promocion de la
innovacion, el comercio internacional y el consumo” de la Catedra de Economia Internacional).

No obstante, como ya ha sido mencionado, la falta de financiacion del actual proyecto ha impedido la realizacion de
sesiones de trabajo con el profesorado de los campus de Zaragoza y Teruel. Por ello, este proyecto se ha limitado a
analizar las relaciones entre las asignaturas de los tres primeros afios de la titulacion y entre las optativas implantadas en
el Campus de Huesca, que representan en torno al 55% del total de las asignaturas optativas del Plan de Estudios. Por
ello, de cara a la préxima convocatoria, el equipo investigador sugiere la realizacion de sesiones de trabajo y/o la
realizacién de encuestas con el profesorado de los campus de Zaragoza y Teruel para completar la matriz de titulacién
con todas las asignaturas del Plan de estudios y no sélo con las implantadas en el campus de Huesca.

Por Gltimo, el equipo docente participante en este proyecto sugiere la realizacion de acciones similares en los
diferentes programas de Grado que se estan implantando en la Universidad de Zaragoza en la actualidad. La
metodologia empleada es aplicable en cualquier area de conocimiento y se estd dando a conocer en diferentes jornadas
de innovacion docente.
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11 - Continuidad y Expansién

Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos), Sostenibilidad (que el proyecto pueda
mantenerse por si mismo), Difusion realizada (seminarios, jornadas, cursos en la UZ, congresos,
revistas, etc.). (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extensién: 1 hoja maximo)

El profesorado y estudiantes implicados en el proyecto forman parte de la comunidad universitaria de la Facultad de
Empresa y Gestion Publica, lo que permite rentabilizar recursos propios y garantizar la continuidad del proyecto en
cursos académicos sucesivos revisando y actualizando la matriz de la titulacion, por un lado, y avanzando en la
coordinacion entre asignaturas del plan de estudios, por otro. El papel de la Coordinadora del Grado es proporcionar el
marco adecuado para que se trabaje de forma coordinada.

El presente proyecto es continuacion de tres proyectos anteriores, en concreto, del PIECYT 10 1 462;
PIECYT 11 1 481yPIET_12 1 331, cuyas conclusiones han sido presentadas en las Jornadas de Innovacién Docente
e Investigacion Educativa, organizadas por la Universidad de Zaragoza, y en las Jornadas de Buenas Préacticas en la
docencia universitaria, organizadas por la Catedra del Banco Santander de la Universidad de Zaragoza. Y se han
enviado textos completos para su posible publicacion en los libros derivados de ambas jornadas. El presente proyecto
tiene también como objetivo su difusion mediante su presentacion en diferentes jornadas de innovacion.

El equipo investigador entiende que la utilidad de la metodologia aplicada para coordinar la docencia y proponer
acciones complementarias de formacién podria aplicarse a los nuevos Grados implantados en la Universidad de

Zaragoza.
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