fAn Vicerrectorado de
1 Politica Académica

Universidad Zaragoza

MEMORIA FINAL de
Proyectos de Innovacion 2013-14
Universidad de Zaragoza

1- Identificacion del proyecto
(Formato: Times New Roman 10 color negro)

Cadigo PIIDUZ_13_035

El portafolio en Ciencias Sociales. Instrumento integral que incorpora evaluacion continua, método de
ensefianza-aprendizaje y coordinacion entre asignaturas.

Titulo
2- Coordinadores del proyecto
(Formato: Times New Roman 10 color negro)

Coordinador 1 SANAGUSTIN FONS, M2 VICTORIA

Apellidos y nombre

Correo electrénico vitico@unizar.es

Departamento PSICOLOGIAY SOCIOLOGIA

Centro FACULTAD DE EMPRESAY GESTION PUBLICA

Coordinador 2
Apellidos y nombre

Correo electronico

Departamento

Centro

3 - Resumen del proyecto
(Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension: un solo parrafo con maximo de 18 lineas)

En este proyecto se continda aplicando el Portafolio como herramienta de evaluacién y proceso de ensefianza-
aprendizaje continuos en las asignaturas de diversas titulaciones de Grado y Master en el ambito de las Ciencias
Sociales. En cursos anteriores se ha trabajado con esta metodologia en sus diversas versiones y modalidades y se ha
realizado un analisis de su aplicacién, estableciendo un DAFO de su uso tanto desde la perspectiva de los estudiantes
como de los profesores. En este momento y partiendo de toda la experiencia acumulada, se pretende introducir y aplicar
una innovacion, en alglin caso; concretamente se plantea utilizar la herramienta aglutinando los contenidos de dos
asignaturas, de tal forma que el estudiante solamente tenga que desarrollar un Unico PORTAFOLIO para ser evaluado
en dos asignaturas. Se tiene en cuenta la dificultad que entrafia este proyecto, dado que va a exigir una adaptacion y
coordinacion extremas de objetivos, logros de aprendizaje y contenido de las diferentes materias y/o asignaturas que
van a participar. Sin embargo, es un reto que esperamos alcanzar.
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4 - Participantes en el proyecto (que figuran en la aplicacién de proyectos)
(Formato: Times New Roman 10 color negro)

Apellidos Nombre Departamento Centro/lInstitucion | Correo electronico
SANAGUSTIN FONS M2 PSICOLOGIA Y | FACULTAD DE | vitico@unizar.es
VICTORIA SOCIOLOGIA EMPRESA Y
GESTION PUBLICA
MONCLUS SALAMERO ANA M? CONTABILIDAD Y | FACULTAD DE | amonclus@unizar.es
FINANZAS EMPRESA Y
GESTION PUBLICA
MOSENE FIERRO JOSE CONTABILIDAD Y | FACULTAD DE | jamosene@unizar.es
ANTONIO FINANZAS EMPRESA Y
GESTION PUBLICA
RICO LETOSA SARA DERECHO DE LA | FACULTAD DE | srico@unizar.es
EMPRESA EMPRESA Y
GESTION PUBLICA
VALLEJO DACOSTA RUTH DERECHO DE LA | FACULTAD DE | rvallejo@unizar.es
EMPRESA CIENCIAS
SOCIALES Y DEL
TRABAJO
CASAJUS MURILLO LOURDES PSICOLOGIA Y | FACULTAD DE | Icasajus@unizar.es
SOCIOLOGIA CIENCIAS
SOCIALES Y DEL
TRABAJO
ARENA LUNA LAURAFANI | PSICOLOGIA Y | FACULTAD DE | larena@unizar.es
SOCIOLOGIA CIENCIAS
SOCIALES Y
HUMANAS
ORTAS FREDE EDUARDO CONTABILIDAD Y | FACULTAD DE | edortas@unizar.es
FINANZAS EMPRESA Y
GESTION PUBLICA
RUIZ SANROMAN JOSE SOCIOLOGIA FACULTAD DE | jars@ccinf.ucm.es
ANTONIO CIENCIAS DE LA

INFORMACION
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5 - Rellene, de forma esquematica, los siguientes campos relacionados con la
realizacién del proyecto (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extensién: 1 hoja méaximo)

Otras fuentes de financiacion
sin detallar cuantia

Ninguna

Tipo de proyecto

Experiencia y estudio.

Contexto de aplicacion/Publico
objetivo (titulacion, curso...)

Varias titulaciones:

Grado en Gestion y Adminitracion Publica; Grado en ADE; Grado en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos; Grado en Comunicacion
Audiovisual. Y Master en Direccion y Planificacion del Turismo

Curso académico en que se
empez0 a aplicar este proyecto

Este proyecto comenzé a aplicarse en el curso académico 2008/2009.

Interés y oportunidad para la
institucion/titulacion

El interés que posee trabajar con el PORTAFOLIO del estudiante es triple:

1. Promueve la motivacién tanto de estudiantes como de profesores al
orientarse a la evaluacién continua.

2. Implica poner de acuerdo y coordinar a profesores y compartir y
expresar sus experiencias, preocupaciones, etc.

3. Genera masa critica y una cultura de la organizacion que tiende a
proponer la interaccién y la participacion de los actores sociales
implicados en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Métodos/Técnicas/Actividades
utilizadas

El Portafolio del estudiante en sus diversas modalidades: Unico, Unico con
entrevista y mixto con examen.

Tecnologias utilizadas

Principalmente: ADD, computadores personales, videos, bases de datos, etc.

Tipo de innovacion
introducida: qué soluciones
nuevas o creativas desarrolla

La innovacion posee dos dimensiones:

1) Dimension basica: La que tiene que ver con el uso del portafolio como
instrumento de evaluacion continua, a través de carpetas y el ADD
como tecnologia bésica. La creatividad se establece en la busqueda
permanente de nuevas actividades, practicas y colaboraciones por
parte de los estudiantes.

2) Dimension avanzada: La posibilidad de evaluar mas de una asignatura
con un Unico portafolio. En esta dimension también se plante6 utilizar
en alguna asignatura, la aplicacion MAHARA pero la lentitud de la
herramienta y el desconocimiento, lo desaconsejaron.

Impacto del proyecto

El proyecto posee un impacto medio-alto por diversos motivos. Principalmente,
es una apuesta que tiene una trayectoria larga, desde el curso académico
2008/2009. Segundo, ha conseguido concienciar al profesorado del cambio
hacia otorgar una mayor participacion a los estudiantes en su proceso
educativo. Tercero, sirve de acicate para continuar apostando por la docencia
como leit motiv de nuestro trabajo. Finalmente, se espera poder continuar
desarrollando y aplicando el portafolio en el futuro.

Caracteristicas que lo hacen
sostenible

Fomenta la capacidad del estudiante de planificar y gestionar su tiempo,
favoreciendo el trabajo continuo.

Fomenta la busqueda activa de informacion y la capacidad de clasificarla segun
su importancia.

Autoevaluacién; facilita/permite al alumno conocer su calificacion en cada
momento. Evidencia del progreso la evaluacion. Feedback.

Favorece el autoaprendizaje (aprender a aprender) y la variedad y flexibilidad
de los contenidos.

Fomenta la autonomia del estudiante y desarrolla su capacidad critica, reflexiva
y analitica.

Instrumento integrador de conocimientos, experiencias y vivencias. Inter-
departamental e inter-areas.

Mayores tasas de aprobados.

A todo ello se une la mayor implicacion del profesorado y su cambio de rol
docente. Haciendo el uso de la herramienta totalmente sostenible.

Posible aplicacion a otras areas
de conocimiento

Maximas posibilidades, de hecho la aplicacion a las ciencias sociales procede
de areas artisticas e incluso ingenieriles.

3
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6 - Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento
que se genera. (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension: 1 hoja maximo)

El proyecto responde al seguimiento y evaluacion de la actividad de los estudiantes que es un elemento clave en los
cambios que pretende el proceso de convergencia europea, junto a la implantacién del ECTS es que el proceso de
ensefianza-aprendizaje a nivel universitario esté centrado en competencias (Villa Sanchez, 211). Estas competencias
estan en el debate actual de la ensefianza universitaria, donde se pide llevar a cabo procesos formativos que doten a los
estudiantes de aquellas competencias que mejoren su preparacion para el ejercicio profesional y para la formacién a lo
largo de la vida (Zabalza y Cerdeirifia, 2010)

El contexto actual donde se pretende transmitir al discente éstas competencias se encuentra, segin Manuel Castells
(2001), la globalizacion y la informacion se han constituido en flujos de redes de riqueza, tecnologia y poder que estan
transformando el mundo. La educacién no esta fuera de este contexto, donde la produccién del conocimiento, su
difusion y alcance esta a solo un clic de ratén.

El actual reto docente, y tal vez el desafio del futuro, es el de generar recursos didacticos que contengan estrategias de
aprendizaje innovadoras y que estén a la altura de los continuos cambios que se producen en el mundo donde los
estudiantes se encuentren a la altura de comprender y saber enfrentarse a la realidad que los rodea. Dentro de los retos a
los que se enfrenta el docente universitario del Siglo XXI se encuentra la complejidad de las relaciones con sus
estudiantes fomentando su autonomia. Teniendo en cuenta los cambios en el modelo universitario de ensefianza, segun
las directivas del EEES, dentro de las funciones del profesor, deben contemplar estrategias efectivas en el proceso de
aprendizaje.

A lo largo del curso, los estudiantes suelen tener una evaluacion formativa (autoevaluacion y hetero-evaluacion del
docente), que permite al profesorado conocer sus progresos y regular sus aprendizajes. Y al final se realiza la tradicional
evaluacién sumativa para verificar los aprendizajes realizados, considerando no solamente los conocimientos teéricos,
sino muy especialmente la aplicacion de los procedimientos y las actitudes. El Portafolio, realizado de manera
continuada a lo largo del curso, constituye un instrumento esencial para conocer el proceso de aprendizaje que estan
realizando los estudiantes y sus dificultades particulares. Con esta informacion, el profesorado puede orientar mejor a
los estudiantes y desarrollar una mas eficaz labor didactica.

En la actualidad no solo se evalla el progreso de aprendizaje del estudiante, sino que también se realiza una
“calificacion” del profesor en su desempefio docente. Esta funcidon evaluadora de la parte estudiantil conforma una
retroalimentacion positiva, ya que invita al docente a reflexionar sobre la mejora de su actividad didactica en el aula
teniendo en cuenta no solo factores netamente académicos sino también de naturaleza personal, como motivaciones,
percepciones, estrategias de ensefianza, etc. (Castillo Arredondo y Cabrerizo Diago 2006) El proceso no concluye con la
calificacién final sino que prosigue con una retroalimentacion, una fase crucial para el estudiante y el docente. En esta
etapa revisora el docente, por su parte, consigue determinar si ha conseguido los objetivos de aprendizaje y por otra
parte, detecta carencias, deficiencias o confirma aciertos en el proceso de ensefianza dado.

En el ambito académico el portafolio se utiliza para desarrollar y valorar el conocimiento sobre una materia y para
fomentar el desarrollo de practicas y actitudes reflexivas y de autoevaluacion. (Sanchez, 2011).

Otro de los aportes que contribuyen al proyecto es la perspectiva tedrico-préctica de la educacion social, en el &mbito
universitario, donde se constata la necesidad de entender lo tedrico y préactico como dos dimensiones de una Unica y
misma realidad (Petrus, 1997)

La funcién del Portafolio es un instrumento integral que incorpora la evaluacién continua como un método de
evaluacién innovador. Este proyecto pretende aportar algunas pautas que constituyan modos concretos y practicos de
actuacion en el &mbito educativo universitario.

Bibliografia
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7 - Objetivos iniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicitdé el proyecto. (Formato: Times New Roman 10 color negro.
Extension: 18 lineas maximo)

OBJETIVO INICIAL:

Por un lado, proponer la elaboracién de un Unico portafolio por parte de los estudiantes coordinando los contenidos de
dos asignaturas diferentes incluidas dentro del mismo plan de estudios y con las que se pudieran aunar objetivos.

Por otro lado, continuar utilizando el PORTAFOLIO como método de evaluacion continda en asignaturas de diferentes
areas de conocimiento, poniendo en comin el método, los estilos de ensefianza y aprendizaje y las posibilidades que
presenta la titulacion.
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8 - Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo

Meétodos/técnicas utilizadas, caracteristicas de la muestra, actividades realizadas por los estudiantes y

por el equipo del proyecto, calendario de actividades. (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension:
2 hojas maximo)

Por un lado, se planted inicialmente la posibilidad de realizar un portafolio conjunto para la evaluacion de varias
asignaturas. En el analisis posterior realizado por los profesores implicados se vio, no obstante, que la implementacion
de esta metodologia no iba a resultar sencilla en las asignaturas de grado. Las guias docentes definian, en la mayor parte
de los casos, unas pautas muy precisas para la evaluacién que hacian inviable la puesta en marcha del portafolio
conjunto. Este inconveniente se agravaba en aquellas asignaturas de grado que se impartian en la misma titulacién pero
en diferentes facultades, en las que precisamente para dar la maxima homogeneidad, se pautan sistemas de evaluacion
comunes e inamovibles para el conjunto de profesores que imparten la asignatura.

Se opto, entonces por tratar de alcanzar el objetivo prefijado en asignaturas de Master, en las que por sus caracteristicas
de mayor interdisciplinariedad y especializacién las guias docentes planteaban sistemas de evaluacion mas abiertos.

De esta forma, se decidio ofrecer la posibilidad de evaluacién mediante portafolio conjunto en dos asignaturas del
Master en Direccidn y Planificacion del Turismo.

Al inicio del semestre se ofrecié a los estudiantes esa posibilidad. En un primer momento, varios de ellos mostraron
interés pero finalmente ninguno se decidi6 a llevarlo a cabo.

Ante este resultado, en el anlisis posterior realizado por las profesoras implicadas en este proyecto, se considerd que
podian haber concurrido en este curso académico varias circunstancias que motivaron la falta de acogida:

- la tipologia de estudiante. En el curso 2013-14 la mayor parte de los estudiantes matriculados en el méster eran
de nacionalidad extranjera: asiaticos, europeos y latinoamericanos, por este orden. En mucha menor medida, estudiantes
espafioles. Fundamentalmente para el primer grupo, las metodologias de ensefianza-aprendizaje-evaluacion a las que
estaban acostumbrados eran muy diferentes a la que les estabamos planteando. Ademas, estaba la barrera idiomatica
que, en algunos casos, se mostré como un verdadero inconveniente.

- Metodologia novedosa. Para la inmensa mayoria de ellos (tanto nacionales como extranjeros) la evaluacién
mediante portafolio conjunto resultaba desconocida. Aungue se les explico con profundidad la idea, prefirieron seguir
manteniendo la separacion entre asignaturas a todos los efectos, como resulta habitual.

Por otro lado, se mantuvo la realizacion de portafolios independientes para las diferentes asignaturas implicadas en el
proyecto.

La mayor parte de los profesores aplicaron portafolios individuales pero, en algunos casos, se vio la necesidad de que se
realizaran portafolios conjuntos, dadas las caracteristicas del alumnado.

Asignatura: VIABILIDAD ECONOMICO-FINANCIERA DE PROYECTOS TURISTICOS

A la heterogeneidad existente entre los estudiantes (ya descrita) se unia el hecho de que éstos tenian niveles muy
diferentes de formacién en materia empresarial y financiera.La ventaja funamental de haberlo utilizado ha sido el que
los alumnos (que tenian entre si niveles muy diferentes de formacién en materia empresarial y financiera) pudieran ir
trabajando la asignatura a su ritmo, completando las distintas carencias y necesidades formativas de una forma mucho
mas personalizada.

ASIGNATURA:SAFYD (SOCIOLOGiA DE LAACTIVIDAD FISICAY EL DEPORTE)

Muestra: 70 estudiantes del GRADO EN ACTIVIDAD FiSICAY DEPORTE

Herrmienta basica: ADD, MOODLE 2.0 a través de carpetas habilitadas en cada una de las précticas

Précticas y contenidos diversos desarrollados por los estudiantes:

La mayoria de los mismos han sido GRUPALES, si bien he solicitado un par de ejercicios individuales. Las précticas se
han desarrollado a lo largo del curso y relacionadas con los bloques tedricos del programa.

A continuacion se indican los contenidos y el estilo de las practicas:

Bloque tedrico el deporte como fenémeno social

1. Valores y deporte. Visionado de un video (Los mejores momentos del Guerrero Pacifico, preguntas, puesta en comin
y debate).

2. Deporte de élite. Visionado de dos videos del Informe Robinson y comentarios sobre preguntas propuestas, puesta en
comun y debate en clase. (Amaya Valdemoro y Samuel Et6’0).

3. Violencia y deporte (Visionado de un video de Documentos TV y respuesta, puesta en comin y debate).

Bloque la actividad fisica y el deporte como medio de socializacién

4. Emociones y Sociologia. Subculturas deportivas. Lectura y recension de un articulo, (INDIVIDUAL).

5. Papel de los agentes de socializacién en deportistas en edad escolar. Lectura y recensién de un articulo
(INDIVIDUAL).

6. Organizaciones deportivas y liderazgo. Visionado del video: Los mejores momentos del Guerrero Pacifico. Respuesta
a las preguntas, exposicion y debate.

Bloque sobre intervencidn social a partir de la actividad fisica y el deporte

7. Programa de Intervencion social a través del deporte para la integracion de colectivos en riesgo de inclusion. (Lectura
de articulos cortos sobre un Programa llevado a cabo en Brasil en el entorno de las Favelas de Rio de Janeiro. A partir
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de ahi se han planteado cuestiones sobre como INTERVENIR y cudles son los RETOS Y RIESGOS de este tipo de
PROGRAMAS).

8. Desigualdad de género y deporte. Role-playing, ha consistido en la representacion, andlisis, evaluacion por pares y
grabacion de los mejores. Se han planteado casos de discriminacion en razén del género de los deportistas.
Posteriormente se plantea como intervenir en esas situaciones.

Bloque metodologia y técnicas de investigacion social:

9. Habitos deportivos de los espafioles. Encuesta Nacional sobre habitos deportivos de los espafioles, 2010 del
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte. Utilizacién de la Base de datos secundarios y analisis de los datos (trabajo
grupal y exposicién con ppt).

10. Disefio y aplicacion de un cuestionario cuyo objetivo ha sido diverso, temas de interés relacionados con la
sociologia del deporte: habitos alimentarios de los estudiantes del Grado, homosexualidad y fatbol, roles sociales en los
equipos de fltbol escolar,.... Siguiendo el esquema del trabajo cientifico.

ASIGNATURA: PRATICAS DE SPSE (Sociologia y Psicologia Social en la Educacion)

Muestra: 37 estudiantes del GRADO EN MAGISTERIO INFANTIL

Herramienta basica: ADD, MOODLE 2.0 a través de carpetas habilitadas en cada una de las practicas

Practicas Desarrolladas por los estudiantes en dos modalidades: Trabajos individuales y grupales de cada tema. Cabe
aclarar que el estudiante entrega cada una de las précticas ya sea individual y grupal en forma escrita para su valoracion
por parte de la profesora y los mismos estudiantes. Todas estas practicas forman parte del Portafolio personal del
estudiante.

A continuacidn se indican los contenidos y el estilo de las practicas:

1 TEMA Teorias clasicas y contemporaneas de “Sociologia de la Educacion”

Trabajo Individual. Visionado de Videos Teorias clasicas y contemporaneas. Preguntas y debate.

Trabajo Grupal: Mapa conceptual. Materiales: Articulos cientificos sobre las diversas teorias socioldgicas.

2 TEMA Socializacion y aprendizaje social: la educacion como proceso de socializacion.

Trabajo Individual: visionado de la pelicula “Hoy todo empieza”( Bertrand Tavernier; 1999) Comprension y reflexion.
Debate final.

Trabajo Grupal: Visionado del video “Consumo infantil” Reflexion desde la perspectiva de los medios de comunicacion
como agente socializador. Reflexién, preguntas y debate final.

3 TEMA Socializacién y Cultura.

Trabajo Individual. Reflexion sobre el articulo periodistico: “Un pais de telenifios” (El Pais, 08/01/2012) Practica de
comprension, deduccion y debate final.

Trabajo Grupal: Dinamica grupal. ;Qué nos quieren vender? Reflexidn, preguntas y debate final.

4 TEMA Percepcion social y Atribucion causal

Trabajo Individual: Visionado del video “Identidades transnacionales, hijos de inmigrantes en Espafia” Reflexion y
debate final.

Trabajo Grupal: Dinamica “El avion en emergencia” Debate en grupos y puesta en comun final.

5 TEMA Actitudes, Estereotipos, Prejuicios y Discriminacion.

Trabajo Individual: Visionado del video: “El lobo de los cuentos” Reflexion y debate final.

Trabajo Grupal: “El termémetro” (Objetivos: Tomar conciencia de que las apreciaciones que hacemos de las personas o
de grupos determinados estan basadas en iméagenes preconcebidas que poco tienen que ver con la realidad y Analizar
las consecuencias de los prejuicios en las relaciones personales.) Reflexién y debate

6 TEMA Procesos de influencia social.

Trabajo Individual. Practica ;A quién elegirias...? Respuestas y reflexion.

Trabajo Grupal: Analisis de documento entregado en clase:”Influencia Social. Principios Basicos y técticas de
influencia. Relacidn con los conceptos tedricos dados en clase. Exposicion de ejemplos.

7 TEMA “Teoria de la Construccion Social de la Realidad” de Berger y Luckmann. Construccion social de la “realidad”
y la “identidad personal”

Trabajo Individual: Visionado del video “Descubrir la Psicologia. La Construccion de la Realidad Social” Reflexion
mediante preguntas y debate final.

Trabajo Grupal: Elaborar un paralelismo comparando los contextos sociales de implicacion de la familia en la
educacion de los hijo/as. Caso finlandés y caso Espafiol. Elaboracion de un listado de posibles acciones que impliquen
una mejora del sistema educativo en Espafia desde el punto de vista del Contexto social. (Materiales de estudio: Anélisis
de Articulos periodisticos e informe PISA)

8 TEMA Globalizacién y cambio educativo.

Trabajo Individual: Visionado del Video “Solo Es El Principio” (Ce N'est Qu'un Début) - Jean-Pierre Pozzi, Pierre
Barougier (2011) Reflexion y debate final.

Trabajo Grupal: Visionado del Video “La sociedad del conocimiento, educacion y tecnologia”, Lectura de la
“Formacion docente en la sociedad del conocimiento”, comparacion, reflexion, preguntas y debate final.
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9 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados
en la propuesta y como se han comprobado

Método de evaluacion, Resultados Se pueden afiadir, detras de los resultados, las graficas y tablas referenciadas en
el texto. (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extensién: 10 hojas maximo)

A continuacion se relatan los resultados obtenidos tras aplicar el portafolio como método de evaluacién continua y
proceso de ensefianza-aprendizaje interactivo, continuo y participativo:

A) Propuesta de uso de Unico portafolio para dos 0 mas asignaturas:
La primera parte de la propuesta no se ha podido demostrar dadas las dificultades presentadas en el proyecto,
primeramente por que se trata de una apuesta arriesgada y dificil. Los estudiantes en los dos intentos que se realizaron
no quisieron participar y desarrollar un Gnico modelo de portafolio para combinar la evaluacion de dos asignaturas
diferentes.
La experiencia propuesta se describe a continuacion, asi como los problemas que han hecho que no se pudiera poner en
marcha.
Asignaturas: Viabilidad econémica de un proyecto turistico y Habilidades directivas. Ambas asignaturas constituyen una
parte optativa del programa de formacion de los estudiantes del Master en Direccidn y Planificacion del Turismo
Principales dificultades detectadas:
1. Desconocimiento del idioma: Muchos de los estudiantes proceden de China y no hablan perfectamente
espafiol.
2. Falta de experiencia: Dichos estudiantes no poseen la practica ni la experiencia con metodologias
participativas ni innovadoras como la que se propuso.
3. Miedo al riesgo de participar, dado que al principio unos pocos estudiantes expresaron sus ganas a participar,
sin embargo, finalmente la mayoria se echo atras.
4. Pragmatismo: resulta mas asequible realizar una evaluacion mas tradicional o incluso el portafolio clasico que
experimentar con la evaluacién conjunta de dos asignaturas.
5. Falta de uso de las interdisciplinariedad: tanto estudiantes como profesores no estamos acostumbrados a

entremezclar objetivos, cont(a?r%1 Pc% 1ysg)1(gn%fes%¥géue% ;g\ﬂstggosdos asignaturas procedentes de areas de
conocimiento diferentes. ' P

B) El portafolio

Son varios los autores que consideran la actualizaciéon metodolégica en la docencia como una de las claves
fundamentales del proceso de calidad educativa. EI cambio en el proceso de ensefianza — aprendizaje implica nuevos
roles de profesores y estudiantes (De Miguel, 2005). El profesor debe estar preparado y formado para asumir este nuevo
escenario y contar con aquellos recursos metodoldgicos que le permitan afrontar con éxito el reto de la evaluacion
continua. Tradicionalmente la educacion superior en Espafia se ha centrado en la ensefianza del profesor mientras que
las indicaciones actuales dentro del entorno Bolonia sugieren redirigir la atencion al aprendizaje del estudiante, siendo
este el protagonista de su experiencia formativa y el profesor el experto que guia sus pasos (De Miguel, 2005).

La nueva estructura educativa se fundamenta en la adquisicion de competencias del estudiante, en funcién de las cuales
el profesor aplica las modalidades de ensefianza (clases teodricas, practicas, trabajos en grupo...) y cuenta con un amplio
abanico de metodologias docentes (clase magistral, estudio de caso, aprendizaje basado en proyectos...). De acuerdo a
estas modalidades y metodologias de ensefianza, el profesor debe establecer los criterios y sistemas de evaluacién que
mejor se adecUen a la valoracion de las competencias de los estudiantes. (De Miguel, 2005).

Por tanto, no s6lo las metodologias de ensefianza deben ajustarse a las competencias que el estudiante ha de adquirir,
sino que también las técnicas evaluativas deben plegarse a las competencias previstas, preestableciendo criterios de
evaluacion adecuados.

El portafolio, método educativo objeto de este estudio cumple la doble funcién metodolégica de ser instrumento de
ensefianza - aprendizaje y herramienta evaluativa a la vez.

Con todo lo que es preciso sefialar es que tras los ultimos afios de aplicacion del portafolio en asignaturas del &mbito de
las ciencias sociales, lo que se observa claramente a dia de hoy es que en aquellas titulaciones en las que se organizan
los horarios, las clases y el reparto de horas en funcion de lo previsto en el marco Bolonia, la utilizacion del portafolio
resulta ser mucho mas facil, atractiva para los estudiantes y la propia actitud de los mismos varia completamente, pues
estan mucho més volcados a participar en su proceso de aprendizaje.

Algo similar sucede con los cursos avanzados de los grados, en las materias que se cursan en los Gltimos afios, nos
encontramos con una verdadera autonomia por parte de los estudiantes. Es mas, son ellos los que exigen, de alguna
forma, que el profesor continle ofertando posibilidades para ampliar y mejorar el portafolio individual.
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En definitiva, el portafolio se concibe como una herramienta metodolégica de aprendizaje y de evaluacion formativa que
puede adoptar multiples formas y caracteristicas, y que permite al alumno desarrollar diferentes competencias como el
pensamiento critico o la capacidad reflexiva, evidenciando su progreso instructivo y crecimiento personal para
constancia y evaluacion del profesor. El objetivo Gltimo del portafolio es alcanzar metaprendizaje en el estudiante
generando ricas y variadas evidencias para la evaluacion por parte del profesor.

No existe un unico modelo de portafolio, al contrario, una de las caracteristicas méas elogiadas es su versatilidad. De este
modo encontramos diferentes estructuras de portafolio; flexible, semiestructurado o estructurado; dependiendo de las
competencias que se quieran evaluar (Montgomery, 2001). Las nuevas tecnologias contribuyen a la digitalizacién del
portafolio, siendo cada vez mas frecuente el uso de portafolios electronicos en sustitucion del mas tradicional.

El portafolio como método de evaluacion cumple una doble funcién (Martinez De Miguel citando a Zabala, 2007),
ademas de incorporar un feedback permanente al proceso de E-A tanto al profesor como al estudiante. De este modo el
portafolio tiene la funcidn de evaluacion formativa, aportando informacion actualizada del desarrollo del proceso
formativo del estudiante; pero ademéas también desempefia una funcién acreditativa o de evaluacién final evidenciando
la adquisicion de competencias. Esta singularidad del portafolio le confiere la idoneidad de instrumento metodoldgico
en el escenario europeo, desde donde se impulsa la evaluacién continua, global e integradora (inicial — formativa — final)
(Martinez de Miguel, 2007). En esta linea Alfajeme (2007) reflexiona sobre la necesidad de llevar a cabo una
innovacion evaluativa paralela a la innovacién en los procesos de E-A, ya que resulta dificil concebir que los estudiantes
modifiquen su forma de aprender si siguen siendo evaluados por métodos clasicos que no fomentan la autonomia del
alumno. Para Quintana (2000) la evaluacion, una de las fases del proceso E-A, constituye un “conjunto de estrategias
destinadas a la mejora de la calidad de la ensefianza”.

DIMENSION DEL PROCESO E —A
- Trabajo continuo + experiencia personal y
educativa previa =»Adquisicién de competencias

-Interaccion constante de ambas dimensiones
- Participacion activa de profesor y estudiante
- Formacidn adaptativa, integrada e integradora:
crecimiento educativoy personal. Autorrealizacion

PORTAFOLIO

DIMENSION EVALUATIVA
-Evaluacion formativa —» Retroalimentacion
- Evaluacionfinal = Evidenciasdel trabajo

De este modo podemos concluir que el portafolio se compone basicamente de dos dimensiones diferenciadas pero que
se complementan entre si. Asi, una primera dimension se relaciona con el proceso de E-A, ya que el trabajo diario y las
creaciones que el individuo aporta a su portafolio junto con su experiencia personal y educativa previa facilitan al
estudiante la adquisicién de competencias, capacidades y técnicas tanto de anélisis critico, reflexivo, creativo o
comunicativo, en definitiva le aporta una formacion adaptativa, integrada e integradora. El portafolio también se
identifica con una dimension evaluativa. Esta dimensidn a su vez se compone de un doble proceso, tanto de evaluacion
sumativa, en funcién de los resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion que se fijan al comienzo de acuerdo a las
competencias y objetivos de aprendizaje (Martinez, 2009); como de evaluacion formativa, evidenciando el progreso del
estudiante y aportandole retroalimentacion para mejorar y reflejar su propio aprendizaje (Arraiz, Sabirén & Berbegal,
2009).
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C) Evaluacion aplicada

Los criterios de evaluacion que se han establecido para los alumnos que optan por el aprendizaje y la
evaluacion a través del portafolio varian segln las asignaturas, ya que hay profesores que han optado por un
modelo mixto de portafolio + examen, mientras que otros han prescindido de una prueba final. Asi, tenemos las
materias Sociologia (T), Sociologia de la Actividad Fisica y el Deporte (T) y Sociologia de las Organizaciones
(O) que combinan la evaluacién formativa del portafolio con una evaluacion sumativa final. Por otro lado
tenemos las asignaturas Gestion de Riesgos Financieros (T), Direccion Financiera (T) y Sociologia y Psicologia
Social en la Educacién (O) que se fundamentan en la evaluacién continua. Comun a todas las asignaturas es la
valoracion de los criterios “asistencia a clase” y “actitud y participacion” de los alumnos.

Mixto

(portafolio +
examen)

Portafolio:
- Contenidos y practicas 10% 20%
- Presentacion (formato, 5% 10%
expresion, ortografia, 40% 80%
margenes...) 10% 20%
- Analisis reflexivo 10% 20%
- Analisis critico/discusion V4 10%
- Ampliacion de
contenidos
Asistencia a clase: 5% 5%
10% 10%
Actitud e interés hacia la 5% 5%
asignatura:

bamen | T P
Toral

Tabla . Criterios de evaluacion segun el modelo de portafolio.

En el caso de los estudiantes que por motivos laborales presenten dificultades para asistir a clases, tanto
tedricas como practicas, se prevé la adaptacion de la metodologia docente y de los criterios de evaluacion a sus
necesidades particulares. Para acometer esta adaptacion se ha hecho uso de las nuevas tecnologias
promoviendo tutorias via Anillo Digital Docente (ADD) o el correo electrdnico, ademés de los instrumentos
convencionales, como el teléfono para aclarar cuantas dudas puedan surgir. Se propone el portafolio electronico
como medio de trabajo del estudiante y las practicas se realizan individualmente.

Los exdmenes tedricos, en su caso, tiene caracteristicas especiales. Para la preparacion del examen tedrico se
entrega a los alumnos un listado de unas treinta “preguntas—tipo” lo que les permite conocer el tipo de prueba al
que se van a enfrentar, asi como la mecénica de la evaluacién. Practica ésta muy europea, que empieza a tomar
cuerpo en todo el EEES, y que en la tradicion sajona se conoce como mock-exam.

D) Principales resultados

El 71% de los estudiantes (media de todas las asignaturas con las que hemos trabajado) han elegido como método de
aprendizaje y evaluacion el portafolio, frente a un 29% que se decant6 por los métodos clasicos. A estos alumnos se les
paso al término de las asignaturas una encuesta objetiva que respondieron voluntariamente. Los resultados medios de la
evaluacion realizada por los estudiantes.

Media obtenida por los estudiantes encuestados sobre un total de 5 (TOTAL DE RESPUESTAS VALIDAS=61).
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Apartado Media
Aprendizaje 4,1729
Entusiasmo 4,3803
Organizacion 4,4938
Contenido 4,3196
Trabajos de la asignatura 4,2663
Evaluacion 4,5450
Carga de trabajo y dificultad 4,0833
Actitudes personales 4,5928
Interaccién con el grupo 4,4374
Visién general 4,3585
Otras opiniones sobre la asignatura | 4,2049
Media Total 4,3556

Las entrevistas semiestructuradas a los profesores se resumen en los siguientes gréaficos y tablas:

60,00%
33%
H Mujeres 40,00%
= Hombres 20,00%
67%
0,00%

30-40 41-50 51-60

Graficol. Sexo profesores entrevistados Grafico2. Edad profesores

- Contenidos tedricos: imparticion de clases
magistrales.

- Contenidos practicos: estudio de casos, analisis
de articulos y textos, grupos de discusion,
trabajos tutorizados...

- Eval. Inicial: practicamente inexistente

- Eval. Continua: practicamente inexistente

- Eval. Final o sumativa: examen + trabajos +
practicas

En general, el interés y la motivacion que los
profesores perciben de sus estudiantes es medio.
Son muy pocos los que lo describen como alto o

bajo.
v’ Aprendizaje activo % Alta carga de trabajo para
v’ Aprendizaje significativo estudiante y profesor
v/ Aumento de la % Novedad del método: los
motivacion estudiantes no
v  Evidencia del aprendizaje comprenden el portafolio;
y proceso de profesores, dificultad de
retroalimentacion cuantificar las
Pros y contras de la VAT presién del calificaciones
introduccion del examen % Nivel bajo de los
portafolio v/ Buenos resultados en estudiantes en
grupos pequefios comprension y redaccion

de textos

% Frecuente uso del “copia-
pega” y bajo esfuerzo del
estudiante

x Regulares resultados en
grupos grandes
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En general, alto grado de interés y motivaciéon del
estudiante al comienzo. Al final, la aceptacidn crece si el
estudiante se ha esforzado (buenos resultados), mientras
que decrece si el esfuerzo ha sido insuficiente (malos
resultados).

Desarrollo de las competencias destacable. Por el contrario,
los contenidos tedricos “memorizados” decrecen.

Alto grado de satisfaccion generalizado. Se pone
de relieve el orgullo de aportar calidad a la
educacion universitaria mediante el ejercicio
activo de la innovacion, faceta intrinseca a la
profesion docente.

Todos destacan la versatilidad del portafolio y las
posibilidades que ofrece en la Universidad. No
obstante, para la correcta implementacion de este
método el profesor debe estar preparado,
sabiendo que se requieren competencias docentes
muy exigentes.

Dificultad de aplicar en grandes grupos de
estudiantes

- Complementar el portafolio con TICs: portafolio
digital. Tiene los beneficios de aportar un sinfin de
recursos y de acceder a infinita informacidn. Por el
contrario, favorece las copias y engafios en los
trabajos ademas de poner de manifiesto carencias
tecnoldgicas en profesores y estudiantes.

- El equipo propone seguir trabajando el método
del portafolio pero a nivel interdisciplinar y a lo
largo de la formacién: “portafolio de titulacion”.

12
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10 - Conclusiones del proyecto

Conclusiones: lecciones aprendidas, impacto (Eficacia: grado en que se han alcanzado los objetivos
previstos, Eficiencia: relacion entre los objetivos logrados y los recursos implicados (p.e. se han alcanzado
los mismos logros con menos coste (tiempo, esfuerzo, etc.)). (Formato: Times New Roman 10 color negro.
Extension: 1 hoja maximo)

1. El uso del portafolio
El proyecto realizado viene a demostrar de nuevo la importancia que posee el uso de herramientas que permitan
combinar la evaluacién continua con un proceso de ensefianza-aprendizaje sumamente participativo; dicha importancia
se debe al impulso y refuerzo que los estudiantes obtienen para poner en marcha un proceso completamente diferente al
que poseian en épocas anteriores. El estudiante se convierte en duefio de su propio aprendizaje, tomando las riendas del
mismo.

2. Las actitudes de profesores y estudiantes
Uno de los aspectos fundamentales que se ven afectados con el uso de esta herramienta, tiene que ver con las actitudes y
el cambio de actitud tanto de estudiantes como de profesores. Asi, se observa:

2.1. Estudiante: se anticipa, colabora, elabora y se hace protagonista.

2.2. Profesor/a: se involucra, actualiza, genera creatividad, bisqueda constante de nuevas fuentes, etc.

3. Laceficacia
A lo largo del proyecto se han logrado los objetivos basicos del uso del portafolio, pero la innovacion consistente en la
realizacién de Unico portafolio para la evaluacion de dos 0 mas asignaturas, no se ha conseguido. Con lo cudl, lo que se
puede concluir es que la eficacia ha sido media.

4. La eficiencia
Alta eficiencia del proyecto dado que todas las materias implicadas corroboran el hecho de que la satisfaccidn por parte
de los estudiantes es muy elevada, asi como la mejora de la evaluacién, mejora de los resultados y consecucion de
logros de aprendizaje.

5. Los problemas y limitaciones
Principalmente, la complejidad a la que se nos esta sometiendo en la tarea educativa, refleja cierta incertidumbre a la
hora de evaluar ciertas evidencias que se generan a través del portafolio. Asimismo, otra de las limitaciones observadas,
sigue siendo la variable: tiempo y esfuerzo tanto de estudiantes como de profesores.

La ilusién con la que se inicia un proyecto permanece a lo largo del mismo y al finalizar, queda el reto de su mejora. En
la actividad docente nos queda siempre ese grado de libertad que implica buscar nuevos caminos y abrir nuevas
posibilidades para que nuestro trabajo consiga los resultados optimos y los estudiantes estén satisfechos y consigan
desarrollar al maximo sus potencialidades e intereses. A través del portafolio se consigue mejorar la practica docente y
los procesos de ensefianza-aprendizaje.

13
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11 - Continuidad y Expansion

Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos), Sostenibilidad (que el proyecto pueda
mantenerse por si mismo), Difusion realizada (seminarios, jornadas, cursos en la UZ, congresos,
revistas, etc.). (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension: 1 hoja maximo)

El proyecto desarrollado puede servir de modelo a otros ambitos, areas de conocimiento y titulaciones. Ademas, lo que
se observa es que en contextos en los que la planificacion docente esta orientada a grupos pequefios y seminarios, el uso
del portafolio casi viene dado. Junto a ello, la herramienta del ADD, el Moodle 2.0 nos esta permitiendo depositar
trabajos y reflexiones, asi como trabajos practicos y los materiales tedricos, lo cual constituye todo un corpus/modelo
que puede ser transferido facilmente.

El proyecto puede mantenerse por si mismo dado que se observan lo siguiente:

. Complementariedad del portafolio con las TICs (e-portafolio o portafolio electronico).

. Se desvincula la carga de trabajo total de una prueba final evaluativa.

. Posibilidad del profesor de detectar y prevenir los desfases académicos-temporales del estudiante. Seguimiento
continuo.

. El profesor guia y tutoriza al estudiante en la gestion de su autonomia.

. Més oportunidades de que el estudiante supere la asignatura ya que la evaluacion continua permite corregir el
proceso de E-A.

. Posibilidad de personalizar la ensefianza del profesor en funcion de las aptitudes de cada alumno.

Por ultimo, se va a presentar un articulo cientifico basado en la experiencia acumulada durante estos afios. El equipo de
profesores espera sea aceptado y se divulgue el mismo de la forma mas adecuada posible.

Se ha participado en un Congreso en Zaragoza (CITUZ, 2014), en el que se dio a conocer la experiencia pero incluida
en la historia de los estudios de posgrado en Turismo en el Campus de Huesca, incluyendo el marcado caracter
participativo y practico del Master en Direccion y Planificacion del Turismo, dos de cuyas asignaturas participan en este
proyecto.
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