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MEMORIA FINAL de  
Proyectos de Innovación 2013-14 

Universidad de Zaragoza 

1- Identificación del proyecto  
(Formato: Times New Roman 10 color negro) 

Código PIIDUZ_13_475 

Título 
Recreación del funcionamiento de una empresa de ingeniería con alumnos de la asignatura 

\"Oficina de Proyectos\" del Grado en Ingeniería de Tecnologías Industriales 

 

2- Coordinadores del proyecto  
(Formato: Times New Roman 10 color negro) 

Coordinador 1  
Apellidos y nombre 

Lidón López, Iván 

Correo electrónico ilidon@unizar.es 

Departamento Ingeniería de Diseño y Fabricación 

Centro EINA 

Coordinador 2  
Apellidos y nombre 

 

Correo electrónico  

Departamento  

Centro  

 

3 - Resumen del proyecto  
(Formato: Times New Roman 10 color negro. Extensión: un solo párrafo con máximo de 18 líneas) 

 
El proyecto que aquí se presenta pretende la creación de una empresa ficticia de servicios de ingeniería, donde los 

estudiantes de la asignatura “Oficina de Proyectos” del Grado en Ingeniería de Tecnologías Industriales de la EINA, 

puedan experimentar de primera mano las características y tipos de trabajos que van a tener que desarrollar en su futuro 

desempeño laboral, lo que redundará directamente en un desarrollo de sus competencias profesionales y una mejora de 

su empleabilidad. En el entorno que se va a desarrollar, los estudiantes tendrán que realizar un trabajo en equipo, que 

estará basado en un caso que simulará un proyecto industrial totalmente real, pero que se realizará dentro de la 

universidad, apoyándose en un escenario, donde los profesores de la asignatura adoptarán diferentes roles de mentor o 

ingeniero sénior de la empresa, cliente, proveedor de bienes y servicios, administración, …, de tal manera que los 

estudiantes entiendan las implicaciones y relaciones con los diferentes agentes del proyecto. 
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4 - Participantes en el proyecto (que figuran en la aplicación de proyectos) 

(Formato: Times New Roman 10 color negro) 
Apellidos Nombre Departamento Centro/Institución Correo electrónico 

Rebollar Rubio Rubén Ingeniería de Diseño 

y Fabricación 

EINA rebollar@unizar.es 

París Roche Fernando Ingeniería de Diseño 

y Fabricación 

EINA fparis@unizar.es 

Sáenz Gil de Gómez Maria Jesús Ingeniería de Diseño 

y Fabricación 

EINA mjsaenz@unizar.es 

Sánchez González Pascual Ingeniería de Diseño 

y Fabricación 

EINA pascuals@unizar.es 

Marín Zurdo José Javier Ingeniería de Diseño 

y Fabricación 

EINA jjmarin@unizar.es 
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5 - Rellene, de forma esquemática, los siguientes campos relacionados con la 

realización del proyecto (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extensión: 1 hoja máximo) 

Otras fuentes de 

financiación sin 

detallar cuantía 

 

Ninguna. 

 

Tipo de proyecto 
(Experiencia, Estudio o 

Desarrollo) 

 

Experiencia. 

 

Contexto de 

aplicación/Público 

objetivo (titulación, 

curso…) 

 

Grado en Ingeniería de Tecnologías Industriales. 4º Curso. Asignatura “Oficina de 

Proyectos” 

 

 

Curso académico en 

que se empezó a 

aplicar este proyecto 

 

Curso 13/14. 

 

Interés y 

oportunidad para la 

institución/titulación 

 

Intenta acerca la realidad profesional a los alumnos en un entorno controlado. 

 

 

 

 

Métodos/Técnicas/Ac

tividades utilizadas 

 

PBL, Método del Caso. 

 

 

 

 

Tecnologías 

utilizadas 

 

Dropbox. 

 

 

 

Tipo de innovación 

introducida: qué 

soluciones nuevas o 

creativas desarrolla 

 

Creación de un entorno empresarial ficticio que sirva de escenario para la realización de un 

caso. 

 

 

 

 

 

Impacto del proyecto  

Los estudiantes vivirán de forma controlada una experiencia de corte profesional, cosa que 

no es muy habitual en la titulación, aunque si muy necesaria para si trabajo posterior. 

 

 

 

 

 

Características que 

lo hacen sostenible 

 

No requiere inversión material. Es una forma distinta de realizar y tutorizar un caso de 

trabajo en grupo de alumnos. 

 

 

Posible aplicación a 

otras áreas de 

conocimiento 

 

A aquellas que realicen casos y que quieran simular de una forma más explícita la realidad. 
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6 - Contexto del proyecto 
Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento 

que se genera. (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extensión: 1 hoja máximo) 

 

La formación que los alumnos reciben en su etapa universitaria debe necesariamente tener una aproximación a la 

realidad con la que se encontrará en el desempeño de su profesión. En los estudios de Ingeniería, no existe un 

"Practicum" como en las carreras de la rama de Ciencias de la Salud, por lo tanto el docente debe buscar otros caminos 

para conseguir este propósito. 

 

Hasta el momento, los trabajos prácticos relacionados con las asignaturas de Oficina de Proyectos, anteriormente 

"Oficina técnica", consistían en un trabajo de tipo académico, que si bien, servía para trabajar los objetivos de 

aprendizaje de la asignatura, no permitía vivir la realidad profesional anteriormente mencionada. 

 

Con la experiencia que se va a desarrollar en este proyecto de innovación docente, se va a simular esta realidad, a partir 

de la utilización de una estructura empresarial y unos roles asumidos por los profesores encargados de la impartición de 

la asignatura (mentor, proveedor, cliente, administración...), se podrán cambiar las condiciones de contorno del 

proyecto, aportando una mayor verosimilitud. 
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7 - Objetivos iniciales del proyecto   
Qué se pretendía obtener cuando se solicitó el proyecto. (Formato: Times New Roman 10 color negro. 

Extensión: 18 líneas máximo)  

 

 Creación de un caso para el trabajo en equipo que permitiera, manteniendo las partes y filosofía del caso, con 

pequeñas modificaciones de contorno, diferentes escenarios para cada grupo de alumnos, de forma que no 

pudieran copiarse entre ellos. 

 Creación de una estructura ficticia de entorno empresarial (cliente, proveedores, tutor senior, administración, 

…), que pudiera dar servicio a todas las necesidades de los grupos para poder realizar correctamente el caso. 

 Que todos los participantes, alumnos y profesores, tuvieran una experiencia gratificante.  
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8 - Métodos de estudio/experimentación y trabajo de campo 
Métodos/técnicas utilizadas, características de la muestra, actividades realizadas por los estudiantes y 

por el equipo del proyecto, calendario de actividades.  (Formato: Times New Roman 10 color negro. 

Extensión: 2 hojas máximo) 

 

Se utilizará la técnica del Project Based Learning y el método del Caso. 

 

Todos los alumnos de la asignatura “Oficina de Proyectos” de 4º Curso del Grado de Ingeniería de Tecnologías 

Industriales participaran en la experiencia. La misma se desarrolló durante el semestre de primavera. 

 

Se pretende simular una empresa de ingeniería que tiene diferentes equipos de personas haciendo proyectos para 

diferentes clientes. 

 

El proyecto para cada grupo consistía en la realización de un proyecto para la implantación de una fábrica de tejas de 

hormigón. Las condiciones iniciales del caso variaba según el grupo, algunos tenían una localización fija y otros debían 

decidirla, unos debían conseguir una determinada cuota de mercado y otros debían de ajustarse a un presupuesto 

máximo determinado. Esta variación hacia que todos los casos fueran distintos y por tanto las soluciones al mismo 

también. 

 

Se fijó que los grupos fueran de 7 alumnos, en el que ellos libremente podían decidir la composición del mismo. En la 

primera semana le llegaba al grupo un mail de su cliente (José Luis Cangas, gerente de la empresa “Proyectos 

Singulares S.L.”) en el que se fijaban los objetivos del proyecto y las limitaciones del mismo. Para el cliente se creó un 

mail específico, que era manejado por un profesor del Area de Proyectos y que servía como nexo de comunicación entre 

el grupo y el cliente. Este contexto ponía a los alumnos en la situación de que no era un caso cerrado y que podían pedir 

información adicional al cliente, o que éste podría cambiar algo del proyecto en cualquier momento, comunicándoselo 

vía mail. 

 

Para la correcta realización del proyecto había que pedir presupuestos de determinadas máquinas e instalaciones a 

diferentes proveedores. Si se dejaba a los alumnos pedirlas a los proveedores reales, la situación que se podía producir 

es que de repente un proveedor recibiera 4 ó 5 peticiones de presupuesto en un periodo muy corto de tiempo de unas 

instalaciones muy especializadas de las que habitualmente no se reciben tantas peticiones y que pudiera pensar que era 

un tema académico y no facilitar la información. Para solucionar este problema se generaron una serie de mails de 

proveedores ficticios, también gestionados por profesores del Area, a los cuales deberían realizar sus peticiones de 

presupuesto. Obviamente el presupuesto enviado por el “proveedor” era más o menos completo y adecuado según la 

especificación proporcionada por el grupo. De esta forma no todos los grupos tenían los mismos presupuestos, aunque 

pidieran la misma instalación. Igual que en la realidad, si quieres un buen presupuesto deben enviar al proveedor una 

buena especificación y eso implica tiempo y dedicación. 

 

Adicionalmente a lo anterior, cada grupo contaba con un asesor senior de la empresa de ingeniería para orientarles en el 

día a día de la gestión del proyecto. Este asesor, profesor del Area de Proyectos, se reunía todas las semanas con el 

grupo por espacio de una hora donde se discutía sobre el trabajo realizado, el trabajo por realizar y los problemas 

encontrados. Este asesor no les decía lo que tenían que hacer, simplemente dejaba preguntas en el aire para que se 

cuestionaran su trabajo y las decisiones que estaban tomando, pero al final la responsabilidad de las decisiones tomadas 

era del grupo. 

 

Finalmente, cuando el trabajo estaba concluido se realizaba un informe final para enviar al cliente y se realizaba una 

presentación ante los directores de la empresa de ingeniería, representados por dos profesores del Area, ninguno de los 

cuales debía ser el asesor senior que habían tenido durante el curso. En los días siguientes a la defensa del trabajo el 

grupo se reunía con su asesor y este le comunicaba la nota que habían obtenido y se charlaba de forma distendida sobre 

cómo había ido el trabajo y como había sido la experiencia. 
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9 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados 

en la propuesta y cómo se han comprobado 
Método de evaluación, Resultados Se pueden añadir, detrás de los resultados, las gráficas y tablas referenciadas en 

el texto. (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extensión: 10 hojas máximo) 

 

Tras la presentación de cada uno de los trabajos, el mentor se ha reunido con el grupo de estudiantes para recabar las 

impresiones de los mismos. En una reunión que se hace de manera distendida, se ha podido recoger que la impresión 

general sobre el curso ha sido positiva, si bien, los alumnos han destacado que el esfuerzo requerido para la resolución 

del caso es muy intenso.  

 

Es justo reconocer que la impresión del alumno sobre el desarrollo de la asignatura está muy condicionada por los 

resultados finales y, en aquellos casos en los que el grupo no ha superado la asignatura (2 de 7 grupos), la impresión 

general no es tan satisfactoria.  
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10 - Conclusiones del proyecto 
Conclusiones: lecciones aprendidas, impacto (Eficacia: grado en que se han alcanzado los objetivos 

previstos, Eficiencia: relación entre los objetivos logrados y los recursos implicados (p.e.  se han alcanzado 

los mismos logros con menos coste (tiempo, esfuerzo, etc.)). (Formato: Times New Roman 10 color negro. 

Extensión: 1 hoja máximo) 
 

Los objetivos que se plantearon inicialmente para este proyecto han sido plenamente satisfechos. Esta experiencia ha 

supuesto un cambio importante para los profesores que han participado tanto por el contenido de la asignatura como por 

la metodología seguida. Así, se ha pasado de una asignatura basada, principalmente en la Dirección de Proyectos, a otra 

cuyo énfasis se pone en la Ingeniería de Proyectos, además los planteamientos iniciales se hacían sobre la realización de 

un proyecto para un cliente real y ahora se ha simulado toda una estructura que reproduce el funcionamiento de una 

empresa.  

 

La impresión que queda en los docentes que han participado en la experiencia es muy positiva, como también lo ha sido 

para los estudiantes. Desde el punto de vista del esfuerzo requerido, el mayor problema ha sido la creación del caso y 

sus diferentes variantes ya que ha supuesto un trabajo importante. Hay que tener en cuenta que, de acuerdo con los 

resultados de aprendizaje de la asignatura, el alumno debe ser capaz de realizar un proyecto industrial y de generar toda 

la documentación asociada al mismo (memoria, planos, pliego de condiciones, estado de mediciones y presupuesto), por 

lo que simular un caso que pueda dar salida a estos requerimientos, con un enfoque real, no es una tarea sencilla.  
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11 - Continuidad y Expansión 
Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos), Sostenibilidad (que el proyecto pueda 

mantenerse por sí mismo), Difusión realizada (seminarios, jornadas, cursos en la UZ, congresos, 

revistas, etc.). (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extensión: 1 hoja máximo) 

 

El proyecto desarrollado puede transferirse a otras asignaturas de corte “proyectual” impartidas en las distintas escuelas 

de Ingeniería con las que cuenta la Universidad de Zaragoza, así como a otras asignaturas de otras áreas de 

conocimiento que tengan implantada la metodología del PBL y sientan la necesidad de dar una orientación más 

profesional y cercana a la realidad a su docencia.  

 

Esta acción es sostenible en el tiempo ya que no requiere inversión económica importante para la adquisición de ningún 

tipo de bien material y está basada en el esfuerzo de los profesores que participan en la misma. Además se ajusta muy 

bien a las características de la docencia que desde el Área de Proyectos de Ingeniería se viene impartiendo en los 

últimos 20 años, por lo que queda garantizada su continuidad en el futuro.  

 

Con respecto a la difusión, está experiencia va a ser presentada en los distintos foros y talleres del próximo XVIII 

Congreso Internacional de Ingeniería de Proyectos que se celebrará en Alcañiz, entre los días 16 y 18 de Julio de 2014.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


