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1- Identificacion del proyecto
(Formato: Times New Roman 10 color negro)

Codigo | o1 14 010

Titulo

“Hacia la calidad en el Grado en Periodismo de la Universidad de Zaragoza (6. edicion)”

2- Coordinadores del proyecto
(Formato: Times New Roman 10 color negro)

Coordinador 1

Apellidos y nombre Marta Lazo, Carmen

Correo electronico cmarta@unizar.es
Departamento Linguistica General e Hispanica
Centro Facultad de Filosofia y Letras
Coordinador 2 Angulo Egea, Maria

Apellidos y nombre

Correo electronico mangulo@unizar.es
Departamento Linguistica General e Hispanica
Centro Facultad de Filosofia y Letras

3 - Resumen del proyecto
(Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension: un solo parrafo con maximo de 18 lineas)

Después de seis cursos académicos de desarrollo de proyectos de mejora de la calidad de la docencia en el Grado en
Periodismo, y contando con el proceso de acreditacion de la titulacién en este primer semestre de 2015, ha sido
fundamental tener actualizados todos los datos correspondientes al perfil de ingreso, el grado de satisfaccion de los
agentes del proceso de ensefianza-aprendizaje (alumnos, profesores y PAS), ademas de los tutores de practicas externas,
y conocer —como novedad- por primera vez, tras seis afios de imparticion del Grados de Periodismo, la opinién de los
egresados. Todo con la finalidad de comprobar como ha ido mejorando la calidad de la formacion en el Grado en
Periodismo en la Universidad de Zaragoza desde su implantacion en el curso 2008/2009 hasta el curso actual.



mailto:cmarta@unizar.es
mailto:mangulo@unizar.es

%t

e Vicarrectorado de

le Politica Académica
o Universidad Zaragoza
4 - Participantes en el proyecto (que figuran en la aplicacién de proyectos)
(Formato: Times New Roman 10 color negro)
Apellidos Nombre Departamento Centro/Institucion | Correo electronico
Marta Lazo Carmen Maria | Linglistica General e | Facultad de Filosofia | cmarta@unizar.es
Hispanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Angulo Egea Maria Linguistica General e | Facultad de Filosofia | mangulo@unizar.es
Hispanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Hernandez Paricio Francisco Linguistica General e | Facultad de Filosofia | pherpa@unizar.es
Hispanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Cebrian Zazurca Enrique Derecho Publico Facultad de Derecho | ecebrian@unizar.es
/Universidad de
Zaragoza
Artero Mufioz Juan Pablo Linguistica General e | Facultad de Filosofia | jpartero@unizar.es
Hispanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Vidal Bordes Francisco Centro Universitario | Centro Universitario | fjvidal@unizar.es
Javier de la Defensa. de la Defensa/
Universidad de
Zaragoza
Segura Anaya Ana Linguistica General e | Facultad de Filosofia | asegura@unizar.es
Hispénica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Barraguer Carcavilla Samuel Linguistica General e | Facultad de Filosofia | sharragu@unizar.es
Hispéanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Tejedo Megia Nuria Linguistica General e | Facultad de Filosofia | ntejedo@unizar.es
Hispanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Mancho de la Iglesia Ana Linguistica General e | Facultad de Filosofia | amanchol@unizar.es
Hispanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Martin Minguez Santiago Linguistica General e | Facultad de Filosofia | sanmar@unizar.es
Hispanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Ramos Anton Rubén Linguistica General e | Facultad de Filosofia | rramosa@unizar.es
Hispénica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Tirado Robles Carmen Derecho Publico Facultad de Derecho | mctirado@unizar.es
/Universidad de
Zaragoza
GOmez Patifio Maria Linguistica General e | Facultad de Filosofia | mariagp@unizar.es
Guadalupe Hispéanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Cabrera Altieri Daniel Linguistica General e | Facultad de Filosofia | danhcab@unizar.es
Horacio Hispanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Bardaji Pérez Rafael Linguistica General e | Facultad de Filosofia | rafbarda@unizar.es
Hispanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Agustin Lacruz Carmen Ciencias de la | Facultad de Filosofia | cagustin@unizar.es
Documentacion e | y Letras/Universidad
Historia de la Ciencia | de Zaragoza
Ubieto Artur Maria Isabel Ciencias de la | Facultad de Filosofia | iubieto@unizar.es
Documentacion e | y Letras/Universidad
Historia de la Ciencia | de Zaragoza
Gobantes Bilbao Maite Linguistica General e | Facultad de Filosofia | gobantes@unizar.es
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Hispanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Algéas Palaguerri José Luis Psicologia y | Facultad de Ciencias | jlalgas@unizar.es
Sociologia Sociales y Humanas/
Universidad de
Zaragoza
Martinez de Espronceda Gema Historia Moderna y | Facultad de Filosofia | gema.espronceda@un
Contemporanea y Letras/Universidad | izar.es
de Zaragoza
Buesa Gomez Carmen Filologia Inglesa y | Facultad de Filosofia | cbuesa@unizar.es
Alemana y Letras/Universidad
de Zaragoza
Bernad Conde Sagrario Linguistica General e | Facultad de Filosofia | shernad@unizar.es
Hispanica y Letras/Universidad
de Zaragoza
Poblador Muga Maria Pilar Historia del Arte Facultad de Filosofia | poblador@unizar.es
y Letras/Universidad
de Zaragoza
Bandrés Goldaraz Elena Linguistica General e | Facultad de Filosofia | elenabandres@gmail.

Hispanica

y Letras/Universidad
de Zaragoza

com

Gabelas Barroso

José Antonio

Linguistica General e
Hispanica

Facultad de Filosofia
y Letras/Universidad
de Zaragoza

jgabelas@unizar.es

Silva Echeto

Victor

Linguistica General e
Hispénica

Facultad de Filosofia
y Letras/Universidad
de Zaragoza

vecheto@gmail.com
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5 - Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento
que se genera. (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension: 1 hoja maximo)

Como este proyecto va dirigido a todos los miembros implicados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, que
participan en el Grado de Periodismo y no solamente a quienes se encuentran cursando de 1° a 4° curso, sino también a
los profesores, PAS, tutores de empresas que ofrecen practicas en el Grado y egresados, se ha tratado de responder a
diversas necesidades:

1)

2)

3)

4)

5)

El conocimiento directo de las fortalezas y debilidades del Grado de Periodismo, partiendo del perfil de los
estudiantes de nuevo ingreso, pasando por los asuntos de satisfaccion y de mejora sugeridos por el
profesorado, estudiantes, PAS, empleadores y, este curso ademas, de los egresados, para poder arbitrar mejoras
de los errores detectados e introducir posibles cambios.

Este conocimiento detallado del Grado en su funcionamiento ha resultado ademas en este curso 2014-2015 de
especial importancia para completar la elaboracion del Autoinforme que se presentd en marzo de este 2015. La
progresion del proyecto durante los 6 afios que lleva aplicAndose cuenta con resultados solventes que permiten
tener testadas con cierta certeza las fortalezas y las necesarias mejoras que se requerian conocer en profundidad
para este proceso de acreditacion.

La mirada puesta también en los egresados, su grado de insercion laboral o sus proyectos académicos
posteriores, su vinculacion laboral actual con los perfiles proyectados desde el comienzo en la Memoria de
Verificacién de la carrera ayudan a calibrar el acierto o las mejoras necesarias de implantacién en el Grado para
dirigir a los futuros periodistas y comunicadores hacia la mejor direccion y con la formacion mas completa
posible.

Con este proyecto se favorece la necesaria y rapida inclusion de los profesores asociados, con nuevas
incorporaciones todos los afios, cuyo continuo cambio complejiza la coordinacién entre todo el PDI de la
titulacién. Ademas, también se vehicula la valoracion de los profesores que provienen de otras areas de
conocimiento y que pueden establecer comparaciones entre el Grado en Periodismo y otros en los que
imparten docencia.

Sin duda alguna se proyecta y fortalece la necesaria comunicacion y coordinacion entre todos los miembros
implicados en el proceso de ensefianza aprendizaje del Grado.
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6 - Objetivos iniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicitdé el proyecto. (Formato: Times New Roman 10 color negro.
Extension: 18 lineas maximo)

Este es un proyecto consolidado que ha demostrado aportar mejora a la calidad de la docencia en el Grado de
Periodismo desde el curso 2008-2009 hasta la actualidad.

Se creo con el objetivo de desarrollar los protocolos y las herramientas para la evaluacion de los aprendizajes para ir
detectando los aciertos y la necesidades de mejora conforme avanzaba la imparticion del Grado con el objetivo claro de
acreditar al cabo de seis afios la titulacion. Para ello ha sido importante tener afio tras afio los datos correspondientes al
perfil de ingreso de los alumnos, al grado de satisfaccion de los miembros que participan directamente en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, incluidos los tutores de practicas externas y también, en esta sexta convocatoria del proyecto,
contar con la opinion de los egresados con la finalidad de comprobar como ha ido mejorando la calidad de la formacién
en el Grado desde su implantaciéon en el curso 2008/2009 en la Universidad de Zaragoza hasta el curso actual
2014/2015.

El proyecto intenta obtener informacion fiable y actualizada para difundirla entre los agentes implicados en la
imparticion del Grado para facilitar la adaptacion y evolucion constante.
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7 - Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo

Meétodos/técnicas utilizadas, caracteristicas de la muestra, actividades realizadas por los estudiantes y
por el equipo del proyecto, calendario de actividades. (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension:
2 hojas maximo)

Se han disefiado 9 cuestionarios que sirven para conocer el perfil de ingreso de los estudiantes que comienzan los
estudios de Grado, el nivel de satisfaccién de los estudiantes de todos los cursos, de todos los profesores y el PAS
relacionado con el Grado en Periodismo, asi como la opinion de los estudiantes de movilidad que salen de la Universidad
de Zaragoza, los empleadores que reciben estudiantes en practicas, los alumnos que realizan las practicas, los tutores de
esas practicas y los egresados. Todo ello se ha podido realizar como en convocatorias anteriores con la ayuda del
programa de encuestas SurveyMonkey, que este curso se ha podido financiar gracias a la colaboracion de profesores del
grupo de innovacion docente que estan desarrollando el proyecto europeo ECO (los profesores del Grado en Periodismo
José Antonio Gabelas Barroso y Carmen Marta Lazo, actual Coordinadora del Grado en Periodismo).
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Se intenta que la muestra se corresponda con todos los sujetos implicados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, si
bien, al ser una actividad voluntaria y an6nima, practicamente nunca se obtiene una respuesta del 100% de los mismos.

Con respecto a las actividades realizadas por los estudiantes contamos con las respuestas de los mismos al cuestionario
sobre el perfil de ingreso (en este curso han respondido los 62 estudiantes que completan primero, luego si contamos con
el 100%), relativa a la satisfaccion de los estudiantes, que ya ascienden a 556, distribuidos como se muestra en el
siguiente grafico de tarta adjunto:

It ol CLrso QU virs & oviaka
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_ Opciones de

respuesta

12 curso 40,1% 223
29 curso 30,2% 168
39 curso 16,2% 90
42 curso 13,5% 75

Total 556

Ademas han expresado sus inquietudes respecto a sus estancias Erasmus/ SICUE y se ha podido observar que la duracion
de las estancias, durante estos afios en los que se viene registrando esta participacién, ha sido en el 83% de los casos de
un curso completo y solo un 17% durante un solo semestre, con predominio de los que escogen el segundo semestre.
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También hemos registrado la opinion de los estudiantes acerca de las practicas externas que han llevado en distintas
empresas de comunicacién. Han respondido un total 83 estudiantes desde que se introdujo este apartado en el proyecto,
en el curso 2011-2012. La iniciativa propia (36,1%) es sin la menor duda la principal fuente para tomar la decision de
realizar practicas en una empresa, seguida por los consejos de profesores (28,9%) y por los obtenidos por parte de la
persona asignada al Grado en Universa (26,5%). Ni FEUZ, ni la empresa familiar, ni la Asociacion de Periodistas, ni el
tablon de anuncios han influido en ninguna decision a lo largo de los afios en los que se vienen desarrollando las
practicas en empresas. Tampoco la web suele servirles de acceso a la informacion como demuestra el siguiente grafico:
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Resulta muy interesante, como se puede apreciar en el siguiente apartado, observar la valoracién que realizan de las
practicas y también la que por contraste nos muestran los empleadores de las empresas con respecto a su experiencia con
estudiantes en préacticas. Por Gltimo, hemos logrado una participacion de 52 alumnos egresados de los que hemos
obtenido unos resultados significativos en los que nos centraremos en el siguiente apartado.

Ademaés, gracias a los becarios que se pudieron contratar durante 2-4 meses en cursos anteriores, contamos con informes
detallados de la mayoria de los datos (salvo de los egresados, por eso nos vamos a detener mas en el analisis de esta
informacién) y entre estos informes del pasado y los resultados de las encuestas hemos logrado tener una visién de
conjunto detallada y amplia de la progresion del Grado en Periodismo. También se cuenta entre las herramientas para la
comunicacion de resultados y encuentro entre los docentes con la plataforma Moodle que hemos ido empleando a lo
largo del curso para la realizacion de las diversas encuestas, valoraciones y comentarios. Hemos empleado Google Drive
para crear unas fichas que nos permitan conocer y valorar los eventos a los que se acude desde diferentes asignaturas, los
gue organizamos dentro del Grado, las visitas externas que se realizan, asi como la calidad y pertinencia de los expertos,
investigadores y profesionales que invitamos a las diferentes materias.

Con respecto a las actividades desarrolladas y al calendario, hemos llevado a cabo las siguientes:

1. Desarrollar los protocolos y las herramientas para la evaluacion de los aprendizajes. Revisar los procedimientos,
impresos y encuestas disefiadas anteriormente para evaluar los aprendizajes en todos los cursos del Grado y, en su caso,
de las asignaturas que asi lo requieran (enero-febrero 2015).

2. Facilitar la encuesta a los estudiantes de primer curso de Periodismo para conocer el perfil de ingreso de los alumnos
matriculados y sus posibles carencias al iniciar los estudios (marzo 2015).

3. Conocer la tasa de insercion laboral de los egresados y el perfil profesional, relacionado o no con la titulacion, en el
que han comenzado a trabajar. Para ello se disefiaron las herramientas que han permitido evaluar la situacién de los
egresados en el mercado laboral, asi como su correspondencia con los estudios cursados (marzo-abril 2015).

4. Evaluar y ampliar los programas de movilidad. Revisar las herramientas para evaluar los distintos programas de
movilidad y, de acuerdo con los resultados de la encuesta, mejorar la oferta y seguir ampliando los programas de
movilidad hacia otros destinos (abril-mayo 2015).

5. Evaluar y ampliar el desarrollo de las practicas curriculares externas. Revisar las herramientas para evaluar las
practicas realizadas (por parte de los estudiantes y los tutores en las empresas) y seguir ampliando los lugares de
practicas (mayo-junio 2015).

6. Evaluacion de resultados obtenidos y elaboracion de la Memoria (junio 2015).

7. Presentar los resultados obtenidos en "IX CONGRESO INTERNACIONAL DE EVALUACION FORMATIVA Y
COMPARTIDA EN DOCENCIA" http://congresoevaluacion2015.com organizado por la Facultad de Educacion de la
Universidad de Cantabria y la Red Nacional de Evaluacién Formativa y Compartida en Docencia Universitaria, con el
lema "Tendencias emergentes en evaluacidn: el papel de las tecnologias”, que se celebrara durante los dias 17, 18 y 19 de
septiembre de 2015 se celebrara en Santander.
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8 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados
en la propuesta y como se han comprobado

Meétodo de evaluacion, Resultados. Se pueden afiadir, detras de los resultados, las graficas y tablas referenciadas en
el texto. (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extensién: 10 hojas maximo)

Los resultados obtenidos este curso 2014-2015 completan los datos que forman el histérico de los siete cursos que tiene
de vida la carrera de Periodismo en la Universidad de Zaragoza y que nos han servido para la acreditacion del Grado en
los primeros meses de 2015.

Se observa en este periodo una evidente mejora en muchos aspectos en la medida que se ha ido consolidando el Grado:
mejora en la coordinacion de las asignaturas, que ha permitido la realizacién de préacticas conjuntas y formatos
interdisciplinares que incluso constituyen equipos de investigacion entre si; son muy valorados los trabajos en equipo, la
presentacion y defensa de ideas en las asignaturas. Asi lo destacan los estudiantes pero hay que seguir mejorando. Los
siguientes gréaficos evidencian estas mejoras pero también recogen las dificultades en la planificacion y la escasez de
recursos que se han vivido a lo largo de estos siete afios de organizacion y consolidacion del Grado que medianamente
se han ido subsanando:
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Entre las respuestas de los docentes en este Gltimo 2014-2015 hay un desplazamiento hacia posiciones positivas que
indica una tendencia clara. El aspecto mas cominmente insatisfactorio es el tamafio de los grupos de las clases practicas
y la organizacién de la carga docente. En cuanto a los aspectos mejor valorados: las asignaturas que se imparten y la
actitud de los estudiantes en clase como se muestran estos graficos que recogen la informacion obtenida en 2014-2015
(gréfico izquierda) y la informacién total desde el 2008-2009 (gréafico derecha):
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Siguiendo las sugerencias de ediciones anteriores y en coordinaciéon con Proyecto de Innovacion “Coordinacion
curricular y Guias Docentes en el Grado de Periodismo” se han venido coordinado las asignaturas entre cuatrimestres,
tanto para la realizacion de trabajos practicos, como en la realizacion entre asignaturas tedricas y practicas. Tanto
durante este curso como en la realizacion de proyectos anteriores se han llevado a cabo précticas de este tipo, que han
resultado muy beneficiosas para evitar saturar a los alumnos de muchos trabajos, y aprovechar para evaluar diferentes
competencias de varias asignaturas al mismo tiempo.

Con respecto a las estancias Erasmus/ SICUE de los estudiantes, como ya mencionamos en el apartado anterior, la
duracion de las estancias durante estos afios en los que se viene registrando esta participacion, en el 83% de los casos
han escogido permanecer durante el curso completo. Y ante la tesitura de comentar los aspectos positivos de la
universidad en la que cursé su estancia en su mayoria destacan la variedad de oferta de asignaturas que podian cursar, la
calidad y planificacion de las mismas pero, en cambio, en los aspectos negativos, abundan en el caracter teorico y falta
de practicidad de las mismas. También se insiste en las dificultades de coordinacion entre el centro receptor y el emisor
para cuestiones burocraticas.

En cuanto a lo que se refiere al proceso del estudiante en la realizacion de las précticas en empresas y la valoracion que
hacen de su experiencia, asi como la que realizan los empleadores del paso de estos estudiantes por los diferentes
puestos de trabajo es muy positiva. En primer lugar hay que sefialar, como refleja el siguiente gréafico, La radio (sin
grandes diferencias entre publica y privada) es el medio con mayor recepcién de alumnos en préacticas. La prensa escrita
le sigue a continuacion, con un importante crecimiento en el Ultimo afio. Y es destacable también el resultado de los
gabinetes de Comunicacion (en marron los resultados de este 2014/2015 y en verde los resultados acumulados de todos
los cursos):
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Asi mismo los estudiantes coinciden en valorar muy positivamente su experiencia en el paso por estas empresas. Todos
los aspectos evaluados en la encuesta aparecen como muy positivos a lo largo de los cursos. Con todo, el trabajo en
equipo dentro de las empresas parece ser, segin los estudiantes, y comparativamente con el resto de items valorados,
uno de los aspectos a tener en cuenta para el préximo curso:
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Y los empleadores coinciden en esta valoracién positiva del paso de los estudiantes por sus empresas como muestra el
siguiente grafico que refleja los datos obtenidos desde el curso 2008-2009 hasta este 2014-2015:
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Por Gltimo, la tercera de las partes implicadas en este proceso de ensefianza-aprendizaje de las practicas en empresas, las
opiniones de los tutores académicos que realizan el seguimiento de las practicas de los estudiantes también son muy
positivas y consideran relevante esta experiencia para los estudiantes que les permite desarrollar: competencias
profesionales, conocimientos de los roles profesionales, grado de responsabilidad con la empresa, trabajo en equipo y
colaboracidn, aplicacion de competencias académicas, iniciativa y proactividad, empatia, adaptacion al puesto de
practicas, asertividad, consulta de dudas, comunicacién de incidencias en el puesto de trabajo. Veamos el grafico y las
valoraciones:
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En cuanto a los egresados la encuesta ha sido cumplimentada por un total de 52 alumnos egresados. Un 40% estan
satisfechos con la titulacion, un 25% bastante satisfechos y un 9,6% muy satisfechos.

154%

40 4%

Respecto a la tasa de insercién laboral, es bastante alta, en funcidn de la situacion actual de la profesion y del escaso
tiempo que hace que terminaron sus estudios, asi un 55,6% trabajan a tiempo completo, parcial o tienen una beca;
mientras que el 31,1% estan en situacion de desempleo, un 2,2% continda haciendo précticas no remuneradas y un
24,4% realiza estudios de postgrado (Master o Doctorado).
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El Grado de satisfaccion con el trabajo, de aquellos que estan desempefiando la profesion en puestos relacionados con el
perfil de estudios, es bastante elevado en un 52,8% de los casos y muy alto en un 13,9%.

25.0%

52,8%

El perfil de egreso de los titulados que se encuentran trabajando o han trabajado se corresponde con los planteados en el
Grado: especialistas en produccion de contenidos especificamente elaborados en funcién de los destinatarios y de los
medios y soportes elegidos. Capaces de manejar y gestionar cada uno de esos soportes, desde el disefio del proyecto
hasta la obtencidon de productos completos, pasando por la redaccidn, la edicién y la realizacion completa de los
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contenidos. Los perfiles de salida estdn garantizados por la formacidn que los estudiantes reciben en prensa escrita,
television, radio y medios electrénicos. Perfiles como los publicados en
http://titulaciones.unizar.es/periodismo/perspectivasprof.html:

1) Redactor de informacién periodistica y editor de productos de comunicacién en cualquier tipo de soporte. Es un
profesional del periodismo en cualquier soporte mediatico tradicional o electrénico que desarrolla su actividad mediante
los géneros creando contenidos periodisticos. Comprende las tareas de redactor, reportero, editor, presentador y director
de uno o de varios de ellos, incluido el disefio, escritura y ejecucion de guiones de reportajes y documentales
audiovisuales o multimedia.

2) Redactor o responsable de prensa o comunicacion corporativa.

3) Consultor de comunicacion. Profesional en la redaccion y ejecucion de trabajos de edicion en general para empresas
editoras o creadoras de producciones culturales e informativas. Especialista en el tratamiento, la gestion y la edicion de
todo tipo de contenidos por medio de sistemas preferentemente digitales.

4) Gestor de portales y editor de contenidos. Todos estos perfiles pueden adaptarse tanto a la empresa privada como a la
Administracién o los Organismos Publicos.

El perfil mas frecuente entre los egresados es el de “Redactor de informacion periodistica y editor de productos de
comunicacion en cualquier tipo de soporte” (un 45,7% desempefian su actividad laboral o la han desempefiado en
prensa, un 42,9% en radio, un 5,7% en television), seguido del perfil de Comunicacién Corporativa (un 31,4%), Gestor
de portales y editor de contenidos (un 11,4%) y Consultor o asesor de comunicacion (8,6%). Por tanto, de los datos se
desprende que los perfiles de egreso previstos se ajustan a los perfiles de egreso reales.
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Los resultados de aprendizaje previstos en la titulacion de Periodismo se ajustan a las competencias del “Marco Espafiol
de Cualificaciones para la Educacion Superior” -MECES- (Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio)
(http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13317), segun las cuales, se garantiza que en el Grado las
cualificaciones obtenidas se correspondan con los siguientes parametros en términos de resultados del aprendizaje:

a) haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de los aspectos tedricos y practicos y de la
metodologia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento;

b) poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos mismas, aplicar sus conocimientos,
la comprensidn de estos y sus capacidades de resolucion de problemas en ambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras;

c) tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones
incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el ambito de
su campo de estudio;

d) ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el
ambito académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio;

e) ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el
ambito académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio;
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9 - Conclusiones del proyecto

Conclusiones: lecciones aprendidas, impacto. (Eficacia: grado en que se han alcanzado los objetivos previstos,
Eficiencia: relacion entre los objetivos logrados y los recursos implicados (p.e. se han alcanzado los mismos logros con
menos coste (tiempo, esfuerzo, etc.)). (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension: 1 hoja maximo)

Sobre el avance del proyecto en afios anteriores en los que se realizd una revision por modulos ya aplicada en el dia a
dia de la carrera, esta convocatoria avanza con los resultados de encuestas de satisfaccion de los alumnos y adecuacion
del perfil profesional.

Durante este curso se han terminado de revisar las guias docentes, partiendo de un modelo aprobado por la Comision de
Garantia de la Calidad de la Facultad de Filosofia y Letras. También se documentan, gracias a la elaboracién de unas
fichas en Google Drive, las actividades realizadas por los profesores de diferentes asignaturas. Se dan de alta en un Aula
en Moodle2, donde los profesores participantes de este proyecto analizan los datos obtenidos, reflexionan y realizan
nuevas sugerencias de mejora. Algunas las propuestas del profesorado se han ido materializando y otras se tienen
presentes para el proximo curso y sucesivos. Entre las sugeridas y realizadas:

e Conocer a principio de curso los profesores encargados de asignaturas para planificar actividades conjuntas.

e Se propone ademas tener presente el programa de las asignaturas, que podria dar pie a actividades conjuntas.

e Esos profesores del mismo cuatrimestre tendran un espacio de trabajo como grupo en Moodle (2015-2016)

e En conjuncién con el Proyecto de Innovacion “Coordinacion curricular y Guias Docentes en el Grado de
Periodismo”, se planifica la carga de trabajo por médulos para compartir, ajustar y acordar un calendario de
entregables y actividades, de forma que se valore si es posible llevar a cabo trabajos colaborativos entre
asignaturas e intentar ajustar la distribucién de trabajo de los estudiantes a lo largo del semestre.

¢ Se avanza en la coordinacion de las visitas a medios de comunicacion, invitados al aula y excursiones, con el
fin de que conozcan la realidad profesional y contextual de Aragon.

e Desde la coordinacion se plantea ademas, la creacion de una plataforma multimedia que incluya todas las
practicas que se realizan en las diferentes asignaturas: prensa, radio, reportajes, documentales, campafa de
publicidad, proyecto digital, fotoperiodismo, disefio de publicaciones impresas, etc. con el objetivo de mostrar
los contenidos que han sido producidos a lo largo de la carrera y visibilizar la labor que se hace en el Grado.

e Desde el profesorado y la coordinacién se plantea la necesidad de seguir avanzando en dar respuesta a las
necesidades del mercado actual y preparar a los alumnos para el emprendimiento. Los resultados obtenidos en
la encuesta de los egresados nos permiten avanzar que vamos por buen camino y que los graduados de
Periodismo salen al mercado con las competencias necesarias para su insercién a corto y medio plazo.

e Hay que fomentar que, desde primer curso, los estudiantes aprecien el interés por todas las asignaturas que
componen el plan de estudios, las que estan directamente relacionadas con el periodismo escrito, pero
también las de periodismo audiovisual y digital, las teméticas (historia, sociologia, derecho, etc.), necesarias
para el cultivo de la cultura general requerida a un periodista y las instrumentales que les sirven para conocer
el uso correcto de la lengua y el manejo de fuentes periodisticas. En este sentido, hay que intentar que
entiendan la carrera en una dimensién panoramica y no como piezas aisladas de un puzzle que no encajan.

Por todo ello parece estratégico para mejorar la calidad del Grado seguir potenciando la coordinacion entre asignaturas
por cuatrimestres y también conseguir entre todos que vean la continuidad de lo que se ensefia y la interrelacién entre
todas las materias para que se den cuenta de que todo esté planificado con criterio y que unas asignaturas atienden mas a
unas competencias que a otras, pero que todas son importantes de cara a su formacién. Quiza piensen que las practicas
son excesivas, pero hay que seguir justificando e insistiendo en que lo que les pedimos en una semana luego tienen que
aprender a hacerlo en una mafiana porque los ritmos periodisticos son muy rapidos y que el mimo en la blsqueda
documental de fuentes es importante para saber contrastar la informacion. Esto se corrobora en los buenos resultados
que consiguen en las practicas en empresas, como hemos visto en los graficos del apartado anterior, donde cuando van
se sienten preparados y capaces porque ya han adquirido las competencias basicas.

Consideramos que la iniciativa de estos proyectos de innovacion que desde 1° curso del Grado plantearon Isabel Ubieto
y Carmen Agustin es muy importante para conseguir informacion para la mejora de la calidad y la realidad es que los
resultados obtenidos a lo largo de estos siete afios de proyectos del innovacion han sido un nutriente fundamental para la
mejora progresiva del Grado y en este curso 2014-2015 para afrontar con solvencia el proceso de acreditacién. Por todo
ello, las acciones que se han ido poniendo en marcha a lo largo de los cursos anteriores deberian mantenerse, dado que
la calidad de la formacion depende de la continua mejora de los procesos, los métodos y la colaboracion entre los sujetos
implicados en el proceso de ensefianza-aprendizaje y la actualizacién de la informacion manejada. ElI Grado en
Periodismo sigue en un proceso de consolidacidn, cada curso surgen nuevas cuestiones y proyectos como este nos
permiten tener testadas muchas cuestiones Utiles y establecer una comunicacion fluida.
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10 - Continuidad y Expansion

Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos), Sostenibilidad (que el proyecto pueda
mantenerse por si mismo), Difusion realizada (seminarios, jornadas, cursos en la UZ, congresos,
revistas, etc.). (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension: 1 hoja maximo)

El proyecto de elaboracion, realizacion, recolecta y difusion de la informacion aportada por todos los colectivos
implicados en el proceso de ensefianza-aprendizaje y el estudio de los resultados y las propuestas de mejora suponen un
proceso de mejora continua de la formacidn de los futuros graduados y —por tanto- es totalmente transferible a otros
contextos.

Este proyecto, ademas de favorecer el proceso de mejora en si mismo, colabora en la creacién de una conciencia de
mejora continua, de trabajo en equipo y de intercambio de buenas précticas entre los docentes. El proyecto, ademas,
facilita la integracion de los profesores noveles, principalmente asociados a tiempo parcial que no tienen mucho tiempo
que dedicar a su formacion docente.

El proyecto es sostenible en el sentido de que satisface las necesidades del Grado de Periodismo, se permea de los
cambios y necesidades que puedan surgir, y no compromete acciones futuras que requieran realizarse, al contrario, suele
ir por delante en las valoraciones y propuestas. En cuanto al presupuesto econémico hoy por hoy el proyecto se
mantiene a si mismo gracias al empleo de la plataforma SurveyMonkey que viene siendo subvencionada por el proyecto
de innovacion europeo ECO (en el que participan los profesores del Grado de Periodismo José Antonio Gabelas Barroso
y Carmen Marta Lazo, actual Coordinadora del Grado de Periodismo). Las otras herramientas necesarias Moodle2 y
Google Drive no suponen coste alguno.

En cualquier caso, el proyecto necesita del seguimiento del mismo por parte de docentes del Grado en Periodismo,
implicados en la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje. Este curso pasado nuestros avances se difundieron en las
VIII Jornadas de Innovacion Docente de la Universidad de Zaragoza: “El Grado en Periodismo de la UZ: seis cursos de
coordinacion y mejora”. Y para este curso en concreto acudiremos con una ponencia al "IX CONGRESO
INTERNACIONAL DE EVALUACION FORMATIVA Y COMPARTIDA EN DOCENCIA"
http://congresoevaluacion2015.com organizado por la Facultad de Educacion de la Universidad de Cantabria y la Red
Nacional de Evaluacion Formativa y Compartida en Docencia Universitaria, con el lema "Tendencias emergentes en
evaluacion: el papel de las tecnologias”, que se celebrara durante los dias 17, 18 y 19 de septiembre de 2015 se
celebrard en Santander. Y en septiembre del 2015 se celebraran las IX Jornadas de Innovacion Docente de la
Universidad de Zaragoza, para las que algunos de los resultados de este proyecto seran muy Utiles.
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11 - Rellene, de forma esquemaética, los siguientes campos a modo de ficha-
resumen del proyecto (Formato: Times New Roman 10 color negro. Extension: 1 hoja méaximo)

Otras fuentes de
financiacion sin
detallar cuantia

Ninguna

Tipo de proyecto
(Experiencia, Estudio o
Desarrollo)

Se trata del desarrollo de una experiencia, que se puso en marcha desde el inicio de la
imparticion del Grado de Periodismo en el curos 2008-2009 y facilita el analisis DAFO del
mismo.

Contexto de
aplicacién/Publico
objetivo (titulacion,
curso...)

Va dirigido a todos los miembros implicados en el proceso de ensefianza aprendizaje que
participan en el Grado de Periodismo y no solamente a quienes se encuentran cursando de
1° a 4° curso, sino también a profesores, tutores de practicas y egresados.

Curso académico en
que se empezo a
aplicar este proyecto

Curso académico 2008-2009

Interés y oportunidad
para la
institucion/titulacion

La constante evaluacién de los procesos de calidad debe ser un requerimiento necesario en
una titulacion nueva y de mucha demanda a pesar de su complicada insercién laboral. La
carrera de Periodismo en Unizar tiene un porcentaje elevado de demanda en la sociedad
aragonesa que ha cubierto todas las plazas desde su primera promocién en 2008-2009,
hasta quedar incluso plazas de reserva y estudiantes fuera de la nota de cohorte. La
insercion de alumnos en diferentes practicas y su evaluacién positiva supone una direccion
adecuada en la formacidn de los futuros periodistas, por eso, también se hace necesario ya
un seguimiento de los egresados y de los diferentes lugares geogréaficos de destino laboral
asi como las areas y sectores de trabajo y la repercusion de las asignaturas mas relacionadas
con el &mbito laboral de los nuevos periodistas y comunicadores.

Métodos/Técnicas/Acti
vidades utilizadas

Con el objetivo de medir el perfil de ingreso de los estudiantes, el grado de satisfaccion de
todos los sujetos implicados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, de los empleadores y
egresados, se han disefiado hasta ocho cuestionarios diferentes para atender a todos los
sectores con el programa Survey Monkey. Gracias a estos cuestionarios se obtienen,
comparten y debaten los datos que han permitido con los cursos ir introduciendo propuestas
de mejora en la titulacién.

Tecnologias utilizadas

Para la elaboracién y recogida de las opiniones de todos los implicados se ha venido
utilizando el programa de elaboracion de encuestas Survey Monkey. Para la difusion de la
informacion se emplea la plataforma Moodle.

Tipo de innovacion
introducida: qué
soluciones nuevas o
creativas desarrolla

Las nuevas tecnologias adoptadas mejoran y favorecen el necesario trabajo trasversal e
interdisciplinar que se hace vital en una titulacién que participa con tantas areas de
conocimiento diferentes. Asi mismo ayudan a detectar los aspectos a mejorar con celeridad
y por lo tanto implantar en la medida de lo posible mejoras para los siguientes cursos.
Involucra la participacion de todo PDI en el andlisis de las necesidades de formacion del
nuevo periodista y comunicador. Los criterios de calidad asi como las formas de evaluacién
de la calidad y seguimiento se equiparan a los estudios que de forma coordinada se estan
realizando en UZ y estudios nacionales e internacionales.

Impacto del proyecto

La continuidad es bésica para un proyecto de investigacion a largo plazo como lo es la
calidad en el Grado en Periodismo de la Universidad de Zaragoza. En esta, su 62 edicion,
como novedad, se han obtenido resultados de las condiciones de formacion y adaptacion al
mercado con las que salen los egresados de la carrera de Periodismo en Zaragoza. Su
eficiencia, continuidad y expansion dependeran del grado de conversion y aplicacion de los
datos obtenidos a las aulas y de los profesores y alumnos, con el fin de asentar una
metodologia dinamica, flexible y adaptable

Caracteristicas que lo
hacen sostenible

El proyecto es sostenible en el sentido de que satisface las necesidades del Grado de
Periodismo, se permea de los cambios y necesidades que puedan surgir, y no compromete
acciones futuras que requieran realizarse, al contrario, suele ir por delante. En cuanto al
presupuesto econémico hoy por hoy se mantiene a si mismo gracias al empleo de la
plataforma SurveyMonkey que viene siendo subvencionada por el proyecto europeo ECO
(en el que participan los profesores del Grado de Periodismo José Antonio Gabelas Barroso
y Carmen Marta Lazo, actual Coordinadora del Grado de Periodismo). Las otras
herramientas necesarias Moodle2 y Google Drive no suponen coste alguno.

Posible aplicacion a
otras areas de
conocimiento

El modelo puede aplicarse a cualquier otra titulacion y/o area de conocimiento.
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