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MEMORIA FINAL de  
Proyectos de Innovación 2015-16 

Universidad de Zaragoza 

1- Identificación del proyecto  
 

Código PIIDUZ_15_243 

Título Competencias informáticas de apoyo a las competencias informacionales (fase 2) 

 

2- Coordinadores del proyecto  
 

Coordinador 1  
Nombre y apellidos 

Inés Escario Jover 

Correo electrónico escario@unizar.es 

Departamento Informática e Ingeniería de Sistemas 

Centro Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo 

Coordinador 2  
Nombre y apellidos 

 

Correo electrónico  

Departamento  

Centro  

 

3 - Resumen del proyecto  
 

 

El curso pasado, el mismo equipo de personas desarrollamos una experiencia piloto consistente en complementar el 

curso de Moodle “Competencias informacionales (nivel básico)” ofertado por la Biblioteca de la Universidad de 

Zaragoza para los estudiantes de primer curso del Grado de Periodismo con contenidos orientados a que también 

adquirieran algunas competencias informáticas que complementaran las informacionales (PIIDUZ_14_149). El curso se 

puso en marcha el mes de noviembre de 2015. En esta fase 2 del proyecto, se han valorado los resultados obtenidos en 

esta experiencia piloto, se ha extendido a algunas otras titulaciones de la Universidad de Zaragoza y se ha comenzado la 

difusión de la experiencia dentro y fuera de nuestra Universidad. Asimismo, se está preparando la extensión del mismo 

a todos los grados de la Universidad de Zaragoza. Finalmente, se considera la rúbrica como un instrumento de 

evaluación necesario para emitir juicios de calidad ya que mejoran la validez y fiabilidad de la evaluación. En este 

sentido, se está trabajando en la elaboración de una rúbrica como instrumento de evaluación de las competencias 

informáticas a través de los trabajos académicos que realizan los estudiantes de grado en sus asignaturas. 
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4 - Participantes en el proyecto  
 

Nombre y Apellidos Correo electrónico Departamento Centro/Institución 

Ramón Hermoso Traba rhermoso@unizar.es 

Informática e 

Ingeniería de 

Sistemas 

Facultad de Ciencias 

Sociales y del 

Trabajo 

Mª Jesús Lapeña Marcos mlape@unizar.es 

Informática e 

Ingeniería de 

Sistemas 

Facultad de 

Economía y Empresa 

Mª Antonia Zapata Abad mazapata@unizar.es 

Informática e 

Ingeniería de 

Sistemas 

Facultad de Ciencias  

Laura Bordonaba Plou lbordona@unizar.es Biblioteca /PAS UZ 
Facultad de Filosofía 

y Letras 

Elena Escar Hernández eescar@unizar.es Biblioteca /PAS UZ 
Escuela Politécnica 

Superior (Huesca) 

Roberto Soriano García robertos@unizar.es Biblioteca /PAS UZ Facultad de Ciencias 
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5 - Contexto del proyecto 
Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento 

que se genera.  
 

 

En los últimos años, CRUE-TIC y REBUIN están trabajando en qué competencias informáticas e informacionales 

(CI2) deberían adquirir los estudiantes en los estudios de Grado. El curso pasado (PIIDUZ_14_149) se estudió qué 

competencias concretas de estos tipos deberían adquirir los estudiantes de primer curso de Grado, qué formación 

deberían recibir para ello y cómo la recibirían. Se preparó un curso piloto y se seleccionó un Grado para realizar la 

experiencia. Este curso, este proyecto PIIDUZ_15_243 (fase 2 del anterior) se ha encargado de poner en marcha dicho 

curso piloto, evaluarlo, difundirlo y adaptarlo para poder extender la experiencia a otros Grados. 
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6 - Objetivos iniciales del proyecto   
Qué se pretendía obtener cuando se solicitó el proyecto.  
 

Nuestros objetivos en esta segunda fase eran: 

• Valorar los resultados obtenidos en la experiencia piloto desarrollada en el proyecto PIIDUZ_14_149. 

• Extender la experiencia a otras titulaciones de la Universidad de Zaragoza (con las adaptaciones necesarias). 

• Difundir la experiencia en congresos de innovación docente que traten competencias transversales.  

• Dar a conocer el curso al profesorado de los estudiantes a los que se les oferte (al menos a los coordinadores de 

titulación y profesores de asignaturas de primer curso).  

• Facilitar al profesorado la integración del curso de competencias informáticas e informacionales en sus 

asignaturas con una rúbrica de valoración de trabajos académicos orientada a la evaluación de la adquisición de 

dichas competencias. 
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7 - Métodos de estudio/experimentación y trabajo de campo 
Métodos/técnicas utilizadas, características de la muestra, actividades realizadas por los estudiantes y 

por el equipo del proyecto, calendario de actividades.   
 

En octubre/noviembre, periodo de transición entre las dos fases de este proyecto (el PIIDUZ anterior y el actual) el 

equipo incorpora al curso Moodle de competencias informacionales los materiales sobre competencias informáticas que 

se habían elaborado en el proyecto anterior y activa el curso de Moodle ‘Periodismo: competencias informacionales e 

informáticas 2015-16 (nivel básico)’, participando activamente como formador uno de los participantes en este 

proyecto. 

En diciembre, se evalúan los resultados obtenidos para, en enero, presentar una propuesta de comunicación a 10th 

annual International Technology, Education and Development Conference (INTED 2016). La comunicación fue 

aceptada y uno de los participantes del proyecto la presenta en el Congreso en marzo. 

A lo largo del mes de febrero, se amplía la experiencia piloto extendiéndola a nueve grados más: Grado en 

Ingeniería de Organización Industrial (EUPLA), Grado en Ingeniería Mecatrónica, Grado en Filosofía, Grado en 

Geografía y Ordenación del Territorio, Grado en Estudios Clásicos, Grado en Filología Hispánica, Grado en 

Odontología, Grado en Ciencias de la Actividad Física y del Deporte, y Grado en Turismo. 

En marzo se trabaja en mejorar los instrumentos de evaluación del curso a raíz del estudio de los resultados 

obtenidos en la experiencia con el Grado de Periodismo. Se decide modificar algunas de las preguntas de los test y 

añadir una nueva. También se decide añadir cuatro preguntas nuevas a la encuesta de satisfacción. Por otra parte, se 

observa que una reorganización en los contenidos de uno de los temas facilitaría el aprendizaje del estudiante. Se 

implementan estos cambios y se incorporan a una nueva versión del curso de Moodle. Este curso mejorado lo realizan 

los estudiantes de primer curso del Grado de Economía en el mes de abril y mayo. 

En abril, se pone en contacto con nosotros un profesor que también había participado en INTED 2016 y nos 

convoca, junto con profesores de otras universidades del eje pirenaico, a una reunión en abril preparatoria de un posible 

proyecto POCTEFA. Desde entonces, se está preparando la solicitud del mismo en conjunto con las demás 

universidades con la intención de presentarlo en la segunda convocatoria. 

En mayo se decide extender la experiencia a todos los Grados de la Universidad de Zaragoza en los que se impartía 

un curso básico sobre competencias informacionales y se solicita apoyo al Vicerrectorado de Política Académica para 

realizar una campaña de difusión. 

En junio se comienza el estudio global de los resultados obtenidos en los once grados en los que se ha llevado a cabo 

el curso sobre competencias informáticas e informacionales, teniendo en este momento algunos resultados (ver apartado 

8) sobre la opinión de los estudiantes acerca de la necesidad de adquirir competencias informáticas y acerca de su grado 

de satisfacción una vez terminado el curso. En próximas fechas se valorarán los conocimientos adquiridos. 

En paralelo, en junio se empieza a trabajar en la elaboración de una rúbrica que sirva como instrumento de 

evaluación de las competencias informáticas e informacionales a través de los trabajos académicos que realicen los 

estudiantes en las asignaturas de Grado ligadas a nuestro curso Moodle. Para ello, se ha partido de una rúbrica para la 

valoración de competencias informacionales en cuya elaboración colaboró uno de los participantes en este proyecto (en 

el contexto de otro proyecto de innovación docente en el curso 2013-2014). Se ha añadido un apartado de 'Uso de 

imágenes digitales' con tres subapartados ('Legalidad', 'Ajuste al texto y formato' e 'Índice de imágenes') y se está 

trabajando en el resto de aspectos relativos a competencias informáticas que se han incluido en el curso. 

Como puede observarse, se ha priorizado la puesta en marcha de las experiencias piloto en varios grados y la 

comprobación de su aceptación y eficiencia. De este modo, por una parte, nos hemos asegurado la adecuación del curso 

propuesto. Por otra, hemos preparado ya una versión del curso Moodle para que los trabajadores de la Biblioteca que el 

próximo curso participarán como formadores del mismo puedan ya conocerlo. Se ha dejado para el final la elaboración 

de la rúbrica porque nuestra intención es que esté finalizada cuando, a principios del curso 2016-2017, se realice la 

labor de difusión general del curso a todos los profesores de primer curso de los grados implicados. 
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8 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados 

en la propuesta y cómo se han comprobado 
Método de evaluación, Resultados.  
 

Los resultados obtenidos respecto a cada uno de los objetivos planteados son los siguientes. 

1) Valorar los resultados obtenidos en la experiencia piloto desarrollada en el proyecto PIIDUZ_14_149. 

En la fase 1 se diseñaron materiales relativos a competencias informáticas y, a principio del curso 2015-2016, se 

incluyeron en el nuevo curso Moodle sobre competencias informacionales e informáticas 2015-16 (nivel básico). 

Además, dicho curso incluía varios test orientados a evaluar la adquisición de conocimientos de los estudiantes y una 

encuesta de satisfacción sobre el curso. Tanto en los test como en la encuesta se han incluido preguntas específicas sobre 

la parte dedicada a competencias informáticas. 

Dicho curso se implantó para los estudiantes del Grado de Periodismo. Una vez concluido el curso, se valoró la 

experiencia en base a dichos test y cuestionario. Las conclusiones más importantes fueron las siguientes. Se 

matricularon 62 estudiantes en primer curso del Grado en Periodismo, de los cuales 8 nunca entraron en el curso de 

Moodle y, de los 54 que sí lo hicieron, lo aprobaron 38. Por tanto, el curso ha tenido una tasa de éxito del 70% y una 

tasa de rendimiento del 61%. 

Para valorar la labor realizada en la fase 1 sobre los temas seleccionados para tratar en el curso, se preguntó a los 

estudiantes sobre las competencias informáticas que ya tenían antes de realizarlo. En una valoración de 0 (nada) a 5 

(mucho), la moda es 2 y la media 2,3 (ver gráfico 1), por lo que podemos afirmar que la opinión de los estudiantes es 

que tenían un nivel bajo en competencias informáticas antes de realizar el curso. Este resultado nos reafirma en nuestra 

opinión de que este proyecto responde a una necesidad real de nuestros estudiantes. 

Respecto a los resultados de aprendizaje, se realizó a los estudiantes una serie de preguntas relacionadas con 

competencias informáticas antes y después de realizar el curso, con la intención de poder valorar su mejora en este 

aspecto. En base a sus respuestas (ver gráficos 2 y 3), concluimos que los estudiantes mejoraron sus resultados respecto 

a competencias relacionadas con uso legal de imágenes en documentos de texto y la gestión de archivos digitales. El 

peor resultado fue respecto a la gestión de referencias bibliográficas con un procesador de textos, posiblemente porque 

era el tema más complejo y menos conocido por los estudiantes. Por ello hemos tomado nota para revisar los materiales 

relativos a este tema en próximas ediciones del curso. 

Respecto al grado de satisfacción de los estudiantes con el curso realizado, llevamos a cabo la valoración 

distinguiendo los aspectos relativos al desarrollo del curso de los aspectos relativos a los contenidos del mismo. Para 

ilustrar y poder valorar más fácilmente los resultados obtenidos, los gráficos 4 y 5 muestran los resultados en un gráfico 

de columnas y en los gráficos 6 y 7 se muestran los mismos resultados en un gráfico porcentual de columnas apiladas. 

En los primeros, se observa que están sesgados a la izquierda, indicando que el grado de satisfacción de los estudiantes 

es, en general, muy bueno. En el gráfico 6 se observa que más del 90% de los estudiantes evaluaron los aspectos de 

desarrollo del curso como buenos, muy buenos o excelentes, y más del 50% como muy buenos o excelentes. El gráfico 7 

muestra que más del 85% de los estudiantes evaluaron los contenidos del curso sobre competencias informáticas como 

buenos, muy buenos o excelentes, y más de un 60% los evaluaron como muy buenos o excelentes. En los dos casos, la 

suma de las respuestas muy pobre o pobre, llega, como máximo, al 3,7%. 

2) Extender la experiencia a otras titulaciones de la Universidad de Zaragoza (con las adaptaciones necesarias). 

En algunas titulaciones se había previsto realizar el curso sobre competencias informacionales en el segundo 

semestre. Tras una primera valoración positiva de la experiencia en el Grado en Periodismo, se decidió ofertarles el  

curso en competencias informáticas e informacionales que se había realizado en dicho grado a modo de prueba piloto. 

Esta segunda prueba piloto se llevó a cabo en nueve grados pertenecientes a distintas macroáreas: 

• Artes y humanidades: Grado en Estudios Clásicos, Grado en Filología Hispánica, Grado en Filosofía 

• Ciencias Sociales y jurídicas: Grado en Ciencias de la Actividad Física y del Deporte, Grado en Turismo, Grado 

en Geografía y Ordenación del Territorio 

• Ingeniería y arquitectura: Grado en Ingeniería de Organización Industrial (EUPLA), Grado en Ingeniería 

Mecatrónica 

• Ciencias de la salud: Grado en Odontología 

Después, se analizó con detenimiento la primera experiencia y se implementaron algunas mejoras en el curso 

Moodle (ver apartado 7). Este nuevo curso mejorado lo realizaron los tres grupos del Grado en Economía (que, como 

Periodismo, es de la macroárea Ciencias Sociales y Jurídicas).  

Una vez finalizado el curso para los estudiantes (finales de mayo) se comienza el estudio de resultados. En estos 

momentos tenemos algunos resultados sobre la opinión de los estudiantes acerca de la necesidad de adquirir 
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competencias informáticas y acerca de su grado de satisfacción una vez terminado el curso. 

En primer lugar, hemos analizado de modo global qué opinan los estudiantes sobre las competencias informáticas 

que ya tenían antes de realizar nuestro curso sobre competencias informáticas e informacionales. En una valoración de 0 

(nada) a 5 (mucho), la moda es 2 y la media 2,01 (ver gráfico 8). Por tanto, los resultados son muy similares a los 

obtenidos con el Grado en Periodismo (moda 2 y media 2,3). Si clasificamos estos datos por macroáreas (ver gráfico 9 y 

tabla 1), observamos que los estudiantes de Artes y humanidades junto con los de Ciencias de la salud son los que 

piensan que llegan a la Universidad con una mayor carencia en estas competencias.  

En segundo lugar, hemos analizado las preguntas relativas a las competencias informáticas que los estudiantes 

responden en una encuesta de satisfacción una vez completado el curso. Por una parte, se les vuelve a preguntar por sus 

conocimientos anteriores, pero en este momento refiriéndonos a aspectos específicos que han trabajado en el curso. En 

concreto, se les pregunta en qué medida les habían enseñado previamente a gestionar con eficiencia y seguridad los 

archivos y en qué medida les habían enseñado a trabajar con imágenes digitales, siendo 0 nada y 5 totalmente. Los 

resultados por macroáreas indican que todos los estudiantes reconocen carencias en estos aspectos, y en mayor medida 

nuevamente los estudiantes de Artes y humanidades junto con los de Ciencias de la salud (ver gráficos 10 y 11). 

En tercer lugar, hemos valorado, por macroáreas, el grado de satisfacción de los estudiantes con el curso realizado 

(ver gráficos 12, 13 y 14). A la pregunta ‘¿Consideras que ahora sacarás más provecho de las herramientas informáticas 

que utilizas en la elaboración de tus trabajos?’ es de destacar que responden positivamente (esto es, de 3 a 5 en una 

escala de 0-nada a 5-totalmente)  más del 85% en todos los casos, destacando el 100% en Ciencias de la Salud (a pesar 

de que pensaban que tenían menos carencias que los estudiantes de otras macroáreas). A la pregunta ‘¿Piensas que el 

curso te ayudará en tu formación académica?’, casi un 80% de los estudiantes de Ingeniería y arquitectura responden 

positivamente y alrededor del 90% en las demás macroáreas. Finalmente, a la pregunta ‘¿Recomendarías este tipo de 

formación a otros alumnos/usuarios?’ casi un 80% de los estudiantes de Ingeniería y arquitectura responden 

positivamente y alrededor entre el 85% y el 90% en las demás macroáreas. 

En próximas fechas completaremos el estudio de resultados con el análisis de resultados de las preguntas orientadas 

a valorar la adquisición de conocimientos. Asimismo, valoraremos las preguntas específicas introducidas en la segunda 

versión del curso y que, por tanto, sólo han respondido los estudiantes de Economía. 

3) Difundir la experiencia en congresos de innovación docente que traten competencias transversales.  

Los participantes en el proyecto elaboramos el artículo ‘Adding information technology skills into the equation: an 

empirical experience on cross-curricular competences’ que fue aceptado por INTED 2016, donde se presentó de modo 

oral el 8 de marzo de 2016. 

La referencia de dicho artículo: 

Escario, I., Hermoso, R., Lapeña, M. J., Zapata, M. A., Escar, E., Bordonaba, L., & Soriano, R. (2016). Adding 

Information Technology skills into the equation: an empirical experience on cross-curricular competences. INTED2016 

Proceedings, pp. 1964-1971. doi:10.21125/inted.2016.1411 

El resumen del mismo puede consultarse en: 

https://library.iated.org/view/ESCARIO2016ADD 

4) Dar a conocer el curso al profesorado de los estudiantes a los que se les oferte (al menos a los coordinadores de 

titulación y profesores de asignaturas de primer curso). 

Se está trabajando en varias vías la labor de difusión del proyecto. Por una parte, en un principio se intentó articular 

la difusión a través del ICE. Después, consideramos que sería más adecuado hacer la difusión con el respaldo 

institucional del Vicerrectorado de Política Académica, que ha sido propulsor del curso de competencias 

informacionales desde sus inicios. Nos hemos puesto en contacto con dicho Vicerrectorado y en próximas fechas 

tendremos una reunión con su Directora de Secretariado de Calidad e Innovación Docente para explicarle nuestro 

proyecto y solicitarle el apoyo institucional. Básicamente, nuestra intención es convocar a principio del próximo curso 

2016-2017 a todos los coordinadores de grados y a los profesores de primeros cursos para explicarles el contenido y 

objetivos del curso sobre competencias informáticas e informacionales y ayudarles a incorporarlo en las asignaturas de 

sus grados como un medio que impulse en los estudiantes el desarrollo de estas competencias trasversales.  

Por otra parte, las ‘X Jornadas de innovación docente e investigación educativa UZ’ tienen en esta edición como 

lema ‘La difusión de la innovación docente: retos y reflexiones’. Por ello estamos elaborando una contribución que 

enviaremos a estas Jornadas con el objetivo de hacer este mes de septiembre otra labor de difusión de este proyecto que 

llegue a todo el profesorado interesado en estos temas. 

 

5) Facilitar al profesorado la integración del curso de competencias informáticas e informacionales en sus 

asignaturas con una rúbrica de valoración de trabajos académicos orientada a la evaluación de la adquisición de 

dichas competencias. 

https://library.iated.org/view/ESCARIO2016ADD
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Se ha seleccionado una rúbrica para la valoración de competencias informacionales en trabajos fin de grado en cuya 

elaboración colaboró uno de los participantes en este proyecto. A partir de ella, se ha añadido un apartado dedicado a la 

valoración del 'Uso de imágenes digitales'. Este apartado se ha dividido en tres subapartados ('Legalidad', 'Ajuste al texto 

y formato' e 'Índice de imágenes') que se valorarán de forma independiente. Para la consecución completa de este 

objetivo, se está trabajando en el resto de aspectos relativos a competencias informáticas que se han incluido en el curso. 

Respecto a la valoración del mismo, se podrá realizar el curso próximo, una vez los profesores de primer curso la hayan 

utilizado para valorar las competencias informáticas en los trabajos académicos de los estudiantes de sus asignaturas que 

hayan realizado el curso que proponemos. 

 

Gráficos relativos a la experiencia en el Grado en Periodismo (valoración de la primera experiencia) 

 

Gráfico 1. Gráfico de columnas sobre las competencias informáticas adquiridas previamente 

 
 

Gráfico 2. Preguntas sobre competencias informáticas respondidas antes de realizar el curso 

 
 

Gráfico 3. Preguntas sobre competencias informáticas respondidas tras realizar el curso 
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Gráfico 4. Valoración en la encuesta de satisfacción sobre aspectos de realización del curso (gráfico de columnas) 

 
 

Gráfico 5. Valoración en la encuesta de satisfacción sobre aspectos de competencias adquiridas con el curso (gráfico de 

columnas) 

 
 

Gráfico 6. Valoración en la encuesta de satisfacción sobre aspectos de realización del curso (gráfico porcentual de 

columnas apiladas) 

 
 

Gráfico 7. Valoración en la encuesta de satisfacción sobre aspectos de competencias adquiridas con el curso (gráfico 

porcentual de columnas apiladas) 
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Gráficos y tablas relativos a todas las experiencias realizadas (valoración de la los 11 grados) 

Gráfico 8. Gráfico de columnas sobre las competencias digitales adquiridas previamente 

 

Gráfico 9. Gráfico de columnas sobre las competencias informáticas adquiridas previamente (por macroáreas) 

 
 

Tabla 1. Tabla resumen sobre las competencias informáticas adquiridas previamente por macroáreas (0: nada, 5: mucho) 

 

Gráfico 10. Tras realizar el curso, opinión de los estudiantes sobre sus conocimientos previos en gestión eficiente y 

segura de archivos (por macroáreas) 
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Gráfico 11. Tras realizar el curso, opinión de los estudiantes sobre sus conocimientos previos en trabajo con imágenes 

digitales (por macroáreas) 

 

 
 

Gráfico 12. Gráfico sobre la valoración de la utilidad del curso para la elaboración de trabajos (estudiantes agrupados 

por macroáreas) 

 
 

Gráfico 13. Gráfico sobre la valoración de la utilidad del curso para la formación académica (estudiantes agrupados por 

macroáreas) 
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Gráfico 14. Gráfico sobre la intención de recomendar el curso (estudiantes agrupados por macroáreas) 
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9 - Conclusiones del proyecto 
Conclusiones: lecciones aprendidas, impacto. (Eficacia: grado en que se han alcanzado los objetivos previstos, 

Eficiencia: relación entre los objetivos logrados y los recursos implicados (p.e.  se han alcanzado los mismos logros con 

menos coste (tiempo, esfuerzo, etc.)).  

 

Como se ha detallado en el apartado de resultados, todos los objetivos propuestos se han alcanzado completamente o 

se están poniendo los medios necesarios para alcanzarse en próximas fechas. Por tanto, el proyecto se ha desarrollado 

con un alto grado de eficacia. 

Además, se ha podido comprobar que el esfuerzo realizado en la fase 1 en cuanto a desarrollo de materiales e 

incorporación de los mismos en el curso de Moodle se ha podido rentabilizar en esta fase al duplicar el primer curso 

piloto a otros 12 cursos. En una primera tanda sin ninguna modificación. En la segunda, invirtiendo tiempo y esfuerzo 

pero únicamente encaminados al análisis para la mejora de la calidad del curso, por lo que el coste en este aspecto ha 

sido considerablemente menor que en la fase anterior. Vemos, por tanto, que el proyecto se ha desarrollado también con 

un alto grado de eficiencia. 

Por otra parte, los resultados analizados nos confirman las hipótesis que nosotros planteamos hace dos años y que 

nos hicieron comenzar a trabajar en este proyecto: nuestros estudiantes necesitan formación en competencias 

informáticas e informacionales, el curso Moodle planteado les ayuda a adquirirlas, el momento en el que se plantea el 

curso y los materiales que en él se incluyen son bien acogidos por los estudiantes. 

En conclusión, creemos que merece la pena continuar la experiencia en próximos años, mejorando y adaptando la 

labor realizada hasta ahora.  
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10 - Continuidad y Expansión 
Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos), Sostenibilidad (que el proyecto pueda 

mantenerse por sí mismo), Difusión realizada (seminarios, jornadas, cursos en la UZ, congresos, 

revistas, etc.).  
 

Esta experiencia es transferible con mínimas modificaciones a otros grados. Como se ha comentado, la experiencia 

en el Grado de Periodismo ya se ha extendido satisfactoriamente a otros tres grados de la rama de Ciencias Sociales y 

Jurídicas pero también a varios grados de Artes y Humanidades, de Ingeniería y Arquitectura y de Ciencias de la Salud. 

Además, se ha llegado al acuerdo de que el próximo curso 2016-2017, se ofertará para todos los Grados de la 

Universidad de Zaragoza el curso sobre competencias informáticas e informacionales. Por ello, ya estamos trabajando  

en las adaptaciones que entendemos deberán realizarse para ajustar el curso a las particularidades de cada perfil 

profesional. Asimismo, estamos organizando la difusión del curso a los trabajadores de la Biblioteca que el próximo 

curso participarán como formadores en el curso Moodle. 

 En cuanto a la difusión del proyecto, recordamos que: 

• Se ha participado en la 10th annual International Technology, Education and Development Conference (INTED 

2016) con el artículo ‘Adding information technology skills into the equation: an empirical experience on cross-

curricular competences’ y la comunicación oral del mismo que tuvo lugar el 8 de marzo de 2016. 

• Se está preparando una charla dirigida a los coordinadores de los grados y los profesores de asignaturas de 

primer curso. Se ha solicitado el respaldo del Vicerrectorado de Política Académica pero todavía no han tomado 

ninguna decisión institucional. 

• Se está preparando una contribución a las ‘X Jornadas de innovación docente e investigación educativa UZ’. 
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11 - Rellene, de forma esquemática, los siguientes campos a modo de ficha-

resumen del proyecto  

Otras fuentes de 

financiación sin 

detallar cuantía 

El Departamento de Informática e Ingeniería de Sistemas ha colaborado en los gastos de 

desplazamiento y alojamiento para la participación en el Congreso INTED 2016. 

Tipo de proyecto 
(Experiencia, Estudio o 

Desarrollo) 

Desarrollo de materiales docentes 

Contexto de 

aplicación/Público 

objetivo (titulación, 

curso…) 

Curso 1º de las titulaciones de Grado en las que se ofertaba el curso de competencias 

informacionales de nivel básico (la mayoría de las titulaciones de grado actuales de la 

Universidad de Zaragoza) 

Curso académico en 

que se empezó a 

aplicar este proyecto 

Curso 2015-2016 

Interés y 

oportunidad para la 

institución/titulación 

Se facilita formación al estudiante de primer curso, de forma no presencial, con el fin de 

mejorar sus habilidades en el uso de la información y de las herramientas informáticas. Se 

ha comprobado que los propios estudiantes son conscientes de las carencias que tienen en 

este tema. 

Métodos/Técnicas/Ac

tividades utilizadas 

 Puesta en marcha de 13 cursos Moodle (dos variantes) 

 Análisis de test y encuestas realizadas por los estudiantes 

 Redacción de artículo de investigación y presentación oral en Congreso Internacional 

 Preparación de varias vías de difusión del proyecto 

 Toma de contacto con otros grupos de profesores de otras universidades con la 

intención de complementar experiencias e incluirlas en un proyecto europeo 

 Elaboración de una rúbrica como instrumento de evaluación de las competencias 

informacionales a través de los trabajos académicos. 

Tecnologías 

utilizadas 
Office, Moodle 

Tipo de innovación 

introducida: qué 

soluciones nuevas o 

creativas desarrolla 

Integrar competencias informáticas en un curso orientado a competencias informacionales.  

 

Impacto del proyecto 

Una importante ayuda para el alumno de nuevo ingreso, ayudándole a familiarizarse con 

herramientas que serán de uso cotidiano en su etapa universitaria y que él mismo percibe 

como necesarias en su formación. En la fase 1, se diseñó un curso para el Grado de 

Periodismo que, en esta fase 2, se ha puesto en práctica en dicho grado y en otros 9. 

Además, se han incorporado algunas mejoras que se han puesto en práctica en otro grado 

más. 

Características que 

lo hacen sostenible 

Es una oferta de curso gratuito para los alumnos de primer curso, con el fin de 

proporcionarles una formación que les facilite la realización de tareas habituales en los 

estudios universitarios. 

Posible aplicación a 

otras áreas de 

conocimiento 

Los resultados obtenidos son trasladables, casi automáticamente, a cualquier otro entorno, 

ya que se trata de contenidos transversales comunes y necesarios para la totalidad de los 

alumnos. Se ha hecho una primera prueba satisfactoria en este sentido trasladando el curso a 

grados de diferentes macroáreas. El análisis de resultados nos indicará los ajustes a realizar 

en los materiales para optimizar la adecuación a cada perfil profesional, pero se prevé que 

dichos ajustes serán mínimos. 

 


