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1 - Identificacion del proyecto

Cadigo Titulo

PIIDUZ_16_380 |Andlisis, propuestay mejorade laevaluacion de materias TIC en entornos universitarios

2 - Coordinadores del proyecto

Cooordinador 1 Don Jestis Tramullas Sanz

Correo Electronico | tramullas@unizar.es

Departamento Ciencias de la Documentacion e Historiade la Ciencia

Centro Facultad de Filosofiay Letras

3 - Resumen del proyecto

Teniendo en cuenta el marco del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), €l presente Proyecto de Innovacion Docente
busca promover un cambio en |os procesos de evaluacion de los profesores mediante la utilizacion de rdbricas de evaluacion,
orientadas a materias T1C impartidas en entornos universitarios. El objetivo principal del proyecto sera el de encontrar una
metodol ogia de trabajo que permitayano solo evaluar € trabajo realizado por € aumno, sino el de evaluar: (1) las competencias
adquiridas en su proceso de aprendizaje, (11) su capacidad de responder a demandas complejas, (111) proporcionar una
retroalimentacion que favorezca su aprendizaje significativo y (1V) €l desarrollo de las competencias especificasy trasversales de
cada titulacion, teniendo en cuentalos principios del proyecto Definicion y Seleccién de Competencias, (DeSeCo), dela
Organizacion parala Cooperacion y €l Desarrollo Econdmicos (OCDE).

4 - Participantes en e proyecto

Nombrey apellidos Correo Electrénico Departamento Centro/Institucion
Don Julio A. Sangliesa Escorihuela juliosanguesa@gmail.com | Otros Universidad Politécnicade
Vaencia

Don Manuel Fogue Cortes mfogue@unizar.es Informéticae Ingenieriade | Escuelade Ingenieriay
Sistemas Arquitectura

Don Francisco Jose Martinez f.martinez@unizar.es Informatica e Ingenieriade EU Poalitécnica de Teruel

Dominguez Sistemas

Don Fernando Naranjo Palomino fnaranjo@unizar.es Informatica e Ingenieriade EU Politécnica de Teruel
Sistemas

Don Vicente Torres Sanz vtorres@unizar.es Informatica e Ingenieriade EU Politécnica de Teruel
Sistemas

Don Jests Gallardo Casero jesusgal @unizar.es Informatica e Ingenieriade Universidad de Zaragoza
Sistemas
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5 - Rellene, de for ma esquematica, los siguientes campos a modo de ficha-resumen del proyecto

Otras fuentes de
financiacion sin
detallar cuantia

Ninguna

Tipo de proyecto
(Experiencia, Estudio
o Desarrollo)

Esta propuesta, tal y como indicala convocatoria se centraen el estudio y la experiencia de innovacion
docente de un grupo de profesores en el marco de lastitulacionesy en torno alamejorade lacalidad dela
ensefianza, de la evaluacion de competencias en el marco de lastitulacionesy en torno alamejoradelac

Contexto de
aplicacion/Pablico
objetivo
(titulacion,curso...)

Grado de Ingenieria Informética Teruel (presencial), Grado de Ingenieria Informética en Zaragoza
(presencial) y Master de Consultoria en Informacién y Comunicacién en Zaragoza (semipresencial)

Curso académico en
gue se empez6 a
aplicar este proyecto

2016/2017

Interés'y oportunidad
parala
institucion/titulacion

APBC como metodologia més rubrica de evaluacion adaptada a materias TICs, para probar en ensefianza
presencial y semipresencial

M étodos/Técnicas/Acti
vidades utilizadas

Tecnologias utilizadas

Anillo Digital Docente (ADD), R6 PSPP

Tipo de innovacion
introducida: qué

soluciones nuevas o
creativas desarrolla

Es una combinacion de metodologiay evaluacién adaptable a las necesidades del alumnado, favoreciendo
laadquisicion de competenciasy €l aprendizaje significativo

Impacto del proyecto

Introducir formas novedosas de eval uacion puede tener un gran impacto en |os sistemas educativos

Caracteristicas quelo
hacen sostenible

Laexperienciadel equipo de trabajo, no hace faltainversion econémicay se puede formar en diferentes
tipos de ensefianza

Posible aplicacion a
otras &reas de
conocimiento

Tal y como se ha detallado en €l apartado de contexto, es totalmente versatil
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6 - Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se gener a.

La evaluacion es una oportunidad para promover €l aprendizaje, sin embargo en muchos casos sdlo es utilizada por muchos
profesores para calificar de manera numéricala calidad del trabajo realizado por €l estudiante. En el presente proyecto se propone la
utilizacion de las rdbricas, no s6lo como instrumento de evaluacion, sino también como un proceso de retroalimentacion, que
permita al alumno participar de manera activa en su proceso de aprendizaje, adaptado al Espacio Europeo de Educacién Superior
(EEES) y basado en la adquisicion de competencias.

Esperamos crear una estrategia de eval uacién mejor, que aporte a los involucrados una mayor retroalimentacion, que favorezca la
adquisicién de competenciasy €l aprendizaje significativo de los alumnos. También se podrd comprobar si estas estrategias tienen el
mismo grado de aceptacion en un grado presencial que un master semipresencial, puesto que no se limitan alos Trabajo Fin de
Grado y Trabajo Fin de Master, como viene siendo habitual en los articulos publicados al respecto. El método de evaluacién que
consideremos mejor y mas oportuno es preguntarle directamente alos alumnos, y que ellos mismos nos digan si las nuevas
estrategias planteadas son mejores, y cumplen los requisitos establecidos desde un principio o no. Si los resultados obtenidos son
buenos, esperamos que la difusién de nuestro estudio permitatener un impacto suficiente para que todos aquellos docentes que lo
deseen, utilicen las mismas estrategias de evaluacion en sus aulas con € objetivo de aportar mas retroalimentacion alos alumnosy
facilitar la adquisicion de competencias en Tics.
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7 - Objetivosiniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicité el proyecto.

Como comenta el psicologo Jena Piaget en su obra Psicologiay Pedagogia. Es importante poner en funcionamiento todos los medios
para hacer progresar las técnicas de evaluacion cualitativay cuantitativa que permitan una verificacion sistemética de | os resultados
obtenidos, ya que esta verificacion debe facilitar 1a elaboracién de planes ulteriores.

Nosotros también consideramos de vital importancia mejorar |os procesos de evauacion, de tal manera que se permita aprender
mejor de los errores cometidos. Por eso proponemos las rdbricas como estrategia de evaluacion, con € objetivo de proporcionar una
mayor retroalimentacion a aumno y favorecer la adquisicion de competencias. Se comprobara la eficacia de esta estrategia,
buscando si existen diferencias significativas de |os resultados obtenidos en los diferentes entornos de aprendizaje en los que se ven
involucradas las TICs.
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8 - Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo

M étodos/técnicas utilizadas, caracter isticas de la muestra, actividadesrealizadas por los estudiantesy €l equipo, calendario de actividades.

El estudio se basara en tres puntos:

1) Analizar las expectativas que tienen los alumnos a la hora de recibir la evaluacion de un profesor (ver que retroalimentacion
esperan o les gustaria obtener).

2) En base alos resultados obtenidos, determinar qué tipo de ribrica se adapta mejor en cada escenario, 0 crear nosotros una con las
caracteristicas necesarias.

3) Determinar el grado de satisfaccion de los alumnos, y analizar os resultados obtenidos.

Un apartado importante de este Proyecto de Innovacion Docente seré |a heterogeneidad de los alumnos que van a participar en el
estudio, ya que esperamos que participen alumnos de diferentes campus (Teruel y Zaragoza), y de distintos tipos de formacion
(Grado y Master), por lo que consideramos que |os resultados que esta diversidad proporciona puede ser muy interesante ala horade
abordar un proyecto de este estilo.

El calendario previsto es el siguiente:

En diciembre se producirialareuniéninicia del proyecto, en la que se determinaria qué preguntas se realizarian alos aumnos
(encuesta o test de evaluacion) para obtener lamayor cantidad de informacion. El objetivo serd ver cudles son las expectativas del
alumno alahora de recibir laretroalimentacion de un trabgjo.

En Enero se realizaria dicho estudio, y en febrero tendria lugar una segunda reunién pararealizar el andlisis de los resultados
obtenidos, y determinar qué estrategia se vaallevar acabo alo largo de lafase de experimentacion, que tendra lugar desde febrero
hasta Junio. En esta fase se utilizaran rdbricas como modo de evaluacién. Parafinalizar esta etapa se les dard alos alumnos un test
que permita evaluar su percepcioén sobre la nueva estrategia utilizada para la eval uacion.

Durante Junio-Julio se realizaralareunion final en la que se analizaran los resultados obtenidos durante la fase de experimentacion,
y se expondran |os resultados obtenidos en cada uno de los escenarios.
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9 - Conclusiones del proyecto

Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto.

Las conclusiones del proyecto han sido satisfactorias.

El objetivo principal de este PID es mostrar una nueva metodologia de trabajo, adatado al EEES, novedosa, y que pueda ser utilizado
en entornos TICs. El desarrollo de esta estrategia nos ha permitido encontrar una metodologia de trabajo que permite ya no sélo
evaluar € trabajo realizado por el alumno, sino & de evaluar: (1) las competencias adquiridas en su proceso de aprendizaje, (1) su
capacidad de responder ademandas complejas, (111) proporcionar una retroalimentacion que favorezca su aprendizaje significativo y
(IV) € desarrollo de las competencias especificas y trasversales de cada titulacion, teniendo en cuenta los principios del proyecto
"Definicion y Seleccion de Competencias, (DeSeCo), de la Organizacion parala Cooperacion 'y el Desarrollo Econdmicos (OCDE)".

El cambio radical mostrado en el comportamiento del grupo piloto, compuesto por un grupo piloto inicia de veinticinco alumnos del
master MCIC delaUZ, nos animaa poner en marcha la experiencia en asignaturas de titulaciones de grado, especialmente en
ingenieria, aunque suponga una carga de trabajo mas elevada para el profesorado, puesto que ya que el contenido no les es tan gjeno,
esperamos poder mejorar otros aspectos en este tipo de alumnado, como son: lafalta de motivacién e iniciativa, la autorregulacion
en su tiempo de estudio personal, y fomentar el respeto no sdlo hacia el profesorado sino también al resto de compafieros,
cumpliendo por gjemplo con los plazos de entrega, valores claves de la educacion y que escasean hoy en dia en este tipo de
formacion.
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10 - Continuidad y Expansion

Transferibilidad (que sirva como modelo para otr os contextos), Sostenibilidad (que pueda mantener se por si mismo), Difusion realizada.

Consideramos que el tiempo cubierto por esta convocatoria no es suficiente, por |0 que consideramos que este proyecto sea una base
para futuras investigaciones que permitan obtener resultados concluyentes en |os siguientes aspectos:

La rdbrica como un sistema eficaz de eval uacion.

Entender 1o que los alumnos reclaman de sus docentes ala hora de obtener una retroalimentacién. Probar diferentes tipos de
rubricas.

Elaborar un tipo de rdbrica que se gjuste mejor alas necesidades de los alumnos.

Compraobar la utilizacion de las rdbricas en diferentes escenarios

Tenemos pensado difundir |os resultados obtenidos en las Jornadas de Innovacion Docente de la Universidad de Zaragoza, asi como
en congresos o conferencias de ambito nacional e internacional.
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11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados en la propuesta
y como se han comprobado

El proceso de evaluacion no tiene porqué ser un proceso distintivo del aprendizaje, hay que tener en cuenta que la evaluacién
es una oportunidad para promover el aprendizaje. Teniendo en cuenta el marco del Espacio Europeo de Educacién Superior
(EEES), el concepto de evaluacion adquiere una importancia mayor ain en el proceso de aprendizaje de los alumnos, ya que
el examen tradicional es incapaz, por si mismo y sin otros instrumentos de evaluacion, de dar respuesta a las necesidades del
modelo de la Convergencia Europea.

Los resultados del desarrollo del proyecto cumplen con los objetivos planteados en la propuesta. Se han analizado los distintos
tipos de rdbricas, y se ha creado un nuevo tipo de rlbrica, adaptada a entornos TICs. Este tipo de rdbrica contiene los
beneficios de los tipos analizados en el estado del arte, y en su utilizacion hemos encontrado grandes beneficios.

Antes de aplicar la metodologia utilizada en este PID los resultados obtenidos fueron bastante decepcionantes, con un elevado
grado de absentismo, una gran desmotivacion y desinterés por parte del alumnado, hasta el punto que llegaron a amotinarse,
negandose a seguir cursando dicha asignatura en esas condiciones, y solicitando, al coordinador del méaster, que se cambiase la
orientacion de la misma. De un ndmero inicial de veinticinco alumnos matriculados en el master, a lo largo del primer
cuatrimestre se dieron de baja cinco, por diversas causas: personales, médicas y por no cumplir, el master, las expectativas
deseadas. Tras impartirse las dos primeras sesiones presenciales del master, practicamente el 70% de la clase decidieron no
realizar los entregables de dichos bloques e incluso abandonar la materia.

Tras implantarse la metodologia propuesta junto al esfuerzo realizado por el profesorado de la materia de readaptacion de
contenidos, la actitud cambi6 y, en los dos restantes bloques, fueron mas receptivos y optaron por darle una nueva oportunidad
a la materia. Siendo los resultados de la evaluacion continua mas la prueba final, los siguientes:

NP APROBADOS | NOTABLES
3 6 9
Tabla 1 Resultados de la primera convocatoria

Si comparamos los datos de principios de cuatrimestre con los resultados finales, se observa que s6lo con ese pequefio detalle
de introduccion de nuevas metodologias en el aula tanto de aprendizaje como de evaluacidn, se redujo en aproximadamente
un 56% la actitud de negacion absoluta hacia la realizacion de las tareas y la tasa de abandono a la que nos enfrentabamos.

Ademas de los resultados cuantitativos comentados con anterioridad, se percibieron las siguientes mejoras en los alumnos:
e Reduccion de la ansiedad.
e Aumento de la retroalimentacion ofrecida al alumno.
e Mejora de la eficacia y la autorregulacién
e Mayor motivacion
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