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1 - Identificacion del proyecto

Cadigo Titulo

PIIDUZ_16 287 |Aplicacion delametodologia FLIPPED CLASSROOM (clase invertida), las TIC y € trabajo cooperativo para
la competencia digital docentey € fomento de métodos pedagdgicos activos en educacion superior

2 - Coordinadores del proyecto

Cooordinador 1 Don Juan Lorenzo Lacruz

Correo Electronico | jlorenzo@unizar.es

Departamento Ciencias de la Educacion

Centro Facultad de Educacion

3 - Resumen del proyecto

El modelo de clase invertida (flipped classroom; Bergman y Adams, 2012) es directamente aplicable al caso de |a ensefianza de
programas de ordenador en laformacion inicial de maestros por |o que a través de este proyecto, se pretende llevar acabo la
implementacién de la clase invertida, mediante videos y podcasts en sesiones practicas con software educativo de laasignatura’La
educacion en la sociedad del conocimiento” del primer curso del Grado de Magisterio en Educacién Primariay de la asignatura de
"Materiales y Recursos Didacticos” del segundo curso de Magisterio en Educacion Infantil. Paraello seles ofreceraalos estudiantes
videos, podcasts, sitios web y diversas herramientas, programas y aplicaciones multimedia para que tengan la oportunidad de recibir
los contenidos formativos con anterioridad a larealizacion de las clases practicas. En contraste con lametodologiay la practica
pedagdgica tradicional, dichas sesiones se dedican alaresolucion de dudas, seguimiento de tareas'y la puesta en marcha de diversas
técnicas de aprendizaje cooperativo para consolidar €l bagaje cognitivo adquirido de forma auténoma por € alumno mediante la
claseinvertida

4 - Participantes en el proyecto

Nombrey apellidos Correo Electronico Departamento Centro/Institucion

Dofia Ana Cristina Blasco Serrano anablas@unizar.es Ciencias de la Educacién Facultad de Educacion
Don Javier Sarsa Garrido jisg@unizar.es Ciencias de la Educacion Facultad de Educacion
Dorfia Belen Dieste Gracia bdieste@unizar.es Ciencias de la Educacién Facultad de Educacion
Dofia Irene Bitrian Gonzalez ibitrian@unizar.es Ciencias de la Educacién Facultad de Educacion
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5 - Rellene, de for ma esquematica, los siguientes campos a modo de ficha-resumen del proyecto

Otras fuentes de
financiacion sin
detallar cuantia

Ninguna

Tipo de proyecto
(Experiencia, Estudio
o Desarrollo)

Se trata de una propuesta de innovacion didacti ca paraimplementar la metodologia flipped classroom
dentro de los contenidos préacticos y el contexto real de dos asignaturas. |gualmente, el desarrollo de este
proyecto ha promovido la reflexion desde la propia praxis docente y el fomento de lainvestigacion
educativa.

Contexto de
aplicacién/Pablico
objetivo
(titulacion,curso...)

Este proyecto se lleva a cabo dentro de |os planes de estudio de formacion inicial de docentes de la Facultad
de Educacion de la Universidad de Zaragoza en el contexto de las asignaturas “La educacion en |a sociedad
del conocimiento” (26605) del y “Materialesy Recursos Didéacticos’ (26519).

Curso académico en
gue se empez6 a
aplicar este proyecto

2016-2017 y con anterioridad desde el curso 2014-2015 sin formar parte de un proyecto del Programa de
Incentivacion de la Innovacion Docente en laUZ (PIIDUZ).

Interésy oportunidad
parala
institucion/titulacion

Con estainiciativa se fomenta la aplicacion de las nuevas tecnologias y |as précticas pedagdgicas activas en
laformacién de los futuros maestros. Consideramos que es unainnovacion gue puede revertir en una
mejora de lacalidad de los planes formativos de Magisterio a desarrollar la formacion en competenciay
alfabetizacion digital docente.

M étodos/ T écnicas/Acti
vidades utilizadas

Se ha combinado la clase invertida con la ensefianza y el aprendizaje de los contenidos practicos de las
asignaturas involucradas y se ha complementado el uso de las huevas tecnologias con el trabajo
cooperativo, latutoria entre iguales y una Optima resolucion de dudas'y seguimiento de tareas. Las
actividades desarrolladas contemplan el disefio, la creacion y la seleccidn de videos.

Tecnologias utilizadas

Programas para el disefio y la creacion de videos y podcasts educativos.
Seleccion de videotutoriales y materiales multimedia.
Plataformas virtuales para el aojamiento de materiales.

Tipo de innovacion
introducida: qué

soluciones nuevas 0
creativas desarrolla

Se consigue modificar el modelo didéactico tradicional a revertir el trabajo realizado en el aula con respecto
al trabajo auténomo del alumnado. Se puede generar un aumento en laimplicacion y la motivacion del
alumnado ay se garantiza un mejor aprovechamiento del tiempo y unamayor dedicacion al trabajo
cooperativo y alaresolucién de dudas.

Impacto del proyecto

El proyecto ha proporcionado mejoras en una serie de categorias que sirven de variables empiricas para
comprobar e impacto, lavalidez, €l rigor y la pertinencia de lainnovacion docente desarrollada. Estas
categorias se extraen de los métodos de recogida de datos utilizados y de larevision del estado del arte. La
evaluacion del impacto de la propuesta se analiza posteriormente.

Caracteristicas que lo
hacen sostenible

Este proyecto es el resultado de varios afios de implementacion que basada en lareflexion constante ha
conformando una propuesta didacti co-pedagdgica operativay coherente. Las caracteristicas que lo hacen
sostenible se abordan en los apartados 10y 11 de esta memoria.

Posible aplicacion a
otras areas de
conocimiento

Lametodol ogia flipped classroom puede exportarse gracias a su flexibilidad y capacidad de adaptacion a
diversas areas de conocimiento dado que cualquier contenido disciplinar es susceptible de ser canalizado a
través del uso de videos educativos.
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6 - Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se gener a.

Este proyecto responde a la necesidad de replantear y actualizar € formato que guialas sesiones précticas de las asignatura
involucradas al constatarse a través de experimentacion y reflexion sus posibilidades de mejora. La clase invertida responde
adecuadamente a esa necesidad de mejoray actualizacion por lo que ha considerado oportuno su adaptacion e implementacion. El
equipo de docente e investigador implicado en este proyecto de innovacién docente ha considerado que el formato de las sesiones
précticas requiere de una profundizaci 6n actualizada dado, por un lado, las condiciones técnicasy logisticas del contenido en si, y
por otro lado, por los condicionantes contextual es que marcan de manera especificalaformacion inicial de docentes en el actual
contexto de la universidad espafiola. Es por ello que se ha planteado esta propuesta, basada en el uso praxolégico delas TIC
aplicadas desde un punto de vista critico y renovador, que trata de adecuar y mejorar la calidad rea y significativa de los planes de
estudio de magisterio.

A menudo en este tipo de clases préacticas, € profesorado se ve obligado a dedicar buena parte del tiempo de |la clase ala explicacion
de las funciones de la aplicacién informética (como lainterfaz y sus menus, botones, didlogos, formatos, etc.). En el caso que nos
ocupa, las clases practicas de tecnol ogia educativa, €l objetivo es|la aplicacién de determinados programas informaticos a contexto
escolar, es decir, amostrar como estas aplicaciones pueden contribuir aresolver problemas habituales en el trabajo profesional como
docente de nifios y nifias. Sin embargo, s el tiempo de cada clase préctica es consumido en explicar y guiar a estudiante por las
distintas opciones del programa, el tiempo que resta para la resolucion de problemas o la realizacidn de proyectos queda muy
reducido. Es por ello que parece razonable que | os estudiantes dediquen un tiempo a establecer contacto con el programa mediante el
visionado de videos en Internet, de forma que al acudir alas clases préacticas presenciales, se puedan centrar en laresolucion de las
tareas, y el profesorado en la atencién individualizada. Gracias alaimplementacidn de esta propuesta se ha pretendido aprovechar de
manera mas eficiente tanto €l trabajo auténomo del alumnado como el tiempo real de instruccidn promoviendo unas dinamicas de
trabajo mas acordes con € desarrollo de aprendizajes significativos y experienciales asi como con la propia organizacion de las
asignaturas.

En consonancia con el estado del arte actual, es interesante comprobar cdmo la flipped classroom ofrece una reestructuracion del
trabajo en € aula que permite un mayor aprovechamiento del tiempo para poder maximizar, por un lado, el seguimiento de tareasy
laresolucion de dudas por parte del profesor, y por otro, incentivar el trabajo auténomo y cooperativo del alumnado. En los Ultimos
anos se han intensificado las investigaciones en torno a esta metodol ogia (Bergmann & Sams, 2007; Bishop & Verleger, 2013;
Blasco, Lorenzo, & Sarsa, 2016; Mortensen & Nicholson, 2015; Tourdn & Santiago, 2015).

Para ello se ha fundamentado esta propuesta en los cuatro pilares de la clase invertida planteados por la Flipped Learning Network:
entorno flexible, cultura del aprendizaje, contenido intencional y educador profesional (2014). Igualmente, su implementacion se
guia por las distintas acepciones que actualmente se han venido dando ala clase invertida. Para Lage, Platt y Tegglia (2000),
promotores originales de este enfoque metodol 6gico, invertir la clase significa ofrecer materiales multimediay lecturas grabadas en
video antes de la sesién presencial, para que ésta sea précticay |os estudiantes puedan contrastar sus conocimientos previosy
resolver sustareas. Destacan estos autores que la metodol ogia es beneficiosa porque el estudiante aclara sus dudas mientras el
profesorado supervisa el desempefio y la comprension. Parala Flipped Learning Network supone “un acercamiento pedagdgico en
el que lainstruccion directa se traslada desde el espacio de aprendizaje en grupo a espacio individual de aprendizaje, y €l espacio
colectivo de aprendizaje es transformado en un espacio de aprendizaje dinamico e interactivo donde el educador guiaalos
estudiantes ala vez que estos aplican conceptos y se comprometen creativamente con lamateria’ (ib.: 1). Su grado de adaptacion y
versatilidad queda evidenciado igualmente por |os pioneros de esta metodologia, Bergmann y Sams, que considera que puede
aplicarse “en todas | as areas curricul ares desde educacion primaria, secundariay educacidn superior, asi como en educacion para
adultos’ (2012: 20). Angelini por su parte considera que las principal es ventgjas que aporta la metodologia flipped son la mayor
autonomia del alumnado, laflexibilidad o adaptabilidad alas necesidades de los alumnosy la colaboracion y e didlogo como motor
de aprendizaje (2016). Por su parte, Bishop y Verleger definen la clase invertida como “una técnica educativa que consiste en dos
partes: actividades de aprendizaje interactivas en grupo dentro de la clase, einstruccion individual sustentada mediante ordenadores
fueradelaclase” (2013: 4).
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7 - Objetivosiniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicité el proyecto.

El principal objetivo que engloba esta propuesta, es potenciar unos espacios y canales de aprendizaje autdbnomos 'y cooperativos que
vehiculen procesos de ensefianza'y aprendizaje realmente formativos para el desempefio de lafuncién docente del siglo XXI. Entre
los objetivos especificos de este proyecto de innovacion sefialamos los siguientes:

-Megorar la adquisicién de competencias especificas de |l as préacticas invol ucradas.

-Mejorar lacompetencia digital docente.

-Mgorar las competencias en la aplicacion de metodol ogias didécticas activas.

-Incrementar lamotivacion del alumnado, hacer més significativos sus aprendizajes y mejorar lacalidad de laformacién inicial de
maestros.
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8 - Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo

M étodos/técnicas utilizadas, caracter isticas de la muestra, actividadesrealizadas por los estudiantesy €l equipo, calendario de actividades.

El método de trabajo y estudio consistira en la aplicacion combinada de las TIC educativas mediante el uso de laclase invertiday
técnicas de aprendizaje cooperativo para €l trabajo con distintos programas multimedia educativos en las distintas sesiones practicas.
Cadapractica centrada en un determinado software educativo ira acompafiada previamente de la visualizacion de uno o varios videos
y/o podcasts, que con el complemento de materiales alojados en Moodle permiten a alumno un acercamiento previo a programaa
usar. De ese modo €l trabajo auténomo del alumno seincentivay se consolida posteriormente con laayuda del trabajo en grupo y la
orientaciony el seguimiento realizado por €l equipo docente.

El trabajo de campo se realizara en los grupos completos de los distintos turnos en los que se imparten |as asignaturas, es decir, en
toda la poblacion de estudio que contempla a todos los alumnos matriculados en estas materias de primero de Grado de Maestro en
Educacion Primariay de segundo curso de Grado de Maestro en Educacion Infantil, ambas dentro del segundo cuatrimestre.

El calendario de actividades se gjusta al desarrollo habitual y en paralelo de las sesiones tedricas y practicas con el objetivo de dotar
al proyecto de coherenciainternay externay que permitatanto mejorar la calidad de los aprendizajes

como investigar la propia practica docente mediante la recogida de datos cuantitativos y cualitativos para su posterior estudio y
feedback. Las actividades se han llevado a cabo entre febrero y junio de 2017 en el calendario de sesiones practicas correspondiente
acada una de las asignaturas.

L as actividades realizadas por los estudiantes han sido las siguientes:

-Visualizacion de videos y audicion de podcasts mediante metodol ogia flipped classroom

-Desempefio de los conocimientos previos adquiridos en cada sesién practica

-Participacion en entrevistas narrativas semiestructuradas

-Respuesta a encuestas y evaluacién de la metodol ogia mediante sistemas de respuesta en clase (Classroom Reponse System)

L as actividades realizadas por el profesorado han sido las siguientes:

-Disefio y creacion de videos educativos

-Seleccidn de videos educativos

-Seguimiento de tareas

-Resolucion de dudas

-Implementacion de Classroom Reponse System
-Desarrollo de entrevistas narrativas semiestructuradas
-Investigacion educativa a respecto de laclase invertida

Como método de recogida de informacion se ha utilizado la observacion participante que permite capturar expresiones no verbales,
interacciones entre los individuos u observar hechosy actos que no siempre los individuos quieren compartir. Los instrumentos
escogidos han sido: &) el diario de investigacion, instrumento reflexivo de los investigadores en el que se han tomado |as notas para
el seguimiento del proceso formativo; b) la aplicacion Mentimeter, como instrumento virtual, que recoge las percepciones de los
estudiantes al final de cada clasey c) la entrevista narrativa. Durante la observacién en €l aula, se hizo un registro de las acciones de
los estudiantes, recogiendo en un cuaderno o diario de campo, durante varias sesiones de practicas con ordenador, aquellos aspectos
gue suponian una diferencia con respecto a funcionamiento habitual de los alumnos. Concluido el proceso de observacion
participante, se realizaron entrevistas semiestructuradas de manera que se indagara sobre la percepcidn de la experiencia.
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9 - Conclusiones del proyecto

Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto.

El proyecto se ha desarrollado con normalidad alo largo del cuatrimestre y se han cumplido mayoritariamente el organigramay las
actividades programadas. Dado que se lleva poniendo en marcha varios afios, hemos constatado una mejora organizativay operativa
debido alas lecciones aprendidas de otros cursos académicos y de la experimentacion con diversos programas o posibles canales de
intercambio y comunicacion de los materiales. En consecuencia, se haido perfilando un compendio de recursosy estrategias asi
como una dindmica de trabajo consolidados entre el grupo de profesores que imparten estas asignatura. Ello ha permitido una
gradual integracion curricular con lamateriay una mejora continuada a la hora de implementar esta metodol ogia con la consecuente
mejorade los aprendizajes, € rendimiento y la calidad de los aprendizajes. Sin embargo, como otros afios, la propia dedicacion y el
resto de tareas que implica el labor docente, nos ensefian de nuevo que lainnovacin didéctica requiere capacidad de esfuerzo y de
dedicacién, ademés de voluntarismo. No siempre las actividades, los tiempos o lainfraestructura facilitan el desarrollo dela
propuesta origina y debe ser solventada con flexibilidad organizativa, actualizacion constante y tiempo para afinar |a propuesta
global. No obstante, los resultados de aprendizaje, el desarrollo de una pedagogiainnovadoray el desarrollo de aprendizajes con
recursos multimedia en entornos virtuales es interpretada como muy positiva tanto por el equipo docente como por € alumnado. Se
han realizado un feedback integral de lainnovacion planteaday se siguen perfilando y puliendo limitacionesy sugerencias de
mejora aimplementar en |os cursos sucesivos. Fundamentalmente se pretende continuar con la edicién de videos e incrementar €l
bagaj e multimedia acumulado asi como ampliar sus posibilidades de uso en otras practicas y aprovechando la simbiosis con otros
recursosy estrategias. Se quiere igualmente actualizar parte del software utilizado tanto en las propias practicas como en la creacion
de los contenidos con el objetivo de mejorar |a respuesta operativa de la propuesta. Por otro lado, se considera que es necesario
establ ecer talleres de formacion de docentes y estudiantes para la edicion de material es educativos multimedia desarrollados de
manerainformal este curso pero con el deseo de normalizarlos en el curso 2017-18. Ademas, se esta contactando con otros proyectos
de innovacion que desarrollan propuesta de clase invertida en busca de la colaboracion y la reciprocidad investigadora.
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10 - Continuidad y Expansion

Transferibilidad (que sirva como modelo para otr os contextos), Sostenibilidad (que pueda mantener se por si mismo), Difusion realizada.

Dadalaimplicacion y la motivacion generadas en el profesorado y el alumnado, y alavistade lainfluencia positivaen los
resultados de aprendizaje, consideramos que se trata de un propuesta pedagégicay didactica contrastada y de interés para otros
contextos académicos. Las posibilidades de extensién y transferencia de esta metodol ogia son elevadas pues laflexibilidad de la
clase invertida permite su aplicacion en cualquier rama de conocimiento y podria plantearse una generalizacién institucionalizada de
esta metodol ogia a todos los créditos précticos de estas asignaturas y otras de los grados de Maestro de Educacién Infantil y Primaria
de la Facultad de Educacion de Zaragoza, asi como en el Master de Profesorado de Educacion Secundaria. En consecuencia, podria
trasladarse esta propuesta de innovaci6n didéctica a los compafieros que imparten las mismas asignaturas en los campus de Huesca y
Teruel asi como alas universidades integrantes del Campus Iberus. Igualmente, y en colaboracion con otros proyectos de innovacién
gue trabajan ambitos andlogos, se podrian desarrollar actividades de formacidn conjuntas y mesas redondas centradas en el uso de
esta metodologiaen €l contexto educativo universitario.

En lo que concierne aladifusion previstaen el curso pasado los integrantes de esta propuesta participaron en el 11 Congreso Europeo
de FlipClassroom y €l congreso de la Sociedad Espariola de Pedagogia con sendas comunicaciones centradas en la metodol ogia clase
invertida como muestra, por un lado, de los resultados provisionales obtenidos del uso continuado de esta técnica en diversos
momentos y modalidades, y por otro lado, como evidencia de lareflexion investigadora que guialaindagaci én sobre la practica
docente y su constante actualizacion y mejora. En el curso académico actual se ha publicado un articulo en larevista @tic como
resultado de laindagacién surgida de este mismo proyecto de innovacion:

Blasco, A. C.; Lorenzo, J,; Sarsa, J. (2017). Laclase invertiday el uso de videos de software educativo en laformacion inicial del
profesorado. Estudio cualitativo. @Tic Revista d'innovacio educativa, 17, 12-20.

Igualmente, con € importe concedido a este proyecto se va a presentar una comunicacion ya aceptaday pendiente de publicacién a
las VI Jornades d'Innovacié Docent en I'Educacié Superior que se celebraran en Valenciadurantelosdias 10y 11 dejulioenla
Facultat de Magisteri (Campus Torongers). La autoria corresponde a profesorado adscrito el presente proyecto de innovacion
(Lorenzo, J.; Blasco, A. C. y Britrién, 1.), cuyo titulo es:

El desarrollo de la competenciay la afabetizacion digital docente parala ensefianza en la sociedad del conocimiento.

Por otro lado, |os contenidos publicados y presentados a congresos siguen recibiendo una buena acogida entre otros investigadores
nacional es e internacional es interesados en la tematicay siguiendo los avances que hemos ido desarrollando hasta el momento en
plataformas colaborativas de académicos e investigadores como Research Gate, Mendeley y Academia.edu. El equipo docente sigue
trabajando en otras propuestas de articul o arevistas de ato incide de impacto en el area de Educacién en Espafiay se esta
planteando en o sucesivo la posibilidad de haberco en revistas internacional es de hablainglesa.
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11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados en la propuesta
y como se han comprobado

Teniendo presentes los objetivos iniciales de la propuesta se va a revisar y constatar la coherencia de éstos con
respecto a los resultados obtenidos tras su implementacion:

1) Mejorar la adquisicion de competencias especificas de las prdacticas involucradas.

2) Mejorar la competencia digital docente.

3) Mejorar las competencias en la aplicacion de metodologias didacticas activas.

4) Incrementar la motivacion del alumnado, hacer mas significativos sus aprendizajes y mejorar la calidad de la formacion
inicial de maestros.

En primer lugar exponemos una revision del 1) estado del arte sobre flipped classroom y una 2) reflexion sobre la
practica docente que mas tarde concretaremos en la 3) evaluacion del proyecto:

1) Estado del arte

Entendemos que la adopcién de esta metodologia, combinada con otros recursos, enfoques y propuestas didacticas
innovadoras (Aprendizaje-Servicio, redes sociales y microbloging, trabajo cooperativo...) suponen una oportunidad de mejora
cualitativa para la Facultad de Educacion de la Universidad de Zaragoza. En ese sentido, la consolidacion de esta metodologia
y su extension a otras asignatura de sendas titulaciones aproxima a la formacion inicial de docentes al nuevo paradigma
educativo de las nuevas tecnologias aplicadas al ambito de la formacion. La clase invertida maximiza los recurso existentes y
el tiempo y la dedicacion para conseguir aprendizajes mas reales y contextualizados en las necesidades formativas para la
ensefianza en el siglo XXI. El aprovechamiento didactico, pedagdgico y curricular que puede aportar a las titulaciones de
magisterio pues su sostenibilidad garantiza unos mayores resultados frente a los costes o esfuerzos que puede implicar su
desarrollo. Ademas, ha demostrado ser una técnica de gran flexibilidad y con grandes posibilidades de adaptarse y transferirse
a otras asignatura o titulaciones como el Master de Profesorado de Educacién Secundaria. En consonancia con la literatura
académica centrada en esta metodologia, se ha podido comprobar y contrastar las ventajas y los inconveniente de su
introduccion asi como la influencia positiva que puede generar en la motivacion, el esfuerzo y el desempefio del alumnado.
Ademas, gracias al desarrollo de este proyecto, se ha profundizado en la investigacion educativa con la continuacion del
estudio de caso cualitativo de tipo evaluativo que promovié la aplicacion inicial de esta propuesta. Desde un enfoque
globalizado se han propuesto estos materiales que han sido visualizados por los alumnos con anterioridad al desarrollo de las
sesiones practicas y a partir de los conocimiento previos adquiridos han podido asimilar y comprender mejor los contenidos
que mas tarde se implementan en el aula mediante el aprendizaje cooperativo y la resolucion de dudas. Se trata en suma de un
enfoque didactico que puede reportar beneficios de manera comun a cualquier titulaciéon académica independientemente de su
disparidad de contenidos. No obstante, puede aplicarse con mayor acierto a aquellos campos académicos y cientificos que
requieran un aprendizaje basado en proyectos o tareas con la mediacion de programas informaticos.

Este modelo transforma el rol del docente y el alumno que pasan respectivamente a convertirse de expertos a
colaboradores-aprendices y de oyentes pasivos a colaboradores-expertos con la promocion de una interaccion dialéctica basada
en los cuestionamientos creativos, el aprendizaje activo, la tutorias entre iguales y la evaluacion formativa en el desarrollo de
proyectos-tareas y la resolucion de problemas (Touron, Santiago y Diez 2014; Grinsztajn, 2015). Mortensen y Nicholson, tras
revisar el uso de la flipped classroom en cursos de veterinaria, confirman que “es una moderna aproximacion para adaptarse a
nuestra sociedad que cambia rapidamente en la era de la informacion” (2015: 3730). Subrahmanyam y Swathi (2017) destacan
una serie de ventajas de la clase invertida tanto para alumnos como para docentes. Dentro del primer grupo de ventajas resalta
que el alumno aprende a su propio ritmo, el enfoque centrado en el estudiante, un modo de aprendizaje combinado, el trabajo
colaborativo y basado en problemas, asi como un amplio abanico de recursos. En lo concerniente a los profesores, la flipped
classroom permite un trabajo mas cercano con el alumnado y un cambio de rol docente hacia un modelo colaborativo, una
mejor evaluacion, mejora las actitudes del estudiante y sus habilidades para la resolucion de problemas. Sin embargo, aluden a
algunas limitaciones que acarrea este modelo, por un lado, la posibilidad de que el estudiante no participe activamente en las
actividades previas al trabajo en el aula, asi como dificultades para contar con una conexién a Internet y una infraestructura en
hardware y software adecuada. Concluyen estos autores que:

La clase invertida aporta una nueva metodologia y una nueva modalidad para la ensefianza y el aprendizaje que constituye un cambio
en el rol de los instructores que abandonan su posicion frente a la clase en favor de unas contribuciones mas cooperativas y
colaborativas al proceso de ensefianza (2017: 7).
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Para Du, Fu y Wang las principales ventajas del modelo flipped se encuentran ademas en la posibilidad de contrastar
conceptos con pares, de limitar los niveles de frustracion del alumnado y de beneficiar una atencién mas personalizada. Sin
embargo, entre sus desventajas o limitaciones principales, apuntan a las dificultades que pueden presentarse en la evaluacion
del proceso de enseflanza y aprendizaje, la dependencia de la accesibilidad a Internet y la confianza que se deposita en la
motivacion del alumno para que las tareas se realicen (2014:18). Por su parte Ozdam y Asiksoy, apuntan a las limitaciones que
plantea este modelo debido a la necesaria preparacion del alumnado para cambiar sus patrones de aprendizaje, la meticulosidad
a la hora de seleccionar o preparar videolecturas y la compleja integracion del trabajo posterior al visionado de videos (2016:
103-104).

Por otro lado, la flipped classroom se relaciona directamente con el aprendizaje activo, la tutoria entre iguales, la peer
instruction (heredada de los aportes de Mazur y Crouch) y la evaluacion formativa que vienen a complementar los cuatro
pilares basicos del modelo flipped. En ese sentido y en combinacion con el trabajo cooperativo en el aula, a través del modelo
de la flipped classroom:

“se aprovecha el tiempo presencial para avanzar con actividades de aprendizaje significativo y personalizado, estimulando los
intercambios y debates, el desarrollo de proyectos, el analisis de casos (...) generando un entramado donde la dinamica del aula se
convierta en actividad en red” (Neri y Fernandez, 2015:5).

En relacién con la taxonomia de Bloom, la flipped classroom amplia las posibilidades de acceso a niveles de
conocimientos mas elevados (creacion, evaluacion y analisis) que se complementan con el trabajo autonomo fuera del aula que
anticiparia al aprendiz los niveles cognitivos de la memorizacion y la compresion, ademas de favorecer un aumento de la
motivacion, el compromiso y la interaccion de los estudiantes (Zainuddin y Halili, 2016). De la misma opinion es Stone, que al
respecto de la posibilidad de incrementar los aprendizajes activos y el compromiso de los estudiantes mediante la flipped
classroom, sefala que “invertir la clase puede conllevar una gran mejora del aprendizaje y de las actitudes positivas de los
estudiantes con respecto al proceso de aprendizaje” (2012: 4).

Es por ello que Martinez-Olvera, Esquivel-Gamez y Martinez (2014) relacionan esta metodologia ademas de con la
teoria constructivista vigotskyana, con la teoria del aprendizaje experiencial de K6lb (2014), dotando al flipped learning model
(o FLM) de una dimension pedagogica y didactica mas amplia y diversificada. Otros autores, como Garcia-Barrera (2013:3),
sefialan ademas la relacion de este modelo de aprendizaje con la taxonomia de Bloom al entender que desde una perspectiva
constructivista y con una adecuada implementacion metodoldgica pueden cubrirse sus seis grandes categorias (conocimiento,
comprension, aplicacion, andlisis, sintesis y evaluacion) que axiomatizan la adquisicion y el procesamiento del conocimiento.

Estudios como el desarrollado por Boevé et al. (2016) tratan de indagar y constatar la influencia del modelo flipped
sobre el compromiso y el desempefio de los estudiantes a través del uso de diarios entre un curso “invertido” y otro tradicional.
Las ventajas de la clase invertida son investigadas también por Nouri (2016) a través de cuestionarios en el contexto de la
University of Stockholm. Su objetivo es conocer las percepciones de los estudiantes al respecto de esta metodologia y sus
conclusiones arrojan la idea del incremento de las actitudes positivas y la predisposicion al aprendizaje que puede proporcionar
el modelo flipped en combinacion con Moodle como LMS. Concluye que sus principales ventajas son el control sobre el ritmo
de aprendizaje, su flexibilidad, accesibilidad y movilidad y el desarrollo de unos aprendizajes mas faciles y efectivos.

Herreid y Schiller (2013) sefialan igualmente que la flipped classroom combina aprendizajes activos y centrados en el
estudiante junto con contenidos de perfeccionamiento que pueden ser aplicados para resolver problemas en el mundo real. Sin
embargo, afirman que la clase invertida puede ser vista como un trabajo extra para el estudiante, el cual llegara poco preparado
a la sesion de clase sino ha visionado previamente los materiales, los cuales han de ser meticulosamente preparados y
seleccionados. Ros y Rosa (2014) destacan entre las principales ventajas de la clase invertida el ahorro de tiempo lectivo, el
uso mas eficaz del tiempo de trabajo en el aula, la “humanizacion” de la clase, un apoyo para lograr mayor rendimiento, interés
y compromiso, asi como la conversién del estudiante en protagonista de su propio aprendizaje y el fomento del trabajo
auténoma y una gestion mas racional del tiempo (2014: 425). Como otros estudios, se sefialan como principales limitaciones la
resistencia de los alumnos a adoptarse a esta nueva metodologia que precisa de compromiso para su €xito, asi como la carga de
trabajo que puede acarrear su aplicacion. Para Garcia-Barrera (2013) destacan como principales ventajas de esta modalidad
didactica: la inversion de roles y la promocion de metodologias activas, la personalizacion de la educacion, sus posibilidades
para la educacion a distancia (mediante MOOC y mobile learning), la mayor conexion entre el trabajo dentro y fuera del aula
con el consiguiente grado de significacion para el aprendizaje, la creacion de entornos mas colaborativos, motivadores y
participativos e incluso romper el aislamiento de maestro y de familias para involucrarse de un modo mas conectado.

Long, Cummis y Waugh (2016) por su parte abordan las perspectivas de los instructores al respecto de la clase
invertida usando el armazon tedrico de la Technological Pedagogical Content Knowledge (TPCK) como perspectiva cualitativa
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a aplicar en un estudio de caso. Este estudio sefiala como variable crucial para un buen desarrollo de la metodologia la
necesidad de compromiso y responsabilidad de los estudiantes para la preparacion previa a la clase pues de lo contrario puede
influir negativamente en su desempefio en el aula. Igualmente se desprende de este estudio que no todos los alumnos aprecian
el aprendizaje activo y la colaboracion pues les puede resultar dificil adoptar por primera vez el modelo flipped, ademas
apuntan como otro obstaculo el esfuerzo y la dedicacion que requiere el disefio y la edicion de videolecturas.

Otros estudios e investigaciones al respecto de la clase invertida y que sirven para contrastar el conocimiento
generado y los resultados obtenidos son los desarrollados por Day y Foley (2006), Strayer (2007), Enfield (2013),T ucker
(2012) Pérez Penalver y Sanabria (2014), Shu Min y Latteef (2014), Osman, Jamaludin y Mokhtar (2014), Angelini y Garcia-
Carbonell (2015), Moraros et al. (2015) Blair, Maharaj y Primus (2015), MacKinnon (2015) y Gonzalez-Gémez et al. (2016).

Experiencias similares sobre la implementacion del modelo flipped se han realizado, entre otras, en el Grado de
Educacion Infantil de la Universidad de Murcia a través del proyecto Flip TIC (Diaz, Sanchez y Solano 2014); en centros
politécnicos de Malasia (Osman, Jamaludin y Mokhtar 2014); en clases de quimica de la Lipscomb University (Smith 2013); y
en la School of Education de la Universidad de Acadia en Canada, donde incluso parte de la estructura y la ordenacion
académica incluye de manera institucionalizada el modelo de clase invertida (MacKinnon 2015). Se destaca, para terminar, el
amplio estudio de caso desarrollado sobre las percepciones en torno al FLM en diversas universidades asiaticas de paises como
Singapur, Malasia, China, India, Rusia, Japon y Corea... La investigacion pretendia conocer los avances y constatar el éxito de
esta metodologia en muchos de sus centros de educacion superior, entre los que destacan la Universidad de Hong Kong y su
aplicacion IClass, el DUKE-NUS Graduate Medical School 'y the Singapore-MIT Alliance for Research and Technology (Shu
Min y Latteef 2014).

Todas estas investigaciones coinciden en que la metodologia FC aporta ventajas a las dinamicas y escenarios educativos:
*Aprendizaje activo, centrado en el estudiante.

eInteraccion entre iguales a través del aprendizaje colaborativo.
*Posibilidad de adaptacion a los diferentes ritmos y niveles de aprendizaje.
*Posibilidad integracion en sistemas de aprendizaje MOOC y e-learning.
*Compromiso por parte de los estudiantes.
*Eficacia en la resolucion de las tareas.
Satisfaccion de los estudiantes.

Sin embargo, estas mismas investigaciones sefialan algunas limitaciones o desventajas:
*Un mayor esfuerzo fuera del aula.
*Falta de compromiso en el alumnado.

*Dificultades a la hora de realizar los procesos de evaluacion.

2) Reflexion sobre la practica docente

Por todo ello, la clase invertida supone una importante modificacion en los patrones usuales de los procesos de
ensefianza-aprendizaje, pues rompe con el magistrocentrismo tradicional e incentiva el protagonismo del alumnado en su
vertiente individual y colectiva. Por ende, dota a dicho proceso de un valor afiadido al relacionarse con el socio-
constructivismo y el conectivismo como paradigma emergente en la sociedad del conocimiento. La implementacion de la clase
invertida desarrollada en la formacion inicial de docentes de la Facultad de Educacion de la Universidad de Zaragoza tiene en
consideracion tales postulados de partida para una adecuada aplicacion del modelo flipped classroom en el aula. En ese
sentido, y para la comprobacion de la calidad de los aprendizajes desarrollados, asi como las percepciones y satisfaccion de los
estudiantes con respecto a esta metodologia, se desarrolla este estudio que trata de indagar en las repercusiones que para la
formacion inicial de docentes conlleva la implementacion de la flipped classroom.

En concreto este proyecto de innovacion se ha introducido en las siguientes practicas:
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-Creacion de mapas mentales y conceptuales interactivos (Practica n.” 4)
-Software constructivista con SCRATCH (Practica n.’ 6)

-Software social y colaborativo (Practica n.° 7)

-Pizarra Digital Interactiva (Practica n.°8)

-Tratamiento de la imagen y creacion artistica con GIMP (Practica n.’ 11)
-Montaje sencillo de video y audio (Practica n.° 12)

-Tratamiento informadtico de datos para la investigacion educativa (Prdctica n.° 13)

Igualmente se ha aplicado esta metodologia en la asignatura “Materiales y recursos educativos” ademas de utilizarse
para contenidos tedricos concretos como “perspectivas en torno a la sociedad del conocimiento” y “e-adicciones y TIC’s en el
hogar y en la escuela”. También los propios alumnos han creado sus videos y los han utilizado para el desarrollo de actividades
de Aprendizaje-Servicio en Centros Educativos de Educacion Infantil y Primaria de Zaragoza. Por otro lado, fuera del contexto
concreto de estas asignaturas, se ha puesto en practica el uso de la clase invertida en talleres y seminarios de Trabajos de Fin de
Grado y Practicas Escolares.

Esta metodologia introduce a la propia organizacion de la asignatura en unos nuevos patrones de enseflanza y
aprendizaje acordes con un uso civico, critico y responsable de las nuevas tecnologias en la educacion. Esta metodologia
combinada con practica de software educativa fomenta el desarrollo gradual de la alfabetizacion y las competencias digital de
los futuros docentes y promueve aprendizajes reales y significativos que cobran sentido con su implementacion y aplicacion
practica por parte del alumnado. La introduccion de esta innovacion se beneficia igualmente de la complementariedad con
respecto otros recursos y estrategias didactica de uso habitual en estas asignaturas y favorece una evaluacion formativa en
tiempo real que redunda en el rendimiento del alumnado y en el fomento de un clima de aula y de trabajo agradable y
cooperativo.

La continuidad del proyecto esta garantizada por las condiciones de sostenibilidad mencionadas anteriormente y
desarrolladas a continuacion:

Accesibilidad y alojamiento

El uso de videos educativos para el aprendizaje y manejo de software educativa se beneficia de su alojamiento en la red y el
acceso universal a los mismo desde cualquier lugar y en cualquier momento. Esa caracteristica le otorga grandes ventajas tanto
para la ensefianza presencial como para la virtual y favorece la adopcion de un modelo blended learning que amplia el formato
tradicional del tiempo y el espacio académicos. Fundamentalmente, los videos creados han sido alojados en la plataforma
YouTube, de donde también se han seleccionado contenidos multimedia, y los podcasts en un canal del audioquiosco Ivoox,
ambos de acceso publico y gratuito y con una capacidad de almacenamiento suficiente. Desde cualquier dispositivo (ordenador
personal, tablets, smartphones...) puede accederse de manera sincrona o asincrona a los contenidos confeccionados y
seleccionados por lo que se garantiza una facil compilacion y visionado de los mismos.

Flexibilidad, aprovechamiento y eficacia

La metodologia flipped classroom puede ser puesta en practica para cualquier contenido tedrico y practica en cualquier etapa
educativa. En concreto, en el ambito de la educaciéon superior, permite adaptarse a los contenidos conceptuales y
procedimentales de cualquier asignatura y titulacion pues se amolda con facilidad al formato de la ensefianza planteadas por el
EEES. Siempre y cuando la metodologia se implemente de manera 6ptima, se haga una buena seleccion de los materiales y se
conciencie al alumnado de las pautas de trabajo que exige la clase invertida, ésta podria ser aplicada a multiples contexto
formativos de cualquier area de conocimiento pues su grado de flexibilidad operativa favorece su asuncion y puesta en marcha.
Por otro lado, su flexibilidad espacial y temporal se combina con el uso del espacio virtual de aprendizaje Moodle y con el uso
de los distintos programas que se alojan en esta plataforma acompafiados de los materiales multimedia confeccionados y con
las guias de las distintas practicas a desarrollar.

Gratuidad y mantenimiento

Tanto los programas de edicion de videos como las plataformas para su alojamiento y acceso son gratuitas por lo que el coste
real de esta innovacion docente es practicamente nulo. Ademas, se hace un uso eficaz y responsable de los recursos
audiovisuales disponibles en la Facultad de Educacién (cdmara, tripode, salas de informatica, conexidén a Internet, pizarras
digitales...). El mantenimiento de los materiales producidos permite su reutilizacién y mejora para cursos posteriores dado que
no caducan y siguen alojados en las plataformas utilizadas que no exigen ni una suscripcion de pago ni una renovacion de
usuarios.
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Autonomia, motivacion, esfuerzo y compromiso

Esta innovacion parte de la necesidad de fomentar el aprendizaje autonomo y a lo largo de la vida de nuestro alumnado a través
del desarrollo de la competencia digital y la competencia en aprender a aprender. El alumnado puede guiar su propio
aprendizaje con una orientacion mas individualizada por parte del docente al existir mas tiempo para la resolucion de dudas y
la existencia de canales de comunicacion e interaccidbn que acompafian de manera efectiva el proceso de ensefianza-
aprendizaje. El alumnado asimila su parte de protagonismo en el desarrollo de esta metodologia e interioriza la necesidad de
implicarse en las tareas propuestas para poner en practica los conocimiento previos adquiridos. Toda vez que detectan la
utilidad de este planteamiento didactico se genera en ellos un alto grado de motivacién que revierte positivamente en su
capacidad de esfuerzo y de compromiso.

Trabajo cooperativo y complementariedad metodologica

La clase invertida favorece la adopcion de un modelo de trabajo cooperativo gracias a un mejor aprovechamiento del tiempo
que permite dedicar el tiempo lectivo al trabajo real en detrimento de las explicaciones magistrales al anticiparse éstas a las
sesiones practicas de cada asignatura. Dado que los conocimientos bésicos han sido adquiridos a través de los videos y
materiales multimedia preparados a tal efecto, el trabajo en el aula puede dedicarse por completo al desempefio de las tareas, su
seguimiento y la resolucion de dudas en tiempo real. El establecimiento del cooperativismo como dinamica de trabajo
maximiza las posibilidades del aprendizaje constructivista, la tutorias entre iguales y la interdependencia positiva entre el
alumnado. Por otro lado, la clase invertida se integra en un corpus metodologico mas amplio en el que intervienen otras
técnicas de trabajo, estrategias didacticas y espacios de aprendizaje como son las actividades de Aprendizaje-Servicio y el uso
de las redes sociales y del microblogging. Se han constatado en ese sentido las posibilidades de integracion del trabajo
cooperativo promovido desde la clase invertida con respecto a estos otros planteamientos, evidenciandose su reciprocidad y la
maximizacion de los aprendizajes producidos que se integran desde distintos canales y modalidades formativas al bagaje
conceptual, procedimental y actitudinal del alumnado.

Retroalimentacion y evaluacion formativa

La clase invertida favorece un seguimiento de tareas y una resolucion de dudas formativa en la asimilacion de los conceptos de
cada asignatura. Permite al docente comprobar si el alumno ha adquirido los conocimiento y habilidades necesarias para
desarrollar las practicas propuestas con la suficiente solvencia y calidad. De no ser asi, el profesor puede detectar las carencias
formativas de los estudiantes con la suficiente antelacion al comprobarlas en la practica real. Con ello, puede establecer las
medidas oportunas para reorientar el aprendizaje de sus alumnos y cubrir las deficiencias detectadas de un modo mas eficaz y
en paralelo al propio proceso de ensefianza-aprendizaje. Por otro lado, favorece un feedback o retroalimentacion mas
continuados en el tiempo y fomenta una atencion mas individualizada tanto para conocer los problemas de asimilacion de
nuevos conocimientos y habilidades como para establecer medidas correctivas en el planteamiento didactico establecido. Esta
metodologia se inserta en la modalidad de la evaluacion formativa y auténtica pues permite al docente saber en que estadio de
conocimiento con respecto a la asignatura se encuentra el alumnado y le aporta el suficiente tiempo para redireccionar y apoyar
su aprendizaje.

Lenguaje y competencia digitales

La clase invertida forma parte del lenguaje digital actual y promueve un formato y unos canales formativos adecuadas a la
sociedad del conocimiento y la informacion actual. Tanto docentes como alumnos estan familiarizados con el formato de los
materiales y los canales utilizados para su puesta en marcha por lo que favorece una asimilacion mas adecuada y actualizada.
El uso combinado de plataformas virtuales y de recursos multimedia para el aprendizaje en programas de software educativo
revierte de manera reciproca en una consolidacion y el desarrollo de la alfabetizacion y de la competencia digital docente.

3) Evaluacion del proyecto y discusion sobre los resultados de aprendizaje

La comprobacion de la influencia de la metodologia flipped indaga en dichas categorias a través de la observacion
participante, el diario de campo y entrevista individuales al alumnado desde un punto de vista cualitativo y evaluativo. De
dichos analisis categoriales, de observaciones y de contenido, se desprende que esta innovacion docente ha reportado
beneficios en las variables indicadas y que el impacto en la organizacion didactica y pedagogica de las asignaturas
involucradas ha sido considerable y ha mejorado sustancialmente los procesos de ensefianza-aprendizaje desarrollados.
Fundamentalmente, gracias a esta metodologia, se complementa la labor docente y se estimula el trabajo del alumnado que se
beneficia de la flexibilidad y la accesibilidad que ofrece la clase invertida. Ademas, incrementa ostensiblemente la motivacion
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y el compromiso del alumno, sus posibilidades de autorregulacion para un aprendizaje mas auténomo y eficaz ademas de poner
en valor los aprendizajes previos para el desempefio posterior. Por otro lado, esta metodologia permite crear una interacciéon en
el aula mas dindmica y cooperativa que favorece un seguimiento continuado de las tareas propuesta y permite desarrollar una
resolucion de dudas y una retroalimentacion constantes. Los alumnos por su parte, una vez asimilado el formato de trabajo
generado desde la nueva metodologia, encuentran utilidad y sentido a sus aprendizajes por lo que valoran positivamente su
implantacion. En suma, el equipo docente implicado en esta innovacion didactica entiende que el impacto de la misma ha sido
beneficioso para la asignatura y puede serlo también, con su consolidacion y continuidad, para las titulaciones de magisterio y
los planes de estudio de formacion inicial de docentes actuales.

A continuacion se aporta una sintesis del estudio de caso evaluativo (Lorenzo, Blasco y Sarsa, 2016) que tiene como
proposito indagar sobre la repercusion en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la utilizacion de la metodologia de ‘clase
invertida’ durante la formacion inicial del profesorado. Concretamente, los objetivos que se pretenden son:

17 Estudiar como la utilizacion de la metodologia de ‘clase invertida’ influye en la motivacion de los estudiantes
universitarios del Grado de Maestro en Educacion Primaria.

77 Analizar como la utilizacion de la metodologia de ‘clase invertida’ favorece el aprendizaje y el desarrollo de
la competencia digital.

77 Reflexionar sobre la sostenibilidad para el estudiante de la utilizacion de la metodologia de ‘clase invertida’.

Cuestiones de investigacion

Acompaiando a los objetivos, las cuestiones de investigacion orientan los contenidos hacia los que se enfoca la
mirada del estudio. Asi, las preguntas de investigacion que se plantean son las siguientes:

% (Cémo influye la metodologia de ‘clase invertida’ en la motivacion de los estudiantes universitarios de

Maestro en Educacion Primaria?

77 (En qué medida la metodologia de ‘clase invertida’ favorece el aprendizaje y el desarrollo de la competencia
digital?

17 (Como percibe el estudiante la sostenibilidad de la metodologia de ‘clase invertida’?

2 (De qué manera la metodologia de ‘clase invertida’ favorece la comprension de la tarea y la ejecucion de las
practicas de software en el aula?

Metodologia

El desarrollo del estudio se realiza con una metodologia cualitativa que permite comprender la realidad, potenciar el
cambio y emancipar a los sujetos participantes (Sandin 2003). Ademas, una de las ventajas de escoger una metodologia
cualitativa es la riqueza de la informacion y la flexibilidad de interpretacion. Los datos son recogidos en su situacion natural
(LeCompte y Preissle 1993), que en este caso es el aula, lo que favorece la credibilidad del estudio. Por otro lado, como
sefialan Cohen, Manion y Morrison (2007), los datos cualitativos aportan riqueza, profundidad y una visién mas global y
detallada de la realidad analizada.

Producto del interés por comprender la realidad del aula y las interpretaciones que dan los sujetos participantes a sus
vivencias, se lleva a cabo una investigacion fenomenoldgica que se desarrolla a partir de un estudio de caso evaluativo
(Sabir6on 2006; Simons 2011), puesto que se centra en la evaluacién de la incidencia de la implantacion de una metodologia
innovadora en los procesos de enseflanza aprendizaje de los alumnos de un grupo de Maestro en Educaciéon Primaria de la
Universidad de Zaragoza, donde los individuos participantes también ofrecen su valoracion sobre el desarrollo del programa.
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Metodologia Métodos Instrl.lmentos de Forma de analisis
recogida de datos

Diario de campo Analisis de observaciones
o Observacion . . o .
Cualitativa .. Entrevistas narrativas Analisis del contenido
participante
Mentimeter Analisis de contenido

Como método de recogida de informacion se ha utilizado la observacion participante que permite capturar expresiones
no verbales, interacciones entre los individuos u observar hechos y actos que no siempre los individuos quieren compartir. Los
instrumentos escogidos han sido: a) el diario de investigacion, instrumento reflexivo de los investigadores en el que se han
tomado las notas para el seguimiento del proceso formativo; b) la aplicacion Mentimeter, como instrumento virtual, que recoge
las percepciones de los estudiantes al final de cada clase y ¢) la entrevista narrativa. Durante la observacion en el aula, se hizo
un registro de las acciones de los estudiantes, recogiendo en un cuaderno o diario de campo, durante varias sesiones de
practicas con ordenador, aquellos aspectos que suponian una diferencia con respecto al funcionamiento habitual de los
alumnos. Concluido el proceso de observacion participante, se realizaron entrevistas semiestructuradas de manera que se
indagara sobre la percepcion de la experiencia.

Concluido el proceso de observacion participante, se realizaron entrevistas semiestructuradas de manera que se
indagara sobre la percepcion de la experiencia. Las entrevistas recalaban sobre las narrativas de cada persona en relacion a las
cuestiones del guion. El guion de la entrevista se elabord a partir de la literatura cientifica y de la propia experiencia. El
modelo de Kirkpatrick (1979), disefiado para evaluar los programas de e-learning, es uno de los referentes para el analisis y
evaluacion de estos programas. En este modelo se incluyen el nivel de reaccion, de aprendizaje, de comportamiento y de
resultados.

Guion de cuestiones a indagar en la entrevista
- El tiempo que emplearon para los videos
- Lasostenibilidad del visionado de los videos
- Toma de notas durante el visionado
- Ladificultad de las tareas tras el visionado
- Posibles problemas o limitaciones en el visionado de los videos.
- Ventajas del visionado de los videos.
- Influencia del visionado en el proceso de aprendizaje del contenido de los videos
- Influencia del visionado de los videos en el proceso de interaccion profesor-alumno
- Influencia del visionado de los videos en el propio ritmo de aprendizaje
- Grado de satisfaccion con respecto a la metodologia
- Grado de satisfaccion con respecto al profesorado participante en el proyecto
- Influencia del visionado de los videos en el rendimiento académico

- Percepcion personal del desarrollo del proyecto de innovacion metodologica

En consonancia con el caracter cualitativo del estudio, el objetivo del analisis no ha sido la comprobacion, ni el
establecimiento de relaciones causales, sino la identificacion de patrones de comportamiento y de interpretacion comunes. Esto
se ha llevado a cabo a partir de la transcripcion y analisis de las entrevistas realizadas. Como es habitual, la codificacion se
obtiene a partir de los datos (Cohen, Manion y Morrison 2007) recopilados durante la observacion y de las entrevistas. Miles y
Huberman (1984 citado en Cohen, Manion y Morrison, 2007:478) aconsejan que la codificacion deberia empezar durante el
pre-tratamiento en lugar de en el post-tratamiento, y que, en tal caso, hay que realizar un proceso de iteracion hasta asegurar su
refinamiento y exhaustividad. Los registros se han ido recogiendo, transcribiendo y codificando siguiendo el método
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comparativo constante de analisis cualitativo (Glaser & Strauss, 1967), por el que los datos se han recodificado con la nueva
informaciéon que se ha ido incorporando, configurando asi las categorias que dan sentido a los procesos de ensefianza-
aprendizaje a través de las TIC y de las redes sociales. De esta manera, a través de diferentes instrumentos se ha podido
construir una realidad intersubjetivamente construida a partir de la subjetividad de todos los participantes de la investigacion.

Por ello, los datos procedentes de las entrevistas, del diario de campo y del Classroom System Response (Mentimeter)
fueron analizados de manera continua, en sucesivas ocasiones y en profundidad por los investigadores hasta concluir en una
categorizacion que diera sentido a las claves de la metodologia:

o5 -
Go to www.menti.com and use the code 30 69 05
. A 1 H H B Mentimeter
¢qué te ha aportado la metodologia de clase invertida?
Empezar a trabajar directamente Ahorrar tiemp Mayor tiempo para resolver dudas y
para trabajar con los distintos
Programas
prefiero la metodologia normal Ahorrar tiempo y que la clase sea
mas practica.
< Instrumentos visuales y
esquematicos para realizar a los
nifos
Realizar la practica en menos
tiempo resolver dudas
Mayor tiempo para trabajar en el
aula
‘ Clase mas interactiva en el aula | Podré repasar en casa
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Como resultado del analisis y categorizacion de los registros se obtienen las siguientes categorias emergentes:

Esfuerzo/beneficio Relacion de esfuerzo invertido con el beneficio obtenido

Dificultad Dificultad de asimilar los contenidos con la metodologia flipped

Utilidad Sentido y significacion de la tarea realizada

Satisfaccion Autorrealizacion

Motivacion Interés de los estudiantes por la metodologia.

Participacion y compromiso ciudadano Interés por aportar a la sociedad de manera constructiva.

Interaccion profesor-alumnado Procesos y dindmicas que se establecen entre los docentes y el alumnado en favor

del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Lenguaje digital y conectivismo Lenguaje visual como lenguaje cotidiano que contribuye a la construccion del
conocimiento a través del otro.

Compromiso con la tarea Responsabilidad ante la realizacion de la tarea.

Conocimientos previos Adquisicion de conocimientos previos que facilitan la realizacion de las
actividades.

Eficacia y rapidez Ahorro de tiempo y mejora en la resolucion de la tarea

Autonomia en el aprendizaje Desarrollo del aprendizaje de manera independiente.

Evaluacion auténtica y nutritiva Aprendizaje a través de la conciencia de sus capacidades y dificultades.

Autorregulacion del proceso de aprendizaje.

La categoria ‘Esfuerzo-Beneficio’ indica la relacion entre el esfuerzo realizado por los estudiantes y los beneficios
obtenidos a partir de dicho esfuerzo. Con respecto a esta categoria, se les pregunta a los estudiantes, en primer lugar, sobre el
tiempo dedicado a ver los videos. Aparece cierto grado de diversidad en los registros en cuanto al tiempo empleado, seglin las
caracteristicas y necesidades de cada uno de los individuos. Cabe destacar en la mayoria de los registros un acuerdo en que el



Vicerrectorado de
Politica Académica

Universidad Zaragoza

tiempo necesario para el visionado de los videos era adecuado, no suponian demasiado tiempo ni esfuerzo. En la categoria
‘Dificultad’, referida al incremento o disminucion de la dificultad de resolver las tareas propuestas en clase por si mismos tras
haber visto los videos, se observa en los resultados que ninguno de los entrevistados habia encontrado demasiados obstaculos
en la resolucion de problemas. Incluido en la misma categoria, se aprecia que los registros convergen en que el visionado
previo de los videos, antes de las practicas, supone una importante ayuda para la realizacion de la practica, especialmente para
aquellas cuyo nivel de dificultad es elevado.

La categoria de ‘Utilidad’ hace referencia a la repercusion del visionado de los videos en la comprension de la préctica
y resolucion de las tareas, la interaccidon con el profesor o los compaifieros y el propio ritmo en la resolucion de los problemas.
La totalidad de los registros recogen la utilidad de los videos para la comprension y el aprendizaje de la materia. Con respecto
a la interaccion profesor-alumno, todos los registros coinciden en la influencia positiva sobre la misma. En la categoria
‘Satisfaccion’ se analiza la repercusion en su rendimiento académico, su interés o bienestar tras la experiencia de participacion
en la innovacion metodologica. Algunos manifestaron que repetirian la experiencia con otras practicas de software. Ademas, la
mayoria de los registros se centran en el beneficio del visionado. Los datos hacen referencia a que el visionado de videos antes
de las clases les ayuda a mejorar su rendimiento académico en la materia.

La categoria de ‘Motivacion’ hace referencia al interés que muestran los estudiantes por la metodologia, incidiendo
especialmente en el dinamismo y en el caracter practico del aprendizaje. La categoria ‘Participacion y compromiso ciudadano’
muestra el interés de los estudiantes por compartir su trabajo con la sociedad, por aportar conocimiento a los demas. La
categoria de ‘Interaccion profesor-alumnado’ se centra en una mayor relacion comunicativa entre profesor y estudiantes. Son
estos ultimos los alimentan principalmente esta categoria. Se recogen en la categoria de ‘Autonomia en el aprendizaje’
registros sobre la capacidad que proporciona esta metodologia a los estudiantes para aprender de manera independiente,
recurriendo tan solo al profesorado ante dudas o dificultades. Los registros que alimentan la categoria de ‘Lenguaje digital y
conectivismo’ relatan como los jovenes y adolescentes consideran la red como su escenario cotidiano de comunicacion, donde
estan habituados a interactuar. El ‘Compromiso con la tarea’ es una categoria que se caracteriza mas que por su densidad por el
sentido que adquiere para el alumnado. El alumnado y la propia docente hacen especial referencia a que esta metodologia
facilita los ‘Conocimientos previos’ necesarios para la realizacion de las actividades y de la tarea, lo que a su vez incide en la
eficacia del alumnado. La categoria de ‘Evaluacion auténtica y nutritiva’ se caracteriza por su densidad en la cantidad de
registros. Los estudiantes hacen especial referencia a la posibilidad de conocer su nivel de aprendizaje, resolver dudas y
autorregular sus competencias y conocimientos.

Durante el andlisis de las categorias han surgido relaciones entre ellas:
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En consecuencia, se puede observar como los estudiantes se motivan a causa del uso del lenguaje digital y
audiovisual, de compartir actividades y recursos en la red. De la misma manera, los estudiantes muestran interés por la
metodologia en relacion a su compromiso con la tarea y con compartir socialmente sus producciones. Los registros muestran
como las tres categorias estan relacionadas. A su vez, los estudiantes relacionan la capacidad para trabajar de manera autébnoma
con el interés por la tarea y por la propia metodologia. La autonomia esta relacionada a su vez con eficacia y la rapidez en la
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realizacion de la tarea. De la misma manera, los estudiantes manifiestan que los conocimientos previos adquiridos en casa se
relacionan con la eficacia y la evaluacion auténtica. Por otro lado, los estudiantes inciden en que los conocimientos previos
adquiridos de manera autéonoma facilitan la posterior interaccion con los docentes. Destaca la relacion tanto en positivo como
en negativo del compromiso de la tarea con la adquisicion de los conocimientos previos. Destaca la relacion tanto en positivo
como en negativo del compromiso de la tarea con la adquisicion de los conocimientos previos. En los registros se muestra una
relacion entre el lenguaje digital y la eficacia en el aprendizaje. La incorporacion del lenguaje digital facilita a su vez una
mayor interaccién docente-alumno/a. Esta interaccion facilita a su vez la evaluacion auténtica, al percibir los alumnos sus
dificultades en la resolucion de las tareas y poder preguntar las dudas. El alumnado se muestra satisfecho con la posibilidad de
interactuar con el profesorado.

De manera global y a la vista de la indagacion desarrollada y de los objetivos establecidos inicialmente, podemos
constatar e inferir de la investigacion cualitativa que:

1) Se ha producido una mejora en la asimilacion de competencias especificas para el manejo operativo, semiotico y civico del
software educativo. Los conceptos, habilidades y procedimientos que esperabamos que asimilaran nuestros alumnos se ven
favorecidos por la combinacion de las categorias antes mencionadas, facilitando los aprendizajes y consolidandolos gracias
al trabajo cooperativo y la resolucion de dudas.

2) Se ha incrementado el desempeiio de los alumnos en su competencia digital docente al adquirir diversas habilidades
susceptibles de ser puestas en practica en contextos educativos reales. Los distintos programas y recursos multimedia aportan
al bagaje cognitivo del alumnado un amplio abanico de posibilidades para su aplicacion funcional con distintas finalidades.

3) Se infiere del estudio cualitativo una adecuada toma de contacto de los alumnos con el desarrollo de metodologia
didacticas y prdcticas pedagdgicas activas dado que han debido ponerlas en practica para la consecucion de sus resultados
de aprendizaje y su implementacion en actividades de Aprendizaje-Servicio.

4) Se ha constatado un aumento en la motivacion y el compromiso del alumnado gracias en buena medida al interés
despertado por este metodologia asi como a la utilidad encontrada en la misma. Los aprendizajes han sido mas significativos
y reales dotando a la formacion en software educativo de un alto grado de calidad.

La ‘clase invertida’ ademas de ser un recurso actualizado y en sintonia con la ensefianza y la docencia en el siglo XXI,
puede ser considerada como un recurso de primer orden para fomentar una renovacidon de las metodologias instructivas
tradicionales. Por todo ello, consideramos que la ‘clase invertida’ no es s6lo un fenomeno pedagdgico actual en un ciclo de
sobreexpectacién, sino que se erige como un recurso eficaz a incorporar al abanico de posibilidades que ofrecen las
metodologias activas en el aula mediante el concurso de las TIC. Las clases de video son una gran y valiosa ayuda para la
enseflanza y, en concreto, constituyen un extraordinario instrumento para llevar a cabo la metodologia de ‘clase invertida’ en la
resolucion de problemas utilizando programas de ordenador. El nivel de concentracion del estudiante es muy alto durante una
clase de video, sin las distracciones propias de la clase de practicas, y esto le permite recordar mejor lo que esta aprendiendo
mientras elabora listas de las dudas que le van surgiendo. Asi pues, cuando un estudiante acude al aula tras ver un video sobre
una practica estd mucho mejor preparado para la misma, pues ya conoce mejor las funciones especificas de cada programa y
puede centrarse mejor en los objetivos planteados.

El alumnado universitario participante en el estudio ha percibido el uso de las TIC y de las redes sociales como
instrumentos provechosos para su aprendizaje a la vez que han desarrollado actitudes y valores relacionados con la
participacion ciudadana. Esta motivacion guarda relacion con el lenguaje digital, con una comunicacion mas audiovisual, que
implica una estructuracion cognitiva diferente a la del aprendizaje a través de la lectoescritura tradicional. Por ello, la
conclusion global que se obtiene es que los estudiantes han encontrado muy positiva esta metodologia docente para su
aprendizaje y mejora del rendimiento académico. En suma, se debe continuar con este tipo de innovaciones en las que las TIC
favorecen la motivacion y adquieren un papel fundamental para un aprendizaje activo y constructivo de los estudiantes
universitarios; a la vez debe incorporarse en el acervo cognitivo y pedagégico de los docentes en formacion como un vehiculo
para consolidar practicas activas y renovadoras en los planes de estudio de Magisterio y en el futuro desempeifio de la actividad
docente por parte de nuestros estudiantes. En definitiva, el estudio muestra como el aprendizaje a través de las redes sociales y
de las TIC favorece la propia construccion del aprendizaje autonomo y compartido. De la misma manera, las nuevas
tecnologias y las redes sociales facilitan los conocimientos previos, la interaccion y la colaboracion entre los diferentes
participantes, lo que por ende, favorece los procesos de autorregulacion del aprendizaje y la eficacia en la resolucion de la
tarea.
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