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1 - Identificacion del proyecto

Cadigo Titulo
PIIDUZ_16 401 |Disefioy armonizacion curricular (contenidosy metodologias) de las asignaturas del Master Universitario en
Consultoria de Informacion y Comunicacion Digital.
2 - Coordinadores del proyecto
Cooordinador 1 Don Miguel Angel Esteban Navarro

Correo Electrénico | mesteban@unizar.es

Departamento

Ciencias de la Documentacion e Historiade la Ciencia

Centro Facultad de Filosofiay Letras

3 - Resumen del proyecto

Armonizacion de contenidos y métodos y técnicas didacticas en el ambito de ensefianza semipresencial en € dreade Ciencias
Sociales en nivel posgrado perfil profesionalizante: Méster Universitario en Consultoria de Informacion y Comunicacion Digital .

4 - Participantes en €l proyecto

Nombrey apellidos

Correo Electrénico

Departamento

Centro/Institucion

Don Jests Tramullas Sanz

tramullas@unizar.es

Cienciasdela
Documentacion e Historia de
laCiencia

Facultad de Filosofiay Letras

Dofia Maria del Carmen Agustin Lacruz

cagustin@unizar.es

Cienciasdela
Documentacion e Historia de
laCiencia

Facultad de Filosofiay Letras

Dofia Antonia Isabel Nogales Bocio

anogales@unizar.es

Linglistica General e
Hispéanica

Facultad de Filosofiay Letras

Dofia Gema Bueno de la Fuente

gbueno@unizar.es

Cienciasdela
Documentacion e Historia de
laCiencia

Facultad de Filosofiay Letras

Don Juan Pablo Artero Muiioz

jpartero@unizar.es

Linguistica General e
Hispanica

Facultad de Filosofiay Letras

Doria Sagrario Bernad Conde

sabernad@unizar.es

Linguistica General e
Hispanica

Facultad de Filosofiay Letras

Don Victor Manuel Silva Echeto

vicsie@unizar.es

Linguistica General e
Hispanica

Facultad de Filosofiay Letras

Don Victor Lope Salvador

vlopesal @unizar.es

Linguistica General e
Hispéanica

Facultad de Filosofiay Letras

Dofla Carmen Maria Marta Lazo

cmarta@unizar.es

Linguistica General e
Hispéanica

Facultad de Filosofiay Letras
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Dofia Maria Guadalupe Gomez Patifio | mariagp@unizar.es Linguistica General e Facultad de Filosofiay Letras
Hispénica

Don Sergio llarri Artigas silarri@unizar.es Informatica e Ingenieriade Escuela de Ingenieriay
Sistemas Arquitectura

Don José Antonio Salvador Olivan jaso@unizar.es Cienciasdela Facultad de Filosofiay Letras
Documentacion e Historiade
laCiencia

Dorfia Piedad Garrido Picazo piedad@unizar.es Informatica e Ingenieriade EU Politécnica de Teruel
Sistemas

Don Javier Nogueras |so jnog@unizar.es Informéticae Ingenieriade | Escuelade Ingenieriay
Sistemas Arquitectura
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5 - Rellene, de for ma esquematica, los siguientes campos a modo de ficha-resumen del proyecto

Otras fuentes de
financiacion sin
detallar cuantia

Tipo de proyecto
(Experiencia, Estudio
o Desarrollo)

Desarrollo

Contexto de
aplicacion/Pablico
objetivo
(titulacion,curso...)

Titulacién: Master Universitario en Consultoria de Informacién y Comunicacion Digital

Curso académico en
gue se empez6 a
aplicar este proyecto

2015-16. Es continuacién, con otro nombre, del PIIDUZ_15 458

Interés'y oportunidad

Favorece el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es un instrumento que permite la mejora continua de la

parala calidad del Master.
instituci6n/titulacion
M étodos/ Técnicas/Acti | Observacién participante directa. Focus group.

vidades utilizadas

Tecnologias utilizadas

Moodle, Google Drive, Generador de encuestas online

Tipo de innovacion
introducida: qué

soluciones nuevas o
creativas desarrolla

Armonizacién de objetivos y contenidos de asignaturas de una mismatitulacion. Elaboracion de material
docente y portfolios de g ercicios adaptados a la ensefianza semipresencial.

Impacto del proyecto

Mejorade lacalidad docente: disponer de material parala ensefianza semipresencial agjustado a este tipo de
ensefianzay uniforme paratodos los profesores.

Caracteristicas quelo
hacen sostenible

L os materiales docentes elaborados se utilizaran en las préximas ediciones del Master.

Posible aplicacion a
otras &reas de
conocimiento

Laexperiencia es aplicable a otras titulaciones de Humanidades o Ciencias Sociales que deseen adaptarse a
lasemipresenciaidad con un uso intensivo dela TICs.
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6 - Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se genera.

Utilizar una estrategia béasica en la docencia universitaria para garantizar calidad docente desde |a primera edicion del Méster:
armonizar contenidos, actividades précticas y sistemas de evaluacion entre todos | os profesores.
A medio plazo permite obtener unos resultados de satisfaccion de los alumnos que pueden redundar positivamente en la matricula.
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7 - Objetivosiniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicité el proyecto.

1. Identificar y evaluar la consecucién de | os objetivos de aprendizaje y los contenidos basi cos de |as unidadesdidacticas de las
diversas materiasy asignaturas del Master.

2. Armonizar los objetivosy los contenidos de las asignaturas del Master paralograr que €l alumno adquieratodas las competencias,
evitando lagunas 'y solapamientos .

3. Identificar y analizar los métodos y las técnicas didécticas utilizadas en el entorno de la ensefianzasemipresencia del Méster

4. Elaborar un repertorio de los métodos y técnicas mas adecuados al Méster en Consultoria de Informacion.
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8 - Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo

M étodos/técnicas utilizadas, caracter isticas de la muestra, actividadesrealizadas por los estudiantesy €l equipo, calendario de actividades.

Observacion participante directa por parte de todos los miembros del equipo. Diversas reuniones de trabajo conjuntas o en pequefios
grupos con el coordinador del Master. Dos de esas reuniones fueron organizadas bajo latécnicadel focus group. Una primera para
establecer minimos comunes de la actividad docente del Master en los divesos aspectos del proceso de aprendizaje (definicion de
obj etivos de unidades didacticas, estructura de contenido, tipo de gjercicios, seleccion y adecuacion del material para ensefianza
semipresencial...) requisitos minimos. Y otrafinal paraanalizar |os resultados una vez evaluados |os alumnos y corregir esos
minimos comunes prestablecidos. Disefio de unas encuestas para conocer la percepcion de |os egresados sobre la armonizacion
curricular de contenidos y métodos
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9 - Conclusiones del proyecto

Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto.

Se han alcanzado | 0s objetivos previstos, pero con un coste temporal paralos profesores mayor del esperado y con dificultad para
recabar las valoraciones de los alumnos. L as encuestas no se pueden aplicar durante el curso a final de cada cuatrimestre, como se
habia disefiado, ya que interfieren en la actividad académicay |os alumnos tampoco tienen todavia suficiente perspectiva. La
aplicacién de estas encuestas se realizara cuando finalice la convocatoria de septiembre de defensa de trabgjos fin de M aster, asi
como las précticas docentes por estudiantes que todavialas estan realizado; ya que es entonces cuando es previsible que la mayoria
de los estudiantes finalicen sus estudios. Esperar a este momento es necesario porgue las précticasy el TFM de orientacion practica
son dos elementos de atraccion del alumnado y, ademas, ocupan un lugar central en su formacion; por o que se considera que los
alumnos solo tienen suficiente perspectiva sobre el proceso de aprendizaje cuando egresan. El impacto del proyecto esimportante en
el proceso de aprendizaje, ya que el alumnado exige la armonizacion curricular, demanda actividades précticas ligadas con €l
gjercicio delaprofesiony, en el caso de la ensefianza semipresencial, gjustadas en horas de trabajo y que peudan efectuarse de modo
auténomo.
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10 - Continuidad y Expansion

Transferibilidad (que sirva como modelo para otr os contextos), Sostenibilidad (que pueda mantener se por si mismo), Difusion realizada.

Lametodologia desarrollada, la experiencia obteniday los tipos de materiales y gjercicios disefiados pueden servir en €l futuro a
otras ensefianzas de la Universidad de Zaragoza que opten por un formato semipresencial, especialmente en las areas pertenecientes
alas Ciencias Sociales y las Humanidades.
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11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados en la
propuesta y como se han comprobado

RESULTADOS

1. Se han identificado y desarrollado los objetivos de aprendizaje de las 4 o 5 unidades didacticas
de las 13 asignaturas con programa (no aplicable en practicas docentes y trabajo fin de Master).

2. Se han elaborado los contenidos de las asignaturas de manera armonizada evitando lagunas y
solapamientos. Los contenidos fundamentales se han recogido en un material de textos elaborados
por el profesorado y de lecturas y videos recomendados para cada unidad didactica.

3. Se han elaborado los portfolios con ejercicios y los sistemas de evaluacion de las 13 asignaturas
del Master con docencia en aula fisica y virtual. De hecho, se han realizado las modificaciones de
las guias docentes que se han considerado oportunas, ya aprobadas por la Comision
correspondiente, con base en la experiencia de este primer curso. Todo este material docente esta a
disposicion de los alumnos matriculados en el Master en la plataforma digital.

4. Se han identificado las principales técnicas didacticas mas adecuadas a cada asignatura para su
ensefianza semipresencial.

5. Se han fijado unas directrices comunes para el desarrollo de la clase presencial que se realiza
cada 15 dias.

6. Se ha disefiado un cuestionario sobre la percepcion que tiene el alumnado sobre los objetivos,
contenidos y didacticas de las asignaturas, con el fin de identificar y analizar las técnicas didacticas
de éxito y la percepcion sobre la adquisicion de las competencias del Master.

7. Elaboracién de un texto académico sobre esta experiencia de innovacion docente para su
presentacion en jornadas y congresos a lo largo del curso 2017-18.

8. Lecciones aprendidas. Se han alcanzado los objetivos previstos, pero con un coste temporal para
los profesores mayor del esperado y con dificultad para recabar las valoraciones de los alumnos.
Las encuestas no se pueden aplicar durante el curso al final de cada cuatrimestre, como se habia
disefiado, ya que interfieren en la actividad académica y los alumnos tampoco tienen todavia
suficiente perspectiva. La aplicacion de estas encuestas se realizara cuando finalice la convocatoria
de septiembre de defensa de trabajos fin de Master, asi como las practicas docentes por estudiantes
que todavia las estan realizado; ya que es entonces cuando es previsible que la mayoria de los
estudiantes finalicen sus estudios. Esperar a este momento es necesario porque las practicas y el
TFM de orientacion practica son dos elementos de atraccion del alumnado y, ademas, ocupan un
lugar central en su formacién; por lo que se considera que los alumnos sélo tienen suficiente
perspectiva sobre el proceso de aprendizaje cuando egresan. El impacto del proyecto es importante
en el proceso de aprendizaje, ya que el alumnado exige la armonizacién curricular, demanda
actividades practicas ligadas con el ejercicio de la profesién y, en el caso de la ensefianza
semipresencial, ajustadas en horas de trabajo y que puedan efectuarse de modo auténomo.

9. Continuidad y expansion. La metodologia desarrollada, la experiencia obtenida y los tipos de
materiales y ejercicios disefiados pueden servir en el futuro a otras ensefianzas de la Universidad de
Zaragoza que opten por un formato semipresencial, especialmente en las areas pertenecientes a las
Ciencias Sociales y las Humanidades.
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