. Vicerrectorado de
111 Politica Académica

1542 Universidad Zaragoza

MEMORIA FINAL de

Proyectos de Innovacion 2016-17

Universidad de Zaragoza

1 - Identificacion del proyecto

Cadigo Titulo
PIIDUZ_16 392 |Evaluacién de competencias mediante una aplicacion para dispositivo mévil: experiencia piloto en
Farmacologia
2 - Coordinadores del proyecto
Cooordinador 1 Don Jorge Vicente Romero
Correo Electrénico |jorgevr@unizar.es
Departamento Farmacologiay Fisiologia
Centro Facultad de Medicina

3 - Resumen del proyecto

En e Grado en Medicina se plantea la evaluacion de competencias mediante una nueva herramienta informética (GEXCAT) en una
préctica de simulacion médica correspondiente a la asignatura “Procedi mientos diagndsticos y terapéuticos farmacol 6gicos y
dietéticos I1” en el curso académico 2016-17. Esta materia se imparte en 4° curso en el segundo semestre. Se disefiard unardbricay
mediante esta aplicacion, los alumnos seran evaluados de forma objetivay homogénea por parte del profesorado. Para ello se usardn
al efecto dispositivos avanzados tipo tablet o teléfono inteligente que permitiran la obtencion de resultados de forma sencillay
automatica, pudiendo aplicarlo paraladeteccidn de deficiencias en la obtencidn de las competencias por parte del alumnado.
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5 - Rellene, de for ma esquematica, los siguientes campos a modo de ficha-resumen del proyecto

Otras fuentes de
financiacion sin
detallar cuantia

La aplicacion no tiene coste debido a que va a ser facilitada por la empresa que la ha disefiado junto con €l
apoyo de los creadores.

Lacompradel material informatico necesario (tablet) paralareaizacion del proyecto se hareaizado a
través del departamento.

Tipo de proyecto
(Experiencia, Estudio
o Desarrollo)

Experiencia piloto mediante aplicacion informética para la eval uacion de competencias con alumnos de 4°
curso del Grado en Medicina.

Contexto de
aplicacion/Pablico
objetivo
(titulacion,curso...)

Alumnos de la asignatura “Procedimientos diagndsticos y terapéuticos farmacoldgicos y dietéticos 1™ del 4°
curso del Grado en Medicina durante el segundo semestre.

Curso académico en
gue se empez6 a
aplicar este proyecto

Curso académico 2016-17

Interés'y oportunidad
parala
institucion/titulacion

Laaplicacion de esta prueba piloto permitira analizar la utilidad de esta aplicacion en laevaluacion y
andlisis de competencias en cualquier otra asignaturadel Grado e incluso en el rotatorio (précticas clinicas
tuteladas).

M étodos/ T écnicas/Acti
vidades utilizadas

Larealizacién de este gercicio préactico se basa en la evaluacion de competencias mediante TICs.

Tecnologias utilizadas

Utilizaremos la aplicacion GEXCAT (Gestion de examenes 'y correccion automética de test).

Tipo de innovacion
introducida: qué

soluciones nuevas o
creativas desarrolla

Utilizacién de una herramienta informatica para la eval uacién objetiva de competencias.

Impacto del proyecto

Aplicar una nueva herramienta de evaluacion que permita obtener de forma objetivay fiable la adquisicion
de competencias por parte de los alumnos. Mejorar los métodos de evaluacion y obtener resultados que
permitan el andlisis de las posibles deficiencias en la adquisicion de las competencias.

Caracteristicas quelo
hacen sostenible

La aplicacion no tiene coste debido a que ha sido facilitada por la empresa que la ha disefiado junto con €l
apoyo de los creadores.

Posible aplicacion a
otras &reas de
conocimiento

Dado que se trata de una aplicacion novedosa para la eval uacion de competencias, este proyecto podria
Ilevarse a cabo en otras &reas, de maneraincluso multidisciplinar.
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6 - Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se gener a.

Laevaluacion de la adquisicion de competencias es uno de | os aspectos fundamental es del proceso educativo. El proyecto pretende
poner en marcha un entorno en el que se provea alos profesores de herramientas sencillas, comodas y faciles de utilizar, para
evaluar de forma objetiva las actividades realizadas en |as préacticas de las asignaturas. En concreto, se vaallevar acabo la
evaluacion de una préctica de Simulacion médica de la asignatura " Procedi mientos diagndsticos y terapéuticos farmacol 6gicos y
dietéticos I1” de 4° curso del Grado en Medicina, en la que los alumnos deben resolver diferentes casos clinicos de forma auténoma.
Proponemos que el profesor pueda utilizar una aplicacion en su teléfono inteligente, tablet u ordenador (u opcional mente impreso en
papel), de forma que pueda evaluar el trabajo de los estudiantes de forma rapida, sencilla e inmediata mediante €l uso de unas
rubricas establecidas previamente. Ademés, estas eval uaciones se podran subir inmediatamente a la plataforma de la Universidad,
configurando un portafolio acumulativo personal del estudiante y de un tamafio muy reducido (estimamos 5K por alumno y afio).
Cada item de lardbrica estara asociado a una o varias competencias, con lo que se conseguira un doble objetivo: calificar
auténomamente cada actividad y disponer de un registro continuo de las competencias eval uadas.

Deestaforma, a final de cada curso se podran analizar los datos y tomar medidas para corregir |as deficiencias observadas y/o
potenciar las buenas précticas detectadas en cuanto a la adquisicion de las competencias correspondientes ala asignatura.

L os profesores no tienen por qué ser conscientes de que estan evaluando competencias. El resultado de la aplicacién de este sistema
evaluativo permitird la eliminacion de sesgos y una mayor objetividad.

El uso generalizado de la aplicacién permitirala posibilidad de emitir un anexo a titulo o un carnet con las competencias adquiridas
por los alumnos alo largo de todo el grado. Esta certificacion seria totalmente objetiva, a ser redizada alo largo de todos los
estudios, haberse realizado por miltiples profesoresy disponer de evidencias de |os criterios utilizados en cada eval uacion.
Finalmente los resultados se podrian utilizar y analizar para cumplir otros objetivos: mejora de la calidad, cumplimientos de los
requisitos del programa Verifica o ayuda alatoma rapida de decisiones para corregir deficiencias.
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7 - Objetivosiniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicité el proyecto.

&bull; Readlizar lavaloracion practica de los alumnos de forma objetiva, sencillay répida

&bull; Obtener resultados para mejorar las posibles deficiencias encontradas tras €l analisis de los mismos
&bull; Facilitar a profesorado la evaluacion de forma objetiva

&bull; Analizar laviabilidad de su utilizacion en el rotatorio (practicas clinicas tutel adas)

&bull; Andlizar laviabilidad para generar anexo o carnet alos titulos con las competencias adquiridas
&bull; Facilitar lostrémitesa nivel administrativo de los requerimientos del programa Verifica




Vicerrectorado de
Politica Académica

Universidad Zaragoza

8 - Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo

M étodos/técnicas utilizadas, caracter isticas de la muestra, actividadesrealizadas por los estudiantesy €l equipo, calendario de actividades.

En primer lugar, se ha creado unaribrica para realizar la eval uacion de las competencias que el estudiante debe trabajar y adquirir
en la préctica de Simulacioén médica. Una vez realizada la rdbrica se ha generado un fichero CSV. A cadardbrica se le ha asignado
unavaloracion y unas competencias.

Este fichero CSV hasido € que se ha utilizado parala valoracién préctica de los alumnos mediante la aplicacion GEXCAT. Se
puede utilizar en dispositivo movil (tablet, teléfono mévil u ordenador) o bien generar formularios (manuales o con codigo de
barras) en formato PDF.

Se ha provisto alos profesores las herramientas para redlizar la evaluacion de la actividad de forma autonoma. realizando la
valoracion en latablet de forma automética

Laprécticaen laque se hallevado a cabo esta primera experiencia con la aplicacién se realiza en 4° curso del Grado en Medicinaen
laasignatura “Procedimientos diagndsticos y terapéuticos farmacol égicos y dietéticos I1”. EI nimero de estudiantes ha sido de
aproximadamente 220 alumnos, |os cuales son divididos en 12 secciones de unos 25 estudiantes. Cada seccidn a su vez se hadivido
en 2 subgrupos, que se han convocado a précticas en diferente franja horaria. De esta forma, cada subgrupo ha resuelto |os casos
preparados.

Cronograma:

Diciembre  2016:

Formacién  inicia del profesorado

Metodologia  de montaje de rdbricas.

Montaje  de plataformaen laUniversidad

Marzo  2017:

Comienzo  delaevaluacion de competencias

Primer  andlisis de resultados obtenidos

Reconsideracion  en base a andlisis de calidad de los resultados

Junio  2017:

Andlisis  delasevauaciones del curso. Conclusiones
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9 - Conclusiones del proyecto

Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto.

L os resultados que hemos obtenido mediante el uso de la aplicacion GEXCAT parala evaluacién de competencias de los alumnos
nos muestran que es una metodol ogia eficaz y aplicable a otras practicas del Grado en Medicina. Permite que € profesor pueda
evaluar de una manera més objetivay sencillaalos alumnos. Ademéds, nos facilita el andlisis pormenorizado de las competencias
adquiridas y establecer un plan de mejora en las que no se hayan alcanzado de forma satisfactoria.
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10 - Continuidad y Expansion

Transferibilidad (que sirva como modelo para otr os contextos), Sostenibilidad (que pueda mantener se por si mismo), Difusion realizada.

La continuidad del uso de laaplicacién GEXCAT en cursos académicos posteriores va a permitir la evaluacion de competencias de
formaobjetivay sencilla. Mediante €l andlisis de los resultados se observa que se debe hacer hincapié en algunas competencias que
los alumnos no han adquirido de momento. Consideramaos que puede ser una herramienta de eval uacion importante dentro del Grado
en Medicina debido a su transversalidad. L os resultados del proyecto se han difundido en e XIV Foro Internaciona sobre la
Evaluacion de la Calidad de la Investigacion y de la Educacion Superior (FECIES) celebrado en Granada (22-24 de junio, 2017).
Ademés, se plantea su publicacion en revistas cientificas.
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11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados en la propuesta
y como se han comprobado

El cronograma que se disefid para el cumplimiento del proyecto se llevé a cabo de la forma prevista. El disefio de la ribrica 'y
su conversion, necesaria para poder utilizarse en el programa, resultd ser la parte mas costosa durante la primera fase de
trabajo.

La rdbrica utilizada consta de 10 items, con los cuales se evaluaron cinco competencias diferentes, como se observa a
continuacion:

Habilidades clinicas basicas
Anamnesis: antecedentes
Anamnesis farmacolégica: alergias y tratamiento Capacidad de reunir e interpretar datos

actual relevantes para emitir juicios que incluyan una
Monitorizacion y pruebas complementarias reflexion

Exploracion clinica
Juicio clinico
Interpret:fulzlon_de d,atc.)s L . . Resolucion de problemas/casos
Elaboracién diagnostico principal y diferencial

Saber utilizar los diversos farmacos

Disefio de planes diagnosticos y terapéuticos adecuadamente

Comunicacion
Habilidades comunicativas basicas: verbaliza y
ordena

Transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones con el paciente

Elaboracién y defensa de argumentos

Desarrollar la practica profesional con respeto a
Capacidad de trabajar de forma grupal otros profesionales de la salud, adquiriendo
habilidades de trabajo en equipo

La evaluacion mediante GEXCAT se llevo a cabo en una practica de Simulacién médica realizada en 4° curso del Grado en
Medicina en la asignatura “Procedimientos diagndsticos y terapéuticos farmacologicos y dietéticos I1”. EI nimero final de
alumnos evaluados fue de 190, a pesar de que hay mas alumnos matriculados en la asignatura.

Una vez que todos los alumnos finalizaron la realizacion de la practica se procedio al analisis de los resultados. Para poder
realizarlo adecuadamente, se utilizaron los programas preparados por la empresa que ha desarrollado el programa.

La distribucidn de las notas obtenidas en la préctica por los alumnos evidencia que practicamente todos ellos estan por encima
del 7 (Figura 1):
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Distribucion de notas
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Figura 1. Distribucidn de notas de la practica de Simulacion médica

Al desgranar un poco mas los datos obtenidos, podemos obtener informacion relacionada con el nivel de adquisicion de cada
item evaluado. Los datos referentes a las “Habilidades clinicas basicas” muestran niveles elevados en la adquisicion de los
cuatro items de este bloque (Figura 2). Aun asi, el 26,3y el 27,8% de los alumnos se encuentra en proceso de adquisicion de
los items “anamnesis farmacoldgica: alergias y tratamiento actual” y “monitorizacion y pruebas complementarias”,
respectivamente. Posiblemente estos resultados estén motivados por la poca experiencia clinica de los alumnos. Es por ello
que cuando se presenta el caso clinico, los alumnos van directamente a la solucién del mismo, obviando las pautas necesarias
para evitar posibles errores clinicos.

Habilidades clinicas basicas

B Conseguido M En proceso

183 176
140 137

50 53

Anamnesis Anamnesis Monitorizacion Exploracion
farmacologica

Figura 2. Nivel de adquisicion de las Habilidades clinicas basicas

Respecto al siguiente bloque, “Juicio clinico”, los datos muestran que estos items se han conseguido por gran parte de los
alumnos aunque hay un porcentaje de alumnos mayor que en el bloque anterior que todavia se encuentra en proceso (Figura
3). El 29,47% esta en proceso de adquirir el item “interpretacion de datos™ y el 23,7% el de “elaboracion diagnostico principal
y diferencial”. Destaca la igualdad encontrada en el item “disefio de planes diagnosticos y terapéuticos” con un 52,1% de
alumnos que lo han alcanzado. En este caso, estos resultados se pueden justificar por el tipo de preparacion de las materias de
estudio que suele realizar el alumno universitario, el cual suele incrementarse al aproximarse la fecha del examen.
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Juicio clinico

B Conseguido M En proceso

134 145

56

Interpretacion Diagndstico Plan diagnostico

Figura 3. Nivel de adquisicion del Juicio clinico

El dltimo bloque que se ha evaluado es el de “Comunicacién” (Figura 4). En este caso si que hemos observado ciertas
deficiencias en la adquisicion de los items relacionados con la capacidad comunicativa. El 53,6% de los alumnos han
adquirido el item “habilidades comunicativas basicas: verbaliza y ordena” y solamente el 41,05% el item “transmitir
informacion, ideas, problemas y soluciones con el paciente”. Estos porcentajes tan bajos pensamos que se deben a la falta de
experiencia en la metodologia utilizada puesto que los alumnos no suelen realizar practicas de simulacion, por lo que no estan
acostumbrados a comunicarse con el maniqui SimMan. Por otra parte, destaca que la “capacidad de trabajar de forma grupal”
es el Unico item que ha alcanzado el 100% de los alumnos.

Comunicacion

W Conseguido MEn proceso

190

102

0

Habilidad comunicativa Transmite informacion Trabajar grupo

Figura 4. Nivel de adquisicion de la Comunicacion

Respecto al analisis de las notas obtenidas por los alumnos en base a las competencias, el 96,3 % de los mismos ha obtenido
una calificacién de notable (84 alumnos) o sobresaliente (99 alumnos) en la competencia “capacidad de reunir e interpretar
datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexion” (Figura 5).
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Capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir
juicios que incluyan una reflexién
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Nota numérica

Figura 5. Notas de la competencia “Capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una
reflexion”

El porcentaje de alumnos con una calificacién de notable (61 alumnos) o de sobresaliente (109 alumnos) en la competencia
“resolucién de problemas/casos” es de 89,47%, resultado muy similar a la competencia anterior (Figura 6). Destaca que en
este caso las calificaciones numéricas son un poco mas bajas puesto que 61 alumnos han obtenido un 7 frente a 19,
comparando con la competencia anterior, y 20 han obtenido un 5 frente a ninguno.

Resolucién de problemas/casos
120 109
w 100
o
£
5 20
" 61
w
- 60
o
T 40
E
3 20
Z 20
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nota numérica

Figura 6. Notas de la competencia “Resolucién de problemas/casos”

La competencia “saber utilizar los diversos farmacos adecuadamente” es la que ha obtenido unos porcentajes mas igualados
aunque solo con notas de 10 (52,10% de sobresalientes) frente a un 5 (47,9% de aprobados) (Figura 7). Este resultado
pensamos que tiene relacion con la proximidad que haya existido entre la realizacion de la practica y el examen tedrico de la
asignatura, puesto que el disefio del plan diagndstico suele ser dificil realizarlo sin tener suficientes conocimientos teoricos.
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Figura 7. Notas de la competencia “Saber utilizar los diversos farmacos adecuadamente”

La distribucién de porcentajes de notas de la siguiente competencia evaluada, “elaboracién y defensa de argumentos” (Figura
8), ha sido diferente a los demas, puesto que el mayor porcentaje obtenido (38,95%) corresponde a un 5 (aprobado), si bien es
cierto que el 33,68% ha obtenido una nota de 10 (sobresaliente). El resto de los alumnos (27,37%) han obtenido un 7
(notable). Este cambio en la distribucion de notas esta motivado porque el alumno todavia tiene que mejorar en aspectos
relacionados con la comunicacion y expresion frente a un paciente ya que adn no ha comenzado su periodo de practicas
clinicas en hospital, donde desarrollard y adquirira dicha competencia de una forma mas completa.

Elaboracion y defensa de argumentos

80 74

60

52
50

30

NuUmerode alumnos

20

10

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nota numérica

Figura 8. Notas de la competencia “Elaboracién y defensa de argumentos”

La ultima competencia que se ha evaluado es la de “desarrollar la practica profesional con respeto a otros profesionales de la
salud, adquiriendo habilidades de trabajo en equipo” (Figura 9). En este caso hemos podido observar que los alumnos tienen
una muy buena disposicion al trabajo en grupo y a la toma de decisiones grupales, habiendo obtenido el 100% de los alumnos
un 10 (sobresaliente) que es la maxima nota.
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Desarrollar la practica profesional con respeto a otros
profesionales de la salud, adquiriendo habilidades de trabajo en
equipo
190

200

150

100

50

NuUmerode alumnos

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nota numeérica

Figura 9. Notas de la competencia “Desarrollar la practica profesional con respeto a otros profesionales de la salud,
adquiriendo habilidades de trabajo en equipo”

Los items analizados se sometieron a un analisis para comprobar su capacidad discriminatoria en funcién de las notas
obtenidas. Como podemos observar en la Figura 10, casi todos los items permiten realizar una buena valoracion de los
alumnos exceptuando el referido a la “anamnesis: antecedentes” (item 1) y a la “exploracion clinica™ (item 4). Por lo tanto,
estos dos ultimos items seran los que deberian ser revisados y modificados, para posteriores evaluaciones.

Capacidad de discriminacién de los items

0,9

0,8 -
0,7 +
0,6 -
05 - H0,35a 1: Excelente
04 - 0,25a 0,34: Bueno
0,3 - ‘ ‘ — 0,152 0,24: Limite
0,2 - 1 I B Menos de 0,15: Reeexaminar
0,1 - —
. I

P09 PO8 PO5 P02 PO7 PO6 PO3 PO4 PO1 PO10

item evaluado

Valor

Figura 10. Notas de la competencia “Desarrollar la practica profesional con respeto a otros profesionales de la salud,
adquiriendo habilidades de trabajo en equipo”

Los resultados que hemos obtenido mediante el uso de la aplicacion GEXCAT para la evaluacién de competencias de los
alumnos nos muestran que es una metodologia eficaz y aplicable a otras practicas del Grado en Medicina. Permite que el
profesor pueda evaluar de una manera mas objetiva y sencilla a los alumnos. Ademas, nos facilita el analisis pormenorizado
de las competencias adquiridas y establecer un plan de mejora en las que no se hayan alcanzado de forma satisfactoria.
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