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1 - Identificacion del proyecto

Cadigo Titulo

PIIDUZ_17 172 | ¢Qué hay de nuevo, MaharaZar? Estudio evaluativo de la experiencia de uso en la Universidad de Zaragoza
2 - Coordinadores del proyecto

Cooordinador 1 Don Alfredo Berbegal Vazquez

Correo Electronico | abrbgal @unizar.es

Departamento Ciencias de la Educacion

Centro Universidad de Zaragoza

3 - Resumen del proyecto

Tras el desarrollo de lalineadeinnovacion del espacio personal de aprendizaje MaharaZar (2011-2016) y revisados losinformes de
todos |os proyectos anteriores, parece necesario emprender un estudio evaluativo del uso de este espacio en la Universidad de
Zaragoza con € objetivo de reconducir la exploracion de su potencial pedagdgico (PLE, portafolio acumulativo, integracidn de otras
metodologia activas) y su politica de expansion en el conjunto de la comunidad universitaria. El estudio constara de dos fases: 1)
descriptiva, indagando sobre quién usa MaharaZar, para qué se usay cOmo se usg; y 2) interpretativa, profundizando en el sentido
atribuido por los participantes alos procesos y productos académicos planteados a través del espacio. Los resultados podran iluminar
la continuidad de esta solucion tecnol dgica, sus alternativas y las futuras préacticas de innovacion y transferencia (fases criticay

generativa).

4 - Participantes en e proyecto

Nombrey apellidos Correo Electrénico Departamento Centro/Institucion

Dofia AnaArraiz Pérez aarraiz@unizar.es Ciencias de la Educacion Universidad de Zaragoza
Don Fernando Sabiron Sierra fsabiron@unizar.es Ciencias de la Educacion Universidad de Zaragoza
Don Jestis Javier Sarsa Garrido jisg@unizar.es Ciencias de la Educacion Universidad de Zaragoza
Dofia Concepcidn Bueno Garcia cbueno@unizar.es Ciencias de la Educacion Facultad de Educacion
Dofia Carolina Falcon Linares cfalcon@unizar.es Ciencias de la Educacién Universidad de Zaragoza
Don Abel Merino Orozco abmerino@unizar.es Ciencias de la Educacién Universidad de Zaragoza

Dofia Concepcidon Salinas Espinosa

csalinas@unizar.es

DidécticadelasLenguasy de
las Ciencias Humanas 'y
Sociales

Universidad de Zaragoza

Dofla Maria Victoria Sanagustin Fons

vitico@unizar.es

Psicologiay Sociologia

Universidad de Zaragoza

Don Jesus Letosa Fleta

jletosa@uni zar.es

Ingenieria Eléctrica

Escuela de Ingenieriay
Arquitectura

Dofia Maria Paz Comech Moreno

mcomech@unizar.es

Ingenieria Eléctrica

Escuela de Ingenieriay

Arquitectura
Dofia Maria Luisa Sarsa Sarsa mlsarsa@unizar.es FisicaTedrica Facultad de Ciencias
Don David Pérez Castejon dperezca@unizar.es Ciencias de la Educacion Facultad de Ciencias Sociales

y Humanas
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Don Antonio Usén Sardafia
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5 - Rellene, de forma esgquematica, los siguientes campos a modo de ficha-resumen

Otras fuentes de Ninguna
financiacion sin

detallar cuantia

Tipo de proyecto Estudio evaluativo

(Experiencia, Estudio
o Desarrollo)

Contexto de
aplicacion/Pablico
objetivo
(titulacion,curso...)

Comunidad universitaria

Curso académico en
gue se empez6 a
aplicar este proyecto

2011-12

Interés'y oportunidad
parala
institucion/titulacion

1. Contribuir ala contextualizacion y pertinencia del uso del espacio persona de aprendizaje MaharaZar en
las actividades académicas propias de la Universidad de Zaragoza

2. Impacto favorable en las dinamicas de innovacion docente en el espacio, en su plan de comunicacion 'y
en su politica de expansion

M étodos/ T écnicas/Acti
vidades utilizadas

1. Método

Disefio evaluativo

2. Técnicas.

- encuesta (estudio descriptivo)

Tecnologias utilizadas

Tecnologias utilizadas:

- Recursos comunicacion (skype, listas de suscripcidn...)

- Recogida de datos (aplicacién DATUZ)

- Mahara, para portafolio digital y espacio personal de aprendizaje
- Google formularios

Tipo de innovacion
introducida: qué

soluciones nuevas 0
creativas desarrolla

Comprender |a experiencia de uso generalizado de MaharaZar paramejorar e aprovechamiento de su
potencial pedagdgico y su politica de expansion en la comunidad universitaria

Impacto del proyecto

Los resultados de este estudio podran fundamentar la continuidad de esta solucidn tecnol6gicay sus
alternativas (comunicacion, personalizacion, control institucional), las futuras précticas de innovacién en el
espacio y lapolitica de expansion institucional para su progresiva apropiacion y normalizacion.

Caracteristicas que lo
hacen sostenible

Lasostenibilidad del proyecto esté en relacién con la progresiva comprehensividad del potencia
pedagdgico del espacio y su capacidad para responder alas necesidades emergentes de las practicas
docentes y de su innovacion continua

Posible aplicacion a
otras éreas de
conocimiento

El estudio evaluativo privilegia precisamente la deteccion y el andlisis de la experiencia de uso de
MaharaZar en cualquier area de conocimiento de la Universidad de Zaragoza
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6 - Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se gener a.

El proyecto se desarrolla tras cinco afios de exploracion y consolidacion de experiencias en €l espacio MaharaZar y traslarevision
delasfortalezas y debilidades de los proyectos de innovacion anteriores (informes de evaluacion y estudio de metaevaluacion). La
finalidad principal del estudio evaluativo atiende a una descripcion y valoracion del uso actual de MaharaZar en el conjunto dela
Universidad de Zaragoza para definir acciones futuras que mejoren la experiencia de uso, asi como € aprovechamiento de este
espacio personal de aprendizaje para dar respuesta a las muy diversas necesidades académicas propias y especificas de la educacion
superior.
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7 - Objetivosiniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicité el proyecto.

1. Describir los nicleos de actividad més importantes del espacio MaharaZar en la Universidad de Zaragoza, definiendo quién lo usa
(participantes y perfil), para qué se usa (tipo y naturaleza de demandas académicas) y cOmo se usa (estrategias de regulacion y
organizacién, soluciones adoptadas)

2. Identificar usuarios, profesorado y grupos de estudiantes, atendiendo a grado de compromiso y de integracion en los procesos
formativos planteadosy a nivel de desarrollo delastareasy de las demandas académicas en €l espacio

3. Andlizar la experiencia de uso de los usuarios clave, profundizando en €l valor de utilidad atribuido, en las actitudes promovidasy
en las necesidades emergentes mas importantes

4. Restituir la experiencia de uso interpretada (informes parciales) y las conclusiones del proyecto (informes finales) con €l objetivo
no sdlo de afinar €l proceso interpretativo, sino de lanzar un proceso formativo y transformativo sobre la experiencia de uso

5. Identificar posibles comunidades de aprendizaje y definir estrategias de expansion intensivas y de bajo espectro que permitan
explorar y desarrollar €l potencial pedagdgico del espacio amedio y largo plazo
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8 - Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo

M étodos/técnicas utilizadas, caracter isticas de la muestra, actividadesrealizadas por los estudiantesy €l equipo, calendario de actividades.

I.1. Estudio descriptivo

1. Comunicacién através del grupo de trabajo “Experiencias piloto en MaharaZar” con el profesorado que ha tenido contacto con el
espacio alo largo de los dltimos cinco afios

2. Revision de los nucleos de actividad mas importantes a través de la aplicacion de seguimiento estadistico
(https://mahara.unizar.es/awstats/awstats.pl ?mahara.unizar.es) y de la base de datos de MaharaZar (fuentesy origenes asociados a
las direcciones | P)

3. Identificacion de los usuarios autenti cados que presentan mayor actividad y que estan trabajando con el espacio de manera
continuada

4. Descripcion de los participantes clave por medio de una encuestacion que atienda a las tres cuestiones de interés (quién 1o usa,
paraqué se usay cOmo se usa)

[.2. Muestra

Un conjunto de 32 profesores de la Universidad de Zaragoza, de muy diferentes Facultades, titulaciones, departamentosy areas de
conocimiento. Son profesores escogidos por un rango de actividad en el espacio MaharaZar, desde un primer contacto y
conocimiento del espacio hasta unaintegracién normalizada en su actividad docente.

I.3. Actividades redlizadas

Las inherentes a un estudio eval uativo.

1. Definicién de lamuestra. Deteccion de informantes clave

2. Contacto con los informantes

3. Disefio del cuestionario

4. Creacion de unalista de distribucion como potencial comunidad de aprendizaje del espacio MaharaZar
5. Remision del cuestionario online

6. Andlisisy tratamiento de |los datos

7. Informe

|.4. Temporalizacion

1. Identificacion de usuarios clave (octubre-diciembre 2017)
2. Estudio descriptivo (enero-abril 2018)

3. Andlisisy tratamiento (mayo 2018)

4. Informey devolucién (junio-julio 2018)

5. Difusién (septiembre 2018)
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9 - Conclusiones del proyecto

Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto.

1. Comprension de las necesidades especificas y comunes de los participantes, profesoresy estudiantes, en el desarrollo de las
demandas académicas habituales en € espacio

2. Definicién de criterios para €l gjuste entre las necesidades interactivas y transversal es sugeridas en |os procesos de comunicacion
y colaboracion de las situaciones de ensefianza-aprendizaje en €l espacio, y la progresiva aplicacién efectiva de |os postulados de un
paradigma docente convergente con el desarrollo auténtico de competencias académico-profesionalesy con los postulados
fundamentales del aprendizgje alo largo de lavida

3. Comprensién de las necesidades percibidas e intuidas de los participantes en el desarrollo de las demandas académi cas habituales
en el espacio

4. Definicion de criterios para el gjuste entre las necesidades derivadas del uso del espacio y las posibles estrategias, solucionesy
respuestas sostenibles (especificaciones y funcionalidades)
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10 - Continuidad y Expansion

Transferibilidad (que sirva como modelo para otr os contextos), Sostenibilidad (que pueda mantener se por si mismo), Difusion realizada.

1. Lacontinuidad y expansion viene avalada por la consolodacion de la linea de innovacion. El estudio define criterios para una
toma de decisiones adecuaday pertinente

2011-12: PIIDUZ_11 2 129 "El portafolio digital de estudiantes: consolidacion de la evaluacion de competencias’

2012-13: PIIDUZ_12 1 295 "El portafolio digital: andlisis transdisciplinar parala sostenibilidad y lainstitucionalizacion de una
nueva cultura evaluativa’

2013-14: PIIDUZ_13 228 "Mahara: una propuesta global e integradora (estudio piloto)’

2014-15: PIIDUZ_14 232 "Descubriendo MaharaZar: €l e-Portafolio en nuestra universidad’

2015-16: PIET_15 338 "Abriendo MaharaZar a nuestras titulaciones (Fase |)

2. El andlisis de la experiencia de uso puede definir pautas transferibles a situaciones andlogas. 3. La sostenibilidad del proyecto esta
en relacién con la progresiva comprehensividad del potencia pedagdgico del espacio y su capacidad para responder alas
necesidades emergentes de | as préacticas docentes y de su innovacion continua 4. La difusién prevista se desarrollara en las Jornadas
de innovacién, en congresos sobre el temay en la publicacién en unarevista especializada.




11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados en la propuesta y
cémo se han comprobado

. Qué hay de nuevo, MaharaZar?
Estudio evaluativo de la experiencia de uso en la Universidad de Zaragoza
El siguiente informe se compone de los siguientes apartados:

Identificacion de la muestra

Trabajo de campo

El cuestionario

Resultados: analisis descriptivo

Resultados: andlisis interpretativo y conclusiones
Conclusiones criticas y prospectiva

Difusion

h o ) N e

=

A la vista de la primera fase disefiada en el proyecto. la fase descriptiva. no se continud con el desarrollo
de las fases interpretativas y crificas posteriores. v asi planificadas en la propuesta del proyecto de
innovacion. por las realidades extraidas de la primera fase. En el apartado de prospectiva se detalla el
modo en el que. después de los resultados de este primer estudio. podria proseguirse el desarrollo de la
linea de innovacion.

1. Identificacion de la muestra

El mimero total de profesores encuestados es de 32 profesores. La definicion de la poblacion objetivo ha
sido un proceso complejo y con un alto grado de imprecisiones. Se conté con los datos extraidos de la
aplicacion DATUZ. atendiendo a los registros de profesorado y personal de administraciéon y servicios
con entradas en el espacio. La ley de proteccion de datos no permitia afinar la actividad mas alla de las
entradas efectivas a lo largo de estos cuatro ultimos afos. periodo de vida de MaharaZar en la
Universidad de Zaragoza. En todo caso. se consulté a los responsables del Anillo Digital Docente y al
servicio juridico de la universidad para continuar con el estudio desde la exclusiva y exquisita recogida de
los accesos de entrada. sin entrar en los contenidos o materiales trabajados. objeto posterior de la recogida
de informacion del cuestionario desde la autorizacion del propio usuario. No obstante. estos registros
debian analizarse atendiendo a las siguientes condiciones:

v Desconocimiento de las tablas de Mahara. extrayendo los datos exclusivamente de dos tablas de
usuarios y. por tanto. con un grado de validacién minimo.

v Problema de registros por efecto de las actualizaciones del espacio. Hasta la actualizacion a la
version (17.04.3) a mediados de 2017. sélo se contaba con el registro del ultimo acceso. Esto
significa que los usuarios que tenian entrada en el listado en los afios 2014. 2015 y 2016 no habian
accedido a Mahara en el 2017 ni 2018. Sin embargo. si tenian registro en 2017 y/o 2018 no
implicaba que no hubieran entrado en afos anteriores. Esta circunstancia obligo a realizar un primer
conglomerado de profesores al alza. considerandolos de manera acumulativa.

v' Mantenimiento de las sesiones de acceso en el navegador. Incluso para los afios 2017 y 2018, la
medida de nimero de accesos era engafiosa. ya que una sesion puede permanecer abierta mucho
tiempo sin necesidad de volver a entrar. En los datos facilitados. solo aparecian registrados en la
base de datos de Mahara el acceso con su fecha. por lo que se asumid que estos registros podian ser
minimos.

A pesar de no contar con criterios de validacién precisos. se adoptaron estos datos como estrategia de
aproximacion. Sobre un registro bruto de 1802 usuarios con entradas en los cuatro afios, la primera criba
se realizo con los accesos del Personal de Administraciéon y Servicios — incluido en un primer momento
por si se estuviera ufilizando el espacio para tareas y funciones administrativas de la docencia o de la
mvestigacion. El registro bruto se redujo a 1670.

Después se organizaron los registros por afo. destacando aquellos usuarios que presentaban accesos
multiples y agrupando aquéllos que presentaban registros coincidentes entre cursos en coherencia con el
segundo condicionante de precision ya explicado. La organizacion de estos registros se ilustra en el
siguiente cuadro:




[PHDLL (estudic evalustive)

Grupo de innavacian
Proyectos y tareas que hacen uso

(CURSO 201516
#IET (Facuitad de Educadén)
LORNADAS UNIZAR

[RECURSO INSTITUCIONAL

DL (Experiencias piloto)
Farmacién del Profesarado (ICE)
* = B |ioananas unizar
JORNADAS CATEDRA SANTANDER
: : . IORNADAS FELZ
o | 2 | n

Analizadas las actividades en el espacio por parte del profesorado de Zaragoza desde el curso 2013-14,
podemos hablar de un total de 80 profesores que han presentado un uso puntual y anecdotico o reiterativo
e intensivo. Este nimero se alcanza en el curso 2015-16. pudiéndose vincular a los proyectos de
innovacién desarrollados en los tres aflos anteriores y sus acciones de difusion y formacién inherentes’.
En el curso anterior. se lleva a cabo un PIIDUZ-3 de formacién del profesorado en los tres campus de la
Universidad de Zaragoza. por lo que se entiende que la maxima cota de participacion en el espacio esta
vinculada con esta accidén. asi como con los cursos de formacion del profesorado del Instituto de Ciencias
de la Educacion. Atendiendo a esta actividad de uso. el total de los 32 profesores encuestados responderia
al 40% de los profesores.

En el curso 2016-17 parece existir una recesion a 61 profesores. Es necesario senalar que durante este
periodo no se trabajé un proyecto de innovacion especifico. manteniéndose aquéllos que hacian uso del
espacio y vinculados al grupo de innovacion. Podria valorarse la hipétesis de que este niumero se acerca
mas al profesorado que ha entrado con algo de continuidad en el espacio. Si atendemos a estos ultimos
datos de actividad. el total de los profesores encuestados responderia al 52.45%.

Valorando el mimero de entradas en el espacio entre 2014 y 2018. podria afirmarse que actualmente hay
un total de 12 profesores que estin manteniendo un uso continuo e intensivo del espacio. representando el
37.5% de los profesores encuestados.

2. Trabajo de campo
Sobre estos datos. se localizaron a los profesores y se contactd de dos modos diferentes:

v' Telefonicamente. Usuarios que presentaban multiples accesos y continuidad en los ultimos tres
afos. Partiendo de los 12 profesores que presentaban actividad actual. se fue ampliando con el
grupo de 80 profesores que presentaban entradas multiples. Era un modo de aproximacién a
posibles usuarios clave. Representaron un total de 40 profesores. Algunos de estos profesores (5)
integraron por peticion expresa el grupo inicial de participantes en el proyecto en febrero de
2018.

v" Por correo electrénico. Usuarios que completaban el conglomerado total de accesos en los
ultimos tres anos. hasta un total de 228 profesores.

A través de este contacto previo. comentado el proyecto de innovacion. validado el conocimiento del
espacio por parte de los usuarios contactados y su posible uso. se cred una lista de distribucion
“maharazar” con 228 profesores. remitiendo la presentacion del proyecto y el cuestionario online.
Después de esta primera creacion de la lista. y debido a la nueva ley de proteccion de datos. la lista se ha
ratificado en el ultimo mes por los propios suscritores con un total de 97 profesores’.

! 2013-14: PIIDUZ_13_228 “Mahara: una propuesta global e integradora (estudio piloto)”

2014-15: PIIDUZ_14 232 “Descubriendo MaharaZar: el e-Portafolio en nuestra universidad™

2015-16: PIET_15_338 “Abriendo MaharaZar a nuestras titulaciones (Fase I)”
Esta lista de distribuciéon confirmada por los propios profesores representa un resultado del
estudio que puede ser de utilidad para futuras iniciativas de innovacion.

x
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En 14 de abril se remitio el cuestionario a la lista de distribucion y se dio de plazo hasta finales de mayo
para su cumplimentacién.

3. El cuestionario

El cuestionario se ha definido de una forma abierta con objeto de poder recabar las impresiones tanto de
usuarios puntuales como de usuarios habituales. de valorar experiencias de uso anecdéticas o intensivas.
Como se vera posteriormente en el cuestionario. pero desde este presupuesto en su elaboracion. muchos
accesos registrados responden a simple curiosidad. al navegar por las aplicaciones disponibles en el portal
del Anillo Digital Docente. a la participacion en algun curso o seminario especifico de formacion del
profesorado o a una indagacion estimulada por las comunicaciones en las jornadas de mnovacion. Por
ello. el cuestionario debia dirigirse a un usuario plural. con experiencia habitual en el espacio. pero
también con un acceso a MaharaZar anecdético. puntual y circunstancial.

Para la construccion de este instrumento. se optd por la aplicacion Google Formularios, del paquete de
aplicaciones de Google con cuenta institucional unizar. El formulario se diseii¢ atendiendo a las
necesidades evaluativas del estudio y a las cuestiones técnicas de un cuestionario, estructurales y
comunicativas’,

La solucién adoptada fue crear dos circuitos de respuestas: las secciones “presentacion”. “identificacion”,
“antecedentes™ y “despedida” fueron comunes vy las secciones “experiencia de uso™ y “valoraciéon y
expectativas™ diferian y eran especificas seglin la experiencia de uso en el espacio. reconducidas desde el
tipo de respuesta al item 9. El primer itinerario era muy genérico. dirigido a un usuario que conoce el
espacio. pero que no lo ha trabajado nunca o lo ha hecho de forma muy puntual y sin continuidad. El
segundo permitia profundizar en matices de uso al trabajarlo con cierta continuidad o, al menos. con
intensidad en experiencias concretas.

A continuacion. se presenta la estructura del cuestionario y las categorias que lo componen:

L Identificacion
Departamento de referencia
Area de conocimiento de referencia
Centro(s) de referencia
Titulaciones de referencia
Tiempo desempeiiado de estas labores en la Universidad de Zaragoza
Categoria profesional (s1 procede)

II. Antecedentes
Primer contacto con el espacio MaharaZar
Primera impresion
Continuidad y mantenimiento de este uso

III. Experiencia de uso
Soélo para profesorado que ha hecho un uso efectivo del espacio

Afios académicos en los que se ha usado
Tipo de uso
Uso preferente y su contexto
Secciones y herramientas mas utilizadas del espacio
Principales problemas y modos de resolverlos
Exploracion de soluciones propias. Tipo
Orientaciones y ayudas necesanas. Tipo
Conocimiento de otros usos diferentes a los explorados

IV. Valoracién y expectativas

Para profesorado que no ha utilizado el espacio
Razones de su no uso
Posibilidades de utilizarlo en el futuro

Para profesorado que ha hecho un uso efectivo del espacio
Lo que mas ha gustado del espacio
Lo que menos ha gustado del espacio
Apoyo para tareas habituales
Posibilidades de mantener su uso en un futuro
Conocimiento de alternativas mejores

* El cuestionario puede consultarse en https://goo.gl/forms/3JjyHXyfTDE8kS713
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4. Resultados. Analisis descriptivo

A continuacion se analizan los datos recabados de los 32 profesores y se organizan descriptivamente por
las secciones-categorias de estudio principales del cuestionario.

Identificacién

El profesorado que ha participado de la encuesta pertenece a los siguientes departamentos, detallando el
area de referencia en caso de detectarse un solo profesor en el departamento o de ser coincidente:

\

Ciencias de la Educacion (14)

Didactica de la Expresion Musical. Plastica y Corporal (4)

Ingenieria Eléctrica (3): area: Ingenieria Eléctrica

Informatica e Ingenieria de Sistemas (2): area: Lenguajes v Sistemas Informaticos
Ingenieria Electrénica y Comunicaciones (1): area: Teoria de la Seiial y Comunicaciones
Produccion Animal y Ciencia de los Alimentos (1): area: Produccion Animal
Historia Moderna y Contemporanea (1): area: Historia Moderna

Fisica Teorica (1) : area

Fisica Aplicada (1) : area

Didactica de las Lenguas y de las Ciencias Humanas v Sociales (1) : drea
Didactica de las Ciencias Experimentales (1) : area

Ciencias de la Documentacion (1) : area

Psicologia y Sociologia (1) : area

R R

En el caso de los dos departamentos con mayor participacion. las areas de referencia se distribuyen de la
manera siguiente:

En Ciencias de la Educacion:

v" Meétodos de Investigacion y Diagndstico en Educacion (6)
v Didactica y Organizacion Escolar (7)
v"  Teoria e historia de la Educacion (1)

En Didactica de la Expresion Musical. Plastica y Corporal:

v" Expresion Corporal (2)
v Expresion Musical (1)
v Expresion Plastica (1)

Salvando la adscripciéon obvia a los centros segiin areas y departamentos. y contando con una mayoria
perteneciente al campus de Zaragoza. se puede destacar la participacion de cuatro profesores de los
campus de Huesca y de Teruel. de la Facultad de Ciencias de la Salud y del Deporte (2) en el Grado en
Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte y en el Master del Profesorado de Secundaria. y de la
Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (1) en el Grado en Ingenieria Electrénica y Automatica y en
la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas de Teruel (1) en el Grado en Magisterio en Educacién
Infantil y Primaria.

Las titulaciones de referencia son mayoritariamente el Grado de Magisterio en Educacion Infantil y
Primaria (16) y el Master de Profesorado de Secundaria (6). Le siguen los Grados de Ingenieria
Informatica (3) y de Ingenieria Eléctrica (2) y el Master en Energias Renovables y Eficiencia Energética
(3). Después se distribuye la participacion en los Grados de Quimica. Veterinaria. Ingenieria Electronica
y Automatica. Ingenieria de Disefio. Informacion y Documentaciéon. Optica y Optometria e Historia y en
los masteres de investigacion en el ambito educativo y de Estudios Avanzados en Historia.

La mayoria del profesorado encuestado presenta una experiencia en el desarrollo de sus labores docentes
e investigadoras. pues el 56.3% realiza su actividad en esta universidad durante mas de 15 afos y el
28.1% la lleva manteniendo en un tiempo entre 5 y 15 afios. Esta permanencia en la universidad
converge con las categorias profesionales del profesorado participante: un 24% de profesores asociados,
un 17.24% de profesores ayudantes y contratados doctores y un 58.6% de profesores titulares y
catedraticos.
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Antecedentes

El primer contacto con el espacio MaharaZar se ha producido mayoritariamente a través de otros colegas.
compaiieros o de los estudiantes que pueden haber trabajado en el espacio con profesores (25%). asi como
desde la mmplicacion directa en algun proyecto de imnovacién (22%). Los cursos de formacion del
Instituto de Ciencias de la Educacion han sido también una buena via de acceso (15.6%). Desde la
autonomia del profesorado se sefiala también alguna edicion de las Jornadas de Innovaciéon e
Investigacion Educativa (12.5%) o la navegacién por los portales del Anillo Digital Docente o Moodle*
(12.5%).

La primera impresion del profesorado fue de curiosidad. preguntandose por las posibilidades de esta
nueva herramienta (46.9%). seguido de cierto entusiasmo por un colectivo muy concreto y muy
representado en el profesorado participante (grupo innovador y entorno) (21.9%). El resto se distribuye de
forma similar entre la incomprensién. el escepticismo y la indiferencia.

Una vez realizado este primer contacto. 17 profesores no han hecho uso del espacio. De éstos. algunos
afirman que lo exploraron sin llegar a usarlo (37.5%) o que lo usaron puntualmente. pero sin continuidad
(25%). Asimismo. tan sélo el 21.9% del profesorado trabaja actualmente en el espacio. Es decir. de los 32
profesores encuestados, tan sélo 15 han desarrollado un uso mas intensivo. Asimismo. de éstos sélo 7
profesores, los que pertenecen al grupo de innovacién que impulsé el espacio y tres profesores mas. son
los que trabajan en el espacio con continuidad.

Valoracion v expectativas

De los 32 profesores que han participado en la encuesta. 17 no han llegado a utilizar el espacio (53.1%).
comentando que las principales razones son la incomprension y la falta de tiempo. No se sabe para qué
sirve o no se alcanza a valorar el modo de integrarlo en las tareas habituales (58.8%). Por otro lado. se
dispone de poco tiempo. pudiendo conllevar una sobrecarga de tareas que dificulte cambios en las
dinamicas de trabajo habituales (47%). No obstante. de estos 17 profesores. la mayoria cree que podrian
utilizarlo en un futuro si cuentan con las orientaciones oportunas que demuestren su utilidad y que le
ofrezcan ejemplos concretos de uso (13 opiniones). Asimismo. algunos afirman que seria interesante
disponer de talleres o seminarios (5 opiniones) y otros creen en la utilidad de tutoriales. recursos y
materiales online que les permita trabajar de forma autodidacta (3 opiniones). Tan sélo un profesor tiene
claro que no lo utilizara en un futuro.

A continuacion se valorara la experiencia de uso y su valoracién por aquellos profesores que trabajan
actualmente en el espacio (7) o que lo han utilizado en algin momento. pero sin continuidad (8). De los

32 profesores encuestados son un total de 15 profesores (46.9%).

Experiencia de uso

La cota de mayor participacion en el espacio es en el curso académico 2015-16 (10 profesores). En los
cursos 2016-17 y 2017-18 se mantiene esta participacion con 9 profesores. En las dos primeras ediciones.
2013-14 y 2014-15. la participaciéon es de 2 y 3 profesores respectivamente. Sin tener en cuenta el
profesorado habitual que compone el grupo de innovacién. podemos hablar de 5-6 profesores que realizan
un uso habitual y continuado. Esta experiencia de uso es eminentemente profesional-docente (definicion y
entrega de tareas. memorias, proyectos. direccion de trabajos. procesos de evaluacion y de tutoria con
estudiantes). No obstante. hay un profesor que define un uso gestor-administrativo (compartir
informacion. procesos y productos en grupos de trabajo. foros. correo). Este profesor responde en
representacion de un gran nmumero de profesorado que accede al espacio y que se ha reflejado en el
registro. todos ellos pertenecientes a la Facultad de Ciencias. Aunque se integraron inicialmente en la
muestra y forman parte de las lista de distribucion, la respuesta al cuestionario se ha reflejado a través de
la profesora secretaria del equipo decanal de la Facultad de Ciencias’. Eso significa que, si bien el uso es
eminentemente docente por parte de 14 profesores. el mayor registro de uso se refleja por una gran masa

No se debe olvidar que Mahara esta vinculado con Moodle al compartir la misma estructura. Es lo que
se conoce como Mahoodle. En los cursos Moodle de la universidad aparece la aplicacion MaharaZar
como opcion para exportar contenidos del curso, pudiendo tener acceso directo al espacio desde
Moodle sin necesidad de identificarse.

Este filtro se clarificé a través de los accesos telefénicos al trabajo de campo referidos con
anterioridad.
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de profesorado. del orden de 30 profesores. que lo utilizan para la gestion de los tribunales de defensa de
los Trabajos de Fin Grado v de Master de la Facultad de Ciencias y. en concreto. de las titulaciones de
Quimica y Fisica. Este uso viene derivado por tanto del modo de organizar el visionado de los trabajos y
procesos de los estudiantes al profesorado que compone los tribunales. Asimismo. el uso gestor-
administrativo de este espacio en esta Facultad también se extiende a compartir material y documentacién
con los miembros de la Junta de Facultad de Ciencias.

Respecto al uso profesional-docente. se detallan los siguientes contextos v modalidades de uso como
preferentes por parte de los 15 profesores participantes:

v' Mentoria y tutorizacion de practicas y Trabajos de Fin de Grado

¥' Gestion de la docencia y tutorizacion de asignaturas ordinarias a través de los foros y los grupos
de trabajo

v Portafolio digital de evaluacién de competencias®

v' Gestion de entrega de tareas y actividades de aprendizaje de los estudiantes. especialmente
cuando se realizan en grupo

v' Portafolio docente v espacio de coordinacion del equipo docente y de innovacién

Atendiendo a estos contextos de uso. las herramientas mas utilizadas son las siguientes:

v" Diario de formacién con estudiantes (metorizacién y tutorizacion)

v' Foros. mensajeria y grupos de trabajo con grupos de docencia (mentorizacion y tutorizacion)

v"  Disefios de vistas para presentaciones de tareas y actividades de aprendizaje (portafolio de
evaluacion de competencias. gestion de la docencia y de las entregas de los productos de
aprendizaje)

v' Seccién “contenidos™ para el desarrollo del portafolio docente (CV y diario). muro y grupos de
trabajo con otros profesores (portafolio docente y coordinacion docente y de innovacion)

Desde el uso gestor-administrativo se utiliza fundamentalmente la vista de carpetas compartidas con
enlaces ocultos. segiin el destinatario (componentes de tribunales o miembros de la Junta de Facultad).

La experiencia de este grupo de profesores define algunos problemas de uso principales. Estos se pueden
categorizar del modo siguiente:

v' Logica de trabajo del espacio: una interfaz poco intuitiva en los primeros pasos
v' Comprension de los estudiantes: una resistencia hacia el espacio
v" Almacenamiento de contenidos: una limitaciéon de espacio

La primera dificultad se matiza con una resolucién efectiva. argumentando una la curva de aprendizaje
rapida. En todo caso. se afirma que se afronta principalmente desde los consejos y el acompanamiento de
los companeros. También se subraya la participacion en algunas ediciones de los cursos de formacion del
profesorado del Instituto de Ciencias de la Educacion.

La segunda dificultad remite a las posibilidades de construccion de un portafolio de evaluacion de
competencias en el espacio. El problema no es el espacio o la herramienta. sino la perspectiva desde la
que se define la evaluacioén y se integra en el conjunto del proceso de enseflanza-aprendizaje. Esta adscrita
sobre todo al profesorado que integra el grupo de innovacién. el cual intenta dar solucién cada nuevo
curso a través de una redefiniciéon de las evidencias y un trabajo del sentido de la evaluacién en los
procesos de tutoria de las asignaturas. Aunque conlleva matizaciones importantes en el enfoque de la
evaluacion, también se insiste en la posibilidad de trabajar con plantillas que puedan copiar y descargar
los estudiantes para cumplimentarlas,

La tercera dificultad atiende sobre todo a su uso gestor-administrativo. aunque se han dado también
problemas de este tipo en el uso docente cuando los estudiantes suben numerosos archivos que pesan
mucho. Se ha resuelto a través de la creacion de enlaces que redirigen a los contenidos almacenados en
otros espacios y aplicaciones.

De los 15 profesores. tan sélo 4 afirman haber explorado soluciones propias en el espacio.

®  Adviértase que se distingue el uso como portafolio digital de evaluaciéon de competencias y como

gestion de entrega de las tareas y actividades de aprendizaje de los estudiantes.
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La primera soluciéon remite al uso gestor-administrativo. Un espacio personal de aprendizaje como
MaharaZar. concretamente con un alto potencial de la evaluacidon de competencias a través de la
construccion de portafolios v su acreditacion y validacion para multiples momentos formativos. contextos
v audiencias, se utiliza como espacio de gestion y commumicacion de documentos institucionales.
Independientemente del potencial pedagdgico. se aprovecha uno de los mayores potenciales que presenta
el espacio en tanto que recurso imnstitucional: la micro-red institucional. La capacidad de compartir
informacién y contenidos con cualquier miembro de la universidad es aprovechada por el equipo decanal
de la Facultad de Ciencias y su personal de administracion y servicios y profesores implicados.

La segunda remite a una combinacién del espacio con ofras plataformas virtuales de trabajo.
especialmente para vincular contenidos.

La tercera atiende a una copia multiple de vistas como entradas de contenido para que los grupos de
trabajo de estudiantes las modifiquen y personalicen.

Respecto a orientaciones o ayudas para trabajar con el espacio. 10 de los 15 profesores las necesité en
algiin momento. aunque solo 8 detallan de qué tipo y en qué senfido.

v Técnicas-docentes:

Organizacién y presentacion de la informacion en las vistas

Confirmacioén de la posibilidad de hacer vistas graficas

Comparticion de los portafolios de estudiantes con el profesor

Revision de los portafolios de los estudiantes desde el espacio del profesor
v Genéricas, multiples y diversas

Uso de las herramientas o artefactos

Utilidad y aprovechamiento del espacio

Tan so6lo 3 profesores afirman conocer alternativas de uso al habitual en un espacio como MaharaZar. Se
trata de las posibilidades de uso del portafolio docente y de las posibilidades de trabajo de la orientacién
profesional. También del potencial del espacio para la coordinacién y el trabajo colaborativo. tanto de
estudiantes como de profesores e investigadores. Los profesores afirman que se verian capacitados para
explorar estos usos. pero que necesitarian tiempo para consolidar unas primeras exploraciones y que
serian de ayuda ejemplos de buenas practicas.

Valoracion v expectativas

Lo mejor valorado del espacio MaharaZar se puede categoriza en cuestiones técnicas y pedagogico-
docentes:

v Técnico: el entorno y su manejo. agradable y sencillo

v' Pedagogico-docente:
Potencial para los procesos de tutorizacion de los estudiantes
Versatilidad y apertura para la construccion y presentacion de los aprendizajes: diversidad de
lenguajes. polivalencia de evidencias e integracion de procesos comunicativos en la evaluacion
Portafolio profesional de los estudiantes. Potencial para su desarrollo a lo largo del desarrollo de
la titulacion y la carrera: coherencia y continuidad.
Portafolio docente del profesorado. Potencial para la reflexion y reorganizacion de la experiencia
docente

Lo peor valorado por el profesorado remite a cuestiones de fondo. de sentido. y cuestiones técnicas,
operativas:

v" Cuestiones de sentido. Remiten al desconocimiento generalizado de la existencia del espacio y
de sus posibilidades de uso. sin llegar a comprender el valor anadido que puede ofrecer

v Cuestiones operativas:
Limitaciones para el desarrollo de tareas colaborativas
Limitaciones para la personalizacion y un aprovechamiento grafico de evidencias. poco visual y
atractivo
Inconvenientes de gestion para explorar el potencial evaluativo del espacio con grupos
numerosos de estudiantes
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Parece haber discrepancias respecto al entorno y a su accesibilidad. Mientras 8 profesores valoran su facil
manejo y sus posibilidades. 7 profesores ponen de relieve su rigidez y su complejidad. asi como los
exigentes tiempos y esfuerzos para su integracion en las tareas docentes habituales.

Respecto al apoyo que puede ofrecer el espacio a estas tareas habituales. 6 profesores creen que no ayuda
de manera especial. Sin embargo. el resto (9) piensa que les ha facilitado los siguientes procesos:

v' Gestion v difusion pasiva de informaciéon. Organizacion segin destinatarios

v" Tutoria y evaluacion. Seguimiento de los procesos de aprendizaje de los estudiantes

v' Gestion de la docencia. Centralizacion digital de las entregas de las tareas y actividades de
aprendizaje y revision digital

Para 9 de los 15 profesores que valoran su experiencia. el uso de este espacio parece no haber cambiado
su dinamica habitual de trabajo. Sin embargo. para 5 de ellos parece haber cambiado el sentido de la
evaluacion y la tutoria de un modo profundo. al margen también de facilitar la organizacion y gestion de
evaluacién por su alternativa digital (1).

Sobre la posibilidad de seguir usando este espacio en un futuro. 8 de los 15 profesores reafirman sus
posibilidades de uso y su continuidad. Aunque 5 de ellos no estan muy seguros y soélo 2 creen que no lo
utilizaran mas. Es necesario valorar estos datos con los 17 profesores que no han trabajado todavia en el
espacio. Salvo uno. podrian estar interesados en un uso futuro.

La mayoria del profesorado no conoce alternativas a este recurso (10). Por otro lado. desde el nivel de
conocimiento analizado sobre las posibilidades de uso del espacio. algunos piensan que este espacio
podria tener alternativas mas viables con Moodle o Google Drive. Un profesor. sin conocer alternativas.
plantea que deberian explorarse hacia herramientas mas dinamicas y visuales. Y otro profesor pone en
valor la herramienta de diario del espacio. afirmando que no conoce mejores alternativas.

De los 32 profesores encuestados. un grupo importante compuesto por 21 profesores parece estar
interesado en explorar o profundizar sobre la experiencia de uso de MaharaZar (cursos de formacion.
comunidades de aprendizaje). facilitando sus datos de contacto para futuras propuestas. Es un niunero de
profesorado que converge con el que ha declarado su posible interés para utilizar el espacio en el futuro.
Asimismo. es necesario subrayar que de los inicialmente 228 profesores. 97 profesores han aceptado su
continuidad en la lista de distribucién “maharazar”

5. Resultados. Andlisis interpretativo y conclusiones
A la luz de estos datos. se pueden extraer las sigunientes conclusiones:

v El nmimero de profesores que ha participado en la encuesta ha sido bastante moderado. No
obstante. el estudio puede garantizar que los que estan son los que son. es decir. que no existe
ningun profesor en la Universidad de Zaragoza que esté haciendo un uso del espacio que no haya
sido reflejado en la encuesta. Sobre una identificacion inicial de 61 profesores que han podido
usar MaharaZar en los ultimos dos afios. los encuestados representan el 52.45% (32 profesores).
Por adscripciones a contextos profesionales, puede afirmarse que los que no han participado se
aglutinan en dos colectivos: los que realizan un uso gestor-administrativo impulsado por el
decanato de la Facultad de Ciencias y los que han tenido un contacto anecdédtico sin
implementacién alguna en sus tareas habituales. Esta participaciéon debe ser corregida con la de
los 5 profesores que integran el grupo de innovacion impulsor.

v" La participacion moderada en la encuesta refleja por consiguiente un uso muy exclusivo del
espacio MaharaZar. Los registros de acceso inicialmente mas numerosos convergen com
determinadas acciones de difusion y comunicacion que se han desarrollado desde el grupo de
innovacion en la linea de desarrollo de MaharaZar. Esta politica de expansién ha permitido que
nuevos profesores entren y conozcan el espacio. pero sin alcanzar objetivos de implementacién e
integracién en las tareas docentes habituales.

v' La politica de expansion se refleja en los modos en los que el profesorado llegé a conocer el
espacio MaharaZar. Las principales vias de acceso han sido los propios compaiieros y colegas ya
implicados y los espacios de mnovacién de la universidad. proyectos y jornadas.

v" Las limitaciones de esta politica de expansion se aprecia en el desconocimiento y la
incomprension del recurso por el colectivo de profesores que no ha llegado a utilizar el espacio.
Son 17 de los 32 profesores encuestados (53.1%). Este colectivo puede incrementarse con todos
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aquellos profesores que se han identificado en los registros de acceso en los ultimos afios. pero
que no han participado en la encuesta.

Los contextos de uso mayoritarios se definen en torno a los contextos profesionales del grupo de
innovacion. Los departamentos y areas refieren a la formacién en los Grados de Magisterio en
Educacion Infantil v Primaria. el Master de Profesorado de Secundaria y el Master especifico de
investigaciéon educativa. Sin embargo. existen dos ntcleos de actividad emergentes y
destacables: los Grados de Ingenieria Eléctrica. Informatica y el Master de Energias Renovables
y Eficiencia Energética y los grados y masteres de la Facultad de Ciencias. en concreto para la
gestion de las defensas de los trabajos de final de titulacion. Entre el resto de titulaciones. muy
diversificadas, resulta sorprendente que no se hallen titulaciones profesionalizantes como
Enfermeria. Trabajo Social. Medicina. Arquitectura o titulaciones que requieren un desarrollo
eminentemente competencial como Filologias y Bellas Artes.

El colectivo de profesores que hace un uso intensivo en los tltimos dos afios integra el espacio
en sus actividades docentes principales. concretamente en la mentoria y tutorizacién de los
estudiantes y en la gestion de las tareas y actividades habituales de la docencia. Son 15 de los 32
profesores encuestados (46.9%). Es necesario corregir esta participaciéon con dos observaciones:
1) el grupo de innovacion esta representado por 5 profesores: y 2) existe un numeroso colectivo
de profesores de la Facultad de Ciencias que no ha participado en la encuesta y que hace un uso
gestor-administrativo del espacio derivado de la organizacion de la entrega de los trabajos de Fin
de Grado y Master y de la comunicaciéon de documentaciéon administrativa a los miembros de la
Junta de Facultad: este segundo grupo esta representado por un solo profesor encuestado.

Se destaca un uso eminentemente comunicativo. poniendo de relieve la micro-red institucional
del espacio. las alternativas para el seguimiento de los estudiantes y el trabajo colaborativo y la
gestién digital de las entregas de las tareas y actividades de aprendizaje vy de la difusion pasiva
de informacion.

Se valora positivamente su versatilidad y apertura. asi como las posibilidades de contar con un
espacio personal de aprendizaje estable y con continuidad para trabajar complejos procesos en la
Educacién Superior (orientacion profesional. desarrollo de la carrera).

Se valora negativamente la rigidez de la personalizacién. especialmente de sus posibilidades
visuales y graficas. y la generalizada resistencia de los estudiantes a utilizar el espacio. Sobre la
complejidad de la interfaz y de su uso las opiniones estan enfrentadas. En todo caso. se afirma en
general que los problemas han requerido orientaciones y ayudas minimas y que tampoco se
conocen alternativas que puedan ser mejores.

El conjunto del profesorado afirma que el uso de MaharaZar no han supuesto cambios
sustanciales en las dinamicas de trabajo habituales. Por consiguiente. puede afirmarse que no
existe un buen aprovechamiento del potencial pedagogico del espacio (modalidades de uso de
los estudiantes a lo largo de la titulacién. y modalidades de uso del profesorado para su labor
docente). La implicacion es obvia: un espacio digital y personal de aprendizaje de los estudiantes
como MaharaZar. también del profesor. exige un cambio de cultura docente y discente que altera
sustancialmente el sentido de los procesos de ensefanza-aprendizaje.

Es necesario destacar uno de los resultados clave de este estudio: la identificacion de
profesorado abierto y sensibilizado al uso de un espacio como MaharaZar (facilitacion de los
datos de contacto 21 profesores para futuras experiencias de innovacion) v de un profesorado
que desearia seguir informado y actualizado (confirmacion de 98 profesores de la lista de
distribucién “maharazar™).

6. Conclusiones criticas v prospectiva

Las conclusiones finales pueden resumirse en cuatro afirmaciones y una reflexion criticas.

Las afirmaciones son las siguientes:

T S R

Maharazar tiene un uso minoritario.

MaharaZar tiene un uso ineficaz e improcedente.
MaharaZar no se conoce ni se comprende.
MaharaZar presenta resistencias.

Estas afirmaciones contrastan con la siguiente reflexion critica:

La necesidad de que la Universidad de Zaragoza cuente con un Espacio Personal de Aprendizaje para los
estudiantes. con estabilidad y continuidad a lo largo de toda su formacién parece evidente. Y no soélo por
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las continuas politicas de innovacion que exigen una reactualizacion en términos de paradigmas de
enseflanza-aprendizaje. de las metodologias activas y de las traducciones de las formaciones de la
Educacion Superior a desarrollos competenciales operativos. No sélo por el necesario cambio de
mentalidades y culturas docentes y discentes. sino por cuestiones de organizacion politica de la Educacion
Superior y de las formaciones a lo largo de la vida en el contexto europeo. Al menos podemos destacar
tres principales: 1) una formacion que trabaje desde la “autenticidad™ integrada de sus tareas y actividades
de aprendizaje. es decir. desde su pertinencia y coherencia al pensamiento. las capacidades y las destrezas
del futuro profesional: 2) una evaluacién de competencias profesionales que permita la acreditacion y la
validacion en otros espacios y territorios y una traduccion operativa a indicadores de empleabilidad para
los usuarios v los posibles servicios y agentes sociales implicados: 3) una evaluacién de competencias
transversales. especificas para cada ambito profesional. pero comunes a la formaciéon académica. en
concreto las vinculadas con la movilidad europea y a la formacion en practicas y en alternancia.

Por ello. la realidad de estos entornos de aprendizaje y la de su organizacién como portafolios
competenciales para asignaturas. modulos de asignaturas. titulaciones. desarrollo de la carrera. procesos
de orientacién profesional. pasaportes de competencias, parece inevitable. La necesidad de sustituir el
expediente académico por las evidencias desarrolladas por los estudiantes y trabajadores a lo largo de sus
trayectorias académicas y profesionales son ya una realidad en muchas universidades y un camino
meludible para aquellas universidades que no disponen ni de las herramientas ni de la formacién, ni por
tanto de la cultura de lanzamiento que les permita comenzar a recorrerlo.

Un espacio como MaharaZar apunta a estos retos concretos. docentes. gestores y politico-organizativos.
Si después de cinco afios de vida de MaharaZar. y como refleja la participacion y los resultados de este
estudio, no se ha entendido la convergencia con estos retos de la Educacion Superior con las experiencias
de innovacién y las experiencias de uso de este espacio. pueden esbozarse dos hipotesis que den cuentan
de esta disfuncion:

v La herramienta concreta no es adecuada. MaharaZar no es una solucion amable que seduzca. que
posibilite una expansion y una integracion mas agil y comprensible. Sin embargo. ni existen
alternativas gratuitas y de instalacion institucional mas competitivas, ni tampoco es evidente que
existan otros recursos disponibles ni usos similares de otras aplicaciones en la universidad.

v La politica de expansion y de comunicacién institucional. Es posible que las agendas no hayan
priorizado este eje estratégico o que se estén todavia dilucidando las implicaciones operativas de
un recurso de estas caracteristicas a medio y largo plazo. El paso de las experiencias de
innovacion concretas a los retos y necesidades presentados requieren medidas estructurales.

Estas conclusiones criticas y los resultados de esta primera fase de estudio evaluativo inspira varias
aproximaciones de continuacion:

v" La continuacion de experiencias de innovacion en el espacio MaharaZar para revisitar el sentido
de innovacion hacia los retos y necesidades expuestos.

v"  La revision documental de “Buenas Practicas™ que se realizan en otras universidades para
afrontar estos retos y la necesidad de contar con entornos digitales de aprendizaje como
MaharaZar. Tanto los resultados de este estudio como los de la linea de innovaciéon en su
conjunto permitirian afinar criterios que pudieran dar con soluciones previsiblemente mas
exitosas.

v' El diseiio de las fases interpretativas y criticas desde la construccion de comunidades de
aprendizaje de los profesores identificados en este estudio. tanto de interés general (98
profesores confirmados en lista de distribucion) como interés particular (21 profesores que
facilitan sus datos de contacto).

v El aprovechamiento de la identificacion de esta masa critica de profesorado para disefar
acciones de difusion y transferencia y. en concreto. para redefinir las politicas de expansién no
tanto del espacio o el recurso concreto. sino de los sentidos de cambio que son necesarios para
hacer frente a los retos expuestos.

v" El disefio de un estudio evaluativo desde la perspectiva de los estudiantes. identificados a partir
de los colectivos de profesores definidos en este estudio con experiencia de uso efectivo. Seria
especialmente interesante indagar sobre las resistencias de los estudiantes. reiteradamente
evidenciadas en el desarrollo de linea de mnovacion.
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