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5 - Rellene, de forma esquemática, los siguientes campos a modo de ficha-resumen
Otras fuentes de

financiación sin

detallar cuantía

No existen otras fuentes de financiación.

Tipo de proyecto

(Experiencia, Estudio

o Desarrollo)

Experiencia y Estudio de caso.

Contexto de

aplicación/Público

objetivo

(titulación,curso...)

Tutoría académica   estudiantes de Educación.- Formación profesorado universitario.- Desempeño  

profesional.-

Curso académico en

que se empezó a

aplicar este proyecto

2007/08. Virtualización del proceso 2017/18

Interés y oportunidad

para la

institución/titulación

Mejora en la evaluación y proyecto profesional de los egresados en la universidad, su posibilidad de

reorientar las asignaturas a la realidad de cada estudiante. El proyecto refuerza la funcionalidad de

MaharaZar como una herramienta de interés común y potencial transformador. Posibilidades de

transferencia a bajo coste y sin sobrecarga de los recursos humanos. Transferencia por la metodología

aplicada e implicación en el proyecto de UR y UPV

Métodos/Técnicas/Acti

vidades utilizadas

Estudio de caso con finalidad evaluativa.- Método narrativo.- Metodología cualitativa.-

Tecnologías utilizadas Plataforma Maharazar, Skype   y Moodle. Nvivo y paquete office.

Tipo de innovación

introducida: qué

soluciones nuevas o

creativas desarrolla

Virtualización de la tutoría académica: vídeos, videollamadas, chat, propuestas de casos, e-learning. Tiene

repercusión en la evaluación del estudiante, en la dinámica de las asignaturas y tienen potencial para la

construcción de un proyecto profesional viable para los estudiantes. Responde a una solidaridad con la

cotidianidad de la vida personal, académica y profesional de los estudiantes.

Impacto del proyecto Triangulación constante de datos con UR y UPV. Difusión de resultados: Innovagogía 2018, X Congreso

CIDUI y CIOU 2018: pretenden que la repercusión de las actividades derivadas de la línea alcance otras

universidades y otras áreas de conocimiento en Zaragoza. Publicaciones sobre uso eficaz y eficiente de las

posibilidades de la virtualización de la tutoría

Características que lo

hacen sostenible

Solidario a la cotidianidad del estudiante.

Posibilidades de transferencia a bajo coste, y sin sobrecarga de los recursos humanos (el plan es viable bajo

las condiciones actuales de dedicación del profesorado).

- Posibilidades de transferencia por la metodología aplicada (la contextualización de los casos-asignaturas)

y la implicación en el proyecto de los Campus UR y UPV

Posible aplicación a

otras áreas de

conocimiento

En todas aquellas   titulaciones que conducen a un desempeño profesional.
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6 - Contexto del proyecto
Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se genera.

Necesidad a que responde

El proyecto tiene por finalidad facilitar la optimización de los procesos de aprendizaje que se construyen en la tutoría académica

orientado hacia una creación de proyectos profesionales del estudiante. Su inherencia de las tecnologías de la comunicación revela la

pertinencia de avanzar sobre las posibilidades que ofrece la virtualización de la tutoría académica.Se pretende que la evaluación sea

un eje nuclear transversal. El aprovechamiento de las sesiones de orientación responde a una demanda que concilia intereses de

estudiantes y docentes con potencial para economizar esfuerzos espacio-temporales.

Mejoras obtenidas

La tutoría académica es objeto de interés clásico en el proceso académico del estudiante universitario. Los nuevos espacios

formativos en la educación superior invitan al desarraigo de prácticas de tutoría basadas en la enseñanza de los conocimientos

vinculados a las asignaturas para privilegiar una tutoría formativa para la carrera del estudiante (Fernández, 2015). El vínculo entre

profesor y estudiante en la tutoría provee un acompañamiento en la construcción de su identidad en la formación inicial profesional

(Lázaro, 1997) y el estudiante reconoce la utilidad que tiene, aunque continúa subsumida a las demandas técnicas de los planes de

estudios y a la disponibilidad y planificación del profesorado (Del Rincón y González, 2010).

Los nuevos planes de estudios de la carrera de magisterio demandan que el alumno adquiera un rol más autónomo y responsable en

su formación inicial, que implica una metodología y orientación pertinente (Monroy, 2012), máxime en la sectorización de los

esfuerzos de los estudiantes hacia su trabajo académico, las prácticas y los flirteos con investigación educativa (Bringas, Pérez y

Vázquez, 2015).

La tutoría académica universitaria, especialmente en alumnos de nuevo ingreso en magisterio, por su futura transferencia a sus

quehaceres profesionales, emerge como eje vertebrador en la construcción de su proyección profesional en su sentido de formación

holística y motivación hacia sus metas (Peinado y Anta, 2010). Este estudio considera la relevancia de una tutoría académica

oportuna para los nuevos escenarios formativos y profesionales emergentes en la formación universitaria del maestro. El profesor

universitario adquiere un compromiso con la construcción del proyecto profesional del estudiante a través de un modelo de

orientación tutorial con vinculación al mundo laboral, que generaliza los aprendizajes que se han co-construido y normaliza las

prácticas tutoriales (Di Fabio y Bernaud, 2010; Savickas, 2012; Wisher et al., 2012).

Bajo los principios de evaluación auténtica y socioconstructivismo (Wiggins, 1990) y el desarrollo de las competencias complejas de

un profesional en educación: pensamiento complejo, comportamiento dialógico, estrategias de afrontamiento y autodeterminación

(Arraiz y Sabirón, 2013), la tutoría se proyecta inherentemente hacia la construcción transversal de un proyecto profesional del

estudiante. Recíprocamente, la evaluación auténtica demanda que la tutoría se incluya con un peso en la planificación y calificación

de la materia a la que se vincula (Sabirón et al., 2015).

El equilibrio homeostático entre estudiante de nuevo ingreso y cultura universitaria implora a la incorporación de herramientas

virtuales útiles en la tutoría (Sabirón et al., 2015). La potencialidad de las TICs en los procesos orientadores de los estudiantes

permite la ampliación del espectro y optimización de las posibilidades comunicativas, superando asincronías espacio-temporales

(Martínez, Pérez y Martínez, 2016). La incorporación de las TICs sigue la línea de la convergencia europea en educación superior,

pues flexibiliza la diversidad de estudiantes y contextos, priorizando la construcción de aprendizajes sobre enseñanzas (Bosco,

2005).

Conocimiento que se genera

Se ofrece un proceso reflexivo en la evaluación del alumno para aprobar y aprender. El enfoque invita a promover un sentido

constructivista de la tutoría académica que implique una búsqueda del estudiante por generar su propio aprendizaje mediado por el

profesor y las aportaciones de la asignatura: compañeros y contenidos a través de espacios presenciales y virtuales.
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7 - Objetivos iniciales del proyecto
Qué se pretendía obtener cuando se solicitó el proyecto.

 

Consolidar la vinculación de la tutoría académica presencial y virtual en el uso de la plataforma MaharaZar, mediante la ampliación

su funcionalidad para la evaluación y la construcción de un proyecto profesional del estudiante a lo largo de su vida universitaria

Indagar sobre los requisitos formativos previos que se requieren para la virtualización de las tutorías eficientes y eficaces entre

estudiantes y profesores

Abordar el emprendimiento de experiencias en asignaturas de grado, prácticas y máster para la incorporación de la evaluación final

en procesos de tutoría académica presencial y virtual.

Ampliar la restitución del potencial orientador de la tutoría académica en el campus Íberus y otros espacios formativos.
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8 - Métodos de estudio/experimentación y trabajo de campo
Métodos/técnicas utilizadas, características de la muestra, actividades realizadas por los estudiantes y el equipo, calendario de actividades.

El proyecto gira en torno a la aplicación de una tutoría académica virtualizada que genere conocimiento, implique construcción

positiva de una una identidad profesional y contribuya al conocimiento de la evaluación. 

Cuestiones organizativas previas a decidir antes de la aplicación del protocolo:

- ¿En qué asignaturas se va a aplicar? Maestro y relación educativa, como asignatura obligatoria en alumnos egresados en Magisterio

de Educación Primaria y común a varios miembros del grupo de innovación.

- ¿Qué estudiantes? indagar sobre la trayectoria académica; planificar la presentación de la tutorización en los primeros días de clase,

determinar si se tratará de una actividad voluntaria o no...

- Cuestiones que han de abordar al finalizar el proyecto los estudiantes (conclusiones tras grupo de discusión entre profesores

doctores -octubre 2017-): ¿He comprendido cómo me van a evaluar? ¿De qué modo? ¿Qué estoy aprendiendo de la evaluación

(feed-back prácticas, procesos)? ¿Cómo puedo mejorar mi evaluación? ¿Qué papel están jugando mis compañeros y las tutorías

individuales y grupales con el profesor? 

Contenido de la virtualización:  Acción, sentido y finalidad:

- Esta tutoría es una propuesta abierta, susceptible de adaptación a cada grupo clase (o tipo de asignatura en la que se aplique);

conviene que el cierre definitivo se realice en connivencia con los estudiantes implicados. Esta cuestión es decisiva para el éxito de

la tutorización.

- La finalidad es centrar el contenido de la acción tutorial en explorar el sistema de evaluación de la asignatura de cara a que el

estudiante pueda mejorar su rendimiento, su aprendizaje y el desarrollo de competencias (en particular la competencia evaluativa).  

Aplicación: para cada una de las cuestiones anteriores un ciclo de tres tandas.

1.) Primera sesión: Cada cuestión se presenta en una primera sesión tutorial por parte del profesor quien aporta información,

documentación, etc., sobre el núcleo temático que corresponda (guía docente, tipos de pruebas evaluativas, experiencias, referentes,

...). Se lanzan online los contenidos con vídeos y otros archivos a través de Moodle y/o Mahara.

2.)Segunda tanda de tutorización virtual: El estudiante indaga, estudia, reflexiona sobre la pregunta lanzada (núcleo temático) y

elabora por escrito sus ideas que cuelga en la plataforma Mahara y es compartida por y para el resto de los estudiantes y profesores.

3.) Tercera tanda de tutorización: Puesta en común, discusión y repercusiones en la práctica evaluativa del estudiante de las

reflexiones previas y de las aportaciones que el resto de los compañeros hayan podido realizar.   Temporalización: - Un mínimo de 3

tutorías y 3 intervenciones en la plataforma docente, a través del e-portafolio en Mahara   Es necesario que la participación del

estudiante en estas tutorías se refleje en la calificación final de la asignatura. Para ello es necesario que el estudiante evidencie un

e-portafolio de producto de manera que se puedan incorporar en el sistema de evaluación de la asignatura (en nuestro caso,

cumplíamos con este requisito al conferir al apartado de autoevaluación un peso específico en la calificación final contemplado en

guía docente: un punto). Son recomendables el diario y el relato para el seguimiento del proceso de tutorización.

Metodología

DISEÑO, TÉCNICAS Y ESTRATEGIAS DE RECOGIDA Y TRATAMIENTO DE DATOS

Se desarrolla un diseño de estudio de investigación cualitativa evaluativa (Sabirón, 2006), que utiliza como estrategias

metodológicas: entrevistas a estudiantes de magisterio, el análisis del contenido narrativo de las contribuciones virtuales y grupo de

discusión. Instrumentos El estudio aprovecha las utilidades virtuales de MaharaZar para la creación de entornos educativos virtuales

(Berbegal el al, 2015) y la videoconferencia mediante Skype. Para el análisis del dato narrativo, se cuenta con el procesador de

textos Word 2016, en la transcripción de relatos, y el software específico de tratamiento de datos cualitativos NVivo 11.

Procedimiento El proyecto se circunscribe en un compromiso epistemológico con la investigación cualitativa en ciencias sociales,

que se concreta en procesos cíclicos de recogida, análisis y contraste de datos mediante la referencia del "Método Comparativo

Constante" (Glaser y Strauss, 1967). El equipo docente de tres grupos de alumnos de la Universidad de Zaragoza, acuerdan

incorporar procesos asociados a las tutorías académicas vinculadas a una asignatura: (1) relato del conocimiento construido, (2)

foros para la tutoría entre iguales con participación docente y (3) la construcción de un incipiente portafolio profesional. Se

acompaña de material digital para la comprensión de la asignatura. Los datos se contrastan con entrevistas semiestructuradas con

algunos de los alumnos, atendiendo a los criterios de cientificidad en investigación cualitativa (Sabirón, 2006), por lo que se busca

un muestreo teórico que abarque la heterogeneidad de estudiantes, sin anhelo de representatividad estadística.   Las estrategias en la
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aplicación y en el seguimiento han sido la entrevista, técnicas narrativas y grupos de discusión:

- Aplicación de las actividades de tutoría virtualizada: lanzamiento de casos de trabajo online y seguimiento a través de plataforma

Moodle, Maharazar y la videoconferencia Skype.

- Seguimiento: técnicas narrativas con la elaboración de micro-relatos en los que estudiantes y profesores recogen respuestas,

valoraciones y reflexiones sobre las tres cuestiones del protocolo; así como las vivencias de la tutorización y mentoría al concluir el

proceso. Interacción entre los grupos de trabajo.

- Evaluación final: relatos finales de estudiantes en el e-portafolio digitalizado en Mahara.   Para la sistematización de la recogida de

datos se ha utilizado la plataforma mahara; en el tratamiento cualitativo el software NVivo. MUESTRA El detalle de las asignaturas

se presenta en el siguiente apartado de resultados. Aquí, se reflejan el número y procedencia de estudiantes. Los profesores

pertenecen al Dpto. de CC. de la Educación de la UZ: Contexto académico (titulación) Estudiantes participantes Profesores

participantes Asignatura 1.º Grado Maestro Primaria 220 (tres grupos) 5 Maestro y relación educativa 2º Grado Maestro Primaria 20

1 Prácticum I Los 220 participantes de 1º participan en las actividades dinamizadas para el desarrollo de la tutoría virtualizada, que

derivan de líneas de innovación de cursos anteriores, con especial interés en PIIDUZ_16_224, que aborda el protocolo en la tutoría

académica, cuya difusión se ha dinamizado este curso en congreso Innovagogía 2018

(http://innovagogia.es/actas-innovagogia-2018.pdf) . Los 17 profesores se mantienen conectados virtualmente en reuniones

asincrónicas en las que se triangulan hallazgos. Además, se desarrollan tres reuniones presenciales que se vertebran como grupos de

discusión.

 Planificación TEMPORALIZACIÓN

 El proyecto se ha realizado siguiendo la secuencia de actividades vinculadas con los objetivos, las técnicas y estrategias, la

distribución temporal y los participantes que se indican en la tabla siguiente:

Septiembre: análisis de conclusiones prácticas de proyectos de innovación anteriores. Lanzamiento de las actividades de tutoría

virtualizada y evaluación a través de la plataforma Mahara.

Octubre: Consolidación de estándares que han de evidenciar en el portafolio de proceso: ¿He comprendido cómo me van a evaluar?

¿De qué modo? ¿Qué estoy aprendiendo de la evaluación (feed-back prácticas, procesos)? ¿Cómo puedo mejorar mi evaluación?

¿Qué papel están jugando mis compañeros y las tutorías individuales y grupales con el profesor? Comunicación y triangulación con

profesores implicados y alumnos.

Enero: Evaluación de las narrativas de los estudiantes de 1º Magisterio.

Febrero: Se emprenden actividades de difusión, desde proyectos anteriores: Innovagogia 2018 (Congreso virtual), CIDUI 2018

(Geronoa, julio) y CIOU 2018 (Zaragoza, septiembre). Información y triangulación de publicaciones a profesores implicados a

través de plataforma Mahara. Reorientación y aprobación

Marzo: entrevistas de contraste con alumnos sobre buenas prácticas en tutoría virtualizada, mediante entrevistas semiestructuradas.

Junio: Dos grupos de discusión sobre funcionalidad y análisis crítico de los resultados.
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9 - Conclusiones del proyecto
Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto. 

La optimización de las tutorías académicas tiene repercusión en la evaluación del estudiante, en la dinámica de las asignaturas y

tienen potencial para la construcción de un proyecto profesional viable para los estudiantes. El interés por la virtualización de la

tutoría académica responde a una solidaridad con la cotidianidad de la vida personal, académica y profesional de los estudiantes. La

virtualización de la tutoría contribuye a la construcción de un proyecto académico-profesional del estudiante en formación,

subrayando el sentido del proceso e incorporando las creencias iniciales y los errores. El sentido de las buenas prácticas, en tanto que

actividades que son innovadoras, efectivas, sostenibles y replicables (UNESCO, 2003), radica en que la virtualización de las tutorías

en plataformas abiertas. Existe un valor añadido en la optimización del tiempo que se invierte en desplazamientos y explicaciones

reiteradas del profesorado, los estudiantes co-construyen conocimientos horizontales, favoreciendo el sentimiento de equipo (Castro,

Rodríguez y Urteaga, 2013), y creatividad en la exposición narrativa y visual pública de los conocimientos desarrollados. Los

incipientes resultados son compatibles con los resultados de (Martínez, Pérez y Martínez, 2016) en las que indican que las

herramientas virtuales más útiles son aquellas que permiten a los alumnos un seguimiento instrumental de la asignatura, mientras

que las tutorías presenciales continúan teniendo más reconocimiento por el alumno para el desarrollo de las competencias complejas

(Arraiz y Sabirón, 2013) y la construcción de un proyecto académico profesional. La consideración de la tutoría en la calificación

final es clave: el estudiante aprende en la tutoría sobre la evaluación y desarrollo competencial comunicativo en la tutoría (Peinado y

Anta, 2010; Sabirón et al, 2015). El interés por la virtualización de la tutoría académica responde a una solidaridad con la

cotidianidad de la vida personal, académica y profesional de los estudiantes. Las herramientas virtuales más útiles son aquellas que

permiten a los alumnos un seguimiento instrumental de la asignatura, mientras que las tutorías presenciales continúan teniendo más

reconocimiento por el alumno para el desarrollo de las competencias complejas y la construcción de un proyecto académico

profesional: resulta clave discernir entre actividades de la tutoría virtual que generan conocimiento crítico de las que eminentemente

economizan la actividad del estudiante espacio-temporalmente, pues la naturaleza de su virtuosismo es diferente.
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10 - Continuidad y Expansión
Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos), Sostenibilidad (que pueda mantenerse por sí mismo), Difusión realizada.

La continuidad y expansión del proyecto se vinculan al apartado de Continuidad de la Memoria del proyecto PIIDUZ_16_224.

Nuevamente, se aclara que la temporalidad lógica de esta línea de innovación, comprometida con el rigor educativo y su utilidad, no

es solidaria con la premura requerida al sectorizar las actividades vinculadas año a año, con los condicionantes administrativos del

calendario.

En alusión específica a la memoria del proyecto PIIDUZ_15_355 se aclara una dificultad específica y endémica: ´En nuestro caso,

siempre se termina reduciendo el potencial de los últimos grupos de discusión que validan los resultados porque no hay tiempo

material de lanzar los resultados provisionales, realizar los grupos de discusión e incorporar los resultados en una interpretación

definitiva. La participación de grupos de otros Campus (en este caso UR, UBU y UPV) enriquece, como se ha señalado, el proyecto,

pero dificulta enormemente la gestión. Organizar, por ejemplo, una reunión es complicado por tiempos y, además, porque tampoco

se puede compensar a los participantes´. La virtualización de los procesos comunicativos favorece que se economicen los

desplazamientos físicos, la inversión de esfuerzos y permite la atemporalidad del trabajo.

La virtualización de la tutoría es una prescripción de adaptación a la sociedad actual, pero ha de garantizarse que el conocimiento

que se genera en el estudiante no implique pérdida de calidad del aprendizaje, pues una de las virtudes más recurrentes es la

economización de tiempos. Se trataría de un error que esto redunde en la economización de procesos de construcción critica,

máxime orientando la tutoría académica hacia la cristalización incipiente de una identidad profesional.

A lo largo de este curso se han dinamizado tres actividades principales de difusión de resultados, que convergen con el conocimiento

de otras actividades que se difunden como buenas prácticas en la virtualización de la universidad. Una línea de continuidad revelaría

la pertinencia de algunas actividades cotidianas en la resolución de casos profesionales en las tutorías (como aborda nuestra línea de

innovación), ya que la divergencia inherente a la complejidad de la persona abre un espectro de respuesta amplio que remite,

nuevamente, a la comprensión hermenéutica de cada persona. No resulta sencillo el abordaje contemporáneo con las tecnologías a

las que se tiene acceso.

En ese sentido, pueda resultar relevante el acercamiento a los colegios, en tanto que lugar privilegiado en el que se desarrolla la

actividad profesional del estudiante de magisterio. Los casos profesionales futuros emanan de una complejidad socioeducativa a

nivel de aula, que podría explorarse su importación a la tutoría virtual abierta a todos los estudiantes para la resolución de casos

complejos. La insipiencia de estos casos podría esbozar el desarrollo de un protocolo de resolución analítico que permitiera la

emergencia fenomenológica de cada caso, atendiendo a una dialéctica crítica del estudiante, y la divergencia idiosincrática a la

resolución de problemas en educación (conscious learning).

Otras líneas de interés que se desprenden de este curso es la posible inmersión en una etnografía virtual en los procesos formativos

de los estudiantes de magisterio.
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9 

11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados en la propuesta y 
cómo se han comprobado 
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Resultados 

Del análisis cualitativo de las narrativas emergen los resultados que se presentan. Se considera el contraste de los 
resultados en la construcción de los e-portafolios de proceso (acompañamiento tutorial) a través de las entrevistas 
semiestructuradas con estudiantes de 2º curso de magisterio, con bagaje en experiencias virtualizadas, y a través de los 
grupos de discusión y reuniones con el claustro, que reorientaban las prácticas de la intervención orientadora.  

Se consolidad tres categorías: Necesidades, Buenas Prácticas y Aprendizajes, y una dimensión que vertebra su 
significado, el Tiempo. Las Necesidades tienen cuatro subcategorías: Cotidianidad, presencialidad, programa y técnicas, 
como Buenas Prácticas con: economización, creatividad, proceso y horizontalidad, mientras que los aprendizajes 
emergentes son de dos naturalezas: evaluación y temario. 

 

Figura 1. Categorías emergentes. 

Dimensión: Tiempo. 

El tiempo se erige como la dimensión clave para la comprensión de la utilidad de la tutoría virtual y da pie a una 
reflexión profunda de la mejora en la praxis. Un proyecto académico-profesional requiere una proyección en 
prospectiva; sin embargo, emergen discrepancias entre la subjetividad con la que se valora el tiempo desde la 
perspectiva del estudiante respecto a las demandas académicas de las asignaturas. 

El tiempo se echa encima y las asignaturas no se entienden bien hasta que profundizas sobre ella (Entrevistas a 
estudiantes). 
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La particular perspectiva estudiante de nuevo ingreso, dentro de la heterogeneidad, se entiende desde un fluir finito en 
la temporalización de la programación. Mientras que en las cuestiones más académicas aboga por posponer el esfuerzo, 
por la procastinidad. Como es lógico, estas particularidades confrontan con los intereses apriorísticos formales de la 
programación y la construcción de un proyecto académico-profesional. 

La evaluación la podría haber realizado mejor si hubiera ido al día tanto con el estudio como con el portafolio, ya que 
ambos requieren mucho tiempo (Entrada de alumno, 1 de febrero de 2018). 

Creo que en ocasiones la dificultad de la asignatura impedía que mi atención se atrapase en ella y que la amplia 
variedad de conceptos que involucraban a la tutoría se mezclaba en mi mente cómo las piezas de un puzle sin montar, 
por lo que creo, que debería haber dedicado más tiempo a construir ese puzle (Entrada de alumna, 2 de febrero de 
2018). 

1. Categorías: Necesidades. 

 
Las necesidades de los estudiantes de nuevo ingreso se comprenden desde un estado inicial de cambio de sus dinámicas 
académicas, pues han de adaptarse a las demandas de la cultura universitaria y atender sus responsabilidades con las 
asignaturas.  

Es un gran cambio porque ya es difícil que estén los profesores y familia detrás de lo que estudias. Depende más de ti  

Hay asignaturas que son bastante complicadas y nos las tenemos que apañar para entender lo que se pide (Entrevistas a 
estudiantes). 

Atender a sus necesidades implica la comprensión de su realidad social y cultura que tiene una eminencia de 
entendimiento del sistema universitario para adaptarse a sus requerimientos, como se especifica en cada subcategoría. 

Cotidianidad 

Los estudiantes capitalizan la transición a la cultura universitaria de un modo más conciliador a través de dinámicas 
comunicativas que atienden a su cotidianidad de la vida actual, en la que las nuevas tecnologías están presentes. Se 
promociona el uso de plataformas compatibles con sus aplicaciones de uso habitual. 

Cuestión en foro de un estudiante: “A mí tampoco me deja cargar el vídeo en MaharaZar”. 

Respuesta de otro: “Puedes subir el vídeo a plataformas como Google Drive o Youtube e incluir en el portafolios el 
enlace externo de dicho vídeo para conseguir que pueda verse sin necesidad de ser subido a MaharaZar” (Entrada de 
alumno, 30 de enero de 2018). 

El acceso a través de herramientas de su uso diario implica una conciliación con sus dinámicas personales. 

Si lo tienes redirigido, los correos te llegan al móvil y puedes estar al tanto de las novedades en las asignaturas 
(Entrevistas a estudiantes). 

Presencialidad 

Las actividades formativas orientadas a la construcción de un proyecto profesional se valoran desde la relación 
personalizada presencial, que se acompaña con la utilidad atemporal de la relación virtual. Sin embargo, una clave 
explicativa del éxito de la virtualización de la tutoría en cuestiones instrumentales o de acceso al programa radica en el 
establecimiento de unas bases prácticas y presenciales in vivo. 

Las tutorías me han permitido entender mejor aquellas dudas quedando así resueltas y adquirir un mejor conocimiento y 
claridad sobre aquellos aspectos en lo que me podía encontrar insegura (Entrada de alumna, 1 de febrero de 2018). 
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Lo que se habla en internet facilita entender la asignatura, pero no es suficiente. Hay que trabajar para que aparezcan 
dudas y luego sí, si tienes dudas se pueden resolver sin necesidad de esperar a clases (Entrevistas a estudiantes). 

Programa 

Los estudiantes precisan de una comprensión de las tareas de las que se compone el programa didáctico de las 
asignaturas para emprender con garantías el trabajo. Es habitual que se intercambien comentarios para esclarecer 
cuestiones derivadas del programa de la asignatura. 

Imagino que por tercera carpeta te refieres a la de "Estrategias de afrontamiento", si es así, como yo lo entendí, y 
revisando el documento que nos colgó Abel en Moodle te intento explicar… (Entrada de alumnos, 3 de diciembre de 
2018). 

Una de sus inquietudes más recurrente es la de la calificación de la asignatura, como eje vertebrador de su esfuerzo y 
como rédito de su desempeño. La inversión de esfuerzos y construcción de conocimientos demandan un impacto en la 
calificación proporcional, sin duplicidad. 

¿Los requisitos para aprobar el portafolios en septiembre son los mismos que se piden ahora? (Entrada de alumna, 25 de 
enero de 2018). 

Gracias a las primeras presentaciones, clases y lecturas de los documentos subidos en aquella nube con nombre de 
magdalena “Moodle”, pude comprender que mi nota iba a estar dividida en varias partes (Entrada de alumna, 1 de 
febrero de 2018). 

Técnicas 

Ciertos entornos virtuales resultan novedosos, lo que implica que se demande formación técnica inicial actualizada para 
el descubrimiento de las plataformas. Son habituales los intercambios de informaciones entre estudiantes para atender a 
cuestiones técnicas de los entornos virtuales. 

Habría que actualizar los tutoriales al nuevo aspecto de MaharaZar (Entrevistas a estudiantes). 

Pregunta: “Buenas, tengo pensado añadir un mapa conceptual a mi portafolios, ¿alguien sabe cómo elaborar uno desde 
el ordenador? Lo digo por ahorrarme el hacerlo a mano, escanearlo y subirlo”. 

Respuesta: “Hola, en Word si le das a la opción de Insertar, te aparecerá un apartado llamado "SmartArt"… (Entradas de 
alumnos, 25 de enero de 2018). 

2. Categorías: Buenas prácticas. 
Economización 

Las aportaciones de las utilidades virtuales se revelan funcionales para resolver dificultades en el plano más 
instrumental, acortando tiempos y esfuerzos. Esto implica una amortización efectiva de los tiempos de dedicación tanto 
para los docentes, repitiendo personalmente explicaciones accesibles en un entorno virtual, como para los alumnos en 
desplazamientos y en la flexibilidad espacio-temporal para abordar las asignaturas. 

Cuando se hace -la tutoría- online está bien, porque puedes buscar un espacio que nos venga bien sin moverte de casa. 
(Entrevistas a estudiantes). 

Se ahorra tiempo porque tienes respuestas organizadas de lo que quieras saber desde casa (Entrevistas con estudiantes). 
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Creatividad 

Trasversalmente, se promueve que los estudiantes construyan sus aprendizajes de un modo activo. Esto implica un 
periodo de reflexión sobre las cuestiones vinculadas a las asignaturas que desean desarrollar un modo de explicitarlo, lo 
que requiere del desempeño de una estética visual y narrativa en las entradas. 

¿Alguien sabe cómo se modifica el color de fuente en MaharaZar o si eso es posible? también me gustaría saber si se 
puede cambiar el color del fondo de un texto (Entrada de alumno, 30 de enero de 2018). 

 

Figura 2. Entrada de una vista de un portafolios en MaharaZar a modo de alegoría con ‘Batman’. 

Proceso 

La plataforma MaharaZar vertebra los conocimientos construidos a lo largo de la formación inicial en magisterio, de 
modo que su uso y asimilación desde el inicio de la carrera permite construir un proyecto académico-profesional 
dinámico y flexible. El conocimiento de las plataformas es el primer paso. 

Moodle es más sencillo porque, al final, están los contenidos, materiales y si hay dudas, las vas haciendo, pero 
MaharaZar es más difícil porque tienes que hacer páginas sin tener claro lo que hay que hacer (…) MaharaZar lo vas 
aprendiendo cuando vas haciendo (Entrevistas a estudiantes). 

Puedes subir tus textos en formato PDF o por el contrario comenzar un archivo en formato de texto desde el mismo 
MaharaZar. (Entrada de alumno, 29 de enero de 2018). 
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Desde la formación inicial, el error forma parte del aprendizaje y ha de incorporarse a los aprendizajes que se 
construyen. El sentido de proceso facilita que las experiencias académicas reorienten la cosmovisión educativa del 
estudiante. 

He aprendido la importancia de cometer fallos y de reconocer que nos queda mucho por aprender (por adultos muy que 
nos creamos…) (Entrada de alumna, 1 de febrero de 2018). 

Horizontalidad 

El aprendizaje por pares emerge como herramienta de co-construcción grupal. Los compañeros de estudios un papel 
activo como facilitadores de aprendizaje al tiempo que se les ayuda recíprocamente, contribuyendo a un sentido de 
equipo. 

Nos hemos apoyado entre nosotros en los momentos en los que surgían las dudas o las “lesiones”, nos hemos animado 
en las ocasiones que alguno quería ocupar el banquillo y sin ningún tipo de problema, sabíamos cedernos el balón, un 
balón con aquellos conocimientos que asimilábamos en las clases y las tutorías por lo que… ¡Hemos trabajado como un 
equipo! (Entrada de alumna, 2 de febrero de 2018). 

3. Categorías: Aprendizajes. 

 
Evaluación 

La tutoría virtual abre una puerta a la comprensión de la evaluación de procesos y a la autoevaluación, como análisis 
crítico de la construcción de los aprendizajes relativos a su identidad profesional como docentes. La participación 
abierta en las tutorías virtuales amplía y co-construye sus conocimientos sobre las implicaciones de la evaluación, 
desarraigando su trivialización hacia una calificación. 

Es como una síntesis de toda la asignatura, de lo que has aprendido y me imagino que también un poco de opinión 
personal y valoración estaría muy bien (Entrada de alumna, 15 de diciembre de 2018). 

Con la evaluación he podido asimilar mejor mis debilidades y mis fortalezas en la asignatura de maestro y me he dado 
cuenta que gracias a las practicas he podido asimilar y entender mejor la teoría (entrada de alumna, 1 de febrero de 
2018). 

Temario 

El estudiante aprende sobre los contenidos relativos al temario en un proceso comunicativos con el profesor y sus 
compañeros. De modo que el programa y las clases presenciales se ven reforzadas con la participación asincrónica en 
los foros de debate virtuales. 

Pregunta: Buenas tardes, me ha surgido una duda relacionada con la asignatura, esta duda es sobre el tercio incluso. 
¿Alguien me podría explicar qué es? 

Respuesta: A mí también me costó entender que significaba este punto, y como es probable que entre en el examen pues 
me preocupé por entenderlo: "El principio del tercio incluso es una de las aportaciones al pensamiento complejo, con el 
fin de entender la dialógica de toda complejidad. Gracias al principio de tercio incluso podemos considerar y relacionar 
temas que aparentemente se deberían excluir o ser antagónicos” … (Entrada de alumnos, 19 y 20 de enero de 2018). 
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Respecto a Objetivos 
 

1. Consolidar la vinculación de la tutoría académica presencial y virtual en el uso de la plataforma MaharaZar, 
mediante la ampliación su funcionalidad para la evaluación y la construcción de un proyecto profesional del 
estudiante a lo largo de su vida universitaria. 

El estudiante profundiza y explicita sus aprendizajes en un entorno virtualizado, con el acompañamiento del profesor a 
través de tutorías sincrónicas (videoconferencia) y asincrónicas (chats, correos…) y tiene impacto formalizado en 
su calificación. Incluso reflexionan a través de las narrativas de los e-portafolio sobre su propio aprendizaje y 
evaluación 

2. Indagar sobre los requisitos formativos previos que se requieren para la virtualización de las tutorías eficientes y 
eficaces entre estudiantes y profesores 

Los estudiantes demandan que se atienda su cotidianidad y que exista equilibrio con la presencialidad para abordar 
procesos académicos. Se demanda un uso fluido de las tecnologías de la comunicación y plataformas virtuales 
fluidos. 

3. Abordar el emprendimiento de experiencias en asignaturas de grado, prácticas y máster para la incorporación de la 
evaluación final en procesos de tutoría académica presencial y virtual. 

Se incorpora un peso evaluativo en la evaluación, pero si se aborda la tutoría como un proceso integral, se demanda una 
mayor ponderación, pues exige una construcción emancipada y crítica del alumno, que requiere de un proceso de 
acompañamiento exhaustivo. 

4. Ampliar la restitución del potencial orientador de la tutoría académica en el campus Íberus y otros espacios 
formativos. 

Este curso se ha incidido en las actividades de difusión y se continúa con los contactos virtuales con todos los miembros 
de las diferentes universidades. Se prevé la incorporación de nuevas universidades. 
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