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1 - Identificacion del proyecto

Cadigo Titulo
PIET_18 306 Utilidad y valoracién de las précticas en empresay actividades fuera del aula en lainsercion laboral delos
egresados del Grado en ADE (FEGP Huesca)
2 - Coordinadores del proyecto
Cooordinador 1 Dofia Maria José Barlés Arizén
Correo Electronico | mjbarles@unizar.es
Departamento Direccion de Marketing e Investigacion de Mercados
Centro Facultad de Empresay Gestion Plblica
Cooordinador 2 Dofia Méelania Mur Sangra
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Centro Facultad de Empresay Gestién Pdblica

3 - Resumen del proyecto

El proyecto pretende observar en qué grado |as précticas en empresasy |las actividades realizadas fuera del aula en nuestra facultad
(FEGP) inciden en lainsercion laboral de los egresados del Grado en ADE. Estas actividades se promocionan especialmente en el
centro paralograr un mayor nexo de union entre [o academico y larealidad profesional, pero no hay trabajos previos que permitan
saber hasta que punto, practicasy actividades externas ayudan a dichainsercion.

4 - Participantes en el proyecto

Nombrey apellidos Correo Electrénico Departamento Centro/Institucion
Dofia M2 Victoria Sanagustin Fons vitico@unizar.es Psicologiay Sociologia Facultad de Empresay
Gestion Pablica
Doria Cristina Fernandez Fernandez mcfernan@unizar.es Derecho de la Empresa Facultad de Empresay
Gestion Pablica
Dofia Silvia Abella Garcés sabella@unizar.es Direcciony Organizacion de | Facultad de Empresay
Empresas Gestién Pablica
Don Joaquin Mairal Lasaosa jmairal @unizar.es Direcciony Organizacion de | Facultad de Empresay
Empresas Gestién Pablica
Dofla Ana Utrillas Acerete autrilla@unizar.es Direccion de Marketing e Facultad de Empresay
Investigacion de Mercados Gestién Pablica
Don LuisV. Casal6 Arifio |casalo@unizar.es Direccion de Marketing e Facultad de Empresay
Investigacion de Mercados Gestién Pablica
Dofia AnaM# Monclus Salamero amonclus@unizar.es Contabilidad y Finanzas Facultad de Empresay
Gestion Pablica
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5 - Rellene, de forma esquematica, los siguientes campos a modo de ficha-resumen del proyecto.

Otras fuentes de
financiacion sin
detallar cuantia

No contamos con fuentes de financiacién

Tipo de proyecto
(Experiencia, Estudio
o Desarrollo)

Mediante este proyecto se pretende conocer e grado de utilidad y satisfaccion de losy las estudiantes que
realizaron précticas en empresay distintas actividades fuera del aula. Paraello, se analizaron datos
secundarios, se disefid y difundié un cuestionario y se organizaron dos focus group.

Contexto de
aplicacién/Pablico
objetivo
(titulacion,curso...)

El contexto de aplicacion es el entorno de la Facultad de Empresay Gestidn Publica de Huesca (FEGP),
siendo el publico objetivo el alumnado del Grado en Administracion y Direccion de Empresas (GADE). Se
analizaron dos cuestiones: valoracion del alumnado que realizo préacticas'y su opinién sobre las actividades
complemenarias of ertadas desde la FEGP, recogiendo datos sobre |os Ultimos cinco cursos académicos.

Curso académico en
gue se empez6 a
aplicar este proyecto

El estudio se harealizado durante el presente curso académico 2018-19, aunque recoge datos de los Ultimos
CiNCo Cursos.

Interésy oportunidad
parala
institucion/titulacion

El interés del proyecto radica en su capacidad para plantear de qué manera se puede mejorar lainsercion
laboral de nuestros/as estudiantes de GADE a partir de dos acciones habituales en todos |os grados
universitarios como son las préacticas en empresasy las actividades fuera del aula. Este hecho es de gran
interés para lainstitucién y supone una oportunidad de mejorar y plantear cambios, si son necesarios, en
dichas acciones.

M étodos/ T écnicas/Acti
vidades utilizadas

En este proyecto, se llevaron a cabo dos focus group en el que participaron alumnosy alumnas de tercer y
cuarto curso del grado en ADE, junto con la difusién de un cuestionario online dirigido al alumnado que
habian realizado précticas en empresas y/o instituciones durante los Ultimos cinco cursos lectivos, ademéas
del andlisis de los datos secundarios en dicho periodo de tiempo sobre précticas curriculares y
extracurriculares.

Tecnologias utilizadas

La encuesta fue disefiada mediante |a plataf orma Google Formsy difundida a través de internet. Se utilizé
€l programa estadistico SPSSv.22 para el andlisis de los datos de encuesta, asi como grabadoras paralos
focusgroup.

Tipo de innovacion
introducida: qué

soluciones nuevas 0
creativas desarrolla

Se plantea el uso no solo de las précticas, sino de las actividades complementarias que se realizan durante el
curso como elemento orientador hacia el empleo. Estas actividades suelen abordarse como un elemento de
apoyo alalabor en el aula, por lo que lanovedad reside en plantear esta orientacion al organizar y participar
en a menos una parte de dichas actividades.

Impacto del proyecto

Losresultados avalan la utilidad de las précticas en empresa, ofreciendo puntos fuertes y débiles en su
planificacion y desarrollo que serén tenidos en cuenta para para mejorar lainsercion laboral. Lo mismo
ocurre con las actividades fuera del aula. Ambos resultados tienen clarainfluencia en el resultado final del
proceso de ensefianza-aprendizaje: la capacidad de formar a profesionales cualificadog/as.

Caracteristicas quelo
hacen sostenible

Es conveniente que se replique al menos cada tres cursos lectivos, para poder comprobar si las
recomendaciones y sugerencias que se implementen, alaluz de los resultados, dan sus frutos.

Posible aplicacion a
otras areas de
conocimiento

El estudio puede replicarse desde cualquier otro centro o grado, puesto que las précticas en empresay las
actividades fuera del aula son comunes en nuestra universidad.
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6 - Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se gener a.

Los objetivos del proyecto se enmarcan en unarealidad concreta, ladel Grado en ADE en la Facultad de Empresay Gestion Piblica
de Huesca. Tanto lafacultad, como la poblacion de la provincia son de pequefio tamafio y la percepcion de la empleabilidad del
grado es muy alta, pero debiamos constatar si efectivamente es asi y si desde la Facultad, €l trabajo realizado con las préacticas en
empresas y con las actividades fuera del aula, contribuyen o no a dicha empleabilidad. Tras el estudio realizado, observamos que, sin
lugar adudas, las précticas en empresa favorecen lainsercion laboral, son bien valoradas y ayudan a aumnado a conocer sus
preferenciasy enfocar sus trabajos futuros. Por otro lado, |as actividades fuera del aula, no tienen por norma general una orientacion
laboral, sino complementaria o de profundizacién de los temas que se imparten en las aulas, aunque en ocasiones € alumnado
manifestaba de manerainformal a sus tutores/as que una conferencia concreta o una visita a una empresa determinada, le habia
servido de mucho para saber qué &reas de trabajo le podian gustar méas. Por €ello, €l estudio ha pretendido observar no slo si las
précticas, como deberia ser, inciden en lainsercién de nuestros/as graduados/as, sino si las actividades fuera del aulatambién
podrian ser de utilidad para este fin. En este sentido, |os resultados son de gran interés ala hora de organizarlas, conociendo cudles
de las actividades que se programan curso tras curso pueden servir adicho fin. No se trata de que todas | as actividades
complementarias se disefien siempre con un objetivo de favorecer la empleabilidad, pero si de que una aparte de ellas asi 1o haga,
contribuyendo a un mejor enfoque laboral del alumnado en funcién de sus capacidades e intereses. Teniendo en cuenta que una de
nuestras labores como Universidad es facilitar lainsercion a mercado laboral de nuestro alumnado, consideramos que el proyecto es
de gran utilidad para nuestro Centro, y su reflexion y hallazgos, paratoda la Universidad.
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7 - Objetivosiniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicité el proyecto.

Los objetivos del proyecto a solicitar el proyecto fueron los siguientes:

.- Evaluar la utilidad y valoracion de las précticas en empresa por parte del alumnado como medio o facilitador para su insercion
laboral.

.- Evaluar la utilidad y valoracion de las actividades fuera del aula por parte del alumnado como medio o facilitador parasu
insercion laboral

.- Reforzar las précticas y/o actividades que reciban mejores valoraciones y plantear acciones de mejora en aquellas que obtengan
peores resultados.




Vicerrectorado de
Politica Académica

Universidad Zaragoza

8 - Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo

M étodos/técnicas utilizadas, caracter isticas de la muestra, actividadesrealizadas por los estudiantesy €l equipo, calendario de actividades.

L as practicas son un periodo de formacién en una empresa o institucion, através del cual los universitarios pueden poner en practica
los conocimientos adquiridos en €l aula, convirtiéndose en una primera via de acceso y mejorade laempleabilidad. En €l caso del
grado de ADE, la asignatura de practicas en empresa es una optativa de 12 créditos. No obstante, un elevado nimero de estudiantes
se matriculan en ella afio tras afio. Estas précticas curricul ares puede complementarse con practicas extracurriculares que van desde
un minimo de 100 horas hasta un maximo de 500 horas. En concreto, en €l periodo objeto de estudio, 120 universitarios participaron
de ambas précticas en un elevado nimero de empresas. El perfil de las empresas participantes es muy amplio y van desde entidades
bancarias, pasando por empresas privadas, gestorias o asesorias, etc. En particular, en estos Ultimos afios, un 41,3% han sido
précticas realizas en entidades bancarias, un 37,4 % en empresas privadas, un 17,4% en gestoriasy asesoriasy ya con caracter
marginal, un 2,6% en institucionesy un 1,3% en cooperativas. Las encuestas de evaluacion de las practicas curriculares que la
Universidad de Zaragoza realiza anualmente, ofrecen resultados poco claros, fundamentalmente por lafalta de respuestas y por tanto
de representatividad. Las tasas de respuestay valor medio global de las précticas se recogen en latabla 1, desglosada como sigue:
Curso 2013-14, tasa de respuesta del 38,89%, valor medio 3,81. Curso 2014-15, tasa de respuestas 17,39%, valor medio 3,61. Curso
2015-16, sin respuestas. Curso 2016-17, tasa de respuesta 6,45%, valor medio 3,74. Curso 2017-18, tasa de respuesta 10,55%, valor
3,86. En lineas general es, |a media obtenida cada curso esta entre 3,61y 3,86, cercanaa valor 4, siendo el 5 €
valor més elevado posible, pero en ocasiones, el valor resultante corresponde a un nimero muy bajo de encuestas por 10 que sejuzga
insuficiente paralos objetivos de este estudio. Asi, se llevaron a cabo dos focus group, uno con alumnado de tercero y otro de cuarto
curso, con las fichas técnicas que se muestran en latabla 2. Tabla 2: fichas técnicas de los focus group Asistentes: 6 estudiantes de 4°
de ADE (en concreto con matricula en Creacion de Empresas). 7 estudiantes de 3° de ADE (en concreto, participaron en una sesion
de tutoria grupal realizada por la profesora tutora de3° curso de ADE) Género: 4 hombresy 2 mujeres (4° curso) y 1 hombrey 6
mujeres (3° curso) Edad: Rango similar, 21-23 afios aproximadamente en ambos grupos. Nacionalidad: 12 estudiantes de
nacionalidad espafiolay 1 francesa (4° curso). Fecha: 2 de abril de 2019 (4° curso) y 25 de abril de 2019 (3° curso) Duracion: 45
minutos (4° curso), 90 minutos (3° curso) Consentimiento: Todos dan su consentimiento a participar y ser grabados para el fin de
este proyecto. 1 moderador y 1 observardor en cada focus group. Se realizaron encuestas a listado completo
del alumnado que realiz6 précticas en los Ultimos cinco cursos lectivos (120 personas) mediante formularios de Google Drive,
obteniendo 40 respuestas validas, 10 que supone un 33,3% de dicho censo. Se hicieron dos rondas de envios, unaen marzo de 2019 y
otra, aprincipio de mayo de 2019. Laficha técnica completa seincluye en latabla 3: Tabla 3: Fichatécnicade la encuesta:
Poblacion objeto de estudio: alumnado que ha realizado practicas curriculares o extra curriculares en los Ultimos cinco cursos
lectivosincluido €l actual: Tamafio de la poblacién: 120 personas. Muestreo: no aeatorio por conveniencia (autosel eccion) Tamafio
de lamuestra: 40 personas (33,3% de la poblacién) Error muestral: no calculable al tratarse de un muestreo no aeatorio Trabajo de
campo: entre marzo y mayo de 2019 Método de recogida de datos: encuesta mediante google Drive, envio atoda la poblacion objeto
de estudio viae-mail La encuesta se componia de tres blogques de preguntas, €l primero de ellos referido ala experiencia de préacticas
(curriculares 0 no, area en la que se realizaron, opinion sobre las mismas, adecuacién con lo estudiado, etc.), el segundo relacionado
con las percepciones de |os alumnos sobre su experiencia en | as précticas de empresa (su asistencia, satisfaccion y valoracion de las
actividades fuera del aula) y el tercer bloque recogia datos de identificacion (sexo, edad, lugar de trabajo actual y afio en el que se
realizaron las précticas). Respecto a perfil de nuestramuestra, €l 42,5% de |os encuestados son hombresy el 57,5% mujeres, con
edades comprendidas entre los 22 y los 28 afios. L os participantes realizaron las précticas en empresa principal mente durante los
cursos académicos del 2015-16 (25%) y 2016-17 (25%), seguidos de los cursos 2014-15y 1017-18 con un 17,5% en ambos casos.
En menor medida, proceden del curso académico del 2013-14 (5%) y del curso actual, dado que todavia se encuentra abierto el
periodo de précticas en este Ultimo caso Una amplia mayoria de |os egresados que realizaron précticas en empresa estan trabajando
actualmente (82,5%) frente a una minoria que no lo estan (17,5%). De los estudiantes que estan trabajando, la gran mayorialo hacen
en nuestra Comunidad Autonoma, Aragon, especialmente en Huescay provincia (57,5%) y en menor medida en Zaragozay
provincia (5%) y Teruel (2,5%). El 12,5% esté trabajando en otras ciudades de Espafia, como Bilbao, La Rioja, Madrid y Vizcaya.
S6lo un 5% de los trabajadores desarrolla su actividad en el extranjero, siendo Portugal e Irlandalos destinos sel eccionados
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9 - Conclusiones del proyecto

Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto.

Laprincipal conclusion del proyecto es que las practicas en empresas e instituciones son un medio idoneo paralainsercién laboral
del estudiantado tanto por su papel orientador ala hora de tener unaidea mas clara de qué aspectos se trabajan en cada sector, como
por el papel de experiencialaboral que supone. En cambio, las actividades que hemos denominado “fuera del aula’ no gjercen ese
papel orientador en igual medida. No obstante, algunas de dllas, si que han sido de utilidad segiin el alumnado entrevistado y
encuestado para saber qué sectores de trabajo se adaptan a sus preferencias. También es importante destacar que consideran que son
un buen complemento para su formacion, tanto es asi que la mitad de la muestra cursd ambos tipos de précticas. tanto las précticas
curriculares como las extra curriculares. En general, la experiencia del alumnado en las précticas ha sido positiva, enriquecedoray
Gtil. S6lo en unos pocos casos se evalud como negativay en ese caso, mas relacionada con problemas como la falta de atencién de la
empresa gque con € hecho en si mismo de hacer practicas. El hecho es que la mayorialos encuestados afirmaron que recomendarian
sin dudar esta asignatura de précticas en empresa. Consideran que les fue de ayuda tanto para encontrar trabajo posteriormente como
para saber en qué éreas les gustaria trabgjar, siendo una experiencia fundamental para ser conscientes de larealidad laboral. Quienes
participaron en el estudio consideran que hay cierta falta de conexion entre los conocimientos adquiridos en € Grado y el trabajo
gue deben desarrollar en las empresas e instituciones, aunque como se ha comentado en la discusion de los resultados, es |6gica
dicha sensacién. El grado en ADE cubre en su programatodas |as areas empresariales por 1o que al acceder a préacticas en unade
ellas, es normal sentir ciertainseguridad. Por otra parte, el profesorado que hemos participado en este proyecto consideramos que en
ocasiones al alumnado |e cuesta entender las practicas como un aprendizaje més en su carrera. Pretender incorporarse a mercado
laboral sabiendo hacer desde el primer diatodo lo que se les pida es una premisa de partida falsa que debe dejarse clara a quienes
accedan a practicas. Los conocimientos adquiridos en € Grado son una excelente base, pero deben seguir aprendiendo en el lugar de
trabajo, cosa que ocurrird tanto en las précticas como cuando consigan su primer puesto laboral. En cuanto alas actividades fuera del
aula, los alumnos valoran principalmente las charlas en clase y las visitas a empresa como las dos actividades que les resultan mas
orientativas para su futurainsercion laboral . Este aspecto es interesante y seré abordado por el actual equipo directivo para
reforzarlo, de forma que las actividades organizadas por entidades gjenas ala Universidad de Zaragoza como €l SIE, Ideandando, o
laFeriade Tiendas Virtuales se orienten ala ampliacion de conocimientos sobre temas de actualidad relacionados con la empresay
no tanto como orientadoras o facilitadoras de su insercion laboral.
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10 - Continuidad y Expansion

Transferibilidad (que sirva como modelo para otr os contextos), Sostenibilidad (que pueda mantener se por si mismo), Difusion realizada .

El proyecto presentado es de total transferibilidad al resto de centros de la Universidad de Zaragoza, que pueden tomarlo como
modelo para analizar qué practicas en empresa estan resultado més adecuadas paralainsercion laboral del estudiantado y con €llo,
proceder ala busqueda de oportunidades con empresas rel acionadas con |os sectores clave para dichainsercién. Por otra parte, cada
centro y grado podra plantear € mismo andlisis que hemos realizado en cuanto a sus actividades fueradel aula, planteando la oferta
de parte de ellas con una orientacion para la busgueda de empleo ulterior. Los recursos necesarios parallevar a cabo las actividades
realizadas en este proyecto son reducidos, estando ya a disposicion del persona docentey el alumnado, no requiriendo inversion
adicional. Con lainformacién recabada en este proyecto, se pretende difundir y transmitir los resultados obtenidos de cara a mejorar
laoferta de précticas y adaptarla alas necesidades del alumnado. En este sentido, los resultados obtenidos servirdn de base para
disefiar y perfilar la oferta de précticas de los proximos cursos académicos, difundiendo |os resultados obtenidos entre el profesorado
y las empresas que participan en € programa de précticas de lafacultad, ademés de informar alos potencial es alumnos/as que
realizaran précticas en empresa En cuanto ala difusion, se pretende comunicar los resultados del estudio atodos el profesorado de la
facultad para que sean conscientes (que yalo son) de laimportancia de animar al alumnado arealizar este tipo de actividades.
Ademés, seintentara su difusién através del envio de papers a congresos/jornadas sobre innovacién educativa.
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11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados en
la propuesta y como se han comprobado

A continuacién. se recogen los principales resultados del proyecto a partir de los tres objetivos planteados:

Primer objetivo: Evaluar la utilidad v valoracidn de las practicas en empresa por parte del alumnado como
medio o facilitador para su insercién laboral.

Para la consecucién de éste objetivo. como se ha indicado con anterioridad. se llevaron a cabo dos focus
group y una encuesta.

En cuanto a los focus groups realizados a alummado de cuarto y tercer curso ofrecieron los siguientes
resultados respecto al primer objetivo.

El 100% de los que han participado en el focus group de tercer curso expresan que realizaran practicas. Los
motivos principales los podemos agrupar en: contacto con el mundo laboral v todo lo que supone para su
futuro desarrollo profesional: descubrir cual o cuales son los sectores o departamentos en la empresa que
mas les gustan: conocer casos reales que complementen la formacion tedrica del aula: aprender contenidos
de la vida real y mejorar el sentimiento de considerarse preparado/a para acceder al mercado laboral

El alumnado mostré mucha heterogeneidad en los sectores preferidos para trabajar (empresas tecnoldgicas.
logistica. eventos. gestorias. camaras de comercio...) sin que muestren un patrén claro en sus preferencias
a la hora de elegir un sector. No obstante. quienes cursan tercero. se decantaron por la banca (el 85%) a la
hora de elegir practicas. no siendo tan acusada esta la tendencia en cuarto curso. Se muestran satisfechos.
en general la experiencia es positiva y cumple con sus expectativas y todos destacan que realmente
trabajaron en las practicas, mcluido el alumno francés con beca Erasmus de cuarto que participéd en el
estudio. v que les fueron utiles para adquirir competencias v complementar los contenidos del Grado (mas
teodricos).

Recomendarian sin duda hacer practicas a sus compafieros y reconocen haber recibido noticias de
compaiieros de afios anteriores hablando en positivo de determinadas empresas. No se mencionan
diferencias entre las practicas cwriculares y extracurriculares.

La encuesta ofrece un primer resultado interesante: una amplia mayoria de los egresados que realizaron
practicas en empresa estan trabajando actualmente (82.5%) frente a una minoria que no lo estan (17.5%).
De los estudiantes que estan trabajando (82.5%). la gran mayoria lo hacen en nuestra Comunidad
Auténoma. Aragén. especialmente en Huesca y provincia (57.5%) y en menor medida en Zaragoza y
provincia (5%) y Teruel (2.5%). El 12.5% esta trabajando en otras ciudades de Espaifia. como Bilbao. La
Rioja. Madrid y Vizecaya. Solo un 5% de los trabajadores desarrolla su actividad en el extranjero. siendo
Portugal € Irlanda los destinos seleccionados. En la figura 1 se ofrecen los resultados sobre el total de la
muestra que declard trabajar en la actualidad.

Figura 1. Porcentajes en funcién del lugar de trabajo (sobre el total de la muestra que trabaja)

M Huesca y provincia

W Zaragoza y
provincia

3% W Teruel y provincia

M Resto de Espania
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Los resultados ponen de manifiesto que mas de la mitad de los encuestados (52%) realizaron ambos tipos
de practicas: curriculares y extracurriculares. Mientras que el 47.5% realizaron unicamente practicas
curriculares. Las principales areas de la empresa en las que se llevaron a cabo fueron en ¢l area bancania y
financiera (45%). seguida de otras areas (marketing, administracion. seguros y atencion al cliente) (20%).
en servicios de asesoria y gestoria (17.5%), area contable de una empresa (15%) y en menor porcentaje en
el area comercial (2.5%).

Recodificando la escala de Likert de acuerdo-desacuerdo de 7 puntos en 3. donde las respuestas de 1 a 3
indican desacuerdo con la frase. las respuestas 5 a 7. acuerdo y 4 neutralidad. un 58.6% afirman estar de
acuerdo con “me sirvieron de ayuda para encontrar trabajo”. frente a un 26.9% que consideraron que no
fue asi. Un 61% estan de acuerdo con “me ayudaron a saber en qué me gustaria trabajar”. frente a un 24.4%
que esta en desacuerdo. Destaca un acuerdo del 78,15 con “Me vinieron bien para darme cuenta de la
realidad laboral” frente a un descuerdo del 4.8%.Para un 48.8% las practicas “me han servido como punto
de partida para ir ascendiendo progresivamente en puestos de trabajo de mayor responsabilidad” mostrando
su desacuerdo con la frase un 34.2%.

Es interesante observar la percepeion respecto a los conocimientos adquiridos en clase y su aplicacion en
el entorno de trabajo. Asi. “Me ayudaron a poner en practica los conocimientos tedricos del GADE™ obtiene
un grado de acuerdo del 29.3%. frente a un 51.2% de desacuerdo. resultado 1égico al preguntar por los
conocimientos tedricos ¥ no por los practicos. No obstante. el 36.7% mostraron su acuerdo con “No tenia
nada que ver con los conocimientos que vemos en clase durante el GADE™ frente a un 46.4% que estan en
desacuerdo con la frase. El 31.7% estan de acuerdo con que “en general. se ajustaron a lo que he estudiado
en el GADE” frente a un 51.2% que estan en desacuerdo.

Los resultados pese a una primera lectura no indican una falta de conexién realidad-empresa muy amplia.
Debemos recordar que la Universidad es generadora de conocimiento. debe trabajar para generar personas
capaces de pensar y de adaptarse a muy diversas areas laborales. siendo en el caso de GADE un aspecto
que deberiamos transmitir al alumnado. Una misma persona. al obtener su grado. podra trabajar por
ejemplo. en instituciones tan diferentes como una gran multinacional o una ONG y es muy probable que su
sensacién sea que en la carrera no ha visto los suficiente del area en la que le toca desarrollar su labor. pero
debemos hacerles entender que tienen las competencias adecuadas para desenvolverse en ese trabajo en un
periodo corto de tiempo. Por ello. consideramos que esa desconexion que en principio podria derivarse de
los porcentajes. no es en realidad tan amplia y responde a esa dificultad primera de adaptacion a un entorno
y area de trabajo muy concreto. Por ello también se incluyeron preguntas sobre futuras necesidades de
formacién.

Asi, un 63.5% mostraron su acuerdo con “Me ayudaron a darme cuenta de los aspectos en los que debia
ampliar mi formacién académica™ frente a un 26.8% que estan en desacuerdo con la frase. En cuanto a
“Me sirvieron para completar mi formacién académica y desarrollar nuevas competencias”™ el grado de
acuerdo con la misma es de un 56% frente a un desacuerdo del 34.2%.

Con objeto de observar tendencias de opinién subyacentes. se procedid a realizar un analisis factorial con
los items utilizados para recabar la valoracion de la muestra de las practicas realizadas. En concreto en la
tabla 3 se incluyen los items para los que se pedia el grado de acuerdo o desacuerdo con los mismos con
una escala de Likert de siete puntos. El analisis de fiabilidad de Cronbach ofrecié un valor de 0,95,
eliminando previamente los items sefialados con un *, lo que indica la fiabilidad de la escala. El analisis
factorial posterior con los items restantes ofrecié un KMO de 0.822 y dos componentes resultantes que
explican el 70.2% de la varianza y que denominamos “valoraciéon de la experiencia laboral” formados por
los items COMP 1y *valoracién de la experiencia personal” formado por los items COMP 2.

Parece derivarse del analisis factorial que quienes participaron en nuestro estudio muestran o bien una
tendencia de respuesta proclive a la valoracién de la experiencia de las practicas en cuanto a su utilidad
laboral y su adaptacién al Grado cursado y otro grupo que se muestra mas sensible con los aspectos
relacionados con la interaccion con trabajadores y tutor en la empresa y el ambiente de trabajo vivido en
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ella. El analisis tes T de medias y'o ANOVA no ofrece diferencias entre las medias de ambos factores en
funcién de la edad. sexo, curso lectivo en el que se cursaron las practicas o sector en ¢l que se hicieron.

Tabla 3: Escala de opinién sobre practicas Componentes del analisis factorial.

COMP 1: Me sirvieron de ayuda para encontrar trabajo

COMP 1:Me ayudaron a saber en qué me gustaria trabajar

COMP 1: Me ayudaron a darme cuenta de los aspectos en los que debia ampliar mi formacion académica

COMP 1: Me sirvieron para completar mi formacion académica y desarrollar nuevas competencias

COMP 1: Me ayudaron a poner en practica los conocimientos tedricos del GADE

*No tenian nada que ver con los conocimientos que vemos en clase durante el GADE

COMP 1: Me vinieron bien para darme cuenta de la realidad laboral

COMP 1: Me han servido como punto de partida para ir ascendiendo progresivamente en puestos de
trabajo de mayor responsabilidad

COMP 1: En general. se ajustaron a lo que he estudiado en ¢l GADE

COMP 2:El ambiente de trabajo general fue bueno

COMP 2: La relacién laboral con el resto de mis compaiieros de trabajo fue muy buena

COMP 2: Mi tutor en la empresa me explicéd y orientd en las tareas que tenia que realizar al comenzar
las practicas

COMP 2: Cuando tenia dudas. mis comparieros de trabajo me ayudaban a resolverlas

COMP 2: Cuando tenia dudas. mi1 tutor me ayudaba a resolverlas

*Creo que la mayoria de las tareas que realicé superaban el nivel de responsabilidad fijado en el
convenio de practicas

*Creo que la mayoria de las tareas que realicé estaban por debajo del nivel de responsabilidad
fijado en ¢l convenio de practicas (realizar fotocopias, llevar cafés. ordenar archivadores. ete.)

COMP 1: Estoy satisfecho/a con mi experiencia en el programa de practicas

COMP 1: El programa de practicas cumplio con mis expectativas

COMP 1: Recomendaria al alumnado actual que realicen practicas en empresas/instituciones

Centrandonos ahora con mas detenimiento en la opinién de los encuestados sobre la relacién laboral dentro
de la empresa. se aprecian diferencias significativas al analizar diferentes aspectos. En general. los alumnos
perciben positivamente la relacion con sus compaiieros de trabajo en la gran mayoria de las areas
propuestas, salvo en ¢l caso de asesoria de empresas.

Mediante un analisis bivariante de tablas cruzadas se detectd que los alumnos que realizaron las practicas
en las areas de contabilidad de empresas. comercial y otras dreas (marketing. administracion. seguros y
atencion al cliente) mantienen una buena percepeidn de la relacion laboral con el resto de compaiieros, al
contrario que los alummnos que trabajaron en asesoria — gestoria. Un segundo analisis de tablas cruzadas
demostrd que las dudas de los estudiantes en practicas eran resueltas por los propios compaiieros de trabajo
en las areas de contabilidad de empresa. comercial y en otras areas (marketing, administracion, seguros y
atencion al cliente). Por el contrario. los alummos que trabajaron en el drea de asesoria-gestoria percibieron
una falta de ayuda de sus compaiieros de trabajo.
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Tras la finalizacién del periodo de practicas. un 35% de los encuestados obtuvieron una oferta de trabajo
por parte de la empresa. Un 15% continué trabajando en ella durante un periodo de tiempo y el 50%
abandoné el puesto de trabajo tras la finalizacion de las practicas. Entre los motivos para no continuar
trabajando en la empresa (se permitia respuesta multiple). un 35% de los encuestados declararon no haber
recibido ninguna oferta por parte de la empresa tras la finalizacion del periodo de practicas. Otros de los
motivos por los cuales no continuaron fueron el no necesitar personal (30%). la intencidén de los encuestados
de continuar formandose profesionalmente (25%). por no tratarse del area en la que querian trabajar a
medio/largo plazo (20%) o por no encontrarse a gusto en la empresa (20%). El 5% indico que no continud
en la empresa porque recibié ofertas de trabajo mas estables en otras empresas o porque estaban estudiando
oposiciones.

Segundo objetivo :Evaluar la utilidad v valoracién de las actividades fuera del aula por parte del alumnado
como medio o facilitador para su insercién laboral .

Entre las actividades programadas por la FEGP. se organizan diversas actividades que denominamos “fuera
del aula™ realizadas por profesionales ajenos al profesorado del centro. y que requieren en la mayoria de
los casos la realizacién de visitas organizadas y salidas fuera de la facultad.

Los resultados de los focus group mas destacables sobre este objetivo incluyen el recuerdo espontaneo de
casi todas las actividades consideradas (SIE. charlas. visitas a empresas, feria de empresas virtuales. cine
economistas), salvo los talleres de Universa (que hubo que recordarselo). Es curioso que uno de los alumnos
no considerara el SIE o las charlas en la Diputacién Provincial de Huesca como actividades
complementarias.

Cuando se les pregunta por las razones de no asistencia a dichas actividades. aducen falta de informacion.
Varios comentan que no saben dénde buscar la informacién. aunque también reconocen que a veces tienen
cierto grado de pasotismo. En este sentido. el email parece ser no efectivo y prefieren las redes sociales
(perfiles oficiales de la facultad en Instagram y Facebook) para informarse. También se comenta que otra
razén para no asistir es que se lleven a cabo fuera del horario de clase. aunque no hubo acuerdo claro a este
respecto. En el grupo de cuarto. un grupo antepone estas actividades complementarias a otras cosas y otro
grupo afirma que prefiere ocupar su horario fuera de clase en otras cuestiones. Esto no ocurre en <l grupo
de tercero.

Al abordar su opinién sobre la utilidad de las actividades. consideran que es elevada porque recogen
aspectos practicos, aplicados y les ayudan a mejorar sus conocimientos y orientar su futuro profesional.
Aprender fuera del aula y salir de la rutina del aula también son motivos por los que se evaluan
positivamente. La recomendacion del profesorado es mencionada por el grupo de tercero. como motivacion
para asistir. no asi por los de cuarto.

Sus actividades preferidas son las charlas que recogen experiencias de profesionales. directivos...y también
mencionan el SIE destacando su variedad de contenidos en poco tiempo. asi como Ideandando e incluso la
feria de tiendas virtuales, que. en cambio, como se observa en las encuestas, es la peor valorada.

Todos estan de acuerdo en que recomendarian a sus compaiieros la asistencia a estas actividades.

El alumnado de ambos cursos destacé su interés por la feria de empleo. destacando que es una miciativa
muy interesante. como otras que se realizan en Zaragoza (por ¢j.. charlas) a las que alguno acudiria si se
celebrasen en Huesca. También destacan la semana internacional en Budapest que se ha llevado a cabo este
curso lectivo.

Es interesante destacar que. en su opinién, existe una motivacion individual y el que quiere hacer
actividades complementarias, las realiza.

Ademas de los focusgroup. las actividades fuera del aula fueron objeto de estudio en ¢l cuestionario,
obteniéndose los siguientes resultados.

De entre la oferta de actividades. destacan las charlas de expertos con una asistencia del 70% de los
encuestados. Dichas charlas suelen realizarse en horario de clase y estan relacionadas con los conceptos de
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una asignatura en concreto. En segundo lugar, el Salén de Innovacion y Emprendimiento (SIE), celebrado
habitualmente en el Palacio de Congresos tiene también una elevada asistencia (67,5%). asi como las visitas
a empresas (65%). En menor medida estan otras actividades como Ideandando (37,5%). los talleres de
Universa (22,5%), las tiendas virtuales y otras actividades (10% en cada caso).

La satisfaccién del alumnado con las actividades propuestas fue medida mediante una escala Likert de 7
puntos, desde 1 “totalmente insatisfecho™ a 7 “totalmente satisfecho™ . Para facilitar la comprension de los
resultados, dicha escala fue recodificada en tres grupos en funcién del grado de satisfaceidn: satisfecho
(puntuaciones entre 5 y 7). neutral (puntuacion 4) e msatisfecho (puntuaciones entre 1y 3). Se observa que
las actividades relacionadas con charlas de expertos y las visitas a empresas vuelven a ser las mejor
valoradas, con niveles altos de satisfaccion en ambos casos (80% y 71.9% respectivamente). La actividad
correspondiente al SIE también obtuvo puntuaciones altas en cuanto a la satisfaccion del alumnado (71.9%).
En menor medida, las actividades de Ideandando y las charlas de Universa satisficieron a un 52,9% y 47.4%
respectivamente, siendo la feria de tiendas virtuales la actividad que obtuvo un 58.5% de respuestas de
mnsatisfaccion con la actividad.

Figura 2. Porcentaje de asistencia a las actividades “fuera del aula™
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En la figura 3 se recogen las respuestas agrupadas ante la afirmaciéon “Sefiala el grado en el que asistir a
éstas actividades te sirvid para orientarte a la hora de buscar empleo”. La escala original de 7 puntos siendo
1 “no me sirvieron en absoluto™ a 7 “me sirvieron totalmente” se ha recodificado en tres puntos. de forma
que las puntuaciones entre 1 y 3 reflejan €l NO (no le sirvieron para orientarle) y las puntuaciones entre 4
y 7 reflejan el SI (si le sirvieron para orientarle). Para que el grafico sea mas claro se han omitido los
porcentajes de respuestas neutrales que corresponden a la valoracién 4 en la escala y se han recalculado los
mismos teniendo en cuenta las respuestas tnicamente de los asistentes a la actividad.

Las visitas a empresas y las charlas en clase obtienen porcentajes mas elevados en cuanto a la utilidad como
orientacion a la bisqueda de empleo. El SIE e Ideando no ejercen esa orientacidn para la mayoria de los/as
encuestados/as que asistieron a los mismos. La feria de tiendas virtuales y las charlas de Universa.
obviamente han cumplido otros objetivos diferentes a los de orientar al empleo. En el caso de Universa es
importante indicar que los talleres realizados tratan desde temas que facilitan la incorporacién al mundo
laboral, pero no en la misma medida a la orientacion a la busqueda de empleo y versan sobre temas como
¢l curriculum vitae, hablar en publico, proceso de solicitud de précticas, ete. por lo que ¢l resultado obtenido
es logico.
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Figura 3. Porcentaje de respuestas sobre la utilidad de las actividades fuera del aula como orientacion a la
busqueda de empleo
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Tercer objetivo: Reforzar las practicas v/o actividades que reciban mejores valoraciones v plantear acciones
de mejora en aquellas que obtengan peores resultados.

A la luz de los resultados. las practicas cumplen su funcién de complementar la formacién del alumnado y
de orientar y facilitar su insercidn laboral. Las charlas de expertos en las aulas y las visitas a empresa
también cumplen dicha labor por lo que los alumnos y alumnas que participaron en los focus group
sugirieron incrementar especialmente las visitas a empresas. y que éstas vengan al centro a presentar su
programa de practicas. También sugirieron la organizacién de cursos complementarios en el centro en
horario de tarde con temas como hablar en publico. inglés empresarial. contabilidad. elaboracién y estudio
de documentos: cheques. facturas. etc. El hecho de que se procure su organizacion lejos de los periodos de
examenes o al comienzo del trimestre también se considera de ayuda. Otra alternativa a este respecto es
hacerlas obligatorias o que tengan algtin reflejo en la nota de las asignaturas implicadas. Planificarlas dentro
del horario de clase para maximizar asistencia y potenciar las charlas sobre experiencias profesionales es
una sugerencia de los/as propios/as estudiantes.

Un aspecto interesante es que las charlas no sean monopolizadas por una o dos asignaturas. simo que se
repartan entre todas ellas. considerando que tal vez hay demasiadas charlas en una sola asignatura y ninguna
en otras. Ademas. aunque la mayoria de ellas son de libre acceso para cualquier estudiante. lo cierto es que
suelen acudir quienes estan matriculados/as en la asignatura en cuestion y su coincidencia en horarios con
otras materias de otros cursos impide que el alumnado pueda asistir.

En ocasiones, la comunicacién con el alummado no es lo suficientemente fluida y es necesario plantear una
mejora en este sentido para que todos los grupos sean conocedores de la amplia oferta de actividades
complementarias del centro. Un alumno sugirié el uso de un calendario tipo Google Calendar en la web del
centro. bien visible. donde se detallen las actividades que se realizan cada dia y quién puede acudir a ellas.
El email de Unizar no parece ser util. se lee muy poco. en cambio las redes sociales pueden ser una buena
alternativa, pues es ¢l principal canal que utilizan a dia de hoy segin su propia opinién. En la actualidad.
cualquier actividad se anuncia tanto en la propia web del centro como en las redes sociales. en concreto,
Facebook. Instagram y Twitter.

También se plantea desarrollar un equipo de apoyo (“WelcomeTeam™) que se encargue de ayudar a integrar
a los erasmus y nuevos estudiantes. a la vez que puedan ser utilizados como enlace para comunicar las
diferentes actividades que se realizan en el centro. Es una iniciativa que ya se esta llevando a cabo en
universidades extranjeras. y que podria ser realizada por estudiantes de cursos superiores (o por los antiguos
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mentores). También se sugiere que se acuda a las clases transmitiendo la mnformacion de interés. haciendo
que esta se difunda “entre iguales™ (de alumnos a alumnos).

La mayoria de los participantes de tercer curso y algunos de cuarto curso, afirman que en la Facultad de
Economia y Empresa de Zaragoza se realizan muchas mas actividades complementarias que en Huesca.
cosa por otro lado ldgica por una simple cuestion de tamafio y numero de optativas ofertadas. Ademas,
consideran que un centro como el nuestro deberia tener una permeabilidad mayor con el tejido empresarial.
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