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5 - Rellene, de forma esquemática, los siguientes campos a modo de ficha-resumen
Otras fuentes de

financiación sin

detallar cuantía

No existen otras fuentes de financiación.

Tipo de proyecto

(Experiencia, Estudio

o Desarrollo)

Experiencia y Estudio de caso.

Contexto de

aplicación/Público

objetivo

(titulación,curso...)

Tutoría académica estudiantes de Educación.

- Formación profesorado universitario.

- Desempeño profesional.

Curso académico en

que se empezó a

aplicar este proyecto

2007-2008

Interés y oportunidad

para la

institución/titulación

Promoción y capacitación de la competencia evaluadora y autoevaluadora en Magisterio. Mejora en la

evaluación, identidad profesional incipiente y proyecto profesional de los egresados en la universidad, su

posibilidad de reorientar las asignaturas a la realidad de cada estudiante. El proyecto refuerza la

funcionalidad de MaharaZar. Transferencia por la metodología e implicación en el proyecto de UR, UBU y

UPV.

Métodos/Técnicas/Acti

vidades utilizadas

Estudio de caso con finalidad evaluativa.

- Método narrativo.

- Metodología cualitativa.

- Análisis de las narrativas.

Tecnologías utilizadas Plataforma Maharazar, Skype, Google Drive y Moodle. Nvivo 12 y paquete office.

Tipo de innovación

introducida: qué

soluciones nuevas o

creativas desarrolla

La optimización de la tutoría a estudiantes con la aplicación de un sistema de tutoría académica orientado a

la capacitación competencial en la evaluación y autoevaluación.

Impacto del proyecto Cambio en las prácticas evaluativas del profesorado y mejora en los resultados

académico-profesionalizadores de los estudiantes. Autoconciencia y control del alumnado sobre su propio

proceso evaluativo y reorientación de su práctica

Características que lo

hacen sostenible

No exige inversión económica. Aprovecha el potencial de la herramienta institucional de MaharaZar y

promueve la relevancia de la competencia evaluativa en una titulación donde es crítica en la construcción de

la identidad profesional.

Posible aplicación a

otras áreas de

conocimiento

En todas aquellas titulaciones que conducen a un desempeño profesional y, especialmente, las que

conducen a profesionales a tener funciones evaluadoras.
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6 - Contexto del proyecto
Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se genera.

Antecedentes del proyecto

Desde el curso académico 2002-03 el grupo de investigación aplicada EtnoEdu viene desarrollando una línea de innovación

educativa en la docencia universitaria. Progresivamente se han ido incorporando equipos de los Campus de la Universidad de la

Rioja, de la Universidad del País Vasco y, en este curso, la universidad de Burgos, así como el grupo de investigación GIDIU,

conformando, junto con otros miembros la red REAL de Evaluación Alternativa en la Universidad. El trabajo desarrollado durante

estos años ha dado como resultado la consolidación de dos líneas de trabajo: la evaluación de los estudiantes a través del portafolio,

impulsado con la plataforma virtual MaharaZar, y la línea que se pretende afianzar y expandir mediante la solicitud de este proyecto,

la orientación universitaria a través de la tutoría académica y la mentoría.

El proyecto es la continuidad de proyectos anteriores. Por proximidad temporal, se nombran siete: cinco sobre la tutoría académica

focalizada en la evaluación en el Campus Iberus, análisis de necesidades, de buenas prácticas y su difusión (PIIDUZ_13_094,

PIIDUZ_14_039, PIIDUZ_15_355, PIIDUZ_16_224 y PIIDUZ_17_042); uno que desarrollaba específicamente el potencial de

MaharaZar como portafolio virtual y su uso docente (PIIDUZ_17_172) y un séptimo sobre un plan piloto de mentoría para el

profesorado novel desde el Dpto. de CC. de la Educación (PIIDUZ_14_120). El desarrollo de estos proyectos sitúa el sentido de

optimización del protocolo de buenas prácticas en la tutoría académica, su reorientación hacia los espacios virtuales y su ampliación

en el Campus Íberus.

Necesidad a la que responde

El proyecto tiene por finalidad facilitar la optimización de los procesos de aprendizaje que se construyen en la tutoría académica

orientado hacia una creación de proyectos profesionales del estudiante. Su inherencia de las tecnologías de la comunicación revela la

pertinencia de avanzar sobre las posibilidades que ofrece la virtualización de la tutoría académica. Se pretende que la evaluación sea

un eje nuclear transversal de la tutoría, haciendo consciente al estudiante de su evaluación auténtica y de la capitalización de

competencias trasversales inherentes al ejercicio profesional como maestro, en el que, precisamente, la evaluación juega un papel

indispensable.

Mejoras obtenidas

El uso eficaz de la tutoría tiene un impacto en el devenir de las asignaturas y gran potencial para promover actitudes proactivas del

alumnado hacia las competencias trasversales, especialmente la evaluación, en tanto que futuros docentes. Se espera que su

optimización pueda desencadenar procesos evaluativos que reorienten el sentido competencial que aporta la asignatura para la

construcción del proyecto profesional del estudiante.

En la formación inicial universitaria de los estudiantes del Grado en Maestro adquieren una especial relevancia dos conceptos

íntimamente relacionados: su evaluación y la promoción de su competencia como futuros evaluadores (Bilbao, 2015). La promoción

de una evaluación auténtica en su ejercicio profesional ha de armonizarse con una propuesta evaluativa concomitante (Sabirón y

Arraiz, 2013), pues el primer anclaje que dispone un maestro es su experiencia personal como alumno que ha sido evaluado

(Merino, Arraiz, Sabirón y Berbegal, 2018).

El EEES otorga un valor especial a la autonomía del estudiante en su proceso de aprendizaje, lo que implica que las propuestas de

enseñanza universitaria han de enfocarse unívocamente a los mecanismos de aprendizaje del estudiante (González, 2014), con

desarraigo sobre prácticas focalizadas en el desempeño docente (Moreno, 2016). Los nuevos planes de estudios de la carrera de

Maestro demandan que el alumnado adquiera un rol más autónomo y responsable en su formación inicial (Pascual, 2016), que

implica una metodología, evaluación y orientación pertinente (Monroy, 2012), máxime en la sectorización de los esfuerzos de los

estudiantes hacia su trabajo académico, las prácticas y los flirteos con investigación educativa (Bringas, Pérez y Vázquez, 2015).

Conocimiento que se genera

Se ofrece un proceso reflexivo en la evaluación del alumno para aprobar y formarse. El enfoque invita a promover un sentido

constructivista de la tutoría académica que implica una búsqueda del estudiante por generar su propio aprendizaje mediado por el

profesor y las aportaciones de la asignatura: compañeros y contenidos a través de espacios de aprendizaje híbridos: presenciales y

virtuales. La difusión del protocolo para la tutoría académica, consolidado en anteriores proyectos de innovación, es flexible a la

naturaleza de cada asignatura, requiere la complicidad informada del estudiante e incorpora la virtualización de las acciones

tutoriales de seguimiento.

Por su parte, la propuesta de secuenciación de las tutorías facilita que el estudiante tome conciencia de su propio proceso evaluativo,

su formación y reoriente sus prácticas, dando lugar a tutorías que enriquecen la construcción de su identidad profesional.
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7 - Objetivos iniciales del proyecto
Qué se pretendía obtener cuando se solicitó el proyecto.

Se sintetizan los cuatro objetivos que se pretendía obtener con el proyecto, subdivididos en su concreción:

a) Consolidar la tutoría híbrida adaptada a las nuevas realidades:

 

Aprovechar las posibilidades que ofrece la plataforma virtual MaharaZar para incorporar las evidencias narrativas de las tutorías

académicas.

b) Incorporación interna del proyecto:

 

Introducir implicaciones de tutoría sobre evaluación académica y reflexión descriptivo-narrativa del impacto.

c) Promover competencias trasversales

 

Introducir el plan piloto en el programa POUZ (coordinación continua).

Promoción de la competencia evaluativa como competencia transversal.

d) Ampliación externa

 

Restituir plan piloto e implicaciones de la virtualización de la tutoría en UR, UBU y UPV

Contactar con expertos profesionales para reunir convergencias sobre tutoría virtual para posibles colaboraciones.

Presentación de los resultados en congresos y oportunismo para la presentación de publicaciones

Celebrar o participar en Jornada de tutoría y orientación universitaria
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8 - Métodos de estudio/experimentación y trabajo de campo
Métodos/técnicas utilizadas, características de la muestra, actividades realizadas por los estudiantes y el equipo, calendario de actividades.

Se opta por un diseño evaluativo cualitativo (Sabirón, 2006), a través de las narrativas autoevaluativas de

los estudiantes de Maestro. El trabajo se enmarca dentro de un proyecto de innovación de la Universidad de Zaragoza que tiene por

objetivo incorporar la competencia evaluativa en el proceso de autoevaluación en el estudiante de Maestro mediante la tutoría

académica, por lo que se articulan unos puntos de control, a través de tutorías académicas en las que se triangula el trabajo. El

estudiante evidencia su autoconocimiento evaluativo en relación a las competencias que se dinamizan, en este caso privilegiando la

competencia evaluativa y autoevaluativa. Se pretende que el estudiante pueda mejorar su rendimiento y aprendizaje mediante, al

menos, tres sesiones de tutoría académica.

Instrumentos

El estudio aprovecha las utilidades virtuales de MaharaZar para la creación de entornos educativos virtuales (Berbegal el al, 2015),

la videoconferencia mediante Skype, las posibilidades de los entornos docente de Moodle y la complementariedad del Google Drive

para ambas plataformas. Para el análisis del dato narrativo, se cuenta con el procesador de textos Word 2016, en la transcripción de

relatos, y el software específico de tratamiento de datos cualitativos NVivo 12.

Procedimiento

El proyecto se circunscribe en un compromiso epistemológico con la investigación cualitativa en ciencias sociales, que se concreta

en procesos cíclicos de recogida, análisis y contraste de datos mediante la referencia del ´Método Comparativo Constante´ (Glaser y

Strauss, 1967).

El equipo docente de cuatro grupos de alumnos de la Universidad de Zaragoza y dos de universidad de

Burgos, acuerdan incorporar procesos asociados a las tutorías académicas vinculadas a una asignatura. Las sesiones de tutoría,

combinan el potencial hermenéutico de la presencialidad y la atención a la cotidianidad de las plataformas virtuales:

Primera sesión: Cada cuestión se presenta en el aula y en la plataforma virtual, los alumnos reflexionan

sobre los planteamientos de la asignatura respecto a la evaluación y presentan en tutoría los incipientes esbozos de su proceso de

aprendizaje, que implica el conocimiento consciente de las competencias que ha de desarrollar y su ponderación en la calificación

mediante las rúbricas de evaluación. Sobre esa tutoría, se virtualizan las evidencias del proceso en Mahara, plataforma virtual

institucionalizada para la construcción digital de portafolios.

Segunda tanda de tutorización virtual: El estudiante indaga, estudia, reflexiona sobre la evaluación en su

caso y elabora por escrito sus ideas que cuelga en la plataforma Mahara y es compartida por y para el resto de los estudiantes y

profesores. Además, cuelga material audiovisual sobre su propia acción educadora (Sierra, Mosquera y Medrano, 2017). El profesor

modera, reorienta y promueve el aprendizaje horizontal aprovechando las herramientas del campus virtual, además de una

ampliación de los contenidos virtuales. Tercera tanda de tutorización presencial: Puesta en común, discusión y repercusiones en la

práctica evaluativa del estudiante de las reflexiones previas y de las aportaciones que el resto de los compañeros hayan podido

realizar. Evidencias del proceso de aprendizaje y el producto final, que incorpora una reflexión interpretativa de su proceso de

aprendizaje de cuatro macrocompetencias: pensamiento dialéctico, comportamiento dialógico, estrategias de afrontamiento y

autodeterminación (Sabirón y Arraiz, 2013).

Los productos de evaluación narrativos se cuelgan en la plataforma virtual para su evaluación, que se

complementa con una lista de verificación de las acciones educativas que se habrían de haber dinamizado a lo largo del curso.

Las estrategias en la aplicación y en el seguimiento han sido las técnicas narrativas:

- Aplicación de las actividades de tutoría virtualizada: lanzamiento de casos de trabajo online y seguimiento a través de plataforma

Moodle, Maharazar y la videoconferencia Skype.

- Seguimiento: técnicas narrativas con la elaboración de relatos en los que estudiantes y profesores recogen respuestas, valoraciones

y reflexiones sobre las tres cuestiones del protocolo:

¿Qué estoy aprendiendo de la evaluación (feed-back prácticas, procesos)?

¿Cómo puedo mejorar mi evaluación?

¿Qué papel están jugando mis compañeros y las tutorías individuales y grupales con el profesor?

- Evaluación final: relatos autoevaluativos finales de estudiantes en el e-portafolio digitalizado en Mahara

basados en las tres fases de Zimmerman y Moylan (2009): ejecución, autorreflexión y planificación.

Para la sistematización de la recogida de datos se ha utilizado la plataforma mahara; en el tratamiento cualitativo el software NVivo.
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MUESTRA

El detalle de las asignaturas se presenta en el siguiente apartado de resultados. Aquí, se reflejan el número

y procedencia de estudiantes. Los profesores pertenecen al Dpto. de CC. de la Educación de la UZ y

Didácticas específicas de la UBU:

Contexto académico (titulación) Estudiantes participantes Profesores participantes Asignatura

1.º Grado Maestro Primaria 260 (cuatro grupos) 5 Maestro y relación educativa

1º Grado Maestro Infantil 56 (dos grupos) 1 Desarrollo psicomotor

Los 316 participantes de 1º participan en las actividades dinamizadas para el desarrollo de la tutoría virtualizada, que derivan de

líneas de innovación de cursos anteriores, con especial interés en PIIDUZ_16_224, que aborda el protocolo en la tutoría académica,

cuya difusión se dinamizó a través del pasado PIIDUZ en el congreso Innovagogía 2018

(http://innovagogia.es/actas-innovagogia-2018.pdf) .

Los 14 profesores se mantienen conectados virtualmente en reuniones asincrónicas en las que se triangulan hallazgos. Además, se

desarrollan una reunión presencial que se vertebran como grupos de discusión de contraste.
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9 - Conclusiones del proyecto
Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto. 

Sobre un análisis general de los resultados, se esboza una traslocación de los procesos evaluativos que los estudiantes han

experienciado a los instrumentos de evaluación que movilizan en sus incipientes acciones educativas. La tutoría académica se erige

como un espacio de aprendizaje personal en el que el estudiante en formación toma conciencia de desempeño respecto a la rúbrica

de competencias, democratizando el proceso enseñanza-aprendizaje, pues el estudiante tiene control efectivo sobre su calificación.

El modelo híbrido de tutoría (presencial y virtual) facilita un poso espacio-temporal que cada estudiante adecúa a sus circunstancias

y economiza los esfuerzos didácticos en los encuentros presenciales, ya que se abunda en los asuntos de conflicto para el estudiante,

además de los núcleos hacia donde (re)orienta el aprendizaje el profesor. Si bien, existe un foco que atender específicamente: la

dependencia generada en los estudiantes de primer curso y primer cuatrimestre, ya que actúan como estudiantes nóveles en las

dinámicas universitarias y asumen la necesidad de aprobación del profesor mediante la tutoría académica, algo que es antitético con

el espíritu de promocionar la autonomía del estudiante en el EEES. En este escenario, emergen las virtudes de los espacios virtuales

como líneas tutoriales a optimizar.

Los incipientes resultados son compatibles con los resultados de (Martínez, Pérez y Martínez, 2016) en las que indican que las

herramientas virtuales más útiles son aquellas que permiten a los alumnos un seguimiento instrumental de la asignatura, mientras

que las tutorías presenciales continúan teniendo más reconocimiento por el alumno para el desarrollo de las competencias complejas

(Arraiz y Sabirón, 2013) y la construcción de un proyecto académico profesional. Si bien se complementa con una cronología

temporal que favorece los procesos de autorreflexión sobre los propios proceso evaluativos y autoevaluativos y se concreta en una

traslocación de los procesos evaluativos vivenciados en primera persona a un espacio en el que se concreta su identidad profesional

como maestros con funciones evaluadoras. Estos resultados son compatibles con las teorías autorregulatorias y de evaluación

formativa de Panadero y Alonso (2013):

Teorías autorregulatorias, ya que el control que el sujeto realiza sobre sus pensamientos, acciones, emociones y motivación a través

de estrategias personales permite alcanzar los objetivos que ha establecido.

Evaluación formativa, en tanto que se dispone de un control cualitativo e institucional sobre los procesos formativos promovidos en

las asignaturas.

La consideración de la tutoría en la calificación final es clave: el estudiante aprende en la tutoría sobre la evaluación y desarrollo

competencial comunicativo en la tutoría (Peinado y Anta, 2010; Sabirón et al, 2015).

Estas conclusiones y resultados se han expuesto y debatido en dos congresos internacionales universitarios:

Congreso Internacional de la Orientación Universitaria, donde se presentó la comunicación Tutoría académica desde la perspectiva

del alumnado de nueva incorporación: sentido de su virtualización.

VI Congreso Internacional de Docencia Universitaria, en el que se presentó Competencia evaluativa a través de la tutoría académica

en estudiantes del Grado en Maestro, como comunicación de la experiencia desarrollada en este proyecto de innovación docente.
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10 - Continuidad y Expansión
Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos), Sostenibilidad (que pueda mantenerse por sí mismo), Difusión realizada.

La continuidad y expansión del proyecto se vinculan al apartado de Continuidad de la Memoria del proyecto PIIDUZ_17_042.

Nuevamente, se aclara que la temporalidad lógica de esta línea de innovación, comprometida con el rigor educativo y su utilidad, no

es solidaria con la premura requerida al sectorizar las actividades vinculadas año a año, con los condicionantes administrativos del

calendario.

En alusión específica a la memoria del proyecto PIIDUZ_15_355 se aclara una dificultad específica y endémica: ´En nuestro caso,

siempre se termina reduciendo el potencial de los últimos grupos de discusión que validan los resultados porque no hay tiempo

material de lanzar los resultados provisionales, realizar los grupos de discusión e incorporar los resultados en una interpretación

definitiva. La participación de grupos de otros Campus (en este caso UR, UBU y UPV) enriquece, como se ha señalado, el proyecto,

pero dificulta enormemente la gestión. Organizar, por ejemplo, una reunión es complicado por tiempos y, además, porque tampoco

se puede compensar a los participantes´. La virtualización de los procesos comunicativos favorece que se economicen los

desplazamientos físicos, la inversión de esfuerzos y permite la atemporalidad del trabajo. Así se ha reducido a un encuentro

presencial las necesidades del proyecto, además de los encuentros virtuales.

La virtualización de la tutoría es una prescripción de adaptación a la sociedad actual, pero ha de garantizarse que el conocimiento

que se genera en el estudiante no implique pérdida de calidad del aprendizaje, pues una de las virtudes más recurrentes es la

economización de tiempos. Se trataría de un error que esto redunde en la economización de procesos de construcción critica,

máxime orientando la tutoría académica hacia la cristalización incipiente de una identidad profesional. Por su parte, la facilitación y

programación de encuentros presenciales con los estudiantes ha generado ciertas inseguridades, que se sintomatizan en la petición

reiterada de que las evidencias de las asignaturas se califiquen de modo previo a las convocatorias ordinarias, provocando la

duplicidad de esfuerzos, si se atendían las peticiones.

A lo largo de este curso se han dinamizado dos actividades principales de difusión de resultados, que convergen con el conocimiento

de otras actividades que se difunden como buenas prácticas en la virtualización de la universidad. Una línea de continuidad revelaría

la pertinencia de algunas actividades cotidianas en la resolución de casos profesionales en las tutorías (como aborda nuestra línea de

innovación), ya que la divergencia inherente a la complejidad de la persona abre un espectro de respuesta amplio que remite,

nuevamente, a la comprensión hermenéutica de cada persona. No resulta sencillo el abordaje contemporáneo con las tecnologías a

las que se tiene acceso.

En ese sentido, pueda resultar relevante el acercamiento a los colegios, en tanto que lugar privilegiado en el que se desarrolla la

actividad profesional del estudiante de magisterio. Los casos profesionales futuros emanan de una complejidad socioeducativa a

nivel de aula, que podría explorarse su importación a la tutoría virtual abierta a todos los estudiantes para la resolución de casos

complejos. La insipiencia de estos casos podría esbozar el desarrollo de un protocolo de resolución analítico que permitiera la

emergencia fenomenológica de cada caso, atendiendo a una dialéctica crítica del estudiante, y la divergencia idiosincrática a la

resolución de problemas en educación (conscious learning).

Otras líneas de interés que se desprenden de este curso es la posible inmersión en una etnografía virtual en los procesos formativos

de los estudiantes de magisterio, que se concreta en la planificación más pormenorizada y atendiendo a todos los criterios de

cientificidad en ciencias sociales (Sabirón, 2006) para la preparación del trabajo de campo desde la mirada del constructor del

conocimiento: el estudiante.

Por último, sería de gran interés la celebración de unas jornadas en modalidad virtual en las que se contrasten propuestas

universitarias sobre la tutoría académica, a fin de converger en los incipientes procesos de tutoría híbrida que se están emprendiendo

en las diferentes universidades.
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11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados en la 
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Resultados 

Del análisis cualitativo de las narrativas emergen los resultados que se presentan en la figura 1. Se considera el contraste de 

los resultados en la construcción de los e-portafolios de proceso (acompañamiento tutorial) a través del análisis de las 

narrativas evidenciadas en sus portafolios y en los relatos finales autoevaluativos. 

Se consolidad tres categorías: Identidad Profesiona, Método y Dependencia. La Identidad tienen dos subcategorías: 

Traslocación y Autoconciencia, como Método con: Instrumentos y deslocalozación, mientras que la dependencia emerge 

como categoría única, de eminencia académica.  

Paralelamente, se consideran dos dimensiones: el tiempo y la adherencia a la asignatura. La organización temporal se 

consolida como una clave explicativa inexorable en la atención a los resultados, mientras que la adherencia considera la 

participación activa de los estudiantes. 
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Figura 1. Categorías emergentes. 

 

Dimensiones: 1. Tiempo. 

Como el curso pasado, el tiempo se confirma como la dimensión clave para la comprensión de la utilidad de la tutoría virtual 

y da pie a una reflexión profunda de la mejora en la praxis. Un proyecto académico-profesional requiere una proyección en 

prospectiva; sin embargo, emergen discrepancias entre la subjetividad con la que se valora el tiempo desde la perspectiva del 

estudiante respecto a las demandas académicas de las asignaturas. 

La particular perspectiva estudiante de nuevo ingreso, dentro de la heterogeneidad, se entiende desde un fluir finito en la 

temporalización de la programación. Mientras que en las cuestiones más académicas aboga por posponer el esfuerzo, por la 

procastinidad. Si bien, este curso ha existido una mejor organización, pues las tutorías, tanto presenciales como virtualizadas 

quedaban organizadas desde el inicio de curso de acuerdo al esquema que se presenta en la figura 2, lo que motiva que el 

seguimiento de los estudiantes se haya maximizado. 
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Figura 2. Tres fases en la construcción del portafolio evaluativo. 

La gestión del tiempo se optimiza y se atienden los plazos marcado, sin caer en la característica procrastinidad en las entregas 

de las tareas en cursos pasados de las asignaturas. 

La tutoría ha sido clave para saber enfocar el trabajo y las preguntas de cada práctica, ya que el profesor 

dedicó todo el tiempo necesario en resolvernos cada una de nuestras dudas, tanto en tutorías como en clase o 

en los seminarios (Entrada virtual de autoevaluación. 15 de enero de 2019). 

Dimensiones: 2. Adherencia. 

Sobre la muestra seleccionada del grupo diana del proyecto de innovación, se seleccionan dos grupos de estudiantes de la 

asignatura Maestro y relación educativa. Se define explícitamente una alta participación en todas las prácticas y tutorías: 136 

estudiantes de 151 matriculados, lo que supone un 90.07% de la participación en todas las actividades. Además, los 

estudiantes valoran el impacto de la participación en la optimización de sus prácticas. 

Sí es cierto que al principio nos costó bastante organizarnos para realizar la práctica, tuvimos que buscar y 

estudiar antes de ir a la tutoría con el profesor, pero tras la tutoría y la respuesta a varias dudas planteadas 

supimos temporizar y reorientar para hacer la práctica (Entrada virtual de autoevaluación. 17 de enero de 

2019). 

 

1. Categorías: Identidad profesional. 

La tutoría híbrida abre una puerta a la comprensión de la evaluación de procesos y a la autoevaluación, como análisis crítico 

de la construcción de los aprendizajes relativos a su identidad profesional como docentes. La participación abierta en las 

tutorías virtuales amplía y co-construye sus conocimientos sobre las implicaciones de la evaluación, desarraigando su 

trivialización hacia una calificación. 
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Es como una síntesis de toda la asignatura, de lo que has aprendido y me imagino que también un poco de 

opinión personal y valoración estaría muy bien (Entrada de alumna, 15 de diciembre de 2018). 

Con la evaluación he podido asimilar mejor mis debilidades y mis fortalezas en la asignatura de maestro y me 

he dado cuenta que gracias a las practicas he podido asimilar y entender mejor la teoría (entrada de alumna, 1 

de enero de 2019). 

 

Traslocación 

Los estudiantes capitalizan los procesos evaluadores desde sus experiencias personales, asumiendo como válidos los procesos 

que les han acompañado en el éxito académico institucional de entrar a la universidad, con especial relevancia en la prueba de 

acceso que han realizado un volumen importante de estudiantes. El proceso evaluativo que se dinamiza emerge desde sus 

historias de vida, donde se pide que piensen en situaciones de acción tutorial vividas como estudiantes, para un posterior 

juicio de diagnóstico educativo para su reformulación posterior. 

Nos resultó bastante costosa por el hecho de tener que hacer algo que ninguno de los integrantes había hecho 

anteriormente en ningún trabajo. Entendíamos que evaluar era preparar exámenes y corregir trabajos, pero no 

se puede hacer así como tutor (…) Finalmente entendimos que los tutores habrían de haber hecho un estudio 

más profundo de las necesidades de los alumnos para comprender lo mal que lo pasaron algunos por tener 

diferentes orientaciones sexuales. No se hace una evaluación para mejorar la situación, lo que hace que se 

repitan problemas otros cursos (entrada virtual de autoevaluación 20 de enero de 2019). 

Autoconciencia 

Los procesos académicos que se promueven con las escalas en las tutorías implican procesos cíclicos de reflexión y 

reorientación en las prácticas de los estudiantes.  

¡EN MAESTRO Y RELACIÓN EDUCATIVA HE APRENDIDO A PENSAR! Tras un proceso de escolarización 

largo, hemos tenido que llegar a la universidad para desarrollar esta competencia básica (entrada virtual de 

autoevaluación 17 de enero de 2019) 

Se aplican tres fases evaluativas confluyentes hacia la toma de conciencia de lo aprendido en la asignatura, para tomar 

decisiones que optimicen los trabajos realizados, desde el axioma de la mejora continua de la práctica educativa: fase de 

ejecución, autorreflexión y planificación, momento en el que se reflexiona sobre los puntos de mejora. 

Aunque estamos satisfechas con nuestro trabajo, la verdad que podríamos haber tratado de realizar nuestra 

intervención dentro de los proyectos de trabajo del colegio. Quizás trabajar específicamente sobre las 

adicciones pudiese ser incómodo, mientras que incorporándolo a los proyectos, quedaría como una 

intervención en un contexto más natural (entrada autoevaluativa sobre una práctica, 18 de diciembre de 2018).  
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Figura 3. Fases en la promoción de la autoconciencia de aprendizaje. 

 

2. Categorías: Método 

Instrumentos 

La facilitación de una rúbrica de evaluación permite que el estudiante sea autoconsciente del punto en el que se encuentra en 

el desarrollo de las prácticas formativas. Cada práctica dispone de una rúbrica que se triangulaba en las tutorías. Además, se 

acompañaba con una check-list sobre los procesos que habrían de haber desarrollado para la realización de cada trabajo, lo 

que supone una ampliación de las prácticas habituales preuniversitarias de los estudiantes que participan en el proyecto. 

 

Figura 4. Ejemplo de una de las rúbricas. 

Se trabaja desde el anclaje de sus historias de vida, donde existe una eminencia tradicional por el uso de la realización de 

actividades de libros de textos y un importante peso calificativo de los exámenes. 
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Ninguno del grupo había trabajado con rúbricas y nos costó entenderlo, pero facilita que puedas esforzarte por 

conseguir la máxima calificación. También te puedes organizar el tiempo (Entrada virtual de autoevaluación). 

Asimismo, ciertos entornos virtuales resultan novedosos, lo que implica que se demande formación técnica inicial actualizada 

para el descubrimiento de las plataformas. Son habituales los intercambios de informaciones entre estudiantes para atender a 

cuestiones técnicas de los entornos virtuales. 

Pregunta: “Buenas, tengo pensado añadir un mapa conceptual a mi portafolios, ¿alguien sabe cómo elaborar 

uno desde el ordenador? Lo digo por ahorrarme el hacerlo a mano, escanearlo y subirlo”. 

Respuesta: “Hola, en Word si le das a la opción de Insertar, te aparecerá un apartado llamado "SmartArt"… 

(Entradas de alumnos). 

 

Deslocalización 

Las aportaciones de las utilidades virtuales se revelan funcionales para resolver dificultades en el plano más instrumental, 

acortando tiempos y esfuerzos. Esto implica una amortización efectiva de los tiempos de dedicación tanto para los docentes, 

repitiendo personalmente explicaciones accesibles en un entorno virtual, como para los alumnos en desplazamientos y en la 

flexibilidad espacio-temporal para abordar las asignaturas. 

Cuando se hace -la tutoría- online está bien, porque puedes buscar un espacio que nos venga bien sin moverte 

de casa. (Entrevistas). 

Se ahorra tiempo porque tienes respuestas organizadas de lo que quieras saber desde casa (Entrevistas). 

3. Categorías: Dependencia. 

La planificación intensiva de tutorías académicas en solidaridad con las prácticas desprendió una situación emergente con la 

que no se contaba: la creación de cierta dependencia del alumnado en la aprobación de sus propuestas, lo que confronta con el 

principio de autonomía. Fueron muy numerosas las demandas estudiantiles solicitando una precalificación de sus trabajos, a 

fin de conocer el resultado institucional de sus trabajos e invertir esfuerzos correspondientes y reactivos a esta 

retroalimentación. Esta circunstancia, además supone un sobresfuerzo docente que no redunda en la calidad de los 

aprendizajes, pues obtenida la calificación deseada, se truncan ciertos aprendizajes; además, no confluyen con el propósito de 

la facilitación de check-list y rúbricas. 

Respecto a Objetivos 

 

a) Consolidar la tutoría híbrida adaptada a las nuevas realidades: 

1. Aprovechar las posibilidades que ofrece la plataforma virtual MaharaZar para incorporar las evidencias narrativas de 

las tutorías académicas. 
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El proyecto continúa incorporando los artefactos que facilita la plataforma Mahara como vídeos y su complementariedad con 

Google Drive u otros como Youtebe, Prezi, etc. Potencia la competencia digital de los estudiantes, que han de estructurar un 

portafolio digital abierto y con gran amplitud de posibilidades más allá de las eminentemente narrativas. 

b) Incorporación interna del proyecto: 

2. Introducir implicaciones de tutoría sobre evaluación académica y reflexión descriptivo-narrativa del impacto. 

La estructuración de las asignaturas ha promovido una optimización del tiempo y la adherencia mayoritaria del alumnado. 

Desde este punto, se han podido dinamizar aprendizajes profundos vividos en primera persona sobre la evaluación auténtica, 

aumentando el bagaje de experiencias evaluativas como estudiantes. 

c) Promover competencias trasversales 

3. Introducir el plan piloto en el programa POUZ  (coordinación continua). 

4. Promoción de la competencia evaluativa como competencia transversal. 

Se trata de la clave nuclear del proyecto, que encuentra su confluencia con la tutoría académica desde su eminencia práctica y 

vivencial. 

d) Ampliación externa 

5. Restituir plan piloto e implicaciones de la virtualización de la tutoría en UR, UBU y UPV. 

La Universidad de Burgos se incorpora en la implementación de esta experiencia de tutoría académica con promoción de la 

competencia evaluativa. La experiencia pretende ampliarse en esa institución, desde las raíces de PIIDUZ precedentes a este 

proyecto a las que no estaban adheridas. En este curso han participado activamente. 

6. Contactar con expertos profesionales para reunir convergencias sobre tutoría virtual para posibles colaboraciones. 

En constante seguimiento y con una prospectiva en la creación de unas jornadas virtuales sobre tutoría académica, donde 

participen los miembros del grupo. Se cuenta con miembros de diferentes universidades con un amplio bagaje en el campo. 

7. Presentación de los resultados en congresos y oportunismo para la presentación de publicaciones 

Se han concretado dos comunicaciones y sus respectivas publicaciones en libros de actas en dos congresos internacionales: 

 Congreso Internacional de la Orientación Universitaria, donde se presentó la comunicación Tutoría académica desde 

la perspectiva del alumnado de nueva incorporación: sentido de su virtualización. 

 VI Congreso Internacional de Docencia Universitaria, en el que se presentó Competencia evaluativa a través de la 

tutoría académica en estudiantes del Grado en Maestro, como comunicación de la experiencia desarrollada en este 

proyecto de innovación docente. 

8. Celebrar o participar en Jornada de tutoría y orientación universitaria 

En vías de poder concretarse mediante la implicación de los miembros del proyecto. Se confluye en la idea de aprovechar el 

potencial del espacio virtual para expandir el impacto y difusión del proyecto. 
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