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1 - Identificación del proyecto
Código Título
PIPOUZ_18_235 Plan de tutorización para la integración de estudiantes de grado  asiáticos en la UZ.

2 - Coordinadores del proyecto
Cooordinador 1 Don Antonio Joaquín Montañés Espinosa

Correo Electrónico montanes@unizar.es

Departamento Ingeniería Eléctrica

Centro Escuela de Ingeniería y Arquitectura

3 - Resumen del proyecto
La Universidad de Zaragoza desea incrementar el número de estudiantes asiáticos en sus titulaciones de grado y máster. En

coherencia con esa línea de actuación, hay que prestar atención a las dificultades a las que se han de enfrentar esos estudiantes, entre

ellas su necesidad de aprendizaje del español, su formación académica previa y su integración en un ambiente alejado de su cultura y

tradiciones de origen. Abordar estas necesidades puede mejorar la integración y, por tanto, los resultados académicos de estos

estudiantes y su satisfacción personal y profesional. El Plan de Orientación Universitaria de nuestra Universidad no tiene

desarrollado de manera amplia un procedimiento para la atención a estudiantes con estas características particulares. Por ello, es

necesario detectar las necesidades y establecer un plan de Tutoría-Mentoría que facilite la integración de estudiantes de procedencias

tan diversas y con casuísticas tan dispares.

4 - Participantes en el proyecto
Nombre y apellidos Correo Electrónico Departamento Centro/Institución

Doña María Dolores Pilar Mariscal

Masot

lola.mariscal@unizar.es Ciencia y Tecnología de

Materiales y Fluidos

Escuela de Ingeniería y

Arquitectura

Don Pedro Allueva Torres pallueva@unizar.es Psicología y Sociología Universidad de Zaragoza

Doña Marta Melguizo Garde mamelgui@unizar.es Estructura e Historia

Económica y Economía

Pública

Facultad de Economía y

Empresa

Doña Ana Yetano Sánchez de Muniain ayetano@unizar.es Contabilidad y Finanzas Facultad de Economía y

Empresa

Don José Neira Parra jneira@unizar.es Informática e Ingeniería de

Sistemas

Escuela de Ingeniería y

Arquitectura

Doña Mengdhie Zhou  700991@unizar.es Otros Escuela de Ingeniería y

Arquitectura

Doña María Villarroya Gaudó maria.villarroya@unizar.e

s

Informática e Ingeniería de

Sistemas

Escuela de Ingeniería y

Arquitectura

Doña Eva Pastor  Gonzaléz epastor@unizar.es Otros Otros

Doña Mª José Oliveros  Colay mjoliver@unizar.es Ingeniería de Diseño y

Fabricación

Escuela de Ingeniería y

Arquitectura
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Doña Susana  González Ábalos susana.gonzalez@unizar.e

s

Otros EU Politécnica de La

Almunia de Dª Godina

Doña Lara María Iñiguez Berrozpe laraib@unizar.es Historia del Arte Universidad de Zaragoza

Doña Carmen Aznárez Alonso caznarez@unizar.es Otros EU de Turismo
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5 - Rellene, de forma esquemática, los siguientes campos a modo de ficha-resumen del proyecto.
Otras fuentes de

financiación sin

detallar cuantía

No existen

Tipo de proyecto

(Experiencia, Estudio

o Desarrollo)

Estudio acerca de un procedimiento común que ayude a tutorizar a estudiantes extranjeros,

fundamentalmente de procedencia asiática, con los que distintos centros de la UZ tienen convenios.

Contexto de

aplicación/Público

objetivo

(titulación,curso...)

Asegurar que cada nuevo estudiante, a pesar de sus dificultades con el español, comprenda la organización

docente de su centro, su grado o máster, así como la metodología, actividades, programa, recursos y

criterios de evaluación de cada materia. Además se hará especial hincapié en la difusión de nuestra forma

de trabajo, costumbres, cultura, ... y su integración con sus culturas y tradiciones de origen.

Curso académico en

que se empezó a

aplicar este proyecto

Introducir su aplicación a partir del curso 2019-2020

Interés y oportunidad

para la

institución/titulación

Respecto al POUZ de la universidad, estudio del comportamiento de los estudiantes extranjeros de nuevo

ingreso y posibilidad de plantear un programa de tutoría-mentoría específico para ellos, o cuando menos,

personalizado. En los centros que intervienen en el proyecto, la integración de estos estudiantes está

incluida como objetivo en el POU o en los distintos planes estratégicos.

Métodos/Técnicas/Acti

vidades utilizadas

Tras analizar las experiencias, pretendemos determinar los factores determinantes del aprendizaje de estos

estudiantes. Para ello realizaremos unas encuestas on line y realizaremos entrevistas personales a los

agentes implicados. Posteriormente, desarrollaremos el análisis exploratorio y descriptivo de los resultados

de la encuesta.

Se eleborará un procedimiento de acogida por centro implicado.

Tecnologías utilizadas Para poner en contacto a los miembros de equipo, y como repositorio de información se utilizó la

plataforma Moodle y aplicaciones Google.

Tipo de innovación

introducida: qué

soluciones nuevas o

creativas desarrolla

Proyecto específico de atención a un colectivo que se encuentra en minoría, y al que hay que dar un apoyo

singular en el acceso a la Universidad, dadas sus especiales dificultades y características. Además, hay que

destacar que también es un proyecto pionero en la cooperación entre centros.

Impacto del proyecto Integrar a los nuevos estudiantes en   los centros universitarios de la UZ. Mejorar las tasas de éxito,

rendimiento   y abandono de estos estudiantes.

Características que lo

hacen sostenible

Los resultados del programa se plasmarán en el POU de los centros implicados, y se incorporarán en los

cursos sucesivos, atendiendo a las características específicas de cada titulación. El POU está totalmene

implantado en todos los centros, lo cual ayuda a hacer sostenible el proyecto.

Posible aplicación a

otras áreas de

conocimiento

El estudio podrá ser utilizado en otros centros de la UZ, que no se hayan integrado este curso en el

proyecto, y que tengan problemas de indole similar.
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6 - Contexto del proyecto
Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se genera.

E referencia a la necesidad a la que responde el preyecto:

Respecto al POUZ de la universidad, estudio del comportamiento de los estudiantes extranjeros de nuevo ingreso y posibilidad de

plantear un programa de tutoría-mentoría específico para ellos, o cuando menos, personalizado. Tras la implantación de la Fase I y II

del POUZ realizada en los últimos años en los centros es el momento de introducir mejoras que permitan la atención específica de

colectivos de estudiantes con necesidades orientadoras específicas.

Respecto de la EINA, dentro de su Plan Estratégico 2017-2020,y concretamente en el reto estratégico 3: Promover el desarrollo

académico, profesional y personal de nuestros estudiantes, se encuentra la actuación"Disponer de mecanismos de apoyo que tengan

en cuenta las nuevas realidades culturales y tradiciones de nuestros estudiantes extranjeros para su rápida adaptación a nuestra

Universidad", que indica que se deben diseñar los mecanismos de apoyo a los miembros de la comunidad universitaria de la EINA

que permitan atender las diferentes realidades idiomáticas, sociales y culturales.

Para la Escuela de Turismo (ETUZ), es necesaria la realización de este tipo de proyectos, pues uno de los puntos incluidos en los

planes de mejora de la Titulación de los cursos 2016-2017 y 2017-2018 es favorecer la integración del alumnado chino, aspecto que

se verá promovido si estudiamos al estudiante asiático en la Universidad de Zaragoza desde todos los puntos de vista.

Con respecto a la Facultad de Economía y Empresa se trata de uno de los objetivos del POU del curso 2018-2019.

Para la Escuela Universitaria Politécnica La Almunia (EUPLA), es objetivo estratégico aumentar el número de estudiantes

extranjeros en todos pero especialmente en los grados de construcción. Otro de los objetivos de la Escuela es trabajar en mejorar la

integración de los estudiantes de origen asiático, y muy especialmente de las estudiantes, cuyo nivel de integración es muy bajo.

Como mejoras y conocimiento generado:

Analizar el procedimietno de acogida a alumnos extranjeros por parte de la universidad de Zaragoza, así como el trabajo realizado en

los centros.

Estudiar las necesidades de los estudiantes.
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7 - Objetivos iniciales del proyecto
Qué se pretendía obtener cuando se solicitó el proyecto.

El objetivo general es favorecer la integración de los estudiantes asiáticos en la Universidad de Zaragoza, dado que tienen lengua,

cultura y costumbres muy diferentes a las nuestras.

Objetivos específicos:

Detectar las necesidades que tienen los estudiantes asiáticos para integrarse plenamente en la Universidad de Zaragoza.

Conocer y analizar las experiencias llevadas a cabo por los distintos centros de la UZ y otras universidades, con el fin de poder

adaptar e implementar, en su caso, acciones llevadas a cabo con éxito.

Proponer un procedimiento de actuación con los estudiantes asiáticos que favorezca la integración en la Universidad de Zaragoza.

Proponer mecanismos de apoyo y formación específica para tutores, mentores y PAS implicados en la atención, apoyo y orientación

de estos estudiantes.
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8 - Métodos de estudio/experimentación y trabajo de campo
Métodos/técnicas utilizadas, características de la muestra, actividades realizadas por los estudiantes y el equipo, calendario de actividades.

Elaboración de una encuesta para la detección de necesidades que tienen los estudiantes asiáticos para integrarse en la Universidad

de Zaragoza. Validación de la encuesta. Aplicación a estudiantes asiáticos que están cursando algún grado o máster en la

Universidad. Realizar ´Grupos de Discusión´ con estudiantes asiáticos de diferentes centros de la Universidad. Revisión

bibliográfica relacionada con la integración de estudiantes asiáticos en Universidades de otros países diferentes al de procedencia.

Entrevistas con responsables de la integración de estudiantes asiáticos de los centros de la Universidad de Zaragoza y de otras

Universidades Clasificación y análisis de la información recogida por los diferentes medios de observación. Realizar propuestas de

actuación para favorecer la integración de los estudiantes asiáticos en la Universidad. Plantearr un Curso/Seminario de Formación

para tutores, mentores y PAS implicado en la integración de los estudiantes asiáticos que se matriculan en grados y másteres de la

Universidad de Zaragoza. Presentar los resultados en el congreo ISEEI 2019 (julio 2019).
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9 - Conclusiones del proyecto
Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto. 

El proyecto recibió muy buenas valoraciones por los responsables del POU en la universidad, y conto con el apoyo de un número

significativo de profesores y estudiantes en el apartado de recogida de información necesaria. El interés mostrado por su situación

fue muy bien acogido por los alumnos. El analisis de la información permitirá modificar el sistema de acogida en estos programas, e

integralo dentro del plan de orientación universitaria. En cuanto a lecciones aprendidas, se observo que no hay un procedimiento

único de acogida en la institución, pero que esta "no existencia" no obecede a ninguna resistencia por parte de los centros

implicados. Que todas la personas implicadas, intentan realizar su labor de la mejor manera posible en este ámbito, pero que la falta

de unas directrices generales, hace que parte del esfuerzo realizado sea en vano.
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10 - Continuidad y Expansión
Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos), Sostenibilidad (que pueda mantenerse por sí mismo), Difusión realizada .

Este trabajo que comienza este curso, es extensible directamente, a otros centros, adecuandolo a las distintas singularidades. Los

resultados del programa, una vez analizados,se plasmaran en el POU del centro, y dependiendo de los casos en el Plan Estratégico

del mismo. Se realizará la difusión en el próximo plan de tutoría-mentoría del curso 2019-2020, y en las reuniones del POUZ de la

universidad de Zaragoza.
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11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados en 
la propuesta y cómo se han comprobado 
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