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1 - Identificacion del proyecto

Cadigo Titulo
PIIDUZ_19 270 |¢Laparticipacion activaen clase mejora el proceso de aprendizaje del estudiante? (111): Una aplicacién
préctica.
2 - Coordinadores del proyecto
Cooordinador 1 Dofia NataliaMaria Dejo Oricain
Correo Electrénico | ndejo@unizar.es
Departamento Direccion y Organizacion de Empresas
Centro Facultad de Economiay Empresa

3 - Resumen del proyecto

Este proyecto pretende dar continuidad al estudio iniciado en el curso 2017-18 sobre larelacién entre |la participacion activa del
alumnado y su proceso de aprendizaje en la asignatura de Direccidn de la produccion de 3° de Administracion y Direccidn de

Empresas.

Se presenta la aplicacion préctica de algunos de los resultados obtenidos en |os proyectos de innovacion del curso anterior y se
consolida un grupo de trabajo formado por profesores comprometidos de la asignatura.

4 - Participantesen €l proyecto

Nombrey apellidos Correo Electrénico Departamento Centro/Institucion
Dofia Lucia I sabel Garcia Cebrian |garcia@unizar.es Direcciény Organizacion de | Facultad de Economiay
Empresas Empresa
Dofia Gema Pastor Agustin gpastor@unizar.es Direccion y Organizacion de | Facultad de Economiay
Empresas Empresa
Don Ricardo Diego Pérez Calle rdperez@unizar.es Direcciony Organizacion de | Facultad de Economiay
Empresas Empresa
Dofia Estrella Vicente Lozano evicentel @unizar.es Direcciony Organizacion de | Facultad de Economiay
Empresas Empresa
Don Pedro Jestis Extremera Aceituno pedroextremera@unizar.e | Direcciony Organizacion de | Facultad de Economiay
S Empresas Empresa

Doiia Cristina Sanchez Herrando

csherrando@unizar.es

Direcciony Organizacion de
Empresas

Facultad de Economiay
Empresa
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5 - Rellene, de forma esgquematica, los siguientes campos a modo de ficha-resumen

Otras fuentes de
financiacion sin
detallar cuantia

No se dispone de otras fuentes de financiacion.

Tipo de proyecto
(Experiencia, Estudio
o Desarrollo)

Experiencia

Contexto de
aplicacion/Pablico
objetivo
(titulacion,curso...)

Contexto de aplicacion: la asignatura obligatoria Direccion de la Produccion que seimparte en 3° del grado
en ADE y en 5° de DADE en la Facultad de Economiay Empresa de la Universidad de Zaragoza.

Publico objetivo: estudiantes de la asignatura, profesores y autoridades docentes que puedan tomar
decisiones parafomentar la participacién activa del estudiante en su propio aprendizaje y, en general, todos
los interesados en el tema.

Curso académico en
gue se empez6 a
aplicar este proyecto

Este proyecto seinicio en € curso 2017-18.

Interés'y oportunidad
parala
institucion/titulacion

La participacion activa de los estudiantes es una preocupacién constante para los docentes. El curso
2019-20 ha sido atipico, amitad de curso las clases pasaron a ser on line, 1o que supuso modificar las
actividades en las que participaba el alumnado presencialmente. La participacion activadel estudiante en la
docencia on line supone un reto, ya que resulta mucho mas dificil y exigente que en la docencia presencial.

M étodos/ T écnicas/Acti
vidades utilizadas

L as actividades disefiadas son entregas parciales de trabajos, exposiciones oralesy resolucion de problemas
alo largo delcurso. Debido alafalta de presencialidad se redisefiaron como actividades a distancia, con
entregas on line, presentaciones por Google meet, utilizacion de Foros del ADD, etc.

Tecnologias utilizadas

ADD, clases por Meet, grabaciones de voz, presentaciones de power point, reuniones de Google Meet, etc.

Tipo de innovacion
introducida: qué

soluciones nuevas 0
creativas desarrolla

No procede.

Impacto del proyecto

Se pretende mejorar el aprendizaje activo de los estudiantes de |a asignatura.

Caracteristicas quelo
hacen sostenible

Se pretende dar continuidad al estudio de larelacién entre la participacion del estudiante y su rendimiento
econdmico.

Posible aplicacion a
otras &reas de
conocimiento

Las actividades disefiadas y su evaluacion se pueden aplicar a otras asignaturasy titulaciones.
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6 - Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se gener a.

El curso 2019-20 ha sido un curso atipico, a mitad del segundo semestre las clases se tornaron no presenciales, hubo que realizar un
gjuste en el disefio de las actividades de la asignatura ya que se queria mantener un aprendizaje basado en metodologias activas.
Estas metodol ogias destacan |aimportancia de |a participacion del estudiante en su propio proceso de aprendizaje. El papel del
profesor se transformaya que pasa de dirigir la clase magistral a disefiar actividades que intenten involucrar alos estudiantesen la
materiay en el discurso de la clase, se trata de que los alumnos asuman un papel activo en € aula, aunque sea un aulavirtual.

Este trabajo presenta el desarrollo y los resultados de una experiencia que tiene lugar en Direccion de la Produccion, asignatura
obligatoria del tercer curso de Administracion y Direccion de Empresas (ADE), con €l objetivo de comprobar la existencia de una
relacién positiva entre la participacion activa del estudiante en las actividades disefiadas por €l profesor alo largo del cursoy la
calificacion obtenida en el examen de la asignatura. La asignatura de Direccion de la Produccion se estructura en torno alas
siguientes actividades: (1) Realizacion de tres entregas parciales alo largo del curso de un caso de empresa; (2) Exposicion oral del
caso de empresa; (3) Presentacion de practicas en el aula/on line alo largo del cursoy (4) Participacion en laresolucion de
problemas en el aula/on line; ademas de un examen escrito al final del cuatrimestre. Todas las actividades forman parte de la
evaluacioén de laasignatura, sin perjuicio de que € alumno que no realice las actividades sea evaluado exclusivamente con un
examen final.

El disefio de las actividades se adaptd ala docencia on line, se utiliz6 Google Meet para | as presentaciones orales e instrumentos del
ADD como tareas, foros, mensgjes, efc. paralas entregas parciales de informes de empresay gercicios practicos.

El objetivo de este trabajo es comprobar que la participacion del estudiante en las actividades de la asignatura tiene un efecto
positivo en sus calificaciones. Con ello se busca: (1) contribuir amejorar la aplicacion de metodol ogias activas en la docencia en una
asignatura de ADE, (2) detectar y corregir los posibles fallos en laimplementacion de las actividades disefiadas parala asignatura, y
especiamente (3) utilizar los resultados del trabajo (previsiblemente positivos) para motivar alos estudiantes para que tengan una
participacion mas activay comprometida con la asignatura.
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7 - Objetivosiniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicité el proyecto.

El objetivo inicial del proyecto es estudiar si la participacion activa del estudiante, mejora su rendimiento académico.
Se pretende responde a dos preguntas:

¢Larealizacion de actividades voluntarias mejora la calificacion del examen de la asignatura?

¢Larealizacion de actividades voluntarias mejorala calificacion final de la asignatura?
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8 - Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo

M étodos/técnicas utilizadas, caracter isticas de la muestra, actividadesrealizadas por los estudiantesy €l equipo, calendario de actividades.

Desde el curso 2017-18, La asignatura de Direccion de la Produccidn se estructura en torno alas siguientes actividades: 1)
Realizacién de tres entregas parciales alo largo del curso de un caso de empresa; 2) Exposicion oral del caso de empresa; 3)
Participacion en laresolucién de problemas en el aula.

Como €l objetivo de las actividades es promover |a participacién, se establece que para tener derecho a que se ponderen las notas de
las actividades, los estudiantes deben entregar al menos el 85% de las practicas en €l aulaalo largo del curso. Este 85% no es
arbitrario, sino que setomadel % que exigen alos profesores de laUZ que asisten a cursos del 1CE para que se lestengaen
consideracién anivel curricular.

Ademés hay un examen escrito al final del cuatrimestre que supondra el 50% si el estudiante realiza las actividades o €l 100% si
decide no redlizarlas.

Para evitar comportamientos oportunistas cuando se tenga buena nota en las actividades y no promover larelgjacion del estudiante a
efectos del examen, se exige para ponderar obtener un minimo de 4/10 en el examen final. Con objeto de no perjudicar a estudiante:
Si lanota ponderada esinferior alanotadel examen: se pone lanota del examen, es decir, la nota es la méas beneficiosa para el
alumno.

Debido ala pandemia, las clases no pudieron ser presenciales a partir de marzo de 2020, por tanto se adaptaron las actividades: 1)
Las entregas parciales se hicieron en el ADD, habilitando tareas y foros de discusion paradudas. 2) La exposicion ora se hizo
mediante Google Meet. 3) Se sustituy0 la participacion en el aula por participacion en foros del ADD o en las clases virtuales que se
impartian.

L as preguntas de investigacion que se plantean son: 1) ¢Larealizacion de actividades megjora €l rendimiento de los estudiantes en €
examen? 2) ¢L arealizacion de actividades mejora el rendimiento de los estudiantes en la asignatura?

Para conseguir el objetivo del trabajo, se elabora una muestra con 117 alumnos de ADE de cuatro grupos de la Facultad de
Economiay Empresa que se presentaron a examen de la asignatura en junio de 2020 (curso 2019-2020), de los otros dos grupos de
docencia no se pudieron obtener datos, en todo caso, es una muestra representativa de | os estudiantes de Direccién de Produccion.
Ademés, como se disponen de los datos de 19 estudiantes de DADE que se presentaron a examen en febrero de 2020 (Direccion de
produccion también seimparte en el primer semestre del quinto curso de DADE). Se hace un segundo andlisis de estos datos, no se
unen por las especiales caracteristicas de los estudiantes (distintas titulaciones, distintos cursos, distintas notas de acceso alos grados
correspondientes, etc.).

Los resultados del trabajo se presentan en el apartado 11 de lamemoria.
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9 - Conclusiones del proyecto

Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto.

Conclusiones:

1) Los estudiantes que realizan actividades suelen aprobar |a asignatura.

2)Laredlizacion de las actividades por parte del estudiante influye positivamente en su rendimiento académico.

3) Existen diferencias entre los grupos de DADE y ADE. En el grupo de DADE no parece influir la realizacion de actividades en €l
rendimiento académico de |os estudiantes.

Implicaciones:

1) Parece el camino correcto pero hay que corregir fallos.

2) Los resultados obtenidos por |os estudiantes en |os exdmenes son muy pobres, es conveniente potenciar en las actividades
voluntarias aquellas competencias que se evalUan en el examen.
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10 - Continuidad y Expansion

Transferibilidad (que sirva como modelo para otr os contextos), Sostenibilidad (que pueda mantener se por si mismo), Difusion realizada.

El disefio de las actividades de esta asignatura puede transferirse a otras asignaturas y titulaciones, adaptandolo alos distintos
contextos.

La sostenibilidad de este proyecto es deseable, manteniendo algunos de |os nuevos instrumentos on line introducidos por lafalta de
presencialidad (reuniones on line, foros de discusién en el ADD, etc.).
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11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos
planteados en la propuesta y como se han comprobado

Desde el curso 2017-18, La asignatura de Direccién de la Produccion se estructura en
torno a las siguientes actividades: 1) Realizacion de tres entregas parciales a lo largo
del curso de un caso de empresa; 2) Exposicién oral del caso de empresa; 3)

Participacion en la resolucion de problemas en el aula.

Como el objetivo de las actividades es promover la participacion, se establece que para
tener derecho a que se ponderen las notas de las actividades, los estudiantes deben
entregar al menos el 85% de las préacticas en el aula a lo largo del curso. Este 85% no
es arbitrario, sino que se toma del porcentaje que exigen a los profesores de la UZ que

asisten a cursos del ICE para que se les tenga en consideracién a nivel curricular.

Ademas hay un examen escrito al final del cuatrimestre que supondra el 50% si el
estudiante realiza las actividades o el 100% si decide no realizarlas. Para evitar
comportamientos oportunistas cuando se tenga buena nota en las actividades y no
promover la relajacion del estudiante a efectos del examen, se exige para ponderar
obtener un minimo de 4/10 en el examen final. Con objeto de no perjudicar al
estudiante: Si la nota ponderada es inferior a la nota del examen: se pone la nota del

examen, es decir, la nota es la méas beneficiosa para el alumno.

En el curso 2019-20 al que se refiere esta memoria, debido a la pandemia, las clases no
pudieron ser presenciales a partir de marzo de 2020, es decir a mitad del segundo
semestre que es cuando se imparte esta asignatura, por tanto se adaptaron las
actividades: 1) Las entregas parciales se hicieron en el ADD, habilitando tareas y foros
de discusion para dudas. 2) La exposicion oral se hizo mediante Google Meet. 3) Se
sustituyo la participacion en el aula por participacion en foros del ADD o en las clases

virtuales que se impartian.
Las preguntas de investigacion que se plantean son:

1) ¢La realizacion de actividades mejora el rendimiento de los estudiantes en el

examen?

2) ¢La realizacion de actividades mejora el rendimiento de los estudiantes en la

asignatura?

Para conseguir el objetivo del trabajo, se elabora una muestra con 117 alumnos de




sn

: |]E

Vicerrectorado de
Politica Académica

Universidad Zaragoza

ADE de cuatro grupos de la Facultad de Economia y Empresa que se presentaron al
examen de la asignatura en junio de 2020 (curso 2019-2020), de los otros dos grupos
de docencia no se pudieron obtener datos, en todo caso, es una muestra representativa

de los estudiantes de Direccion de Produccién.

Ademaés, como se disponen de los datos de 19 estudiantes de DADE que se
presentaron al examen en febrero de 2020 (Direccion de produccion también se
imparte en el primer semestre del quinto curso de DADE). Estos datos se presentan en
el anexo final y serén objeto de un analisis mas profundo en el futuro, no se unen a los
estudiantes de ADE por las especiales caracteristicas de los estudiantes (distintas
titulaciones, distintos cursos, distintas notas de acceso a los grados correspondientes,

etc.).
Los resultados del trabajo se presentan a continuacion.

La muestra esta integrada por 117 estudiantes de ADE que se presentan al examen de
junio de 2020. Como se refleja en el grafico 1, 46 alumnos (39%) no han realizado
ninguna actividad voluntaria, uno (1%) ha abandonado las actividades a lo largo del

curso y la mayoria, 70 estudiantes (60%) han completado todas las actividades.
Grafico 1.

Realizacion de
actividades

NINGUNA
BABANDONA

BTODAS

Respecto a las notas obtenidas en el examen de la asignatura, hay grandes diferencias
entre los resultados de quienes han participado en las actividades y quienes no lo han

hecho. Los resultados son sorprendentes.

Como se observa en el grafico 2, unicamente el 41% de los que han participado en las
actividades superan el examen (29 alumnos), mientras que el 59% restante no
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consigue aprobar el examen. Este bajo porcentaje de aprobados en el examen es objeto
de preocupacion para los profesores y se esta revisando el disefio de las actividades y

del examen.

En el gréafico 3 se recoge la nota del examen de los estudiantes que no hacen las
actividades, el 57% de los estudiantes suspende el examen mientras que el 43%

obtiene Unicamente aprobado de calificacion.

La comparacién entre los que hacen actividades y los que no muestra resultados

interesantes:
1) El porcentaje de suspensos en el examen es similar en ambos casos.

2) Los que no hacen las actividades y superan el examen, lo hacen por la minima, no

logran obtener notable ni sobresaliente

3) La diversidad de calificaciones es superior entre los que superan el examen habiendo

realizado las actividades, los alumnos alcanzan notables y sobresalientes.
Grafico 2
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Por Gltimo se analiza la nota final en la asignatura obtenida por los alumnos que han
realizado las actividades o no. Cabe recordar que en el caso de no hacer las

actividades, la nota del examen coincide con la nota final de la asignatura.

Al comparar la nota final de los estudiantes que no han realizado las actividades con
aquellos que si las han hecho, se observa que los resultados finales de estos Gltimos

mejoran mucho, como se observa en el gréafico 4.

Gra

fico

4. NOTA FINAL DE ESTUDIANTES CON
ACTIVIDADES

o I I -

defi SUSPENSO APROBADO NOTABLE SOBRESALIENTE

nitiva, para los estudiantes de ADE se obtienen las siguientes conclusiones:

1) La realizaciéon de actividades por parte del estudiante mejora su calificacion final en

la asignatura.

2) La realizacién de actividades por parte del estudiante no mejora su calificacion en el

examen final.

3) Es necesario introducir cambios en las actividades para lograr que los estudiantes
adquieran las competencias necesarias que les faciliten mejorar su rendimiento en el

examen final de la asignatura.
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ANEXO

Respecto a los estudiantes de DADE, aunque la muestra es muy reducida (19
estudiantes), el grafico 5 presenta los porcentajes de alumnos que realizan todas las
actividades (53%, es decir 10 estudiantes), los que abandonan a lo largo del curso las
actividades (31%, 6 alumnos) y los que no realizan ninguna actividad (16%, 3

alumnos).

Grafico 5.

ESTUDIANTES QUE REALIZAN
ACTIVIDADES

B NINGUNA
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TODAS

Hay que destacar que, al contrario de lo que ocurre en ADE, entre los alumnos de
DADE no hay mucha diferencia entre la nota final obtenida por los estudiantes que

hacen las actividades y los que no las hacen.

Asi, en el grafico 6 se muestra la nota final de los estudiantes de DADE que no
realizan actividades o las abandonan a lo largo del curso, todos superan la asignatura,
el 44% de los estudiantes (4) obtienen aprobado, el 11% (1) consigue notable y otro
44% (4) sobresaliente. El gréfico 7 se refiere a la nota final de los estudiantes que
realizan todas las actividades y se observa que apenas hay diferencias de notas entre
los que hacen las actividades y los que no las hacen, si acaso, la nota promedio final de
la asignatura es ligeramente mayor entre los que hacen las actividades (7,95 sobre 10)
respecto a los que no las hacen (7,56 sobre 10); sin embargo en el examen de la
asignatura, la nota promedio de los alumnos que no hacen las actividades o las
abandonan es superior (7,96 sobre 10) a la de los que realizan las actividades (7,10).

Este aspecto es particularmente interesante y es objeto de estudio entre los profesores.
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Gréfico 6.

NOTA FINAL DE ESTUDIANTES
SIN ACTIVIDADES

APROBADO NOTABLE SOBRESALIENTE

Gréfico 7.

NOTA FINAL DE ESTUDIANTES
CON ACTIVIDADES

APROBADO NOTABLE SOBRESALIENTE
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