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3 - Resumen del proyecto
La formación teórica en la asignatura de Dirección Estratégica (3º GADE) se desarrolla principalmente a través de clases magistrales

en las que el profesor explica conceptos y herramientas en el ámbito de la estrategia empresarial. El objetivo de este proyecto es

incluir metodologías activas en la formación teórica de esta asignatura para lo que se proponen tres actividades incluidas dentro de la

metodología Just In Time Teaching (JiTT). El JiTT usa las nuevas tecnologías permitiendo que el alumnado compruebe su grado de

comprensión de la materia y que el profesor sea conocedor del progreso de su alumnado. Por tanto, este proyecto cumple una doble

función: (1) fomenta el aprendizaje del alumnado al hacerle partícipe en el desarrollo de la asignatura y (2) por el lado del docente,

permite detectar dónde hay problemas de comprensión de la materia.
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5 - Rellene, de forma esquemática, los siguientes campos a modo de ficha-resumen
Otras fuentes de

financiación sin

detallar cuantía

No se han obtenido otras fuentes de financiación para el proyecto dada la naturaleza inicial del mismo.

Tipo de proyecto

(Experiencia, Estudio

o Desarrollo)

Implantación de la metodología Just in Time Teaching o ´enseñanza justo a tiempo´ basándonos en

herramientas tecnológicas para favorecer tanto la participación del alumnado como su aprendizaje.

Contexto de

aplicación/Público

objetivo

(titulación,curso...)

El proyecto se ha aplicado en la asignatura de Dirección Estratégica, correspondiente al tercer curso del

Grado en Administración y Dirección de Empresas.

Curso académico en

que se empezó a

aplicar este proyecto

El proyecto se empezó a desarrollar en el curso 2019/2020 dado que Dirección Estratégica es una asignatura

de primer cuatrimestre.

Interés y oportunidad

para la

institución/titulación

El proyecto resulta de gran interés para la titulación dado que su objetivo es por un lado dinamizar las

sesiones teóricas y por el otro, ayudar a asimilar conceptos. En una titulación como el Grado en

Administración y Dirección de Empresas, donde muchas de sus asignaturas tienen una importante carga

teórica y muchos conceptos muy diversos, poder asimilar de manera profunda las cuestiones fundamentales

resulta una necesidad.

Métodos/Técnicas/Acti

vidades utilizadas

La metodología de base para este proyecto ha sido la metodología Just in Time Teaching (Novak et al.,

1999), creada por docentes universitarios de física en la década de los 90, cuya utilización se ha extendido

en los últimos años a otras disciplinas. Se trata de una metodología cuya finalidad es aprovechar las

posibilidades de trabajo on-line que ofrecen las nuevas tecnologías.

Tecnologías utilizadas Para su desarrollo dentro y fuera del aula nos hemos apoyado en las herramientas ExeLearning, Edpuzzle,

Vevox y Google Forms. En concreto, se ha empleado la plataforma ExeLearning para distribuir los

materiales y explicar las tareas a desempeñar.Respecto al visionado de los vídeos, nos hemos servido de la

herramienta EdPuzzle.Finalmente, con herramientas como Vevox o Google Forms hemos llevado a cabo un

análisis a final de las sesiones de teoría.

Tipo de innovación

introducida: qué

soluciones nuevas o

creativas desarrolla

Desarrollo e implantación de metodologías activas y actividades de evaluación formativa para favorecer el

aprendizaje. Basándonos en el uso de tecnologías online con las que los alumnos se sienten cómodos se ha

tratado de dinamizar parte del contenido teórico de la asignatura de tal forma que además favorezca el

asentamiento de conocimientos básicos para el contenido global de la asignatura.

Impacto del proyecto Tras la aplicación de la metodología hemos podido observar una cierta mejora en el aprendizaje de los

alumnos, que se ha visto reflejada en una ligera mejora de las notas obtenidas por los alumnos que

normalmente asisten a clase. Además, se ha incentivado la participación de los alumnos, donde al haber

venido con la materia preparada de casa se han sentido más cómodos respondiendo preguntas y con mejor

capacidad para participar.

Características que lo

hacen sostenible

Se espera que este proyecto siente las bases para la utilización habitual de metodologías activas y,

concretamente, de actividades que incorporen el uso de las TIC en la asignatura de Dirección Estratégica.

En este sentido, consideramos que existe sostenibilidad ya que el trabajo realizado para su implantación por

parte del profesorado durante el primer año, ya va a poder ser utilizado en cursos próximos.

Posible aplicación a

otras áreas de

conocimiento

Al igual que ocurre con otras áreas del departamento donde perfectamente se podría emplear por lo

explicado anteriormente, o con otras asignaturas de la titulación, se trata de una metodología que por su

propia naturaleza no está ligada a una asignatura en concreto sino que es perfectamente replicable y

utilizable en cualquier asignatura donde la carga teórica requiera dinamizar las sesiones de teoría y

favorecer su comprensión.
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6 - Contexto del proyecto
Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se genera.

Uno de los debates más fructíferos sobre los métodos de enseñanza se centra en la reflexión acerca de la renovación metodológica.

Dada la diversidad de metas y objetivos que se buscan alcanzar, el uso exclusivo de un único método resulta incompatible. Sin

embargo, la realidad es que las clases magistrales están perdiendo importancia frente al desarrollo de metodologías en las que el

alumnado adopta un papel más activo en el desarrollo de las clases. En el momento actual de la educación, se considera la

interacción del alumno y el profesor, así como de los alumnos entre sí, un ingrediente esencial en todas las actividades de

enseñanza-aprendizaje. La comunicación con el profesor y con otros alumnos desarrolla la mente del estudiante y fomenta sus

habilidades. Es por ello, que cada vez más las metodologías educativas rechazan la observación pasiva, la repetición y la

memorización para promover la confrontación de opiniones y el compartir conocimientos (Carrió-Pastor, 2007). Como indica Gros

(1997, p.99) ´los alumnos desarrollan sus propias estrategias de aprendizaje, señalan sus objetivos y metas, al mismo tiempo que se

responsabilizan de qué y cómo aprender.´

Por ello, la inclusión de la metodología Just in Time Teaching (JiTT) en la asignatura Dirección Estratégica ha tratado de responder

a la necesidad de motivar e implicar al alumno en el aprendizaje, desde una perspectiva más cercana y dinámica. Con su

implantación nos hemos aprovechado de las posibilidades de trabajo on-line que ofrecen las nuevas tecnologías y gracias a su uso,

hemos podido vincular las actividades de los estudiantes dentro y fuera del aula, a través de lecturas y videos, cuyo análisis previo ha

servido para elaborar sesiones teóricas más dinámicas, con alumnos más participativos, donde los conceptos analizados se han

aprendido mejor y de una manera más fácil para el alumno.

Además, a través de este tipo de dinámicas también se favorece el desarrollo en el alumno competencias muy demandadas

actualmente en el mundo laboral, como la capacidad de debate y de comunicación. La sociedad actual requiere no solo de una

preparación teórica sino, especialmente, de habilidades comunicativas y de capacidad crítica. Saber comunicarse y tener la capacidad

de poder debatir son cualidades fundamentales que serán necesarias para llevar a cabo la planificación estratégica de una empresa.

Por ello, gracias a la implantación de la metodología JiTT en una asignatura de Dirección Estratégica hemos podido comprobar que

efectivamente la inclusión de metodologías activas en asignaturas más teóricas también puede ser una realidad en el aula. Además,

en línea con estudios previos en el uso de dicha metodología, hemos comprobado que las clases se han vuelto mucho más dinámicas,

con mayor entusiasmo por parte del alumnado y con mayor participación. Esto además se ha visto reflejado en una ligera mejora de

los resultados obtenidos por los estudiantes a final de curso.

Aunque nuestros resultados aún son muy incipientes, pueden sentar las bases para incentivar al profesorado a incorporar este tipo de

metodologías activas aún en asignaturas donde a priori parece más complejo por su contenido teórico. En este tipo de asignaturas,

una opción viable, puede ser centrarse en su aplicación en temas concretos y más conceptuales, como ha sido nuestro caso. La

aplicación de la metodología en sólo dos temas de carácter conceptual nos ha permitido, por un lado, centrar el interés de los

alumnos en la materia desde sus inicios en conceptos básicos necesarios para el resto de la asignatura. De esta manera, el aprendizaje

posterior de otros temas se ha visto favorecido. Además, por otro lado, su aplicación en sólo una parte de la materia ha facilitado su

implantación en el curso. Al ser una metodología que requiere un elevado trabajo previo a la sesión por parte del profesorado, una

propuesta de implantación muy ambiciosa puede reflejarse en una mala aplicación de la misma. Nuestro proyecto demuestra que

incluso con una aplicación parcial en la asignatura, se pueden ver resultados positivos de su implantación.
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7 - Objetivos iniciales del proyecto
Qué se pretendía obtener cuando se solicitó el proyecto.

La formación teórica en la asignatura de Dirección Estratégica se desarrolla principalmente a través de clases magistrales. El

objetivo fundamental de este proyecto ha sido incluir el uso de metodologías activas en la formación teórica de esta asignatura.

Concretamente se ha implantado la metodología Just in Time Teaching en algunos temas de la asignatura.

De manera más detallada, los objetivos que pretendíamos alcanzar con la implantación de la metodología en la asignatura eran:

1. Favorecer el aprendizaje y la mejora en la comprensión de la materia por parte del alumnado. A través de la implementación de

las actividades propuestas, el alumno interioriza y asimila los conceptos e ideas de la asignatura de una forma dinámica y más

entretenida. Gracias a ello, la asimilación de conocimiento resulta mucho más eficaz, sencilla y rápida, evitando que el estudiante

memorice conceptos que acabará olvidando.

2. Fomentar la participación del alumnado. Las actividades propuestas permiten al docente identificar a aquellos alumnos que han

realizado las tareas propuestas y puntuar en consonancia. De esta manera se incentiva a los estudiantes a participar y, en

consecuencia, les permite estar en disposición de seguir correctamente la clase presencial y de participar en ella.

3. Dinamizar las clases. Las clases teóricas, que en muchas ocasiones se asientan en clases magistrales donde el profesor acapara el

100% del protagonismo suponen que, en la mayor parte de los casos, el alumno deje de prestar atención y desconecte. Con el

desarrollo de las actividades que se proponen en este proyecto, los alumnos mantienen un papel activo tanto fuera como dentro del

aula.

4. Comprobar el grado de aprendizaje. A través del desarrollo de las actividades propuestas, el alumnado es capaz de comprobar su

grado de asimilación de los contenidos de la asignatura. Esto le permitirá conocer qué puntos debe reforzar de cara a aprobar la

materia.
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8 - Métodos de estudio/experimentación y trabajo de campo
Métodos/técnicas utilizadas, características de la muestra, actividades realizadas por los estudiantes y el equipo, calendario de actividades.

El proyecto tiene como objetivo fundamental mejorar el aprendizaje del alumnado mediante el uso de actividades enmarcadas dentro

de la metodología Just in Time Teaching. Cómo ya se ha explicado la metodología JiTT se divide en actividades realizadas por el

alumno en casa y el trabajo previo de análisis realizado por el profesor antes de llegar al aula. Gracias a estas actividades, los

estudiantes se han implicado en el desarrollo de las sesiones teóricas de la asignatura, evitando que memoricen conceptos que no

llegan a comprender y que, por tanto, terminarán olvidando.

El proyecto se ha desarrollado durante el curso 2019/2020 en la asignatura de Dirección Estratégica en el Grado de Administración y

Dirección de Empresas. Dado que se trata de una asignatura de tercer curso dentro del grado, los alumnos ya están familiarizados

con la titulación, pero también van sufriendo la desmotivación propia de asignaturas que son meramente teóricas. Por eso,

consideramos que una asignatura de tercer curso podía ser un contexto idóneo donde el uso de metodologías activas en asignaturas

más teóricas puede tener mayor impacto.

Concretamente, se ha implantado la metodología en los temas 2 y 3 de la asignatura. Dada la complejidad de su aplicación se decidió

limitar su aplicación a temas concretos. El motivo por el que se han seleccionado estos dos temas es doble. En primer lugar, porque

son temas que asientan ideas y conceptos claves para el correcto seguimiento del conjunto de la asignatura. En segundo lugar,

porque la experiencia docente muestra que los estudiantes presentan ciertas dificultades en algunos puntos de estos dos temas. En

particular, el Tema 2 se centra en conocimientos básicos de la estrategia empresarial, estableciendo definiciones y conceptos claves

y presentando los diferentes niveles de la estrategia. En relación a esto último, el alumnado suele mostrar ciertas dificultades a la

hora de identificar si las decisiones estratégicas se producen en el nivel corporativo, competitivo, funcional o social. Por su parte, el

tema 3 se ocupa del análisis estratégico del entorno, diferenciando entre el entorno general y el entorno específico. Una correcta

identificación del entorno y un buen análisis del mismo son fundamentales para que la estrategia empresarial funcione. A este

respecto, los alumnos también suelen mostrar ciertas dificultades a la hora de diferenciar el entorno general y el entorno específico y

al aplicar correctamente las herramientas estratégicas que permiten analizar cada uno de ellos.

Por tanto, la aplicación de la metodología tuvo lugar durante cinco semanas del total de 15 que tiene el curso (un tercio de las

sesiones teóricas). Concretamente desde la semana del 7 de octubre hasta el 10 de noviembre del año 2019. Dado que la asignatura

tiene sesiones teóricas y prácticas, dicha metodología, por su propia naturaleza, sólo se empleó para las sesiones de teoría. Además,

la metodología fue aplicada en tres grupos diferentes de alumnos.

Para explicar su aplicación, nos centraremos en la primera semana, pero su aplicación es análoga para cada una de las cinco sesiones

donde tuvo lugar. A continuación, detallaremos tanto el trabajo realizado por el alumno previo a la sesión, como el trabajo realizado

por el docente.

a) Trabajo previo realizado por el alumno

Tal y como se detallo en la memoria inicial, durante la aplicación de esta metodología el alumno cobra un papel muy importante. El

alumno ha tenido que leer diversos textos o ver algunos videos antes de su asistencia al aula durante estas semanas y, ha tenido que

responder algunas cuestiones sobre los mismos. Concretamente, en la primera sesión donde se implantó la metodología el profesor

puso a disposición del alumno a través de la plataforma ExeLearning (empleada para subir materiales) un video explicativo de

Michael Porter. Michael Porter es profesor emérito de estrategia de la Universidad de Harvard, persona idónea para explicar a los

alumnos el concepto de estrategia, los errores más comunes a la hora de definirla y los principales elementos que la componen. Ese

video, se subió a través de la herramienta Edpuzzle donde se insertaron tres cuestiones a las que el alumno tuvo que dar respuesta

antes de asistir al aula. Cuestiones tales como: ¿Cuál es el principal error que identifica Michaer Porter? ¿Cómo define la estrategia

Michael Porter? ¿Podrías definir los elementos que componen la estrategia? Hay que tener en cuenta que, para la asignatura de

Dirección Estratégica, entender el concepto de estrategia y sus elementos es algo fundamental y clave, que sirve como base para

entender todo lo demás. Por tanto, pensamos que centrar el estudio previo a la sesión de teoría en este concepto podría ayudar al

alumno a familiarizarse con él. Una vez que el alumno hubo visto el video y respondido a las preguntas, tenemos dos datos

importantes que nos ayudan a preparar la sesión presencial: por un lado, conocer del total de alumnos, cuántos participaron en la

actividad y prepararon la sesión presencial (un total de 24 alumnos); por otro, ver si había entendido el concepto de estrategia o

cuáles habían sido los fallos más repetidos por los alumnos. Información base para el trabajo del docente en la sesión presencial.

b) Trabajo previo realizado por el profesor.

La primera parte, fue preparar los materiales a disposición del alumno a través tanto de ExeLearning como de Edpuzzle. La

elaboración de estos materiales podrá ser reutilizada posteriormente lo cuál le da la característica de sostenibilidad al proyecto.
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La segunda parte, analizar detenidamente las respuestas ofrecidas por los alumnos. Con esta información, pudimos organizar las

sesiones presenciales de manera mucho más personal y acorde a los errores cometidos por los alumnos. Pudimos identificar dónde

era más necesario enfatizar dentro del concepto de estrategia y, además, sentó la base para otros conceptos que introdujimos en el

aula durante la sesión de teoría. Cabe destacar que esta parte cada profesor la tuvo que realizar de manera independiente dado que no

todos los alumnos de los diferentes grupos tienen las mismas inquietudes. Por este lado, el trabajo conllevó una dedicación elevada

por parte del profesorado de la asignatura.

Además, se preparó una serie de cuestiones a través de Vevox para que los alumnos respondieran al final de la sesión de teoría.

Cuestiones del tipo, ¿podría decirnos si una decisión de adquisición entre dos empresas es una decisión estratégica a nivel

corporativo, competitivo o funcional? ¿Podría identificar cuál de los siguientes representa mejor el concepto de estrategia?

c) Trabajo realizado en el aula

Con toda la información recibida por parte del profesor gracias al trabajo previo del alumno, ya teníamos un conocimiento real de si

los alumnos habían o no trabajado algo en casa y tenía alguna noción previa de la estrategia. La mayoría de los alumnos que estaban

en el aula habían realizado la tarea. Además, se había planteado la sesión de manera más dinámica. Se comenzó la sesión con un

turno de dudas por parte de los alumnos, lo cual genero un debate intenso que duró en torno a veinte minutos. Ahí salieron a

colación temas tratados en el video e incluso algunos conceptos que no se habían analizado aún. Lo cual facilitó explicar conceptos

desde un punto de vista más dinámico. Además, los alumnos se mostraron con mayor participación de lo habitual, manos levantadas

y curiosidad por aprender. Ya en la primera sesión se podía ver que la metodología funcionaba.

Durante la sesión teórica, aparte de la parte dedicada a comentarios o debate, hubo tiempo para explicar otros conceptos también

fundamentales y que forman parte del tema 2 de la asignatura. Pero al empezar la clase de manera más dinámica, eso facilitó que

durante toda la sesión los alumnos se mostraran participativos.

Además, se realizaron preguntas al final de la sesión para corroborar si efectivamente, tras la sesión de teoría semanal, los alumnos

habían mejorado el conocimiento previo tras la realización de actividades en casa.
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9 - Conclusiones del proyecto
Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto. 

Tras la implantación de la metodología en la asignatura de Dirección Estratégica los objetivos planteados se han visto cumplidos. La

principal razón para el desarrollo del proyecto era dinamizar las sesiones de teoría de la asignatura y favorecer la implicación del

alumno en ellas y se ha visto altamente cumplido. Tras su implantación en diferentes grupos la conclusión ha sido conjunta, los

alumnos preguntaban más, tenían más curiosidad, tenían mayor interés y, además, se les notaba que prestaban mayor atención a la

sesión. En este sentido, creemos que ha sido un éxito su implantación y otras asignaturas de características similares (alto contenido

teórico) podrán ver mejorar sus resultados con su implantación.

Además, fue un acierto decidir implantarla sólo en un par de temas. El trabajo que conllevó la implantación de la metodología fue

bastante elevado en cuanto a elaboración de material previo y análisis de resultados para preparar la sesión presencial. Por tanto,

limitándolo a dos temas, permitió tener al profesorado plenamente implicado así como a los alumnos. Actividades muy reiterativas

pueden no resultar atractivas tampoco para el alumno. Con lo cual, si perseguimos mantener motivado al alumno, tampoco conviene

hacer todas las sesiones exactamente igual.

Nuestros resultados demuestran que aplicarlo únicamente en algunos temas, igualmente ha permitido tener buenos resultados.

Además, al hacerlo durante los primeros temas, ha mantenido al alumno implicado en la asignatura también el resto de las semanas.

Su impacto ha sido muy positivo respecto a dinamización de las sesiones y a participación en las aulas. Los alumnos se han

mostrado satisfechos con la implantación de la metodología y además, han mejorado ligeramente los resultados obtenidos.
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10 - Continuidad y Expansión
Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos), Sostenibilidad (que pueda mantenerse por sí mismo), Difusión realizada.

Tal y como ya se ha venido comentado a lo largo de la memoria, la implantación de la metodología JiTT a otras asignaturas de la

titulación, así como a otras titulaciones es perfectamente transferible. Tras nuestra experiencia, consid eramos que aquellas

asignaturas con elevado contenido teórico que suelen presentar baja motivación por parte del alumnado podrían verse ampliamente

beneficiadas de su implantación. La participación del alumno se ve incrementada y su motivación también. Además, tal y como

hemos demostrado, no es necesario su implantación semanal en la asignatura, si no que se pueden observar resultados positivos a lo

largo de todo el curso simplemente con su implementación en algunos temas.

Además, también es un proyecto sostenible en el tiempo. Cómo previamente se ha mencionado, el trabajo realizado por los

profesores durante el primer año, tanto de preparación de videos, textos, cuestionarios, etc., puede ser empleado el año siguiente por

dichos profesores o incluso entre profesores. Por tanto, aunque el trabajo inicial efectivamente sea elevado y conlleve la implicación

del profesorado, es un trabajo reutilizable en el futuro. Únicamente el trabajo de análisis de resultados obtenidos por los alumnos de

manera previa a la sesión deberá hacerse cada año.

Respecto a la difusión, la llegada de la pandemia de la COVID-19 ha limitado en cierta medida la difusión de resultados académicos,

aunque durante los últimos meses esto se ha visto mejorado. Nuestra intención es presentar los resultados obtenidos en diferentes

foros cómo las próximas jornadas de innovación docente de Unizar, las próximas jornadas de la cátedra del Banco Santander o foros

internacionales el III Congreso Internacional de Innovación Docente e Investigación en Educación Superior: Cambios en el proceso

de enseñanza-aprendizaje de las Áreas del Conocimiento que tendrá lugar en noviembre de 2021.
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11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados en 
la propuesta y cómo se han comprobado 

 

Los resultados obtenidos a través del proyecto han sido muy positivos y se han cumplido 
los objetivos propuestos, aunque hemos tenido algunos problemas para su medición. 
Respecto al primero de los objetivos, “favorecer el aprendizaje y la mejora en la 
comprensión de la materia por parte del alumnado” hemos podido observar que 
efectivamente los resultados de los alumnos, de manera global, habían mejorado 
ligeramente respecto al curso anterior. No habíamos tenido en cuenta las limitaciones que 
supone que no todos los alumnos hayan participado en todas las sesiones de la misma 
manera, lo cual ha limitado su análisis. En este sentido, hemos aprendido que, para poder 
llevar a cabo un análisis exhaustivo en la mejora de los resultados, deberíamos haber 
implantado un sistema de puntuación de al menos un 5%-10% de la nota final de la 
asignatura, para que de esa manera hubiéramos “incentivado” a la participación 
continuada, al menos de los alumnos que vayan normalmente a clase. Además, este 
semestre, con la implantación de la docencia online en esta asignatura, se planteó no 
continuar con su implantación y retomarla el curso siguiente. 
Respecto al segundo y tercero de los objetivos, “fomentar la participación del 
alumnado” y “dinamizar las clases” el éxito en este sentido ha sido rotundo. Tal y cómo 
se podía esperar, los alumnos han respondido muy bien al uso de la metodología y eso se 
ha visto reflejado en su participación en las sesiones. Hemos pasado de sesiones de teoría 
donde los alumnos tienen miedo a ser preguntados a sesiones donde son los propios 
alumnos los que han estado implicados en realizar preguntas y responder dudas. Además, 
siendo que se trata de una asignatura que analiza y trata de explicar el comportamiento y 
los resultados empresariales, la implementación de las actividades propuestas ha 
favorecido el desarrollo de capacidades fundamentales en el mundo laboral actual como 
la participación en debates, discusión de resultados y la mejora de la capacidad de 
comunicación.  
Finalmente, el último de los objetivos planteados hacía referencia a “comprobar el grado 
de aprendizaje” por parte del alumno. En este sentido, la medición es compleja. Se busca 
que el alumno haya podido identificar errores en la resolución de cuestiones planteadas 
durante el trabajo en casa y que eso le permita mejorar en el aprendizaje. Efectivamente, 
en las preguntas realizadas a los alumnos al finalizar las sesiones, se pudo observar que 
habían aprendido de los errores y que fallaban menos. Pero no tenemos la certeza de que 
efectivamente esto derive de la comprensión sus errores o simplemente de un elevado 
interés en el aula. A medida que vayamos implementando la metodología en sucesivos 
años esperamos mejorar en su comprensión y análisis de los resultados. 
Para tratar de cuantificar el grado de aprendizaje a través de este tipo de actividades se 
puede analizar la evolución de las notas del alumnado en la asignatura en la que se ha 
implementado. En ese sentido, la siguiente tabla refleja tres medidas distintas: 
 
 La tasa de éxito: relación porcentual entre el número total de créditos superados por los 

estudiantes y el número total de créditos presentados a examen. 

 La tasa de rendimiento: relación porcentual entre el número total de créditos superados por los 
estudiantes en un estudio y el número total de créditos matriculados (evaluados). 

 La tasa de evaluación: relación porcentual entre el número de créditos presentados a examen 
por los estudiantes en un estudio y el número total de créditos matriculados. 
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Año 

académico 
Tasa de éxito Tasa de 

rendimiento 
Tasa de 

evaluación 
2016-2017 75,00% 70,33% 93,77% 
2017-2018 81,84% 74,54% 91,08% 
2018-2019 82,84% 77,35% 93,37% 
2019-2020 89,68% 86,01% 95,90% 
2020-2021 89,31% 85,12% 95,32% 

 
Como se puede apreciar, el año de la implementación de esta actividad de innovación 
docente (el año 2019-2020), las tres tasas planteadas aumentaron sustancialmente: la tasa 
de éxito del 82,84% al 89,68% (casi 7 puntos porcentuales), la tasa de rendimiento cerca 
de 9 puntos porcentuales y la tasa de evaluación 2 puntos porcentuales. Eso indica que la 
actividad docente ha favorecido que el aprendizaje de los alumnos sea mejor, y eso se 
traduce en un mejor rendimiento académico. 

 

 


