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Universidad de Zaragoza
1 - Identificacion del proyecto
Cadigo Titulo
PIIDUZ 19 296 |GEISERDigital: Grupo para la Educacion en la Interaccion Segura, Eficiente y Responsable con el entorno
Digital
2 - Coordinadores del proyecto
Cooordinador 1 Dofia Inés Concepcion Escario Jover
Correo Electronico |escario@unizar.es
Departamento Informatica e Ingenieria de Sistemas
Centro Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo

3 - Resumen del proyecto

El curso pasado, un grupo de profesores del Departamento de Informatica e Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Zaragoza, a

través de un proyecto de innovacion docente, empezamos la labor de consolidacion como grupo y de difusion de nuestras ideas

relacionadas con el aprendizaje y uso de la tecnologia. Nos constituimos con el nombre de GEISERDigital (Grupo para la Educacion

en la Interaccion, Segura, Eficiente y Responsable con el entorno Digital) y, a lo largo de este curso, nuestra intencion es difundir

nuestras actividades y activar el debate sobre el tema a partir de un sitio web del grupo alojado en el dominio unizar.es. Ademas,

continuaremos nuestra labor de difusion dirigida al profesorado de nuestra Universidad.

4 - Participantes en el proyecto

Nombre y apellidos

Correo Electronico

Departamento

Centro/Institucion

Dofia Maria Jestis Lapefia Marcos

mlape@unizar.es

Informatica e Ingenieria de
Sistemas

Facultad de Economia y
Empresa

Dofia Maria Antonia Zapata Abad

mazapata@unizar.es

Informatica e Ingenieria de
Sistemas

Facultad de Ciencias

Don Ramoén Hermoso Traba

rhermoso@unizar.es

Informatica e Ingenieria de
Sistemas

Facultad de Ciencias Sociales
y del Trabajo

Don José Maria Falcd Boudet

chema.falco@unizar.es

Informatica e Ingenieria de
Sistemas

Facultad de Educacion

Don Angel Ramon Francés Roman

afrances@unizar.es

Informaética e Ingenieria de
Sistemas

Facultad de Ciencias
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5 - Rellene, de forma esgquematica, los siguientes campos a modo de ficha-resumen

Otras fuentes de
financiacion sin
detallar cuantia

Ninguna

Tipo de proyecto
(Experiencia, Estudio
o Desarrollo)

Experiencia (jornadas/talleres) y desarrollo (sitio web).

Contexto de
aplicacion/Publico
objetivo
(titulacion,curso...)

El publico objetivo son estudiantes y docentes de la Universidad de Zaragoza a través de las clases,
jornadas o talleres que realizamos y el publico en general a través de un capitulo del programa "Cita con la
Ciencia” de Aragon TV, o a través de nuestra web.

Curso académico en
que se empezo a
aplicar este proyecto

Los integrantes del proyecto llevaban varios afios compartiendo experiencias que se materializaron en el
proyecto PIIDUZ 18 156 del curso 2018-2019, del cual es continuacion este proyecto que empez6 en el
curso 2019-2020.

Interés y oportunidad
para la
institucion/titulacion

El Plan Nacional de Competencias Digitales (presentado 27/01/2021), el Plan de Accion de Educacion
Digital (2021-2027), el DESI 2019 y la Ley Organica 3/2018 LOPDGG son algunos de los indicadores de
que el presente proyecto es una oportunidad para que nuestra Universidad contribuya a paliar carencias
existentes en la interaccion con el entorno digital.

Métodos/Técnicas/Acti
vidades utilizadas

Hemos trabajado basicamente en tres lineas: reuniones de todos los participantes para trabajar de forma
conjunta los marcos tedrico y practico del proyecto; realizacion de talleres tedrico-practicos a diversos
colectivos de profesorado y estudiantes; difusion en congresos y medios de comunicacion de la importancia
del uso seguro, eficiente y responsable de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Tecnologias utilizadas

Para la difusion a través de una web propia, se ha utilizado el sistema de gestor de contenidos WordPress.
Para la organizacion y gestion de las actividades se ha utilizado Moodle, Socrative, herramientas de Google
Workspace y diversas herramientas ofimaticas.

Tipo de innovacion
introducida: qué

soluciones nuevas o
creativas desarrolla

Difundir qué es la competencia digital con un enfoque transversal centrado en la interaccion segura,
eficiente y responsable con el entorno digital.

Impacto del proyecto

Consolidacion del propio grupo y concienciacion de otros docentes de la necesidad de adquirir unos habitos
de actuacion seguros, éticos y responsables en la interaccion con el entono digital; con ello se pretende
conseguir un beneficio que trascienda a la comunidad universitaria, contribuyendo a la educacion de una
ciudadania digital consciente de sus derechos y obligaciones.

Caracteristicas que lo
hacen sostenible

Como se ha demostrado en las actividades llevadas a cabo, se ha podido extrapolar lo que hacemos en
nuestras asignaturas a los talleres que hemos impartido a profesores (de distintas macroareas) para mejorar
su competencia digital docente y su forma de exigir el uso de la tecnologia a los estudiantes.

Posible aplicacion a
otras areas de
conocimiento

La aplicacion en otras areas es evidente y, de hecho, tal como hemos explicado en apartados anteriores, las
actividades desarrolladas estan encaminadas en esta direccion.
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6 - Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al estado del arte, conocimiento que se gener a.

Hoy dia, cualquier entorno de nuestra vida (familiar, docente, profesional...) es, en mayor o menor medida, un entorno digital. Sin
embargo, hace afos que, desde diversos ambitos, nos recuerdan la necesidad de formacion en competencias digitales. Asi, en el afo
2019, el DESI (indice de la Economia y la Sociedad Digitales publicado por la Comision Europea) sefialé que, en Espaiia, al igual
que otros paises europeos, se debia mejorar en la dimension de capacitacion digital. En respuesta a ello, esta en marcha el Plan de
Accion de Educacion Digital (2021-2027) europeo, que pretende, entre otros objetivos "desarrollar directrices comunes para
profesores y personal educativo respecto al uso de la educacion y la formacion como medio para fomentar la alfabetizacion digital y
abordar la desinformacion’. En el caso de Espafia, se ha lanzado el Plan Nacional de Competencias Digitales (presentado
27/01/2021) con siete lineas de actuacion y un total dedieciséis medidas, orientadas a mejorar las competencias digitales en siete
ambitos diferentes: (1) ciudadania en general, garantizando la inclusion digital; (2) disminucion de la brecha digital por cuestion de
género; (3) adquisicion de competencias digitales para la educacién a docentes y estudiantes en todos los niveles del sistema
educativo; (4) competencias digitales avanzadas de la poblacion activa; (5) competencias digitales de las personas al servicio de las
Administraciones Publicas; (6) competencias digitales para las empresas espafiolas en general, y en particular las PYMEs; y (7)
fomento de especialistas TIC. Por otra parte, la Ley Organica 3/2018 LOPDGG, en su disposicion final décima, modifica la LOE
afladiendo un nuevo fin del sistema educativo espafiol: ‘La capacitacion para garantizar la plena insercion del alumnado en la
sociedad digital y el aprendizaje de un uso seguro de los medios digitales y respetuoso con la dignidad humana, los valores
constitucionales, los derechos fundamentales y, particularmente, con el respeto y la garantia de la intimidad individual y colectiva.’
En resumen, sigue habiendo una necesidad importante, tanto para profesorado como para alumnado, de adquirir unos habitos de
actuacion seguros, éticos y responsables en el uso de las tecnologias.

Una vez finalizado este proyecto, creemos que la difusion realizada ha contribuido a concienciar al colectivo docente sobre este
problema, ha ayudado a difundir conocimiento acerca de las competencias digitales y va a contribuir a que dichos docentes mejoren

el conocimiento y el nivel de las competencias digitales de sus estudiantes.
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7 - Objetivosiniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicité el proyecto.

En la propuesta del proyecto queriamos concretar nuestro proposito cumpliendo, al menos, los siguientes objetivos:

(1) Profundizar en los marcos tedricos y practicos en los que nos movemos. Se valoraba la posibilidad de organizar una jornada en la
que algunos responsables de experiencias en el uso seguro, responsable, eficiente y critico de las TIC fuera de nuestra Universidad
las compartieran con nosotros.

(2) Organizar una jornada de difusion al profesorado de la Universidad de Zaragoza del marco comun de referencia de la
Competencia Digital Ciudadana y su aplicacion al entorno docente.

(3) Difundir nuestras experiencias en un Congreso de Innovacion Docente

(4) Difundir el uso seguro, responsable y eficiente de las tecnologias por otros medios que puedan surgir durante el curso.
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8 - Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo

M étodos/técnicas utilizadas, caracter isticas de la muestra, actividadesrealizadas por los estudiantesy €l equipo, calendario de actividades.

(1) Durante el desarrollo del proyecto, hemos realizado varias reuniones (la mayoria de ellas por medio de videoconferencia) de los
participantes para trabajar los marcos tedrico y practico del proyecto, y para preparar las jornadas de difusion.

(2) Se han ido manteniendo los contenidos del sitio web http://geiserdigital.unizar.es/

para ir difundiendo las actividades del grupo.

(3) E124/09/2019 organizamos en la Escuela de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad de Zaragoza un taller practico de
Competencia Digital que tuvo una duracion de 3 horas y se desarrollo en en el laboratorio L0.01 del edificio Ada Byron. En él se
explicé a los estudiantes qué es y qué implicaciones tiene la competencia digital en su desarrollo tanto académico como profesional.
Durante el taller también se dieron a conocer buenas practicas y herramientas para controlar la seguridad en internet, utilizar
contenido digital de forma legal y otras cuestiones relacionadas con otras areas de la competencia digital.

(4) En octubre de 2019 se presento, en el congreso 'Innovacion y tecnologia en contextos educativos” que se llevd

a cabo en la Facultad de Ciencias de la Educaciéon de Malaga, una comunicacion titulada "Educando en la interaccion con el entorno
digital: bases y necesidades’. En esta comunicacion se propone formar a los docentes para que interactuemos siempre de forma
segura, eficiente y responsable con el entorno digital y asi contribuir a que nuestros estudiantes desarrollen de forma natural un nivel
adecuado de competencias digitales. Esta comunicacion ha dado lugar a la publicacion:

Escario, 1., Falco, J. M., y Lapeiia, M. J. (2019), "Educando en la interaccion con el entorno digital: bases y

necesidades’, en E. Sanchez-Rivas, J. Ruiz-Palomero, y E. Sanchez-Vega, (coords.), Innovacion y tecnologia en contextos
educativos (pp. 4-14). Malaga: UMA editorial. Disponible en

https://riuma.uma.es/xmlui/handle/10630/18555

(5) Gracias al interés y colaboracion de Jests Gascon, Coordinador del Grado en Historia, el 27/01/2020

organizamos en la Facultad de Filosofia y Letras un taller practico, denominado "Taller para docentes en el ambito de Artes y
Humanidades: una reflexion sobre la interaccion con el entorno digital’, que tuvo una duracion de 3,5 horas. El taller se desarrollé en
el Aula V de Filosofia (S. Juan Bosco) y la gestion de inscripciones se realizé con PeopleSoft gracias a la ayuda del Instituto de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Zaragoza. En el desarrollo del taller, se explico a los docentes aspectos relacionados
con la interaccion con el entorno digital en el reconocido Marco Europeo de la Competencia Digital. Ademas, a través de diversos
ejemplos del contexto educativo, se explicé como mejorar su labor docente con un nivel de conocimiento adecuado de las cinco
areas de la competencia digital propuestas por dicho marco: 1) Informacion y alfabetizacion informacional, 2) Comunicacion y
colaboracidn, 3) Creacion de contenido digital, 4) Seguridad y 5) Resolucién de problemas.

(6) También gracias al interés y colaboracion de Jesis Gascon, Coordinador del Grado en Historia, el

21/02/2020 organizamos un Taller practico de competencia digital para estudiantes dirigido a los estudiantes del Grado en Historia.
El taller tuvo una duracion de 3,5 horas y se desarroll6 en el aula de informatica 2.1 de la nueva Facultad de Educacion. En el taller
se contextualiz6 el concepto de competencia digital, el marco DigComp y CV Europass, haciendo una autorreflexion sobre
fortalezas y debilidades de los y las asistentes en materia de competencia digital. Se trabajo la busqueda y recuperacion eficiente y
segura de informacion digital, los derechos de autor y licencias de propiedad intelectual, opciones avanzadas de procesadores de
textos (estilos, indices automaticos de distintos tipos, propiedades de archivo, gestion de imagenes, gestion de referencias
bibliograficas), uso basico de formularios online, seguridad y privacidad en Internet.

(7) E1 19/11/2020 organizamos el webinar 'La responsabilidad del docente en la proteccion de datos y en la

difusion de materiales’. El webinar comenzo con una introduccion por parte de Inés Escario, como coordinadora del grupo GEISER
digital y después Loreto Carmen Mate, coordinadora del proyecto "Consumer Law Tube” (PIIDUZ 19 280), y Maria Gallego
impartieron la charla titulada "YouTube como herramienta de aprendizaje: los derechos de propiedad intelectual e imagen’. Tras la
charla se abri6 un turno de preguntas que se podian realizar bien a través de un curso Moodle que se habia creado para el webinar o a
través de YouTube. Gracias el apoyo recibido por los servicios audiovisuales del Instituto de Ciencias de la Educacion (ahora Centro
de Innovacion, Formacion e Investigacion en Ciencias de la Educacion) de la Universidad de Zaragoza, hemos puesto a disposicion
publica, a través de su canal de YouTube, la grabacion de este webinar

https://www.youtube.com/watch?v=QjrN_cokvx0 (lista de

reproduccion Formacion de profesorado de https://ice.unizar.es/videos). Hasta el

momento, este video ha tenido 1922 visualizaciones.

(8) Asociado al trabajo que habiamos presentado en las XIII Jornadas de Innovacion Docente e Investigacion
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Educativa de la Universidad de Zaragoza, en septiembre de 2019, existia la posibilidad de publicarlo en formato extenso como
contribucion en un libro editado a tal fin. Por ello, escribimos una version extendida de dicho trabajo que ha dado lugar a la siguiente
publicacion:

Escario 1., Falco, J.M., Francés, A., Hermoso R., Lapefia, M. J. y Zapata, M.A. (2021) "Promoviendo la

reflexion entre docentes acerca de las bases fundamentales sobre las que construir la ciudadania digital’, en Innovacion Docente y
Calidad Institucional: Jornadas de Innovacion Docente e Investigacion Educativa UZ, Zaragoza, 5y 6 de septiembre de 2019 (pp.
158-163). Universidad de Zaragoza. Disponible en

http://zaguan.unizar.es/record/101480

(9) Se ha participado en un capitulo del programa "En ruta con la Ciencia” de Aragén TV que se emitird a

finales de junio de 2021. Nuestra participacion esta relacionada con el tema de la privacidad y los datos personales. Uno de los
principales objetivos es concienciar a la ciudadania de que, siguiendo unas sencillas buenas practicas, podemos proteger nuestros
datos personales cuando navegamos por Internet.

(10) Se tiene previsto participar en el curso extraordinario de la Universidad de Zaragoza titulado "Claves

para la educacion y la ensefianza del futuro” que se va a desarrollar presencialmente en Zaragoza en julio de 2021. En este curso,
dirigido a personas interesadas por el ambito de la educacion y ensefianza (educadores, estudiantes de doctorado relacionado con la
educacion...), Inés Escario Jover impartira la charla titulada "Una reflexion practica sobre la interaccion del docente con el entorno
digital .
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9 - Conclusiones del proyecto

Conclusiones:lecciones aprendidas, impacto.

Consideramos que los objetivos previstos se han cumplido en su practica totalidad: hemos profundizado en el tema, hemos realizado
varias acciones de formacion para el profesorado y para estudiantes. Hemos asistido a un congreso para, ademas de ampliar la
difusion de nuestro proyecto, conocer de primera mano otras experiencias y contactar con profesorado de otras universidades.
Ademas, queremos resaltar otros dos logros relacionados que, creemos, aumentan notablemente la eficiencia de la difusion de
nuestro trabajo, dado que quedan disponibles indefinidamente para todo el publico. Se trata, por una parte, de la grabacion y difusion
via web de uno de los talleres realizados, lo cual ha sido posible gracias a la contratacion de los servicios audiovisuales del ICE
(ahora CIFICE) de la Universidad de Zaragoza; y, por otra, el sitio web del grupo a través del que difundimos nuestra labor.
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10 - Continuidad y Expansion

Transferibilidad (que sirva como modelo para otr os contextos), Sostenibilidad (que pueda mantener se por si mismo), Difusion realizada.

Los profesores implicados en este proyecto impartimos clase en diferentes Centros de la Universidad de Zaragoza: Facultad de
Ciencias, Facultad de Ciencias Sociales, Facultad de Economia y Empresa y Facultad de Educacion. Las actividades realizadas en el
contexto de este proyecto, y las realizadas en el proyecto anterior PIIDUZ 18 156, demuestran que lo que hacemos en nuestras
asignaturas es perfectamente aplicable en otros contextos (profesores y estudiantes de otros centros, otros grados, otros niveles
educativos).

El proyecto es sostenible porque la labor de difusion realizada contribuye a que el profesorado de otros contextos conozca en qué
consiste el uso seguro, ético, critico y responsable de la tecnologia y colabore en la formacion de una ciudadania digital acorde con
estos principios.

Se ha realizado una importante labor de difusion y se tienen previstas otras acciones en junio y julio que dan continuidad al proyecto
(ver apartado 8, Métodos de estudio/experimentacion y trabajo de campo).

Finalmente, sefialar que, para llegar al publico objetivo al que iban dirigidas nuestras acciones, se han utilizado las vias de
distribucion de la Universidad de Zaragoza (iUnizar, listas de distribucion de correo de PDI, web de centros...) y otros canales
externos como Twitter. Este ultimo también se ha utilizado la difusion de resultados.




11 - Resultados del proyecto indicando si son acordes con los objetivos planteados en la
propuesta y c6mo se han comprobado

1) Profundizar en los marcos tedrico y practico en los que nos movemos.

A lo largo del proyecto, hemos realizado diversas reuniones conjuntas (la mayoria de ellas por medio de
videoconferencia) que, junto con mdltiples comunicaciones via correo electrénico, nos han permitido seguir
actualizando nuestros conocimientos sobre la materia y profundizar en los marcos teérico y practico del proyecto.

Todo ello se ha concretado en materiales para difundir la competencia digital con un enfoque centrado en la
interaccion segura, eficiente y responsable con el entorno digital. Estos materiales se han usado en el curso Moodle no
reglado que se utiliz6 en un taller practico de competencia digital para estudiantes de la EINA que impartimos en
septiembre 2019. De este modo los asistentes al taller, posteriormente, pueden consultar la informacion complementaria
que se les suministra en el curso Moodle. Este curso tiene los siguientes apartados: General, Bienvenida, La
competencia digital, Basqueda de informacion, Creacién de contenidos digitales, Seguridad y privacidad; Encuesta
final.

En la solicitud del proyecto se valoraba la posibilidad de organizar una jornada en la que algunos responsables de
experiencias en el uso seguro, responsable, eficiente y critico de las TIC de fuera de nuestra Universidad las
compartieran con nosotros. Finalmente, esta actividad se sustituyé por la participacion, tal como se indica mas adelante,
de tres miembros del equipo en el congreso “Innovacién y tecnologia en contextos educativos” que se llevo a cabo en la
Facultad de Ciencias de la Educacién de Malaga, en el mes de octubre de 2019.

2) Organizar una jornada de difusidn al profesorado de la Universidad de Zaragoza del marco comun de
referencia de la Competencia Digital Ciudadana y su aplicacion al entorno docente.
Durante el desarrollo del proyecto hemos llevado a cabo un taller y un webinar dirigidos a docentes. Ademas,
hemos impartido dos talleres dirigidos a estudiantes universitarios, en los que se trabajaba el marco europeo de la
competencia digital. Pasamos a describir todos ellos por orden cronoldgico.

2.1) 24/09/2019, Taller préctico de Competencia Digital para estudiantes

El martes 24 de septiembre de 2019 organizamos en la Escuela de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad de
Zaragoza un taller préctico de Competencia Digital que tuvo una duracion de 3 horas. En él se explico a los estudiantes
qué es y qué implicaciones tiene la competencia digital en su desarrollo tanto académico como profesional. Durante el
taller también se dieron a conocer buenas practicas y herramientas para controlar la seguridad en internet, utilizar
contenido digital de forma legal y otras cuestiones relacionadas con otras areas de la competencia digital.

Al taller se inscribieron 24 alumnos (la totalidad de plazas ofertadas) y tuvo lugar presencialmente en el aula L0.01
del Edificio Ada Byron de la EINA.

Para poder compartir materiales durante el taller (y también una vez finalizado), se credé en Moodle el curso no
reglado “Taller Practico de Competencia Digital para estudiantes EINA”. Durante el taller, utilizando la plataforma
Socrative, se realizé una encuesta de diagndstico sobre el nivel de competencia digital de los estudiantes asistentes. La
encuesta se centraba en dos de las &reas del marco DigComp, el &rea 1 (Informacion y alfabetizacion digital) y el area 3
(Creacion de contenidos digitales) y se realizo antes del desarrollo de los contenidos del taller. Como puede verse a
continuacion, se corrobord que, efectivamente, es necesario aumentar el nivel en competencias digitales de nuestros
estudiantes.

Resultados preguntas relacionadas con ‘Informacion y alfabetizacion digital’

1 Cuando necesitas buscar informacidn en Internet. ;qué sueles hacer? (Puedes marcar varias respuestas)

23(23 los estudianies respondieron

=
- Utilizo fa bisqueda avanzada de un buscador (para restringir fechas, idioma, sitio de busqueda....)

=
o



Cuande necesitas buscar una imagen para utilizar en un trabajo, ;qué sueles hacer?

Cuando una imagen liene una licencia Crealive Commans, significa gue...

LSRG Sl 23773 los esludianles respondieron

Cuando tienes que incluir en un trabajo el listade de la bibliografia que has utilizado, normalmente:

LU AL L 23/23 Jos estudiantes respondieron

Utilizo un gestor bibliografico tanto para recopilar la bibliografia como para generar el listado bibhiografico
(Mendeley, RefWorks...)

Nunca he incluido un listado bibliografico en mis trabajos

5 iSabes qué es un enlace permanente?

23423 los estudiantes respondieron

Resultados preguntas relacionadas con ‘Creacion de contenidos digitales’
1 Cuando tienes que incluir en un trabajo el indice de apartados del misme, normalmente:

23/23 |os estudiantes respondieron

Sabes generar un codigo QR que lleve a una determinada pagina web?

S ALECTL UL 22/23 los estudiantes respondieron

10



a Cuando en una hoia de clculo tienes que resaltar todos los datos de una columna que cumplen una determinada

condicidn:

AL LT 72422 los estudiantes respandieran

Los voy focafizando y cambiando el formato.

Uitiliza (2 apada da farmats condicional.

No se me ha dado ef caso y no sé como lo haria

No he utilizado nada o muy poco una hoja de calculo

E En una hoia de calculo, shas utilizado alguna vez tablas dinamicas?

UL D L 23723 los estudiantes respondieron

Mo sé qué son.

s ZHas gestionado alguna vez una encuesta online?

23/23 los estudiantes respondieron

No

Al finalizar el curso se realizd una encuesta anénima de evaluacion utilizando un formulario que habiamos
preparado utilizando Formularios de Google. En una pregunta libre indicaron que el curso les pareci6 Util e interesante y

estos son los resultados de las preguntas cerradas:

1. Valora de 1 (muy deficiente) a 10 (excelente) los siguientes aspectos
relativos al taller:

N ENZ BN EN: EN- EN BN/ EN: ENY EE
10

43%

52%

s siguientes aspectos

0

Contenidos Amcnidad
e e

Satisfaccion
S

2. Indica, si procede, que tipo de contenidos te gustaria ampliar.
(Puedes marcar mas de una opcién)

22 respuestas

Busyuedy de infumacion

Uso eficients de herramientas
onmatcas

12 (4.5 %)
Trabajo volaburalive
sogundad informatca)

Cdme presenvar Ia privacidad)
enlared

4. ;En gué curso estas matriculado?

22 respuestas

-
e
o
L B

11




3. ¢En qué titulacion estas matriculado?

22 respuestas
@ Grado en Arquitectura
13,6% @ Grado en Ingenieria en Disefio Ind__.
Grado en Ingenieria Eléctrica
@ Grado en Ingenieria Electrénicay A
@ Grado en Ingenieria Informatica
‘

@ Grado en Ingenieria Mecanica
@ Grado en Ingenieria Quimica
@ Grado en Ingenleria de Tecnologia....

12w

Finalmente, nos gustaria sefialar que, al realizar la presente memoria en junio de 2021, afio y medio después de la
realizacion del curso, nos hemos llevado una grata sorpresa al comprobar que algunos de los asistentes siguen
consultando nuestro curso. Por ejemplo, hemos visto 3 consultas de las Ultimas 24 horas.

2.2) 08/02/2019, Taller para docentes en el ambito de Artes y Humanidades

El martes 27 de enero de 2020, con la colaboracion del Coordinador del Grado en Historia, el profesor Jesus
Gascon, organizamos en la Facultad de Filosofia y Letras un taller practico, denominado “Taller para docentes en el
ambito de Artes y Humanidades: una reflexién sobre la interaccion con el entorno digital”, que tuvo una duracidn de 3,5
horas. En él se explicé a los docentes aspectos relacionados con la interaccion con el entorno digital en el reconocido
Marco Europeo de la Competencia Digital. Ademas, a través de diversos ejemplos del contexto educativo, se explicd
como mejorar su labor docente con un nivel de conocimiento adecuado de las cinco areas de la competencia digital
propuestas por dicho marco: 1) Informacién y alfabetizacion informacional, 2) Comunicacion y colaboracion, 3)
Creacion de contenido digital, 4) Seguridad y 5) Resolucién de problemas.

Se inscribieron 33 profesores de 11 departamentos diferentes.

Nos apoyamos en un curso de Moodle que creamos para esta ocasion. Utilizando Socrative, realizamos una
encuesta de diagndstico inicial. Los resultados corroboraron que, en general, era conveniente que los asistentes
mejoraran su nivel en competencias digitales. Les serviria de ayuda tanto en su labor docente como investigadora.
Concretamente, estos fueron los resultados:

1. :Enqué Grado impartes docencia?
0/28 o Graduado en Eellas Artes

0/28 o Graduado en Estudios Cldsicos
5/28 e Graduado en Estudios Ingleses 2. Cuando nm]“.eslras buscar informacion en Internet, jqué sueles hacer? (Puedes marcar varias
respusstas
6/28 Graduado en Filologia Hispdnica ) . )
! o 4 i ol pant 22/28 e Escribo una palabra o expresion clave en un buscador (Google, Bing, DuckDuckGo,
oj28 e Graduado en Filosofia Ecosia...)

6/28 e Graduado en Historia 7128 G Utilizo la busqueda avanzada de un buscador (para restringir fechas, idioma, sitio de

2/28 e Graduado en Historia del Arte bisqueda...)

2/28 0 Graduado en Lenguas Modernas
7/28 o Otros 1j28 0 Utiliza un buscadar de la web de la Biblioteca de la Universidad

17/28 G Utilizo un buscador académico (Google Scholar, Microsoft Academic...)

3. Cuando una imagen tiene una licencia Creative Commons, significa que...
28 A La puedo usar libremente, ni siquiera es necesario citar al autor.
B La puedo usar libremente, siempre que cite al autor.

11/28 G Tengo algunos permisos para usarla. Pero hay varios tipos de licencias CC, unos exigen que
cite al
autor, otros no.
D Sé que una imagen con licencia Creative Commons me da mas permisos de uso gue una
imagen
con copyright, pero no tengo claro cudles son.

E No tengo nada claro qué significa.

5. Trabajando con el procesador de textos, (sabes generar un indice de contenidos

4. Sihablamos de referencias web, ;sabes qué es un enlace permanente?| automaticamente?
12728 Y si /28 @) si
. B No 0/28 B Mo
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6.
20/28
4/28
1/28
4/28

£Qué tipo de capturas de pantalla sabes realizar para incluirlas en tus documentos?
o Captura de toda la pantalla

9 Captura de una ventana

o Captura de un fragmento cualquiera de la pantalla

D Mo sé hacerlo

7. :Qué herramientas sabes utilizar para incluir en un archivo un listado de referencias
bibliograficas?

20/28 o Seleccionar manualmente las caracteristicas de formato correspondientes al estilo de citacion
(APA, Harvard...) que utilizo.

8/28 o El gestor hibliografica incluido en el procesadar de textos

7/28 G Un gestor bibliografico que me sirve tanto para recopilar la bibliografia como para generar el
listado biblingrafico (Mendeley, RefWorks_..)

8. ¢Has gestionado alguna vez una encuesta online?

1228 @) si

9, ;Has creado alguna vez un sitio web con ayuda de alguna aplicacion como Google Sites?

6/z8 @) si

/ p
16/28 B No 22128 B Mo
T1. En relacion a las contrasefias:
12/28 A Utilizo la misma en varios servicios
10/28 e Utilizo varias contrasefias gue siguen reglas nemotécnicas para no olvidarme de ninguna

6/28
0/28

C Utilizo varias contrasenas que genero de forma aleatoria y tengo apuntadas

D Utilizo varias contrasefias que genero de forma aleatoria con un gestor de contrasefias
Page

10.
6/28

£Con qué frecuencia haces copias de seguridad de tus archivos?
A Diaria

e Semanal

c

3/28
3/28
0/28
15/28
1/28

Mensual
D Trimestral

E Cuando me acuerdo
F

MNunca

Al finalizar el taller, pedimos que rellenaran un formulario (creado por nosotros con Formularios de Google) sobre
su percepcion del curso. También preguntamos por necesidades de mejora en competencias digitales tanto para ellos
como para sus estudiantes. Estos fueron los resultados

3. Valora de 1(muy deficiente) a 10 (excelente) los siguientes aspectos relativos al taller:

19

i1 EE°> BN BN/ EES EN: BN EN: EE: HEio

Amenidad

5 [ ] I

Contenido

Satisfaccion
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4. Indica, si procede, qué tipo de contenidos te gustaria ampliar: (Puedes sefialar mas de una
opcion)

28 respuestas

e e I, 1 (5.5 )
digital :

St v i v [ 17 (.7 %)
Hesolucién de problemas _ 11 (35,3 %)

Aplicar conscjos de cncriptacion o
dela . 1(36%)
Maneio sficiente de Moodle |1 (3.6 %)

0 5 10 15 20 25

5. ;Ln qué area de DigComp crees que deberia mejorar €l profesorado? (Puedes sefalar mas LD
de una opcidén)

20 reapuestas

tremacon et v I - - ¢ >
digital
commiadiny e I, )
onling
Resolucién de problemz: [ NN : 2+

Minguna .—1 {1.6 %)

o 5 10 15 20 5

6. ;En que area de DigComp crees que deberian mejorar tus estudiantes? (Puedes senalar
més de una opcidn)

28 respuectas

Infermacién y sffabetizacion

-10 (64.3 %)
digital { !
Comunlcaclén y -:alabarac!én 18 (643 %)
nline
Creacldn de contenldos digitales 16 (87,1 %)

Seguridad en la red 28 (100 %)

Resclucién de problemas 13 (16,1 %)

Hicimos una pregunta abierta sobre su percepcion de en qué temas relacionados con el curso sus estudiantes
necesitarian tener mayores conocimientos, y mayoritariamente indicaban busqueda de informacién y uso adecuado de
procesadores de textos.

Finalmente, varios de los asistentes nos hicieron observaciones acerca de la gran utilidad del curso y de la
necesidad de ampliar conocimientos en esta linea.

2.3) 21/02/2020, Taller practico de competencia digital para estudiantes dirigido a los estudiantes del Grado en
Historia

Gracias al interés y colaboracion del Coordinador del Grado en Historia, Jesis Gascon, el 21/02/2020
desarrollamos (en el aula de informatica 2.1 de la nueva Facultad de Educacion) un Taller préactico de competencia
digital para estudiantes dirigido a los estudiantes del Grado en Historia. El taller tuvo una duracion de 3,5 horas.

Se inscribieron 26 personas, mayoritariamente (69%) de 4° curso de Historia. Creamos un curso Moodle de apoyo
en el que incluimos materiales a trabajar durante el desarrollo del taller. Al inicio del taller, utilizando Socrative,
realizamos una encuesta de diagndstico sobre el nivel en competencias digitales de los y las participantes en el curso,
donde qued6 de manifiesto la conveniencia de que mejoraran dicho nivel. Estos son los resultados:
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l:l Cuando necesitas buscar informacion en Internet, ;qué sueles hacer? [Puedes marcar varias respuestas)

U NG 19619 los estudiantes respondieran

Escribo una palabra o expresion clave en un buscador [Google, Bing, DuckDuckGo, Ecosi

Utilizo la bisqueda avanzada de un buscador {para restringir fechas, idioma, sitio de busgued,
un buscador académico {Google Scholar, Microsoft Academic...)

Utilizo un buscador de la web de la Biblioteca de la Universidad

Cuando una imagen tiene una licencia Creative Commons, significa que...

IB

PR AT LTSRS 19718 los estudiantes respondieron

La puedo usar libremente, ni siguiera es necesario citar al autor.

La puedo usar libremente, siempre que ate al autor.

n con licencia Creative Commons me da més permisos de uso que una imagen
pero no tengo caro cudles son.

E Si hablamos de referencias web, ;sabes que es un enlace permanente?

18/18 los estudiantes respondieron

(s ]
. No

E Irabajando con el procesador de textos. zsabes generar un indice de contenidos automaticamente?

18/18 los estudiantes respondieron

o "]

II' ¢Qué tipo de capturas de pantalla sabes realizar para incluirlas en tus documentos?

19/19 los estudiantes respondieron

Captura de toda la pantalla

o cualquiera de la pantalla
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II' ¢Qué herramientas sabes utilizar para incluir en un archivo un listado de referencias bibliograficas?

19/19 los estudiantes respondieron

Seleccionar manualmente las caracteristicas de formato correspondientes al estilo de citacion {APA.
Harvard...) que utilizo.

El gestor bibliografico induido en el procesador de textos

rafico que me sirve tanto para recopilar la bibliografia como para generar el listado
ndeley, RefWaorks..)

¥ MOSTRAR EXPLICACION

\I’ ZHas gestionado alguna vez una encuesta online?

19/19 los estudiantes respondieron

I T
151 N

II' £Has creado alguna vez un sitio web con ayuda de alguna aplicacion como Google Sites?

19718 los estudiantes respondieran

I Y
B

E £Con gué frecuencia haces copias de seguridad de tus archivos?

E AT 18718 los estudiantes respondieron

0y o 16%
8]
=]
o
. Cuando me acuerdn
. Nunca 32%
Al final del curso, pedimos a los asistentes que completaran una encuesta de valoracion del curso en la que también
preguntabamos qué temas les gustaria ampliar. Nos transmitieron una gran satisfaccion por el desarrollo del curso,

haciendo hincapié en que les habia resultado muy Util el curso. La encuesta la preparamos con Formularios de Google y
estos fueron algunos de los resultados:

1. Valora de 1 {muy deficiente) a 10 (excelente) los siguientes aspectos relativos al taller:

2 BN EN< ENT ENC EN7 EN: EN° HE0

contenldos Amenidaad Satistacddn
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2. Indica, si procede, qué tipo de contenidos te gustaria ampliar. (Puedes marcar mas de una
opcion)

14 respuestas

Bisqueda de in"o‘"nacén_ 5 (25,7 %)
) 1 s iznt:
e e e I - <7
ofimaticas
Trabsajo cola::raiim_ J214%)
seguridadinformsc> I © :+.5 %)
O s Y © 2 )
ared
| EltAkS
L=n de mas hnna*ﬂir—‘n'as-
107.1%)

ofimaticas
oo 25 5.0 b 0.0 125

2.4) 19/11/2020, webinar La responsabilidad del docente en la proteccidn de datos y en la difusion de materiales
Inicialmente estabamos organizando una jornada de difusion presencial para junio de 2020, pero debido a la
pandemia fue necesario suspenderlo y posponer su realizacién. Cambiamos la realizacién de la jornada presencial por
un webinar que se retransmitid el 19 de noviembre de 2020 a través del canal de YouTube del Instituto de Ciencias de
la Educacion de la Universidad de Zaragoza (actualmente canal del Centro de Innovacion, Formacién e Investigacion en
Ciencias de la Educacién, CIFICE) y que esta disponible en https://www.youtube.com/watch?v=QjrN_cokvx0 .

La intervencion de las ponentes del webinar pudo tener lugar en la sala Pilar Sinués del Paraninfo gracias a la
colaboracion del Vicerrectorado de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de la Universidad de Zaragoza, la
gestion de inscripciones la realiz6 el Instituto de Ciencias de la Educacion a través de PeopleSoft, el pago de la
grabacion y difusion por streaming del evento se realizé como gasto del presente proyecto PIIDUZ_19 296 concedido
por el Vicerrectorado de Politica Académica.

El webinar se disefid con la idea de que pudiera resultarle atil a cualquier profesor, de cualquier area de
conocimiento, en dos importantes aspectos relacionados: por una parte, en la proteccion de datos y, por otra, en la
difusion de materiales en el entorno digital. El objetivo era contribuir a que el profesorado de la Universidad de
Zaragoza conozca y sepa como enfrentarse a las responsabilidades relacionadas con estos temas en el desarrollo de
nuestra labor docente.

La configuracién del webinar constaba de dos charlas, pero, por problemas de Ultima hora ajenos a la organizacion,
la charla que iba a impartir Francisca Baldira, delegada de Proteccion de Datos de la Universidad de Zaragoza, titulada
“La proteccion de datos personales en los trabajos docentes (TFG/TFM) y en los proyectos de investigacién” no se
pudo llevar a cabo.

Finalmente, el webinar comenzd con una introduccidn por parte de Inés Escario, como coordinadora del grupo
GEISERdigital. A continuacion, Loreto Carmen Mate, coordinadora del proyecto “Consumer Law Tube”
(PIIDUZ_19 280), y Maria Gallego impartieron la charla titulada “YouTube como herramienta de aprendizaje: los
derechos de propiedad intelectual e imagen”. Tras la charla se abrié un turno de preguntas que se podian realizar bien a
través de un curso Moodle que se habia creado para el webinar o directamente a través del chat de YouTube.

Los 138 inscritos en el webinar se incluyeron como participantes en el curso Moodle. A través de dicho curso,
pudieron tener acceso a materiales, al foro de preguntas y al enlace para dejar constancia de su participacion en el
mismo. Como puede comprobarse en el curso Moodle, 105 personas dejaron constancia de su asistencia y 86
cumplimentaron el cuestionario.

En el cuestionario, en las respuestas abiertas, recibimos en general muestras de interés por el tema y gratitud por la
iniciativa. Las respuestas cerradas se resumen como sigue:
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Antes de asistir a este webinar, éte preocupaban las implicaciones legales ligadas a la difusion de materiales?

I Fesousslas

I'oco

Baslanlk:

Indica IB‘E vbjelivus gue crees haber alvanzado con el webinar:

R e puestas

weer las implicaciones asociadas al uso de dafns personales
promisos con log esudianios al difungir materiales docentas.
in de propiedad infelechial y adquinr buenas praciicas de uso

Profundizar en el conccimiento de kos derechos co Imagan.

Io uliizar la imagen corporafiva de |z universidad de Zaragoza.

éConsideras que, en este webinar, has apr
actividad docente?
I Fesousshas
e _
B _
e _
Ninguna
[t} 5 10 15 beli] 25 ao 35
En términos globales, este webinar te ha satisfecho:
ibn qué gradn se han cumplido tus expactativas respecto a este wehinar? I Fospucsbs
I FezpuesiEs

Totaimeniz

B _
Enn pranli
Frceaimenk:
Fncn

Mo s bean cximgdies Muypoce

pi 30 30 40 45

e
@
X

) 0 w n = E ET £t au

3) Difundir nuestras experiencias en un Congreso de Innovacioén Docente.

Uno de nuestros objetivos cuando solicitamos el presente proyecto era traer expertos para que nos impartieran una
conferencia sobre nuestros temas de trabajo. No obstante, posteriormente, pensamos que necesitdbamos previamente
tanto darnos a conocer como conocer mejor qué hacen otros grupos de trabajo de otras universidades en relacion a
dichos temas. Por ello, con objeto de difundir la experiencia y conocimientos adquiridos por el grupo, tres miembros del
grupo, presentaron una comunicacion en el congreso “Innovacién y tecnologia en contextos educativos” que se llevo a
cabo en la Facultad de Ciencias de la Educacion de Malaga, en el mes de octubre de 2019. La comunicacion se presento
en la modalidad virtual por carecer de presupuesto suficiente para los gastos que suponia una participacion presencial en
Malaga. El contenido de esta comunicacion estd muy relacionado con el objetivo de este proyecto, puesto que propone
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formar a los docentes para que interactuemos siempre de forma segura, eficiente y responsable con el entorno digital y
asi contribuir a que nuestros estudiantes desarrollen de forma natural un nivel adecuado de competencias digitales. Esta
comunicacion ha dado lugar a la siguiente publicacion:

Escario, I., Falcéd, J. M., y Lapefia, M. J. (2019), “Educando en la interaccién con el entorno digital: bases y
necesidades”, en E. Sanchez-Rivas, J. Ruiz-Palomero, y E. S&nchez-Vega, (coords.), Innovacién y tecnologia en
contextos educativos (pp. 4-14). Malaga: UMA editorial. Disponible en https://riuma.uma.es/xmlui/handle/10630/18555

Por otra parte, asociado al trabajo que habiamos presentado en las XIIlI Jornadas de Innovacién Docente e
Investigacion Educativa de la Universidad de Zaragoza, en septiembre de 2019, existia la posibilidad de publicarlo en
formato extenso como contribucion en un libro editado a tal fin. Por ello, escribimos una versién extendida de dicho
trabajo que ha dado lugar a la siguiente publicacién:

Escario 1., Falco, J.M., Francés, A., Hermoso R., Lapefia, M. J. y Zapata, M.A. (2021) “Promoviendo la reflexion
entre docentes acerca de las bases fundamentales sobre las que construir la ciudadania digital”, en Innovacion Docente
y Calidad Institucional: Jornadas de Innovacion Docente e Investigacion Educativa UZ, Zaragoza, 5 y 6 de septiembre
de 2019 (pp. 158-163). Universidad de Zaragoza. Disponible en http://zaguan.unizar.es/record/101480

4) Difundir el uso seguro, responsable y eficiente de las tecnologias por otros medios que puedan surgir durante el
Ccurso.
Con objeto de compartir nuestras experiencias y el conocimiento que hemos ido adquiriendo a lo largo del
desarrollo del proyecto, el grupo gestiona un sitio web en el que se van incorporando distintos contenidos y materiales
(http://geiserdigital.unizar.es/).

Respecto al webinar del 19 de noviembre de 2020, hicimos una amplia difusion por Twitter del mismo. Por
ejemplo, publicamos un tuit tras la finalizacion del mismo que tiene 603 impresiones y 69 interacciones totales.

Ademas, aunque no se habia planteado como objetivo inicial, gracias a la contratacion (con cargo al presente
proyecto PIIDUZ_19 296) de los servicios audiovisuales del Instituto de Ciencias de la Educacion de la Universidad de
Zaragoza (actualmente CIFICE), hemos puesto a disposicién publica, a través de su canal de YouTube, la grabacion de
dicho webinar https://www.youtube.com/watch?v=QjrN_cokvx0 (lista de reproducciéon Formacion de profesorado de
https://ice.unizar.es/videos). Como se puede comprobar en la web, este video ha tenido a dia de hoy 1922
visualizaciones.

También se tiene previsto participar en el curso extraordinario de la Universidad de Zaragoza titulado “Claves para
la educacion y la ensefianza del futuro” que se va a desarrollar presencialmente en Zaragoza en julio de 2021. En este
curso, Inés Escario Jover impartira la charla titulada “Una reflexion préctica sobre la interaccion del docente con el
entorno digital”. En esta charla, se explicara la importancia de que el docente utilice en el aula buenas préacticas en la
interaccion con el entorno digital, sirviendo de modelo y guia al estudiantado, independientemente de la materia que
imparta (cualquier area de conocimiento, cualquier nivel educativo). De hecho, este curso se dirige a educadores,
profesores, equipos directivos, coordinadores, orientadores, estudiantes de master y doctorado, estudiantes de grados de
educacion, pedagogia, educacién social, filosofia, filologia, lenguas modernas, psicologia, humanidades, historia
contemporanea, historia del arte, ciencias del deporte y otras disciplinas relacionadas. Por tanto, creemos que puede ser
una actividad importante en nuestra labor de difusién.

Por altimo, queremos indicar que el pasado 17 de mayo de 2021 se ha participado en la grabacién de un capitulo del
programa ‘En ruta con la Ciencia’ de Aragon TV. Esta previsto que se emita a finales de junio de 2021. En este
capitulo, Inés Escario hablara del tema de la privacidad y los datos personales. Uno de los principales objetivos es
concienciar a la ciudadania de que, siguiendo unas sencillas buenas précticas, podemos proteger nuestros datos
personales cuando navegamos por Internet. Entendemos que de esta forma contribuimos a dar una amplia difusién en el
conocimiento de un tema que nos afecta a todos los ciudadanos y ciudadanas actualmente.
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