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Proyectos de Innovación Docente 2021-2022

1. Identificación del proyecto

Título: Ingeniándome: plan de apoyo a miembros de la EUPT para mejorar habilidades psicológicas.

Programa: PIEC (Programa de Innovación Estratégica de Centros)

Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel

2. Coordinadores del proyecto

Coordinador Inmaculada Plaza García

Correo electrónico inmap@unizar.es

Departamento Departamento de Ingeniería Electrónica y Comunicaciones

Centro Escuela Universitaria Politécnica de Teruel

3. Resumen del proyecto

El  presente  proyecto  va  dirigido  a  los  miembros  de  la  Escuela  Universitaria

Politécnica  de  Teruel  (EUPT)  con  el  objetivo  de  “poner  sobre  la  mesa”  la

importancia de la salud mental y del autocuidado psicológico para favorecer la

calidad de vida. Servirá como elemento de formación y apoyo, para mejorar sus

habilidades, a todos los miembros de la EUPT. 



En las sesiones se dotará a los participantes de herramientas que les pueden ser

útiles en su día a día para mejorar su bienestar psicológico y eficacia académica

y/o laboral. 

Algunos de los aspectos que serán trabajados junto al  equipo de psicólogos y

psicólogas  de  la  asociación PSICARA (Psicología  Aragonesa  en Acción)  son:  la

búsqueda de pensamientos alternativos, la regulación del malestar emocional, el

manejo de la frustración, la tolerancia de emociones que producen malestar, la

gestión  del  tiempo  o  habilidades  comunicativas.  Se  pretende,  de  este  modo,

aumentar la formación, la satisfacción y la calidad de vida de los miembros del

centro y que estos perciban la importancia que tienen en la EUPT y en la mejora

del desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje.
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Politécnica de Teruel

Josefa Fuertes

Yuste
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Mariano Ube
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Teruel

5. Rellene, de forma esquemática, los siguientes campos a modo de

ficha-resumen del proyecto

Otras fuentes de financiación sin detallar cuantía



La financiación del presente proyecto proviene de tres fuentes:

●      Proyecto de Innovación docente 2021-22

●      Escuela Universitaria Politécnica de Teruel, Universidad de Zaragoza

●      Programa Expertia 2021-22

Tipo de proyecto (Experiencia, Estudio o Desarrollo)

El  presente  proyecto  se  categorizaría  como  un  estudio  de  las  necesidades

personales, tanto a nivel formativo como a nivel de bienestar, de las personas que

componen la Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (EUPT); incluyéndose así

tanto  alumnado  como  personal  docente  e  investigador  (PDI)  o  personal  de

administración y servicios (PAS).

En base a ello, se crearía un plan de actuación que tenga como propósito dar

respuesta  a  dichas  necesidades  mediante  el  aprendizaje  y  la  adquisición  de

herramientas  comunicativas  y  sociales;  todo  ello  en  pos  de  una  mejor  salud

mental  y  obteniendo  paralelamente  una  mejoría  de  lo  docencia  en  los  dos

colectivos más directamente implicados en la misma (profesorado y alumnado).

A pesar de ser el estudio la principal tipología del proyecto, también se podría

destacar  un  componente  de  experiencia  al  impulsar  la  participación  de  los

asistentes en un intento de integrar la teoría aportada y ponerla en práctica de la

manera más dinámica y vivencial posible.

Contexto de aplicación/Público objetivo (titulación, curso...)

La puesta en marcha de este proyecto ha sido diseñada y realizada por el equipo

de  psicólogos  y  psicólogas  de PSICARA.  Esta  asociación  persigue  el  fin  de

visibilizar la Psicología y la importancia de la salud mental y de su cuidado. Ha

contado en todo momento con la colaboración y apoyo del equipo de la EUPT y

especialmente en la figura de la Directora del centro (Inmaculada Plaza). Por ello,

el  equipo  de participantes  que  presenta  esta  propuesta  está  constituido  por

miembros de PSICARA, miembros del equipo directivo de la EUPT liderados por

Inmaculada  Plaza,  y  también  PAS  vinculados  al  centro;  contando  así  con

miembros de los tres colectivos (estudiantado, PAS y PDI).

Respecto al público objetivo, inicialmente en el curso 2020-2021 se realizó una

encuesta de pilotaje con el objetivo de valorar el  interés de los estudiantes de

dicho  centro  en  recibir  formación  sobre  la  mejora  de  habilidades  sociales  y

psicológicas que favorezcan el desarrollo de una buena salud mental. A raíz de



que algunos docentes mostraron interés, se decidió extender la población diana

del proyecto a profesorado y personal de administración y servicios de la Escuela.

En resumen, el público objetivo se componía de:

●      Estudiantes de Ingeniería Electrónica y Automática 

●      Estudiantes de Ingeniería Informática

●      Estudiantes del programa conjunto Ingeniería Informática-Administración y

Dirección de Empresas

●      Estudiantes del Máster Universitario en Innovación y Emprendimiento en

Tecnologías para la Salud y el Bienestar

●      Personal Docente e Investigador (PDI) 

●      Personal de Administración y Servicios (PAS) vinculado funcionalmente a la

EUPT.

El sumatorio de estas evaluaciones fue lo que permitió perfilar en mayor medida

un plan de formación y apoyo para los miembros de la EUPT que se desarrollaría

durante el curso 2021-2022.

Curso académico en que se empezó a aplicar este proyecto

Se inició durante el curso el curso 2020-2021, donde se tomó el contacto entre la

Escuela Universitaria Politécnica de Teruel y PSICARA. Aunque cabe destacar que

el proyecto se ha llevado a cabo durante el curso 2021/2022. 

Interés y oportunidad para la institución/titulación

Mediante el  desarrollo  de este proyecto se espera observar una mejora de las

habilidades  sociales  y  comunicativas  de  las  personas  que  intervienen  en  el

proceso  de  enseñanza-aprendizaje  y  una  gestión  de  las  emociones  más

adaptativa, que redunde en una mejora de su salud mental y calidad de vida.

Además, los resultados obtenidos podrán servir como punto base de posteriores

planes para cursos venideros; lo que permitiría un mantenimiento del proyecto

gracias a no necesitar unos costes muy elevados y mostrar buenos resultados. 

Métodos/Técnicas/Actividades utilizadas

Métodos/Técnicas/Actividades utilizadas



En el apartado de evaluación, los métodos utilizados fueron el sumatorio de unas

encuestas:  datos  sociodemográficos,  Listado  de  Síntomas  Breves  (LSB-50)  y

listado de mitos sobre la Psicología y la salud mental.

En caso de interés, el cuestionario LSB-50 se basó en las siguientes referencias:

De Rivera, L. y Abuín, M. R. (2012). LSB-50. Listado de Síntomas Breve. Madrid:

TEA ediciones.

M. R. Abuín y L. de Rivera, “La medición de síntomas psicológicos y

psicosomáticos: el Listado de Síntomas Breve (LSB-50)”. Clínica y Salud, vol. 25,

pp. 131-141, 2014.

Respecto a la parte interventiva, su aplicación se realizó mediante una serie de

talleres en los que se incluía una parte más de presentación (quiénes somos), una

fase psicoeducativa (aprendizaje de conceptos y aclaración de terminologías) y

una etapa propiamente de intervención. Esta última no tenía un punto de inicio y

fin ya que se iban integrando actividades y debates a lo largo de todo el proceso,

de forma que resultase más ameno y dinámico sin perder la rigurosidad.

Tecnologías utilizadas

Las tecnologías implicadas en este proyecto han sido más de uso instrumental,

pudiendo destacar dispositivos tales como ordenadores, proyectores y sus

correspondientes accesorios. 

A nivel práctica, destacaríamos programas como:

●      Google Forms para la difusión de las diferentes encuestas,

●      IBM SPSS Statistics 22, para los análisis estadísticos,

●      PowerPoint, para el diseño de presentaciones de las diferentes sesiones de

intervención,

●      Google Meet para favorecer la participación de estudiantes y profesores

residentes fuera de Teruel.

Tipo de innovación introducida: qué soluciones nuevas o creativas

desarrolla

El alumnado, Personal Docente e Investigador y Personal de Administración y

Servicios vinculado funcionalmente a la EUPT no dispone de formaciones

prácticas relacionadas con su salud mental. Este proyecto añade ese componente



de bienestar psicosocial, tan necesario en los colectivos universitarios, desde un

enfoque técnico (se basa en encuestas para su realización) y práctico (involucra

de forma práctica a los asistentes).

Esto, unido al hecho de no realizar las intervenciones de manera plenamente

divulgativa (conferencia), le ha dotado del punto de innovación adicional

necesario.

Impacto del proyecto

El impacto ha sido elevado por varios factores:

●      Han participado los miembros de la comunidad universitaria de la Escuela

Universitaria Politécnica de Teruel involucrados con en el proceso de enseñanza-

aprendizaje, por lo que se ha creado un espacio de interacción para docentes y

alumnado y alumnado de diferentes titulaciones, con un rol similar, que facilita la

conexión entre ellos. 

●       Las  acciones  llevadas  a  cabo  se  han dado a  conocer  a  través  de  redes

sociales, web y medios de comunicación como el Diario de Teruel, por lo que el

impacto social es elevado.

●       El  hecho  de  impartir  actividades  novedosas  hace  que  la  Escuela  se

diferencie de otras facultades y centros universitarios, por lo que creemos que

mantener este tipo de proyectos podría ser una fuente de motivación para que

futuros estudiantes elijan nuestro centro para cursar sus estudios; por lo que el

impacto en los futuros alumnos también es un factor a considerar.

●      Al ser una experiencia de carácter transversal se puede considerar como un

pilotaje  extrapolable  a  otros  centros  y  áreas  de  conocimiento;  por  lo  que  el

impacto futuro puede ser elevado.

Características que lo hacen sostenible

Como se comentaba en puntos anteriores, los resultados parecen ser positivos y

la  satisfacción de los  asistentes alta.  Esto unido al  bajo  coste  económico que

supone  el  proyecto  justificado,  hace  que  resulte  fácil  mantenerlo  en  cursos

posteriores.

Posible aplicación a otras áreas de conocimiento

La población diana se centró exclusivamente en las formaciones y personal

docente e investigador y personal de administración y servicios de la EUPT. Sin

embargo, podría extenderse a otros grados y másteres afines (por ejemplo, otras



ingenierías), pudiendo valorar incluso aplicarlo en otras titulaciones ajenas a la

ingeniería (por ejemplo, administración y dirección de empresa, magisterio o

bellas artes del propio campus de Teruel).

6. Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al

estado del arte, conocimiento que se genera.

El proyecto se definió como una actuación dentro de las necesidades detectadas

en  la  encuesta  de  pilotaje  que  se  realizó  en  el  curso  2020-2021.  Las  5

necesidades  obtenidas  con  mayor  porcentaje  fueron  las  siguientes:  (1)

Habilidades para hablar en público - 71,4%. (2) Manejo del tiempo - 71,4%. (3)

Autoestima - 64,3%. (4) Gestión de conflictos - 51,1% y (5) Gestión emocional -

50%.  Como  puede  observarse,  los  miembros  de  la  escuela  EUPT  tienen  la

necesidad de abordar temas relacionados con la Psicología. 

 

Para ello, tres de los psicólogos de PSICARA prepararon dos talleres donde se

engloban estas áreas. Para ello, se empezó con una sesión de presentación en la

que  PSICARA  se  daba  a  conocer  (equipo  y  servicios),  incluyéndose  una

introducción sobre la relación entre Psicología e Ingeniería. El segundo taller se

desarrolló en base a establecer unas pautas básicas para la gestión emocional y

posibles  técnicas  que  nos  ayuden  a  gestionar  los  conflictos  (por  ejemplo,  la

técnica del arco extraída del Protocolo Unificado). Se siguió el taller con el análisis

de pensamientos intrusivos que influyen en nuestro comportamiento, y a su vez

en la autoestima y se terminó con pautas básicas de hablar en público a través de

ejercicios experienciales. Se añade a continuación el cartel que se usó para la

difusión. 



 

7. Objetivos iniciales del proyecto

Qué se pretendía obtener cuando se solicitó el proyecto.

El objetivo general del presente proyecto es realizar un estudio exhaustivo de las

necesidades  personales  de  formación  y  apoyo  que  presentan  los  diferentes

colectivos que constituyen la Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (EUPT).

Ante las necesidades detectadas, se propone definir un plan de actuación que

tenga como propósito dar respuesta a las mismas, a través del aprendizaje y la

adquisición  de  herramientas  comunicativas  y  sociales  que  contribuyan  al

desarrollo de una buena salud mental. Con todo esto se espera que la docencia se

vea mejorada al facilitar habilidades diversas a las personas involucradas en esta

docencia (alumnado, PDI y PAS).

Para  conseguir  el  objetivo  general,  se  plantean  los  siguientes  objetivos

específicos:

●      Normalizar, validar y psicoeducar sobre las emociones y sus funciones y

aprender a relacionarse de manera saludable con ellas.

●      Proporcionar técnicas para una gestión de emociones adaptativa y favorable.

●      Aprender a centrarnos en el momento presente y no anticipar: aquí y ahora,

lo que ayudará a gestionar la incertidumbre y el miedo escénico.



●      Dotar herramientas para hacer frente a los episodios de ansiedad que

pueden surgir al exponerse en público.

●      Favorecer el desarrollo de herramientas de interés tanto a nivel

introspectivo como más interpersonal. Ejemplo de ellas pueden ser manejar

conflictos, comunicarse con el público o autocuidarse.

●      Resaltar la importancia del autocuidado y facilitar su desarrollo.

●      Favorecer la flexibilidad del comportamiento y la adaptación al escenario

actual.

●      Identificar y diferenciar los diferentes estilos comunicativos, entrenando en

asertividad. 

8. Métodos de estudio/experimentación y trabajo de campo

Métodos/técnicas utilizadas, características de la muestra, actividades

realizadas por los estudiantes y el equipo, calendario de actividades.

El proyecto se divide en las siguientes cuatro fases cronológicas:

De noviembre a diciembre: diseño y realización de encuestas de evaluación

para  detección  de  necesidades  a  través  de  google  forms.  Encuestas

destinadas  a  los  tres  colectivos:  estudiantes,  PDI  y  PAS  vinculados

funcionalmente al centro (muestra).

De  enero  a  marzo:  análisis  de  los  resultados,  con  su  correspondiente

extracción de conclusiones y diseño de talleres.

De abril  a mayo: definición e impartición de dos talleres de una hora de

carácter teórico-práctico para dar respuesta a las necesidades previamente

indicadas,  buscando  la  mejora  de  las  habilidades  comunicativas,  de  los

recursos psicológicos y de la autoestima de los miembros del centro.

De  mayo  a  junio:  analizar  los  resultados  obtenidos  tras  los  talleres,

evaluación de la experiencia, redacción de la memoria final y exposición de

la intervención en el congreso internacional TAEE 2022 a celebrar en Teruel

del 29 de junio al 1 de julio (https://congresotaee.es/).

9. Conclusiones del proyecto

Conclusiones: lecciones aprendidas, impacto.

1. 

2. 

3. 

4. 



Al diseñar los programas formativos en Ingeniería, al igual que en cualquier otro

grado  universitario,  no  solo  se  debe  atender  a  los  aspectos  puramente

académicos, sino que se deben incluir aspectos psicológicos que influyen en el

bienestar  emocional  de trabajadores y  estudiantes y  en el  éxito  académico de

estos últimos.

En relación con los resultados previos, en torno a la mitad o más de la mitad de

los  estudiantes  y  trabajadores  de  la  EUPT  presentan  niveles  más  altos  de

ansiedad, depresión y del índice global de severidad (entendido como el grado de

afectación global psicopatológica o de sufrimiento psicológico) que el 75% de la

población. Estos hallazgos tienen una serie de importantes implicaciones, debido

a que podría ser beneficioso que en los grados de ingeniería se llevasen a cabo

acciones  preventivas  en  materia  de  salud  mental,  con  el  objetivo  de  que  los

distintos colectivos de la facultad desarrollasen recursos de regulación emocional

y otras habilidades para prevenir la aparición de problemáticas futuras.

 

Respecto a los mitos sobre salud mental, casi 7 de cada 10 de los participantes

presenta al menos un mito de los planteados en la encuesta; demostrándose así

la  importancia  de  llevar  a  cabo  actuaciones  psicoeducativas  que  permitan

desmitificar aspectos relacionados con la salud mental en este tipo de población.

 

En  relación  a  las  conclusiones  posteriores  a  la  intervención,  avanzar  que  la

participación  fue  muy  positiva  a  nivel  de  asistencia  e  involucración  en  las

sesiones.  Empezando  por  el  alumnado,  indicaron  estar  satisfechos  con  la

formación obtenida,  no arrepintiéndose de haber acudido y esperando nuevas

ediciones  en  próximos  años.  Desde  el  equipo  docente,  los  comentarios  y

resultados fueron por la misma línea, destacando la utilidad práctica percibida de

las habilidades enseñadas tanto a nivel personal como para su aplicación con el

alumnado. 

Otro beneficio a tener en cuenta, y que no suele ser común en el funcionamiento

universitario,  fue  la  creación de  un espacio  de  interacción participativa  entre

alumnado y profesorado desde un posicionamiento de iguales en el que se valoren

las necesidades de ambos en pos de satisfacerlas en un equilibrio mutuo.

Toda la información recabada a través de este proyecto es muy valiosa para el fin

último que tiene: llevar a cabo actuaciones que permitan abordar las necesidades

de las personas de la EUPT en materia de salud mental. 



10. Continuidad y Expansión

Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos),

Sostenibilidad (que pueda mantenerse por sí mismo), Difusión realizada .

La experiencia podrá extrapolarse a otros centros y áreas de conocimiento, ya que

las  habilidades  que  se  espera  trabajar  no  son  específicas  de  los  estudios

impartidos en la Escuela Universitaria Politécnica de Teruel.

Podrán extrapolarse tanto los materiales como las lecciones aprendidas en cuanto

a  planteamiento  del  plan  de  formación  y  apoyo,  convocatorias,  metodología

utilizada, recursos empleados, temporalización, etcétera.

Por  la  transversalidad  de  la  experiencia,  consideramos  que  este  plan  puede

considerarse como una experiencia piloto que podría ser extrapolable al resto de

centros  y  de  áreas  de  conocimiento  de  la  Universidad  de  Zaragoza,  en  las

diferentes titulaciones.

Como  se  ha  indicado  anteriormente,  el  desarrollo  de  este  proyecto  es  una

oportunidad relevante para unificar las titulaciones del Campus de Teruel y crear

un vínculo  más  favorable.  Además,  puede  ser  beneficioso  para  la  entrada  de

nuevos  alumnos/as  al centro,  los  cuales  pueden  verse  influidos  por  las

novedades aplicadas en la Escuela. 

Además, aunque el actual proyecto se va a aplicar a todas las titulaciones del

centro de igual manera, es un proyecto que puede mantenerse en el tiempo y

aplicarse de forma anual, pudiéndose en un futuro prestar atención a aspectos

más  concretos  y  específicos  para  cada  una  de  las

diferentes titulaciones. Asimismo, los costes definidos no son elevados, por lo que

en este sentido también podrá garantizarse la continuidad.

En cuanto a la difusión, ha sido continua, a través de correo electrónico de la

EUPT, de sus redes sociales, de medios de comunicación y de avisos del propio

profesorado  (a  través  del  Programa de  Orientación  Universitaria  –  POU de  la

EUPT) para animar a las personas a participar. 

11. Resultados del proyecto indicando si son acordes con los

objetivos planteados en la propuesta y cómo se han comprobado

Método de evaluación, Resultados.

El presente proyecto se va a exponer en el XV Congreso Tecnología Aprendizaje y

Enseñanza de la Electrónica, realizado en Teruel del 29 de junio al 1 de julio del

2022, con el objetivo de dar a conocer las actuaciones que se han llevado a cabo y

que de esta forma se pueda extrapolar a otros ámbitos. El trabajo será publicado

en   Libro  de  Resúmenes  y  Libro  de  Actas,  ambas  con  ISBN  (https://



congresotaee.es/). Es imprescindible que las actuaciones novedosas se expongan

a otros miembros de la comunidad universitaria, para que estos puedan extraer

ideas y adaptarlas a su trabajo. 

Se puede afirmar que los  objetivos  planteados eran acordes a  la  intervención

planteada y que todos ellos se han trabajado en el encuentro realizado. Para la

comprobación del cumplimiento de esos objetivos, en el momento de valoración

posterior se decidió tras una reflexión del equipo que compone el proyecto, optar

por  una  medición  más  cualitativa.  Esta  decisión  se  basó  en  tres  criterios

fundamentales:

●       La  saturación  de  los  asistentes  (periodo  de  exámenes)  dificultaba  el

seguimiento de la evaluación.

●       Las  propias  personas  que  asistieron  a  las  sesiones  se  acercaron  a

retroalimentarnos con feedback, pudiendo así recoger los comentarios a modo de

análisis subjetivo de satisfacción.

●       La  extensión  del  programa  es  limitada,  siendo  necesaria  una  mayor

extensión en el tiempo para asegurar los resultados; a pesar de poder observar

beneficios preliminares.

 

A modo de resumen, los comentarios posteriores se agrupaban en:

●      Satisfacción con el formato de presentación de los conocimientos y

habilidades adquiridas.

●      Ausencia de arrepentimiento/percepción de utilidad de la asistencia,

destacando comentarios de profesorado respecto al beneficio tanto personal como

aplicado al estudiantado desde la figura de docente.

●      Verbalizaciones de deseos de asistir a próximas ediciones.

Al final, se creó un espacio de introspección para que cada persona analizase su

propio comportamiento y forma de funcionar. Desde este análisis poder potenciar

los cambios necesarios. 

Para finalizar, y como ejemplo de resultado de difusión, se muestra noticia

aparecida en prensa haciéndose eco de este proyecto.
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