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Proyectos de Innovación Docente 2021-2022

1. Identificación del proyecto

Título: El Laboratorio de Economía Social (LAB_ES) y la potenciación de la docencia e investigación

orientada a la consecución de un impacto social positivo

Programa: PIIDUZ (Programa de Incentivación de la Innovación Docente en la UZ)

Línea: PIIDUZ_2

Centro: Facultad de Economía y Empresa

2. Coordinadores del proyecto

Coordinador Ignacio Bretos Fernández

Correo electrónico ibretos@unizar.es

Departamento Departamento de Dirección y Organización de Empresas

Centro Facultad de Economía y Empresa

3. Resumen del proyecto

El LAB_ES surge como un espacio para que la comunidad universitaria pueda

reunirse y cooperar con el fin de generar un impacto social positivo en el ámbito

de la docencia e investigación sobre economía y gestión empresarial, en concreto,

favoreciendo el desarrollo de proyectos económicamente viables, socialmente



responsables y ecológicamente sostenibles basados en los principios y valores de

la Economía Social (entre otros, apoyo mutuo, solidaridad, gestión democrática y

compromiso con el entorno). El punto de partida del proyecto es que el

pensamiento crítico como capacidad genérica, las competencias de cooperación y

trabajo en equipo, y los valores de responsabilidad social y medioambiental no

nacen espontáneamente, sino que deben promoverse. Por ello, diversos docentes

quieren fomentar a través del LAB_ES dichas capacidades, competencias y

valores que son críticos para complementar la formación universitaria de los

estudiantes, promover su futura empleabilidad y su capacidad de convertirse en

ciudadanía activa.

4. Participantes en el proyecto

Nombre y apellidos
Correo

electrónico
Departamento Centro

Cristina Bernad

Morcate

bernadc@unizar.es Departamento de Dirección y

Organización de Empresas

Facultad de Economía y

Empresa

Lidia Lobán Acero lloban@unizar.es Facultad de Educación

María del Carmen

Marcuello Servós

cmarcue@unizar.es Departamento de Dirección y

Organización de Empresas

Facultad de Economía y

Empresa

María Isabel Saz Gil sazgil@unizar.es Departamento de Dirección y

Organización de Empresas

Facultad de Ciencias Sociales

y Humanas de Teruel

Millán Díaz Foncea millan@unizar.es Departamento de Dirección y

Organización de Empresas

Facultad de Economía y

Empresa

5. Rellene, de forma esquemática, los siguientes campos a modo de

ficha-resumen del proyecto

Otras fuentes de financiación sin detallar cuantía

No se ha contado con ninguna otra fuente de financiación para el proyecto. Se ha

contado con el apoyo logístico de la Facultad de Economía y Empresa para la

realización de seminarios y reuniones de trabajo.

Tipo de proyecto (Experiencia, Estudio o Desarrollo)

El Laboratorio de Economía Social surge en el año 2017 y, actualmente, está

en proceso de desarrollo. El proyecto de innovación docente ha servido como eje

para el desarrollo y expansión del LAB_ES durante el curso académico,

permitiendo obtener evidencia y medir los resultados vinculados a las actividades

realizadas.

Contexto de aplicación/Público objetivo (titulación, curso...)



El  público  objetivo  principal  de  este  proyecto  ha  sido  fundamentalmente  el

alumnado  de  los  Grados  de  ADE y  Economía,  especialmente  de  1º  y  2º,  del

Campus  Paraíso  de  la  Facultad  de  Economía  y  Empresa,  donde  se  ubica  el

Laboratorio de Economía Social LAB_ES. En cualquier caso, en algunas de las

actividades han participado estudiantes de otros grados y cursos. 

Curso académico en que se empezó a aplicar este proyecto

El Laboratorio de Economía Social LAB_ES nace en el año 2017, mientras que en

el  curso  2018-2019  se  realiza  la  solicitud  del  primer  proyecto  de  innovación

docente, una vez se constituyó el equipo docente que dinamiza las actividades que

se desarrollan en el mismo.

Interés y oportunidad para la institución/titulación

La Economía Social  es un sector  empresarial  cada vez más importante y  con

mayor  presencia  en las  estructuras de  investigación y  planes docentes  de  las

instituciones de educación superior españolas.  Igualmente, en la Universidad de

Zaragoza  tiene  cada  vez  un  papel  más  importante.  Muestra  de  ello  es,  por

ejemplo, que en 2017 la Facultad de Economía y Empresa entregó su insignia de

honor  a  CEPES-Aragón,  plataforma  representativa  del  sector  de  la  Economía

Social en nuestra comunidad autónoma. Desde el LAB_ES se ha realizado una

labor fundamental en la visibilización y promoción de la economía social  a nivel

universitario. 

Asimismo,  debe  señalarse  que  el  LAB_ES  ha  potenciado  la  adquisición  de

competencias  de  trabajo  en  equipo  y  cooperación,  que  son  competencias

fundamentales en el  desarrollo  y  formación de los  alumnos universitarios,  en

diversas  disciplinas  y  grados  formativos.  Si  bien  los  alumnos  trabajan  estos

aspectos  en  clase,  no  cabe  duda  de  que  existen  carencias,  que  son  incluso

reconocidas por los propios alumnos. En este contexto, el LAB_ES ha supuesto

un  espacio  complementario  en  el  que  poner  en  práctica  y  desarrollar  dichas

competencias. 

Métodos/Técnicas/Actividades utilizadas

El propio LAB_ES y el conjunto de las actividades organizadas y llevadas a

cabo desde el mismo surgen bajo una filosofía eminentemente cooperativa

y colaborativa. En este sentido, el proyecto se ha llevado a cabo a través del

trabajo coordinado entre profesores para desarrollar materiales, actividades

y mecanismos de evaluación. Asimismo, los estudiantes han participado

activamente no solo en el desarrollo de dichas actividades, sino también en el



propio proceso de diseño y discusión de las muchas de ellas. Por tanto, la

cooperación y trabajo en equipo se han integrado tanto en la finalidad como en la

metodología de las actividades propuestas en el proyecto.

Tecnologías utilizadas

La difusión y publicidad de las actividades llevadas a cabo desde el LAB_ES se ha

realizado  desde  la  propia  página  web  del del  Laboratorio  de  Economía  Social

LAB_ES  (https://labes-unizar.es/),  que  se  ha  mantenido  actualizada

continuamente a lo largo del curso académico, como a través de las redes sociales

del LAB_ES (YouTube, Facebook, Twitter e Instagram). Además, en la página web

del  LAB_ES  se  han  colgado  materiales  y  publicaciones  relevantes  con  los

contenidos y resultados de las actividades realizadas con el objetivo de que estén

disponibles para el  conjunto de la  Universidad de Zaragoza y que puedan ser

replicadas en otros centros y titulaciones. Por otra parte, el proceso de diseño y

discusión de muchas de las actividades llevadas a cabo se ha realizado en el

espacio físico del que dispone el LAB_ES en una sala habilitada en la Planta 1-bis

de  la Facultad  de  Economía  y  Empresa  (Campus  Paraíso).  En  dicha  sala  se

cuenta con pizarra, ordenador y proyector, entre otros equipos.

Tipo de innovación introducida: qué soluciones nuevas o creativas

desarrolla

La innovación principal  del  proyecto reside en la adquisición de competencias

complementarias  de  cooperación,  trabajo  en  equipo  y  responsabilidad  social

empresarial por parte del alumnado, en el marco de la discusión y desarrollo de

proyectos y actividades basadas en los principios y valores de la Economía Social,

tales como el  empoderamiento,  la participación democrática,  la solidaridad, la

equidad, y la consecución de fines de interés social.  

Impacto del proyecto

El proyecto ha favorecido que los alumnos participantes hayan desarrollado su

capacidad de pensamiento crítico sobre economía y gestión empresarial a través

de la Economía Social, la adquisición de competencias de cooperación y trabajo

en equipo, y la adquisición de valores vinculados a la responsabilidad social y

medioambiental, especialmente desde el punto de vista económico y empresarial. 

Características que lo hacen sostenible



La sostenibilidad y mantenimiento a largo plazo de este proyecto proviene de que

se  desarrolla  en  el  marco  y  al  amparo  del  Laboratorio  de  Economía  Social

LAB_ES, que cuenta con apoyos tanto a nivel interno (de la propia Facultad de

Economía y Empresa, y del equipo docente establecido que lidera la actividad),

como a nivel externo (organizaciones del sector dela Economía Social aragonesa

como CEPES o REAS-Aragón. 

Posible aplicación a otras áreas de conocimiento

Desde el equipo del LAB_ES se ha trabajado en facilitar la réplica y aplicación del

proyecto en otras Facultades de la propia Universidad de Zaragoza (en la Facultad

de Ciencias Sociales y del Trabajo; a través de un Laboratorio de innovación social

en  el  medio  rural)  y  en  otras  instituciones.  En concreto,  desde  el  equipo  del

LAB_ES  se  ha  proporcionado  asesoramiento  en  la  reciente  creación  del

Laboratorio de Innovación y Economía Social de Galicia (LIES_GA) de la Facultad

de  Ciencias  Económicas  y  Empresariales  de  la  Universidad  de  Santiago  de

Compostela (USC). 

6. Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al

estado del arte, conocimiento que se genera.

El Laboratorio de Economía Social (LAB_ES) surge para responder a dos tipos de

carencias detectadas en el ámbito universitario, que se identifican igualmente en

la Facultad de Economía y Empresa de la Universidad de Zaragoza.  

Por un lado,  existe un creciente debate sobre la hegemonía de una cultura y

discurso neoliberal y “gerencialista” en las escuelas de negocio y facultades de

ciencias económicas y empresariales que, en última instancia, se sostiene en la

marginalización  del  pensamiento  crítico  sobre  economía  y  administración

empresarial que se produce diariamente en dichos espacios educativos. De hecho,

diversos académicos han comenzado a abogar claramente por la necesidad de que

los planes de estudios y el currículo universitario de economía y administración

empresarial incluyan el estudio de formas alternativas de organización económica

y empresarial, como la Economía Social, que promueven la gestión participativa,

el empoderamiento y emancipación de las personas, la responsabilidad social y la

sostenibilidad medioambiental.

Por  otro  lado,  la  universidad  se  enfrenta  al  gran  reto  de  promover  entre  los

estudiantes habilidades cooperativas y desarrollar competencias transversales de

trabajo en equipo, no sólo para la realización de trabajos en grupo durante su

carrera formativa, sino también para promover su empleabilidad y adaptación a

las  formas  de  trabajo  y  estructuras  de  organización  de  la  empresa

contemporánea. Desde el equipo de docentes del LAB_ES se percibió que estas



carencias  eran  particularmente  relevantes  en  la  Facultad  de  Economía  y

Empresa, a partir  de nuestra propia experiencia en el  aula con los alumnos. 

Además, la ausencia de capacidades de pensamiento crítico y de competencias de

cooperación y trabajo en equipo no solo se observa en el alumnado, sino que el

profesorado  también  enfrenta  dificultades  para  transmitirlas  debido  a  que

generalmente no han sido formados en ellas.

Es  en  este  contexto  en  el  que  el  LAB_ES  se  origina  como  un  espacio  de  la

Universidad de Zaragoza para la promoción y proyección de la Economía Social,

entendida  como  el  conjunto  de  actividades  económicas  y  empresariales  que

persiguen bien el interés colectivo de sus miembros o integrantes, bien el interés

general  de  la  sociedad,  o  ambos,  siguiendo  sus  principios  orientadores  de

primacía de la persona y el objeto social sobre el capital, el control democrático

por parte de los miembros, la gestión autónoma y transparente, la promoción de

la solidaridad interna y con la sociedad, y la sostenibilidad medioambiental, entre

otros (Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economía Social). Así, desde el LAB_ES se

ha generado conocimiento acerca de cómo el alumnado puede aplicar de forma

práctica los conocimientos obtenidos en el Grado, conociendo las necesidades del

entorno  social  y  económico  de  forma  directa,  y  desarrollando  de  forma

colaborativa proyectos e ideas que se entroncan en esas necesidades.  

7. Objetivos iniciales del proyecto

Qué se pretendía obtener cuando se solicitó el proyecto.

El  proyecto  tenía  el  objetivo  general  de  promover  el  nivel  de  conocimiento  y

adquisición  de  capacidades  de  pensamiento  crítico  sobre  economía  y  gestión

empresarial,  competencias  de  cooperación  y  trabajo  en  equipo,  y  valores  de

responsabilidad social  y  medioambiental.  Ello  se  desglosaba en los  siguientes

objetivos específicos:  

1.  Fomentar  la  capacidad  de  pensamiento  crítico  sobre  economía  y  gestión

empresarial a través de la Economía Social y el conjunto de formas de economía y

gestión empresarial alternativas (no capitalistas) que conforman este sector. 

Visibilizar en la Facultad de Economía y Empresa la existencia de modelos

económicos  y  empresariales  diferentes,  más  responsables  socialmente  y

sostenibles ecológicamente, e igualmente económicamente viables. 

Consolidar la Economía Social como una disciplina científica en el ámbito

docente e investigador.

Generar  espacios  de  debate  y  discusión  en  la  Facultad  de  Economía  y

Empresa  sobre  la  economía  y  la  gestión  empresarial  en  la  sociedad

contemporánea y futura

• 

• 

• 



2. Promover la adquisición de competencias de cooperación y trabajo en equipo

entre los docentes involucrados en el proyecto y, sobre todo, entre el alumnado

participante.

Seguir  desarrollando la  Escuela  de  Cooperación y  Trabajo  en Equipo,  ya

comenzada en anteriores proyectos PIIDUZ.

Desarrollar  medios  para  evaluar  la  adquisición  de  competencias  blandas

como las de cooperación y trabajo en equipo entre el alumnado.

3. Potenciar la adquisición de valores vinculados a la responsabilidad social  y

medioambiental, especialmente desde el punto de vista económico y empresarial,

a través de la Economía Social

Vinculación  de  la  Economía  Social  con  valores  y  prácticas  de

responsabilidad  social  y  medioambiental,  y  en  concreto  a  través  de  los

Objetivo de Desarrollo Sostenible (igualdad de género, creación de empleo de

calidad, empoderamiento de las personas a través de la participación en la

toma de decisiones,  fomento de la solidaridad interna y con la sociedad,

sostenibilidad ecológica, etc.). 

Implementar dichos valores y prácticas de carácter social y medioambiental

en las propias actividades realizadas desde el LAB_ES. 

8. Métodos de estudio/experimentación y trabajo de campo

Métodos/técnicas utilizadas, características de la muestra, actividades

realizadas por los estudiantes y el equipo, calendario de actividades.

El trabajo llevado a cabo desde el LAB_ES en el marco del proyecto de innovación

se ha estructurado en torno a tres ejes. Las actividades concretas desarrolladas

en cada eje han sido las siguientes: 

1) Eje de Trabajo Colectivo: este eje consiste en el desarrollo de proyectos

propios y colaboración en otros proyectos de entidades de Economía Social.

Premio a la Innovación Social Universitaria 2021/2022: El objetivo

del Premio es reconocer aquellas ideas y proyectos que pretenden satisfacer

las necesidades sociales existentes en nuestro entorno, así como producir

los cambios de comportamiento necesarios para resolver los grandes retos

de la sociedad.

Premios mejores ideas Trabajos Fin de Máster y Fin de Grado 2021/2022: El

objetivo es promover el estudio e investigación sobre la economía social y sus

áreas afines, entendiendo que la Universidad es un agente clave para la

consecución de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Los Premios a las

ideas de proyecto de TFG o TFM a desarrollar se han focalizado en las áreas

de Contratación Pública Responsable, Aplicación de los Objetivos del

• 

• 

• 

• 

• 

• 



Desarrollo Sostenible en la Universidad de Zaragoza, Emprendimiento y

Sociedades Cooperativas, Economía Social y Economía Circular, y Medición

del impacto social. 

Banco de Ideas: consiste en un espacio donde dejar o tomar ideas de

proyectos socioeconómicos que de otras manera quedarían en un cuaderno

apuntadas o en la cabeza de aquellas personas que han detectado cómo

resolver una necesidad o problemática en un sector, pero no pueden

llevarlas a cabo por falta de recursos, apoyo u otro motivo. Desde el LAB_ES

se ha prestado soporte en el desarrollo y puesta en marcha de esas ideas. 

2) Eje de Participación de la Comunidad Universitaria: el objetivo de este eje

es fomentar el empoderamiento de la comunidad universitaria mediante proyectos

de Economía Social, realizar actividades basadas en la transferencia de

conocimiento a la sociedad e iniciar procesos para conocer las pautas de

consumo de un colectivo localizado que nos permitan promover entre el mismo

hábitos responsables y respetuosos con el entorno y la sociedad.

Curso de Formación “Escuela de Cooperación y Trabajo en Equipo: La

finalidad de este módulo formativo es abrir un espacio en el que alumnado y

profesorado experimenten con los conceptos de cooperación, colaboración y

trabajo en equipo, permitiendo así una mejor comprensión de su significado

y de los valores que se desprenden de ellos, que fue concretado en la

realización de cuatro sesiones formativas, las cuáles se detallan a

continuación. Las sesiones fueron eminentemente prácticas, utilizándose

todo tipo de dinámicas gamificadas que ayudaron a vivenciar los conceptos

que se desea transmitir. Asimismo, se fomentaron los espacios de debate y

reflexión conjunta para que el alumnado llegue a sus propias conclusiones y

se dedicó un espacio en cada sesión a exponer la parte teórica de lo

trabajado durante cada sesión. 

Sesión 1. Indagando en los conceptos de cooperación y trabajo en

equipo. Esta permitió para desgranar los conceptos clave sobre los que

versará el módulo formativo, partiendo del conocimiento previo que

tengan las personas participantes y fomentando la reflexión y el debate

entre ellas. 

Sesión 2. Competitividad frente a colaboración. Se orientó a

contraponer colaboración y competitividad haciendo que las personas

participantes vivencien las diferencias entre un enfoque y otro. La

dinámica que se utilizó permitió abordar también el tema de la

comunicación grupal, pieza imprescindible para el buen

funcionamiento de los equipos de trabajo y los proyectos de

colaboración. 

Sesión 3. Toma de decisiones y Taller de consenso. Permitió observar

con claridad la diferencia que marca un modelo de trabajo colaborativo.

• 

• 

◦ 

◦ 

◦ 



Para ello, se mostraron diferentes caminos que permiten alcanzar una

decisión conjunta y se experimentará con una práctica de consenso. 

Sesión 4. Creatividad grupal y roles de equipo. En esta sesión se

experimentó con la capacidad creativa de los grupos para afrontar retos

o buscar soluciones conjuntas. El desafío del grupo fue lograr un

proceso creativo en el que se aunaron los intereses, sugerencias y

vivencias particulares en un proyecto coherente y grupal, con el

objetivo de extraer la importancia de los roles en los equipos de trabajo.

Ciclo CulturESS – Promoción del Consumo Responsable en la Cultura: La serie

CulturESS busca explorar el cruce entre dos áreas que han permanecido

demasiado tiempo desconectadas: de un lado, el arte y la cultura y, de otro,

la economía social y solidaria. A través de tres encuentros en el marco del

LAB_ES se propuso realizar un breve recorrido histórico-teórico de las dos

áreas de actividad, a partir de experiencias concretas surgidas en la ciudad

de Zaragoza. En definitiva, la serie CulturESS supuso un espacio abierto e

inclusivo para la reflexión, así como la circulación de información, ideas y

buenas prácticas en aras de dar una mayor visibilidad al papel que juegan

las organizaciones culturales que en Zaragoza actúan desde el ámbito de la

ESS.

Seminario Internacional de Pensamiento Económico Crítico (SIPEC): es

una actividad académica de carácter interdisciplinar impulsada por un

grupo de docentes e investigadores/as de la Facultad de Economía y

Empresa y de otras Facultades (reunidos/as como Grupo de Trabajo en

Pensamiento Económico Crítico), en torno al LAB_ES. Tras una primera

edición (curso 2019/20), en siguientes ediciones se constituye como

seminario internacional, en base a una colaboración entre Unizar y distintas

universidades de México. el SIPEC se ha dirigido al alumnado de cuatro

Grados de Unizar — de tres facultades distintas— en cuatro asignaturas

(“Pensamiento económico”, del Grado de Economía; “Dirección de entidades

de economía social”, del Grado de ADE; “Pensamiento social”, del Grado de

Historia; y “Economía aplicada al trabajo social”, del Grado de

Trabajo Social), y al alumnado de un programa de Posgrado (Maestría en

Economía Social) y de dos programas interinstitucionales de Doctorado en

Economía Social Solidaria, de un total de 6 universidades mexicanas, y

cuenta con la colaboración —y coordinación durante el curso 2020/21— del

Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias (en adelante CRIM) de

la Universidad Nacional Autónoma de México. El seminario ha

permitido reflexionar críticamente sobre la problemática socio-económica de

la desigualdad en el contexto de la crisis económica actual, y generar un foro

de pensamiento y diálogo interdisciplinar entre el alumnado y el profesorado

de las universidades implicadas, según una metodología

participativa, colaborativa, crítica y constructiva, estructurada por niveles

◦ 

• 

• 



académicos y articulada según la colaboración hispano-mexicana para el

aprendizaje del alumnado participante.

Semillero de Ideas: el objetivo del Semillero de Ideas consiste en un espacio

en el que el alumnado, profesorado, personal docente investigador y otros

miembros de la comunidad universitaria puedan reunirse y cooperar para

idear y desarrollar proyectos vinculados a la Economía Social. Se busca una

cooperación entre todos los vinculados que permita romper jerarquías entre

el alumnado y el profesorado. Como en cursos anteriores, se han realizado

reuniones semanales abiertas a todo aquel que quiera conocer el

Laboratorio, proponer ideas y aprender construyendo esta

"otra economía". Las diversas acciones estructuradas giraron en torno a tres

líneas de trabajo: (i) Participación: Promoción de la participación y del

trabajo en equipo; (ii) Formación: Formación compartida e itinerarios

personalizados; y (iii) Emprendimiento: Acompañamiento a emprendimientos

de Economía Social. Las actividades han sido promovidas bajo la filosofía de

nuevas metodologías docentes como el Learning-by-Doing, probada con éxito

en el grado de LEINN de la Universidad de Mondragón; o la investigación y

docencia orientada a la acción, como practican en las Incubadoras

Sociales Universitarias.

3) Eje de Investigación Colectiva: el objetivo de este eje es crear, promover y

visibilizar recursos y estudios útiles para conocer y reconocer la Economía Social

en Zaragoza. En concreto, desde el LAB_ES se ha coordinado y desarrollado

diferentes estudios emplazados a atender las necesidades de las propias

entidades de Economía Social del entorno local. Todas las investigaciones se han

llevado a cabo a través de la colaboración de profesores, estudiantes, miembros

de plataformas y entidades de Economía Social y personal de la Administración

Pública encargado de tomar decisiones relativas a la promoción de la Economía

Social en Aragón. Algunas investigaciones destacables son las siguientes:

Metodologías para la evaluación y medición del impacto social: este estudio

parte de una revisión de la literatura sobre las diferentes metodologías de

evaluación y medición del impacto social. A partir de allí, se ofrece una

batería de indicadores y preguntas clave que pueden ser utilizadas y

aplicadas por organizaciones y proyectos interesados en medir y evaluar su

impacto social. Dicha batería de preguntas surge de un amplio proceso de

reflexión llevado a cabo en colaboración con CEPES-Aragón y REAS-Aragón,

que se nutre además de una amplia variedad de experiencias prácticas en el

sector de la Economía Social aragonesa. Además, el estudio se ha

complementado con dos herramientas: en primer lugar, en la web del

LAB_ES se ha puesto a disposición de las entidades de Economía Social y

del público en general un repositorio con diferentes manuales, guías,

artículos y recursos relativos a la medición y comunicación del impacto

social; en segundo lugar, en la web se ha incluido un espacio audiovisual

con vídeos en los que profesores universitarios especializados en el estudio
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del impacto social y miembros de organizaciones punteras en la medición del

impacto social comparten sus experiencias y reflexiones sobre la evaluación

y medición del impacto social. 

Encuesta de las necesidades formativas de las entidades de Economía Social:

a través de la realización de una encuesta, este estudio profundiza en el

conocimiento de las necesidades de formación para el empleo en las

entidades de Economía Social de Aragón. El estudio parte de un proceso de

reflexión junto con Zaragoza Activa (entidad del Ayuntamiento de Zaragoza),

CEPES-Aragón y otras plataformas de la Economía Social aragonesa en el

que se identifica una brecha entre la oferta formativa de la Administración

Pública y las necesidades formativas que tienen en la práctica las entidades

de la Economía Social. Así, el objetivo último es ofrecer un diagnóstico que

permita a las Administraciones Públicas adaptar y mejorar su oferta

formativa a las necesidades de las entidades de Economía Social. La

Encuesta incluyó 29 preguntas estructuradas en cinco bloques: carácter

estratégico de la formación; necesidades de formación y contenidos

formativos; gestión y metodología de la formación; prácticas de estudiantes;

Covid-19 y formación. La Encuesta se remitió a un total de 310 entidades y

fue cumplimentada en su totalidad por 66 de ellas. Los resultados de la

encuesta y las recomendaciones derivadas se remitieron a Zaragoza Activa,

que actualmente está trabajando en la revisión y actualización de los

contenidos y metodologías de los programas formativos de acuerdo a las

necesidades de las propias entidades de Economía Social. 

9. Conclusiones del proyecto

Conclusiones: lecciones aprendidas, impacto.

En este proyecto partíamos de la detección de dos deficiencias existentes en la

formación académica universitaria acerca de la economía y la administración y

dirección de empresas:

Por  un  lado,  observamos  una  necesidad  apremiante  de  dar  al  alumnado

referencias sobre el trabajo en equipo y la cooperación para su trabajo en el aula

y  fuera  de  ella.  Las  dinámicas  existentes  en  el  desarrollo  de  los  trabajos

propuestos en las asignaturas, las modalidades de evaluación y la realidad social

en  la  que  están  insertos  tienden  a  favorecer  actitudes  y  comportamientos

individualistas y competitivos. Ello contrasta con las nuevas formas de trabajo

que existen en el  ámbito empresarial  y organizativo actual,  que cada vez más

valoran actitudes cooperativas y de trabajo en equipo. De esta forma, a través del

trabajo realizado entre alumnado y profesorado, se ha constatado la necesidad

que existe de profundizar en los mecanismos y herramientas para gestionar el

trabajo  en  equipo,  sobre  la  que  ni  profesorado  ni  alumnado  han  recibido

generalmente formación antes y  que se presume que han adquirido de forma
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informal  a  lo  largo  de  su  carrera  estudiantil  o  profesional.  Una  vez  que  las

personas están implicadas en la  realización del  proyecto,  su percepción de la

utilidad del mismo es alta, y valoran muy positivamente su realización.  

En este contexto, el LAB_ES ha jugado un papel fundamental para dotar a la

formación  universitaria  de  mayores  matices,  revisando   valores   como   la 

cooperación,   el   compañerismo  (también  entre   el   profesorado),  y el  espíritu

crítico. También hemos observado ciertas limitaciones. Por ejemplo, se echa en

falta  incorporar más puntos de vista que permitan una mayor reflexión.  Esta

carencia  se  observa,  además,  en   un   contexto  en  el  que  el  alumnado  está

absorbido por la realidad diaria que hace difícil compatibilizar la  exigencia de

alto rendimiento con la multitud de actividades extra-curriculares existentes. En

cuanto al profesorado, es evidente que se encuentra inmerso en un entorno de

gran exigencia  en  publicaciones  y  carga  y  calidad docente.  Ello  choca  con el

hecho de que el trabajo en equipo y la cooperación exigen tiempo y esfuerzo para

ser  gestionados  adecuadamente  y  obtener  todos  los  beneficios  que  realmente

aporta esta forma de trabajo.

Por  otro  lado,  desde  el  equipo  docente  del  LAB_ES  observamos  un  claro

desconocimiento entre el alumnado acerca de la existencia, viabilidad e impacto

de  formas  de  organización  empresarial  alternativas  que  priorizan  el  interés

general  sobre  la  maximización  de  beneficios  económicos.  En  este  sentido,  el

trabajo llevado a cabo desde el LAB_ES ha puesto de manifiesto el gran interés

que muestran los alumnos por conocer en profundidad y experimentar con estas

formas  de  organización  alternativas,  sintiéndose  atraídos  por  los  principios

organizativos de las empresas de Economía Social, tales como la primacía de la

persona y el objeto social sobre el capital, el control democrático por parte de los

miembros, la gestión autónoma y transparente, la promoción de la solidaridad

interna  y  con  la  sociedad,  y  la  sostenibilidad  medioambiental.  Asimismo,  el

LAB_ES  ha  permitido  a  alumnado  y  profesorado  conocer  de  primera  mano

experiencias empresariales de Economía Social  de la ciudad de Zaragoza,  que

basan su actividad en el abordaje de necesidades sociales y medioambientales de

nuestro  entorno,  ofreciéndoles  así  un  marco  práctico  y  real  para  aplicar  los

conocimientos que se desarrollan en la educación universitaria sobre economía y

administración empresarial. 

Finalmente,  destacar  que  durante  este  curso  se  ha  establecido  una  relación

directa con profesores de la Faculta de Filosofía y Letras,  en concreto,  de los

Grados  de  Periodismo,  Historia  y  Filosofía,  a  través  del  establecimiento  de

proyectos de innovación docente dentro de las convocatorias de la Universidad de

Zaragoza. También se ha profundizado en el intercambio académico sobre nuevas

metodologías docentes, por ejemplo, a través de la participación en II Congreso

Internacional  NODOS del  Conocimiento.  Todo  ello,  ha  permitido  consolidar  el

Laboratorio  de Economía Social  LAB_ES como espacio  de experimentación en

proyectos  socialmente  útiles,  ecológicamente  sostenibles  y  económicamente

viables de la ciudad, y como herramienta de conocimiento y reconocimiento de la



economía  social  en  el  ámbito  universitario.  Este  proceso  va  claramente  de  la

mano de  la  generación  de  una comunidad a  distintos  niveles  y  con distintos

agentes,  línea que sigue guiando la labor del  LAB_ES y que se ve claramente

reforzada en el ámbito de innovación docente e investigación educativa a través de

los proyectos desarrollados hasta ahora en la Universidad de Zaragoza. 

10. Continuidad y Expansión

Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos),

Sostenibilidad (que pueda mantenerse por sí mismo), Difusión realizada .

En cuanto a la sostenibilidad del proyecto, debe mencionarse que el Laboratorio

de  Economía  Social  (LAB_ES)  tiene  vocación  de  continuidad  como  apoyo

complementario  a  la  actividad  del  alumnado  en  los  Grados  impartidos  en  la

Facultad de Economía y Empresa de la Universidad de Zaragoza. En este sentido,

el LAB_ES cuenta con un sólido apoyo tanto a nivel interno de la Universidad (ha

sido creado desde el propio centro, la Facultad de Economía y Empresa, y cuenta

con el respaldo de docentes que llevan inmersos en el proyecto desde el principio),

como a nivel externo (organizaciones del sector de la Economía Social como la

Asociación  de  la  Economía  Social  Aragonesa  –  CEPES  Aragón,  o  la  Red  de

Economía  Alternativa  y  Solidaria  –  REAS Aragón,  junto  con Administraciones

Públicas como el Ayuntamiento de Zaragoza, respaldan el proyecto).

Respecto a la transferibilidad del proyecto, se pueden destacar dos puntos. En

primer lugar, a nivel interno de la Universidad de Zaragoza, ya se han llevado a

cabo charlas en las facultades de Arquitectura, Filosofía y Medicina para poner en

valor experiencias de Economía Social relacionadas con estos ámbitos, así como

para  explicar  el  modelo  del  LAB_ES  y  su  aplicabilidad  en  otras  áreas  de

conocimiento de la Universidad de Zaragoza. Muestra de ello es el apoyo ofrecido

por el  LAB_ES para la  creación de un Laboratorio  de innovación social  en el

ámbito rural coordinado desde la Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo.

Asimismo, las competencias básicas del proceso de enseñanza-aprendizaje que

forman la base de este proyecto tienen vocación de ser extensibles a otras áreas

de  conocimiento,  otros  Centros  y  otros  Grados.  El  trabajo  en  equipo  y  la

cooperación  es  una  competencia  básica  en  otras  titulaciones,  en  las  que  se

propone  trabajar  en  grupos  en  múltiples  y  diversas  asignaturas.  Además,  la

metodología Learning-by-Doing ya se aplica en otros proyectos de la Universidad,

con los que se podría colaborar en el futuro. 

En segundo lugar, el proyecto es también aplicable en otras universidades. A raíz

de encuentros recientes en los que han participado miembros del LAB_ES, se

conocieron  experiencias  cercanas  como  la  de  “Comillas  Solidaria”  de  la

Universidad  Pontificia  de  Comillas  (Madrid),  basada  en  la  metodología  de

Aprendizaje-Servicio, con las que se intercambiaron conocimientos aplicables en

los  distintos  proyectos.  También  es  reseñable  que  miembros  del  LAB_ES han



ofrecido asesoramiento para la reciente creación del Laboratorio de Innovación y

Economía Social de Galicia (LIES_GA) de la Facultad de Ciencias Económicas y

Empresariales de la Universidad de Santiago de Compostela (USC).

En cuanto a la difusión del proyecto, debe señalarse que se ha presentado la

experiencia del LAB_ES y algunos resultados preliminares vinculados al presente

proyecto de innovación docente en el congreso científico "II CONGRESO

INTERNACIONAL NODOS DEL CONOCIMIENTO", con una ponencia titulada

"Docencia en gestión empresarial desde una pedagogía de la alteridad: Teoría y

práctica de los Estudios Críticos de Gestión". Asimismo, se ha publicado un

capítulo en el libro titulado "Investigaciones teóricas y experiencias prácticas para

la equidad en educación" de la editorial Dykinson (con ISBN reservado

978-84-1377-921-8), el cual se encuentra actualmente en proceso de edición y

cuya publicación se prevé para septiembre de 2022. 

11. Resultados del proyecto indicando si son acordes con los

objetivos planteados en la propuesta y cómo se han comprobado

Método de evaluación, Resultados.

A continuación se especifica cómo las actividades llevadas a cabo en el proyecto

de  innovación  docente  del  LAB_ES  han  contribuido  a  la  consecución  de  los

objetivos inicialmente propuestos. 

El proyecto perseguía el objetivo general de promover el nivel de conocimiento y

adquisición  de  capacidades  de  pensamiento  crítico  sobre  economía  y  gestión

empresarial,  competencias  de  cooperación  y  trabajo  en  equipo,  y  valores  de

responsabilidad social y medioambiental. Ello se desglosaba en los siguientes 3

objetivos específicos:   

Objetivo  1.  Fomentar  la  capacidad  de  pensamiento  crítico  sobre  economía  y

gestión empresarial a través de la Economía Social y el conjunto de formas de

economía y gestión empresarial alternativas (no capitalistas) que conforman este

sector. 

Visibilizar en la Facultad de Economía y Empresa la existencia de modelos

económicos  y  empresariales  diferentes,  más  responsables  socialmente  y

sostenibles ecológicamente, e igualmente económicamente viables. 

Consolidar la Economía Social como una disciplina científica en el ámbito

docente e investigador.

Generar  espacios  de  debate  y  discusión  en  la  Facultad  de  Economía  y

Empresa  sobre  la  economía  y  la  gestión  empresarial  en  la  sociedad

contemporánea y futura
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Resultados: Las diferentes actividades del LAB_ES desarrolladas en el marco de

este proyecto de innovación docente han permitido visibilizar en la Facultad de

Economía  y  Empresa  la  existencia  de  modelos  económicos  y  empresariales

diferentes,  más  responsables  socialmente  y  sostenibles  ecológicamente,  e

igualmente económicamente viables. Muestra de ello son, por ejemplo, el Ciclo

CulturESS –  Promoción del  Consumo Responsable  en  la  Cultura,  los Premios

mejores ideas Trabajos Fin de Máster y Fin de Grado, y el Premio a la Innovación

Social Universitaria. Asimismo, diferentes actividades han generado espacios de

debate y discusión en la Facultad de Economía y Empresa sobre la economía y la

gestión empresarial en la sociedad contemporánea y futura, con el objetivo último

de promover el pensamiento crítico. Particularmente destacable es la realización

del Seminario Internacional de Pensamiento Económico Crítico (SIPEC), en tanto

que ha supuesto un importante espacio para el debate y la discusión  sobre la

economía  y  la  gestión  empresarial  en  la  sociedad  contemporánea  y  futura,

especialmente  desde  el  punto  de  vista  del  papel  de  las  empresas  en  la

consecución de una sociedad más justa en términos sociales y más sostenible en

términos medioambientales. La realización del Curso de Formación “Escuela de

Cooperación y Trabajo en Equipo” ha supuesto también un importante espacio de

discusión para las propuestas de los alumnos, y entre ellos han logrado visibilizar

experiencias de Economía Social y Solidaria entre sus compañeros y compañeras

en la Facultad de Economía y Empresa. Por otra parte, la elaboración de estudios

e  investigaciones  (a  destacar,  ),  con  participación  directa  de  alumnado en  su

elaboración, ha ayudado a consolidar la Economía Social  como una disciplina

científica en el  ámbito docente e investigador. En este sentido, también puede

destacarse que dicha consolidación se ha visto favorecida por la difusión de los

resultados del proyecto de innovación docente en congresos académicos. 

Objetivo 2. Promover la adquisición de competencias de cooperación y trabajo en

equipo  entre  los  docentes  involucrados  en  el  proyecto  y,  sobre  todo,  entre  el

alumnado participante.

Seguir  desarrollando la  Escuela  de  Cooperación y  Trabajo  en Equipo,  ya

comenzada en anteriores proyectos PIIDUZ.

Desarrollar  medios  para  evaluar  la  adquisición  de  competencias  blandas

como las de cooperación y trabajo en equipo entre el alumnado.

Resultados: Ante  la  evidencia  de  la  carencia  que  existe  en  el  alumnado  y

profesorado de conocimientos y habilidades que favorezcan el trabajo en equipo,

se ha desarrollado la posibilidad de seguir experimentando en diferentes formatos

y módulos formativos a raíz de  la Escuela de Cooperación y Trabajo en Equipo. A

través de estos módulos,  hemos profundizado en conceptos como cooperación,

colaboración  y  otras  soft  skills  emprendedoras,  permitiendo  así  una  mejor

comprensión  de  su  significado  y  de  los  valores  que  se  desprenden  de  ellas.

Además, se han fomentado los espacios de debate y reflexión conjunta para que
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el alumnado llegue a sus propias conclusiones. En varias de las actividades, el

propio alumnado ha participado directamente en el diseño y contenidos de las

mismas.   Todas  estas  sesiones  fueron  eminentemente  prácticas,  utilizándose

dinámicas  gamificadas  que  ayudaron  a  vivenciar  los  conceptos  que  se  desea

transmitir.  Todas  han  contado  con  profesorado  e  investigadores  invitados.  La

medición ha sido fundamentalmente cualitativa, basándose en charlas informales

con los participantes donde nos expresaban sus valoraciones.  En general,  fue

bastante  habitual  entre  los  participantes  utilizar  adjetivos  como enriquecedor,

interesante, diferente y útil.

Objetivo 3. Potenciar la adquisición de valores vinculados a la responsabilidad

social  y  medioambiental,  especialmente  desde  el  punto  de  vista  económico  y

empresarial, a través de la Economía Social. 

Vinculación  de  la  Economía  Social  con  valores  y  prácticas  de

responsabilidad  social  y  medioambiental,  y  en  concreto  a  través  de  los

Objetivo de Desarrollo Sostenible (igualdad de género, creación de empleo de

calidad, empoderamiento de las personas a través de la participación en la

toma de decisiones,  fomento de la solidaridad interna y con la sociedad,

sostenibilidad ecológica, etc.). 

Implementar dichos valores y prácticas de carácter social y medioambiental

en las propias actividades realizadas desde el LAB_ES. 

Resultados:  Todas  las  actividades  formativas  y  de  difusión  del  LAB_ES

comenzaron con exposiciones  detalladas  y  claras  de  cara  a  los  alumnos  y  al

público acerca del concepto de Economía Social, las características distintivas de

las organizaciones que forman parte de este sector (cooperativas, empresas de

inserción, asociaciones, fundaciones, etc.) en términos de responsabilidad social y

medioambiental, así como con la muestra de casos y ejemplos de empresas de

nuestro territorio que son especialmente significativas. Asimismo, prácticas como

el trabajo en equipo, la ayuda mutua y el compromiso con el entorno han guiado

la formulación y desarrollo de las actividades del LAB_ES. Estos elementos se

trabajaron  además  de  forma  directa  con  los  alumnos  en  el  curso  formativo

“Escuela  de  Cooperación  y  Trabajo  en  Equipo”.  Además,  en  las  diferentes

realizadas por el LAB_ES se realizó un importante esfuerzo en vincular y trabajar

el papel concreto que están jugando las empresas de la Economía Social  en la

consecución de los ODS-Objetivos de Desarrollo Sostenible. 

Reflexión final

A modo de conclusión, desde nuestra perspectiva, los resultados del proyecto son

acordes  con  los  objetivos  planteados.  El  fundamento  de  esta  afirmación  se

sostiene en la necesidad de profundizar en estas competencias,  tanto entre el

alumnado, pero sin olvidar al profesorado que ha de transmitir esta forma de
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trabajo  en  equipo.  Con  este  proyecto  se  ha  iniciado  una  dinámica  que

consideramos  muy  positiva  en  la  formación  del  alumnado  y  en  el

aprovechamiento de los trabajos en grupo realizados en el aula.

El método de evaluación de las actividades desarrolladas por el LAB_ES en el

marco  del  presente  proyecto  ha  sido  informal;  basándose  en  la  obtención  de

feedback  por  parte  de  los  participantes  (alumnado,  principalmente,  aunque

también profesionales de empresas de Economía Social). Dicho feedback ha sido

muy  positivo,  con  los  participantes  generalmente  valorando  positivamente  el

desarrollo  e  impacto de las actividades.  No obstante,  como trabajo de cara al

futuro  queda  pendiente  evaluar  de  manera  más  empírica  y  cuantitativa  la

adquisición de las competencias y capacidades de pensamiento crítico, trabajo en

equipo y actitudes socialmente y medioambientalmente responsables por parte de

los alumnos participantes en las actividades del LAB_ES. El establecimiento de

una medición específica de competencias transversales como son las de trabajo

en equipo y cooperación es una cuestión fundamental que está actualmente en

debate en la propia Facultad de Economía y Empresa. La actividad del proyecto

de  este  año  se  ha  centrado  más  en  la  implementación  de  las  actividades  a

realizar,  siendo  uno  de  los  retos  de  próximos  cursos  abordar  las  cuestiones

relativas a la medición de la adquisición de competencias por parte del alumnado

participante en las actividades del LAB_ES.
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