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1. Identificacién del proyecto

Titulo: GEISERDigital: Grupo para la Educacién en la Interaccion Segura, Eficiente y Responsable con el
entorno Digital (curso 4)

Programa: PIIDUZ (Programa de Incentivacion de la Innovacion Docente en la Universidad de Zaragoza)
Linea: PIIDUZ_3

Centro: Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo

2. Coordinadores del proyecto

Coordinador Inés Concepcion Escario Jover

Correo electronico escario@unizar.es

Departamento Departamento de Informatica e Ingenieria de Sistemas
Centro Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo

3. Resumen del proyecto

En este cuarto afno de andadura del grupo GEISERDigital, tenemos intencién
de seguir trabajando las competencias digitales a partir del marco DigComp,
avanzando tanto en el aspecto teérico como en el de la difusion. Respecto a
la parte tedrica, nuestro principal objetivo es buscar, comparar y analizar



distintos test de autoevaluacion existentes cuya finalidad es definir el nivel
que tiene una persona en las distintas areas de las competencias digitales.
Respecto a la difusion, planteamos realizar diversas actividades de
divulgacion del marco DigComp, unas activas y otras pasivas, dirigidas a

diversos piublicos.
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5. Rellene, de forma esquematica, los siguientes campos a modo de
ficha-resumen del proyecto

Otras fuentes de financiacion sin detallar cuantia

Ninguna

Tipo de proyecto (Experiencia, Estudio o Desarrollo)

Experiencia y estudio

Contexto de aplicacion/Publico objetivo (titulacion, curso...)



Unas actividades han estado dirigidas a todos los docentes y otras a los
estudiantes de los distintos grados. Ademas, se ha participado en un
Workshop internacional abierto a todas las universidades del proyecto
UNITA-universitas montium

Curso académico en que se empezo a aplicar este proyecto

El curso 2018/2019, un grupo de profesores del Departamento de
Informatica e Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Zaragoza que
habiamos trabajado en diversos proyectos de innovacion docente
relacionados (PIIDUZ_17 359, PIIDUZ_17_052, PIIDUZ_16_393,
PIIDUZ_15_254, PIIDUZ_15_237), solicitamos, y nos fue concedido, un
proyecto PIIDUZ en la linea 3 (PIIDUZ_18_146 ‘Promoviendo la reflexion
entre docentes acerca de las bases fundamentales sobre las que construir la
ciudadania digital’). Asi empezamos la labor de consolidacion como grupo y
de difusion de nuestras ideas relacionadas con el aprendizaje y uso de la
tecnologia. Nos afianzamos en los dos cursos siguientes con un nuevo
proyecto (inicialmente en 2019/2020 y prorrogado a 2020/2021),
PIIDUZ_19_296 ‘GEISERDigital: Grupo para la Educacion en la Interaccion
Segura, Eficiente y Responsable con el entorno Digital’.

Interés y oportunidad para la institucion/titulacion

El Indice de la Economia y la Sociedad Digital (DESI) 2021, el Plan Nacional
de Competencias Digitales de Espaina (2021), el Plan Espana Digital 2025 y
el Plan de Accion de Educacion Digital (2021-2027) de la Comision Europea
son algunos de los indicadores de que el presente proyecto es una
oportunidad para que nuestra Universidad contribuya a capacitar a la
ciudadania con competencias adecuadas para que su interaccion con el
entorno digital sea segura, eficiente y responsable.

Asimismo, este proyecto ayudara a las personas interesadas a prepararse
para la obtencion del certificado europeo de capacidades digitales (EDSC)
que esta definiendo la Comision Europea como parte del desarrollo del Plan
de Accion de Educacion Digital (2021-2027).



Meétodos/Técnicas/Actividades utilizadas

El desarrollo del proyecto se ha realizado mediante dos tipos de actividades.
Por un lado, se ha hecho un estudio sistematico (busqueda, analisis,
organizacion y publicacion) de distintos test de autodiagnoéstico de
competencias digitales que han propuesto diversas entidades. Por otro lado,
se han realizado actividades de difusion (activas y pasivas) acerca del
concepto de competencia digital y las ventajas que tiene su conocimiento
(mejora del curriculum, mejora de la labor docente, mejora en el desempeio
del trabajo).

Tecnologias utilizadas

Para la organizacion y gestion de las actividades se han utilizado las
siguientes herramientas: Moodle, Socrative, Google Workspace y diversas
herramientas ofimaticas. Para compartir recursos de grupo se ha utilizado:
Google Drive y Mahara.

Tipo de innovacion introducida: qué soluciones nuevas o creativas
desarrolla

Difundir qué es la competencia digital con un enfoque centrado en la
interaccion segura, eficiente y responsable con el entorno digital. Ayudar a
las personas a detectar sus lagunas en el conocimiento de las competencias
digitales.

Ademas, se ha difundido la adaptacion DIGCOMP al contexto universitario
realizado por la CRUE-Rebiun y se han utilizado algunos de sus materiales:
MARCO DE COMPETENCIA DIGITAL PARA ESTUDIANTES DE GRADO:
ADAPTACION DE DIGCOMP (Rebiun 2016) y_COMPETENCIAS DIGITALES.
Infografia DIGCOMP 2.0 (Rebiun, 2017)

Impacto del proyecto
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El proyecto tiene impacto, por un lado, en la consolidacion y ampliacion del
grupo de profesores que lo va a llevar a cabo y, por otro, en la
concienciacion de otros ciudadanos (particularmente docentes y estudiantes
de nuestra Universidad y de las otras cinco universidades del proyecto
UNITA-universitas montium) de la trascendencia de la competencia digital y
de la necesidad de adquirir unos habitos de actuacion seguros, éticos y
responsables en la interaccion con el entorno digital; con ello se pretende
conseguir un beneficio que trascienda a la comunidad universitaria,
contribuyendo a la educacién de una ciudadania digital consciente de sus
derechos y obligaciones.

Caracteristicas que lo hacen sostenible

La preparacion de algunas de las actividades y materiales trabajados este
ano es lo que mas esfuerzo y tiempo cuesta. A partir de este momento se
podran reutilizar en otros entornos de forma directa o con pequenas
modificaciones. Por ello, consideramos que es un proyecto facilmente
sostenible.

Su perduracion a lo largo de cuatro anos, la renovacion del grupo que
desarrolla el proyecto y el bajo coste de las actividades, mas alla de los
gastos inherentes a la difusion de las mismas, son otros elementos que
avalan su sostenibilidad personal y economica.

Posible aplicacion a otras areas de conocimiento

Las actividades planteadas en el proyecto estan dirigidas, en general, a
cualquier centro o area de conocimiento. Por ello, creemos que se trata de
un proyecto completamente transferible.

6. Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al
estado del arte, conocimiento que se genera.



Podemos encontrar articulos diversos donde se incluyen indicadores de la
necesidad generalizada de formacion en competencias digitales y existen
diversas propuestas que intentan paliar esta necesidad. Por ejemplo, a nivel
europeo, esta en marcha el Plan de Accion de Educacion Digital (2021-2027)
que pretende, entre otros objetivos “desarrollar directrices comunes para
profesores y personal educativo respecto al uso de la educacion y la
formacion como medio para fomentar la alfabetizacion digital y abordar la
desinformacion”. En el caso de Espana, se ha lanzado el Plan Nacional de
Competencias Digitales (presentado 27/01/2021) con un total de dieciséis
medidas, orientadas a mejorar las competencias digitales en siete ambitos
diferentes: (1) ciudadania en general, garantizando la inclusion digital;
(2) disminucion de la brecha digital por cuestion de género; (3)
adquisicion de competencias digitales para la educacion a docentes y
estudiantes en todos los niveles del sistema educativo; (4) competencias
digitales avanzadas de la poblacion activa; (5) competencias digitales
de las personas al servicio de las Administraciones Publicas; (6)
competencias digitales para las empresas espanolas en general, y en
particular las PYMEs; y (7) fomento de especialistas TIC.

En resumen, sigue habiendo una necesidad importante, tanto para
profesorado como para alumnado, de adquirir unos habitos de actuacion
seguros, éticos y responsables en el uso de las tecnologias.

Con este proyecto hemos pretendido, por una parte, ayudar a la ciudadania,
y mas en concreto a las personas vinculadas a la Universidad de Zaragoza, a
localizar herramientas de autodiagnostico de su nivel en competencias
digitales, de manera que les ayuden a decidir qué lagunas deben rellenar
segun sus objetivos personales y laborales. Por otra parte, hemos querido
contribuir a la difusion del marco DigComp, que es el definido por la Unién
Europea como referencia para poder medir el nivel de competencia digital.

7. Objetivos iniciales del proyecto

Qué se pretendia obtener cuando se solicito el proyecto.

El proyecto planteaba dos objetivos principales, uno encaminado a la
difusion del marco DigComp y otro al autodiagnostico del nivel de
competencias digitales.



Respecto al objetivo de difusion del marco DigComp, se concreta en realizar
actividades, en unos casos exclusivas y en otros integradas en otras
actividades relacionadas con competencias digitales. Estas actividades, a su
vez, podran ser:

Activas: seminarios o talleres de difusion del marco en general o de
algunas areas en particular que podran ser impartidas por miembros del
grupo de innovacion docente o por un especialista externo. Para tener un
mayor alcance y durabilidad, algunas de estas actividades seran grabadas,
retransmitidas en streaming y publicadas en abierto. También se grabara
algan video corto a modo de material docente audiovisual para ser
compartido en abierto.

Pasivas: infografias o posteres sobre el marco DigComp que se
colocaran en lugares estratégicos, como, por ejemplo, las aulas informaticas
de las facultades de la Universidad de Zaragoza. Para un mayor impacto, se
pretende contactar con los coordinadores de los distintos grados y
solicitarles su colaboracion en la difusion (a través, por ejemplo, del
profesorado de los grados que utilice dichas aulas). Con ello se pretende
facilitar el conocimiento y comprension del marco DigComp, sus areas y sus
niveles de competencia..., permitiendo a los docentes, en cada actividad
realizada, hacer alusion a la competencia digital a l1a que contribuye.

Respecto al objetivo de diagnostico, se pretende buscar, comparar y analizar
distintos test existentes de autoevaluacion en competencias digitales. El
objetivo final es darlos a conocer y, ademas, recomendar el uso de uno u
otro en funcion del objetivo del interesado (mejora de curriculum, mejora de
su labor docente, mejora en el desempeno de su trabajo). Los resultados
seran publicados a través de un congreso o revista académica adecuados.

8. Métodos de estudio/experimentacién y trabajo de campo

Métodos/técnicas utilizadas, caracteristicas de la muestra, actividades
realizadas por los estudiantes y el equipo, calendario de actividades.

Para localizar y recopilar los diferentes Test de Autodiagnéstico, se ha
realizado una bisqueda en Internet en los portales de las universidades
espaiolas y otros organismos que trabajan el marco DigComp. Esta
informacion ha sido recogida y organizada en una vista de Mahara, de
ambito privado para el grupo de trabajo.



En Mahara se han recogido, organizado y documentado las diferentes
actividades de difusion que se han realizado.

Calendario de trabajo para los participantes del proyecto:

Septiembre: Planificacion de tareas de busqueda y tareas de difusion.
Creacion de estrategia de biusqueda. Planificacion de actividades de difusion.

Septiembre-Octubre. Creacion de documentacion/materiales para
realizar una difusion inicial en los Centros en los que trabajan los
participantes del proyecto. Después, extension a algunos otros centros.

Octubre - Noviembre: Realizacion de busqueda de test de
autodiagnostico y carga de datos en Mahara.

Octubre - Marzo: Realizacion de tareas de difusion y carga de datos en
Mahara.

Noviembre: Participacion en UNITA Workshop on Digital Learning

Abril-Junio: Recopilacion de datos, analisis, resultados y conclusiones
del proyecto. Preparacion de borrador para publicacion.

9. Conclusiones del proyecto

Conclusiones: lecciones aprendidas, impacto.

Consideramos que los objetivos previstos se han cumplido en su practica
totalidad: hemos realizado una comunicacion sobre competencias digitales
en un Workshop organizado por UNITA-universitas montium, hemos
realizado difusion pasiva de las competencias mediante carteles y en cursos
Moodle, hemos realizado un estudio de distintas propuestas de
autoevaluacion de competencias digitales y hemos gestionado una vista
privada de Mahara.

No hemos tenido gastos en la difusion por streaming dado que la
comunicacion se incluy6 en un Workshop organizado por el proyecto UNITA-
universitas montium.

El estudio de las herramientas de autodiagnostico del nivel de competencias
digitales ha sido mas complejo de lo previsto. En primer lugar, se hizo una
busqueda exhaustiva tanto en sitios web de la Comision Europea como en
otros de entidades de prestigio espanolas con el fin de localizar plataformas,
cuestionarios, materiales... que pudieran ayudar al ciudadano a conocer su



nivel en competencias digitales. Comparamos resultados de sitios web
dependientes de entidades muy diferentes (UNED, INTEF, IKANOS, Junta de
Andalucia, Junta de Castilla La Mancha, etc.) y observamos que habia una
gran variedad de posibilidades, que estaban en constante cambio, que se
orientaban a publicos muy diferentes (ciudadano en general, s6lo
docentes...), que ofrecian servicios muy distintos (certificado, informe de
autorreflexion, etc.). También observamos que muchas comunidades
autonomas tienen desarrollado, de una forma u otra, un Plan Digital ligado a
centros educativos o a la empleabilidad del ciudadano.

Ello nos llevo a reorientar nuestra biisqueda e intentar localizar, analizar y
organizar las distintas posibilidades que ofrecian cada una de las
comunidades autonomas de Espana y las que ofrece la Comunidad Europea.
También, por la misma razon, se decidié no publicar los resultados hasta
que se haya completado el analisis. De momento, seguimos profundizando
en el estudio comparativo.

El ahorro al retrasar la publicacion de resultados nos ha permitido invertir
parte del presupuesto previsto en posteres, que hemos distribuido por
distintos centros de nuestra Universidad a la vista de estudiantes y
docentes.

10. Continuidad y Expansion

Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos),
Sostenibilidad (que pueda mantenerse por si mismo), Difusion realizada .

Los profesores participantes en este proyecto tenemos experiencia docente
en diversos Grados, diversas Facultades y diversos niveles educativos,
habiendo comprobado que nuestro enfoque no es restrictivo en ningian
sentido. Por ello, creemos que se trata de un proyecto completamente
transferible.

Por ejemplo, la difusion del marco DigComp se ha realizado a través de
posteres colocados en aulas de informatica de diversos centros de la
Universidad de Zaragoza donde tendra visibilidad para estudiantes y
docentes. También se ha incluido en algunas de nuestras asignaturas en
Moodle una tabla informando a nuestros estudiantes de las competencias
digitales trabajadas en la asignatura.



En cuanto a la actividad de comunicacion del marco DigComp, la difusion

que pensaba realizarse en el contexto de la Universidad de Zaragoza se ha

hecho a través de UNITA- universitas montium, llegando a 6 universidades
de distintos paises europeos.

Por otra parte, como se ha comentado, el estudio de los test de
autodiagnoéstico ha resultado mas complejo de lo previsto. Nuestra intencién
es continuar trabajando en ello y, una vez que el analisis esté completo, ya
en el curso proximo, se hara una recomendacion del uso de uno u otro en
funcion del objetivo del interesado (mejora de curriculum, mejora de su
labor docente, mejora en el desempeno de su trabajo) y los resultados se
publicaran a través de un congreso o revista académica adecuados. De este
modo, se pretende ampliar todavia mas el alcance de la difusion.

11. Resultados del proyecto indicando si son acordes con los
objetivos planteados en la propuesta y como se han comprobado

Meétodo de evaluacion, Resultados.

(1) Durante el desarrollo del proyecto, hemos realizado varias reuniones
(tanto presenciales como por medio de videoconferencia) de los
participantes para trabajar los aspectos tedricos y practicos del proyecto.

(2) Se ha ido manteniendo una vista de Mahara, de ambito privado, para ir
recogiendo y organizando la informacion que ha ido generando el grupo
durante el desarrollo del proyecto.



Buscar cuentas

PIIDUZ_3_331

por Geiser Digital

GEISERDigital: Grupo para la Educacion en la Interaccion Segura,
Responsable con el entorno Digital (curso 4)

PIIDUZ_3_331 v Actividades

Trabajo de campo v Recursos DIGCOMP-Rebiun
Situacion DigComp en Comunidades auténomas v Webs autodiagnostico

Otros... v Congresos (posible publicacion)

(3) Presentacion en el Workshop on Digital Learning organizado por UNITA
Teaching & Learning Centers Network el 22 de noviembre de 2021. Esta
presentacion se difundio en directo por videoconferencia a personas de las 6
universidades del proyecto UNITA-universitas montium.
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(4) En algunos cursos Moodle (de asignaturas regladas de grado y de cursos
de formacion permanente para el profesorado ofertados por el CIFICE) se
han incluido tablas con las competencias digitales trabajadas. Dichas tablas,
que forman parte del material elaborado para la difusion del marco, reflejan
tanto la identificacion de competencias como el nivel trabajado, segiin
MARCO DE COMPETENCIA DIGITAL PARA ESTUDIANTES DE GRADO:
ADAPTACION DE DIGCOMP (Rebiun 2016)



/. Compartir recursos
8. Configurar opciones
Presentacion utilizada en los videos (pdf, pps)

Certificacion DIGCOMP:

Informacion y alfabetizacion digital
Navegacion, busqueda y filtrado de informacién, datos y contenidos digita
Comunicacién y colaboracién online
Interaccién mediante tecnologias digita
Colaboracién mediante tecnologias digita

Creacion de contenidos digitales
Desarrollo de contenidos digita
Integracién y reestructuracion de contenido digi

Segun MARCO DE COMPETENCIA DIGITAL PARA ESTUDIANTES DE Gk
DIGCOMP (Rebiun 2016)

Tarea-ZOTERO para Certificacion.
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(5) Hemos distribuido copias de la infografia del marco DigComp editado por
la Red de Bibliotecas REBIUN (COMPETENCIAS DIGITALES. Infografia
DIGCOMP 2.0 (Rebiun, 2017)) y las hemos colocado en las aulas de
informatica de diversos centros de la Universidad de Zaragoza con los que
tenemos relacion (Facultad de Economia y Empresa, Escuela Universitaria
Politécnica de la Almunia, Facultad de Educacion, Facultad de Ciencias,
Centro de Innovacion, Formacion e Investigacion en Ciencias de la
Educacion)
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(6) Basqueda en diversos portales web de test de diagnostico de
Competencias digitales, realizando una tabla comparativa de las diferentes
caracteristicas de cada uno



Nombre del test/portal... evaluado

UNED en abierto, formacién en Marco
europeo Competencias Digitales.

IKANOS

INTEF Inslituto Nacional de
Tecnoloaias Educativas v Formacion

Niveles que se consideran Se realiza desde

(alto-medio-bajo, 1-6,...) o privada

Los MOOC de
hitps://blogs.uned.es/unedabier
ta/competencias-digitales/ son
de dos areas, se anuncian
como ‘proximamente’ y llevan a
pagina con error

Basico-intermedio-Avanzado-E Publica (Gobierno
xperto Vasco)

El portfolio, que no funciona,
permite autoevaluar el nivel de
Competencia Digital Docente
en las 5 Areas del Marco
Comun de Competencia Digital
Docente de INTEF. Permite

una entidad publica (instituciones, centros de

A quién va dirigido Incluye formacion

ensefanza, personas, ...) gratuita o pagando

Ofrece el servicio de
certificacion de
competencias BAIT /
Cursos de
informatica del IVAP

Instituciones, docentes,
personas

Portal de formacién
NOOC con Nivel
CDEdu Experiencias

Publica (INTEF) A docentes de aorendizaie para

(7) Analisis por comunidades autonomas de posibles herramientas para el
diagnéstico y certificacion de nivel de Competencias Digitales, realizando
una tabla comparativa. Este analisis esta en proceso. Se tiene previsto hacer
una publicacion en una revista del ambito de docencia universitaria durante

el curso 2022/2023.

Tipo de competencia

Comunidad Nombre del URL digital (ciudadano,

Auténoma portalirecursoletc docente,

organizacion,...)
hitps://www.educa.ijcc
m.es/es/centros/tecno

hastilla La . loqna-edu;ac:on/plan.- .

Mancha Plan Digital de Centro digitalizacion-educativ Colegios
a-castilla-mancha-20
21-2023/plan-digital-c
entro
hitps://efiapmurcia.ca

Competencias rm.es/web/descarga?
Region de digitales del ARCHIVO=Com %2 o
Murcia pt:\rspnal empleado ODigitales%20EEPP Admon publica
publico de la CARM  9,20CARM.pdf&ALIA
2016/SEM/3868 S=ARCH&IDCONTE
NIDO=131371&RAST
Plan de
Competencias P Ciudadano

Extremadura Digitales para la hilp S'/"M“';nccc)(trc (empleabilidad).

empleabilidad en madura.org/

A quién va
(institucion
ensefanz:

Descripcion de contenido

Colegios

modelo tedrico, orientado a la
formacion del personal empleado
plblico con el fin de desarrollar estas
competencias, asi como un conjunto
de herramientas para evaluarlas

Web con distintos apartados sobre el
tema: Blsqueda de centros de
formacién presencial (NCC - Centro de
Competencias Digitales) y no
presencial con la descripcion detallada
de sus talleres (actuaciones que

Dl Aol

Lo muahos
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