Universidad

FY
A8l Zaragoza

2

ane
I3

1

wn
»

Trabajo Fin de Grado

Analizar la viabilidad de una idea de negocio
dedicada al control agricola con drones

Analyze the viability of a business idea dedicated to
agricultural control with drones

Autor/es

Angela Quintero Navalén

Director/es

Santiago Huarte Muniesa

Facultad de economia y empresa/ Universidad de Zaragoza
2022/2023




ANALIZAR LA VIABILIDAD DE UNA IDEA DE NEGOCIO Angela Quintero Navalén

Analizar la viabilidad de una idea de negocio dedicada al control agricola con drones
Analyze the viability of a business idea dedicated to agricultural control with drones
Autor: Angela Quintero Navalon
Director: Santiago Huarte Muniesa

Grado en administracion y direccion de empresas

Resumen:

Este trabajo se basa en la creacion e implementacion de una empresa denominada CAPA,
S.L. con domicilio social en Utebo (Zaragoza) que ofrece servicios con aeronaves no
tripuladas al sector agricola, para el control y monitorizacion de los cultivos, dirigiéndose
a un grupo especifico de clientes y segmentado a la vez en seis colectivos distintos, en
funcioén del tipo de servicio que se ofrece a cada uno de ellos. El objetivo de este proyecto
es aplicar todos los conocimientos adquiridos durante la carrera para constituir una
empresa. Esta compafiia tiene como finalidad crear servicios que faciliten la toma de
decisiones por parte del agricultor, asi como aumentar la eficiencia en el sistema
productivo. Es una idea de negocio de una socia trabajadora que prevé la contratacion de

una persona mas y financiado mayoritariamente con fondos propios.

Para la elaboracion de este trabajo, se realiza un plan de negocios en el que se analizan
todos los aspectos relevantes para la creacion del mismo, desde un estudio del entorno
hasta la creacion de un plan de viabilidad técnica, econdémica y financiera, prestando
especial atencion a este ultimo punto, donde a través de las cuentas anuales podremos

evaluar la rentabilidad de este proyecto.

Abstract:

This project is about the development and setting up of a company called CAPA, S.L.,
with registered office in Utebo (Zaragoza) that offers services with unmanned aircraft to
the agricultural sector, for the control and monitoring of crops, targeting a specific group
of customers and segmented into six different groups, depending on the type of service

offered to each of them. The aim of this project is to apply all the knowledge acquired
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during the degree to set up a company. The purpose of this company is to provide a
decision support system to the farmers, as well as to increase efficiency in the production
system. It is a business idea of a working partner that foresees the hiring of an additional

person and is mainly financed with its own funds.

The project elaboration includes a business plan, in which all the relevant aspects for the
creation of the business are analysed, from a study of the environment to the creation of
a technical, economic and financial viability plan, paying special attention to this last
point as, the Annual Accounts Report will help us to evaluate the profitability of this

project.
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1. INTRODUCCION

El sector de las aeronaves no tripuladas, mas bien conocidos por drones, en un sector en
auge. Cada vez son mas empresas las que estan interesadas en los servicios ofrecidos por
estas aeronaves como apoyo a sus actividades normales de explotacion, o por su utilidad
o el valor que les puede aportar en algunas ocasiones. Grandes empresas como Amazon
realizan pruebas para activar drones en su actividad comercial, lo que implica un
crecimiento e interés por parte de las grandes multinacionales a este tipo de sector. Este
auge viene determinado por la gran cantidad de servicios que pueden ofrecer los drones
a la hora de realizar sus actividades, esto, unido al bajo coste que ocasionan comparado
con los métodos tradicionales de transportes voladores, seria una manera de sustitucion

por un nuevo sector de tecnologia avanzada sin pérdida de valor.

Realizo este trabajo con motivo de la finalizacion de la carrera de ADE. En este TFG se
estudiara la viabilidad de una empresa especializada en la gestion de una flota de drones
con fines audiovisuales. Actualmente, existen muchos tipos diferentes de drones, cada
uno de ellos para realizar una actividad concreta, como puede ser los drones para
vigilancia de cultivos; drones para delivery o envio de productos; y para el mantenimiento
de lugares con dificil acceso. En este trabajo me centraré en los drones para el sector
agricola, donde crearé una empresa que disponga de drones de alto nivel que ofrezcan

servicios de fotografia y grabacion, controlados por unos pilotos profesionales.

Tuve la oportunidad de realizar unas practicas en una empresa dedicada a la supervision
de las playas de Andalucia con drones, en la que pude ver la gran ventaja que estos
aparatos ofrecian y que ningln otro instrumento podria ofrecer a unos costes similares,
su capacidad y movilidad para poder llegar a sitios de dificil acceso, me hicieron darme
cuenta de la gran oportunidad de negocio. Tras estas practicas, trabajé de primera mano
con agricultores de cultivos extensivos en Zaragoza y pude comprobar el problema que
tiene la agricultura por la falta de eficiencia a la hora de producir y la dificultad para
conocer los fertilizantes o productos exactos que necesita cada cultivo, esto, unido a la
facilidad que tienen las aeronaves no tripuladas para analizar y evaluar cada elemento

estudiado, me hizo darme cuenta de la oportunidad que tendria este sector si se
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introdujeran en €l estos dispositivos tecnologicos. Por lo que consideré que la solucion al
problema del sector de la agricultura era introducir drones que facilitaran la toma de
decisiones, lo que hizo que decidiera disefiar este modelo de negocio. La aparicion de
aplicaciones de esta tecnologia acompanado de la poca cantidad de empresas que ofrecen

estos servicios de drones, nos dice que puede ser una gran oportunidad de negocio.

1.1. OBJETIVOS

Este trabajo tiene como finalidad analizar la viabilidad de una idea de negocio dedicada
al control agricola mediante aeronaves no tripuladas, elaborando, analizando y valorando
un plan de empresa que nos permita estudiarlo. Para ello serd necesario adentrarnos en el
sector de los drones, estudiando las empresas existentes y sus planes de futuro. Es
necesario alcanzar también otros objetivos secundarios como: conocer de manera
detallada el sector de los drones, teniendo en cuenta su pasado, presente y futuro y
conocer los distintos tipos de clientes que existen en este sector y a cudles podriamos

llegar.

Para poder estudiar de una manera correcta la viabilidad de esta idea de negocio,

dividiremos el trabajo en las siguientes partes:

- Realizaremos un analisis tanto general como especifico del entorno, para estudiar
de manera profunda todos los aspectos relevantes que pueden afectar a nuestra
actividad;

- Analizaremos la matriz DAFO, donde tendremos en cuenta las partes de la
empresa que necesitamos potenciar y cuales necesitamos tener controladas.

- Elaboraremos un plan estratégico, definiendo la misioén, visiéon y valores, asi
como la estrategia seguida por la empresa;

- Haremos un plan de marketing con la finalidad de establecer los servicios
ofrecidos por la empresa y la forma en la que se dara a conocer a la clientela;

- Estableceremos un plan de operaciones, donde se analizara el proceso productivo
y la forma de llevar a cabo la actividad de la empresa;

- Decidiremos la forma legal de la empresa y realizaremos un estudio legal de la
misma, asi como un plan de recursos humanos.

- Y en ultimo lugar, realizaremos un plan financiero, para estudiar la viabilidad

econdmica de la idea de negocio.
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2. METODOLOGIA

Para la elaboracion de este trabajo, nos basamos en la busqueda y contacto con fuentes
de informacion que sean de nuestro interés, asi como el apoyo con documentos oficiales,

bases de datos o bibliografia.

Se parti6 de la bibliografia prestada por la Facultad de Economia y Empresa de Zaragoza,

para las partes a seguir en la elaboracion de un plan de negocio.

De ahi, se utilizaron fuentes primarias, que se definen como la informacion presentada
sin analizar que sirve de apoyo a la investigacion. Se realizé una encuesta a miembros del
sector de la agricultura con el objetivo de segmentar el mercado en tipos de clientes y
servicios a ofrecer a cada grupo. El numero total de encuestados fue de 96 personas,
realizdndoles un total de siete preguntas, una pregunta cerrada, cuatro preguntas abiertas
y dos preguntas de clasificacion, obteniendo unos datos muy relevantes para el estudio de
los clientes. También, se realizd una entrevista en profundidad a uno de nuestros
competidores principales, para comprobar el atractivo del sector en el que opera, las
posibilidades que ofrece el mismo y los mercados a los que nos podriamos expandir, se

realizaron un total de 8 preguntas abiertas.

Por otra parte, se hizo uso de fuentes secundarias, definidas como las que ayudan a
contrastar la informacion obtenida por las fuentes primarias. Se usaron a la hora de buscar
datos contrastados y verificados en documentos o bases de datos oficiales. Se usaron
paginas como INE, el economista, datosmarco, Seguridad Social, Hacienda Tributaria y
cuentas anuales de los competidores. Por ltimo, se consultaron documentos y apuntes
ofrecidos por la universidad en asignaturas como Direcciéon Comercial y Financiera,
Contabilidad o Estadistica, para elaborar el plan de marketing, el estudio legal y el plan
financiero. Se eligieron estas fuentes de informacion, por ser las mas apropiadas a la hora
de estudiar la viabilidad de un proyecto de negocio y no se encontraron inconvenientes a

la hora de obtener dicha informacion.
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3. ANALISIS DEL ENTORNO: GENERAL Y ESPECIFICO

3.1. ENTORNO GENERAL. ANALISIS PESTE

El andlisis PEST tiene como principal objetivo analizar e identificar los factores del

entorno general que afectan a las empresas.

3.1.1. FACTORES POLITICOS-LEGALES

Espaia es un pais soberano constituido en un estado social y democréatico de derecho cuya

forma de gobierno es la monarquia parlamentaria en una sociedad capitalista.

Actualmente, el partido que gobierna en Espaia es el PSOE, este lleg6 al poder mediante
una mocion de censura en el 2018. Durante muchos afios en Espafia se ha ido alternando
el poder entre PSOE y PP sin grandes cambios entre ellos y provocando la inestabilidad
politica que otorgan los bipartidismos en un pais. Esto unido a la cercania con las
siguientes elecciones autonomicas, convocadas para el 28 de mayo de 2023, provoca una

preocupacion tanto politica como econdmica.

El gobierno espafiol no estd caracterizado por ser demasiado flexible con los
emprendedores, ya que en comparacion con el resto de paises de la Union Europea, las
cuotas de autdbnomo son muy elevadas, y se prevé que sigan aumentando hasta 2030, lo
que implica que muchos emprendedores se planteen no optar por trabajar por cuenta
propia. También, las ayudas ofrecidas por el Gobierno a estas personas son minimas,
unido a los elevados impuestos y tasas a pagar, supone un gran problema para el

emprendimiento en nuestro pais.

En cuanto a la situacién politica europea, nos encontramos ante dos frentes muy
importantes. El primero de ellos, la guerra de Ucrania contra Rusia, que supone un
incremento en los precios de consumo, y una rotura de stocks de microchips necesarios

tanto para automoéviles como para cualquier producto tecnoldgico. El segundo, la

8



ANALIZAR LA VIABILIDAD DE UNA IDEA DE NEGOCIO Angela Quintero Navalén

pandemia provocada por el COVID-19, la cual no sabemos con exactitud como se

desarrollara.

En cuanto a los factores legales, sera importante tener en cuenta la actual legislacion
espafiola, ya que es el territorio en el que ejerceremos la actividad empresarial. Esto sera

especificado en mayor medida en el siguiente punto.

Por ultimo, cabe mencionar en este apartado las normas establecidas para el periodo de
2023 a 2031 en relacion a los nuevos autonomos. La principal propuesta establecida por
el gobierno es pasar de una cuota fija establecida a un sistema progresivo de 13 tramos
en funcion de los ingresos, lo que hard que sea un sistema mas justo y mejore la proteccion

social de los autonomos.

3.1.2. FACTORES ECONOMICOS

Espana sigue sufriendo las consecuencias de la crisis de 2007 que junto con la burbuja

inmobiliaria dejo graves secuelas en nuestra economia.

El producto interior bruto sufrié una bajada durante los afios siguientes a la crisis hasta el
2013, donde se empez06 a recuperar y a volver a crecer. En el siguiente grafico podemos
observar los datos del PIB en Espafia segun el Instituto Nacional de Estadistica, datos que

abarcan desde el afio 2011 hasta el 2021.

<
Y
£

-17,7
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Ilustracion 1. Evolucion del PIB. Fuente: INE

Como podemos apreciar, es desde el afio 2013 que la economia empieza a recuperarse y

crecer. Aunque lo mas importante a destacar en este grafico son las cifras extremas que

9
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pueden observarse durante los afios de pandemia, provocada por el COVID-19. Es en el
afio 2020, donde Espafia tiene la mayor caida de la historia (-17.7), también conocido
shock econdémico, aunque conseguimos elevar esa cifra de una forma rapida y eficaz.
Actualmente, se estd intentando aplicar politicas econdmicas que estabilicen esa tasa.
Espaia ha sido uno de los paises mas afectados por esta crisis sanitaria, ya que acarreaba
una deuda publica muy importante que se ha ido agravando con los afios, lo que ha
provocado que no nos haya dado tiempo a recuperarnos de una crisis cuando nos hemos

visto inmersos en otra.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica en 2021 el PIB se situ6 en 1,2 billones de euros
(INE, 2021). Espatfia se sitia como octavo pais de Europa con mayor PIB, detras de paises
como Austria, Grecia, Portugal, Estonia o Noruega. Seglin la ultima estimacion para

2021, el PIB aumenta en un 5,3% tanto en la eurozona como en la UE.

GDP growth rates in the second quarter of 2021
% change over the previous quarter, based on seasonally adjusted data

LoanwbsbON®

Ireland
Portugal
Latvia
Estonia
Austria
Greece
Netherlands
Spain
Hungary
Italy
Denmark
Euro area
EU
Finland
Poland
Slovakia
Slovenia
Romania
Belgium
Germany
France
Lithuania
Czechia
Sweden
Bulgaria
Cyprus
Croatia
Malta

llustracion 2. Paises con mayor PIB. Fuente: eurostat

En cambio, el PIB per cépita Espafia se sitia en el puesto 17 de la Union Europea.

En cuanto a las previsiones de futuro del PIB, el Banco de Espafia prevé una subida hasta

un 5,6% para este afio. Por lo que el PIB seguiré creciendo hasta conseguir estabilizarse.

Una de las cosas que mas preocupa en Espafia, es la actual tasa de paro. Tras la crisis,
esta tasa se dispar6 hasta alcanzar el 26,9%, poco a poco ha ido mejorando hasta llegar
en el afio 2021 a una tasa de 12,4%, aun asi, Espafia es uno de los paises de la Union

Europea con mayor tasa de personas desempleadas.

10
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Atendiendo al futuro mas préximo, la situacion econdémica serd influenciada por el
gobierno elegido en las siguientes elecciones, aunque como una medida ya establecida ha

sido el aumento de salario minimo en un 33,5% pasando de 735 euros a 1000 euros.

Otro factor importante a tener en cuenta, es la inflacion, esto en economia es conocido
como un desequilibrio existente entre la produccion y la demanda, lo que provoca una
subida de precios en los productos. Actualmente, (datosmarco, 2022), la tasa de variacion
del IPC se encontraba en octubre de 2022 en el 7,3%, lo que supone una disminucién de

la variacion mensual del 0,4%, situando la inflacion acumulada en un 5,7%.

3.1.3. FACTORES SOCIO-CULTURALES

Espafia, actualmente tiene una poblacion total de 47.435.597 habitantes, lo que conlleva
a un aumento de mas de 50 mil personas con respecto al 2021. De la poblacién actual el
12,9% son extranjeros. El crecimiento de la poblacién empez6d a disminuir tras el
comienzo de la crisis, llegando a su cifra mas baja en el afio 2013 y volvio a crecer a partir
del 2016 (INE, 2021). En el siguiente grafico podemos apreciar la evolucion de la

poblacion espafiola en los ultimos afios.

1,69% 1,69%

llustracion 3. Evolucion de la poblacion espariola. Fuente: statista.com

En Espana, tras el baby-boom que hubo en los afios 1960 a 1975, se produjo una bajada
considerable de la natalidad, esto en el largo plazo provocd un envejecimiento de la

poblacion espafiola, teniendo una piramide poblacional en forma de triangulo invertido.

11
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En los ltimos afos, esto ha ido cambiando, aunque no de una forma dréstica, el nimero
de nacimientos ha ido aumentando, consiguiendo asi igualar esta cifra al de las personas

jubiladas.

Este cambio social afecta a la economia, ya que, al tener un nimero muy elevado de
jubilados, el sistema de pensiones sufre bastante y especialmente en los ultimos afios ha
provocado una bajada muy importante del nivel del presupuesto publico para las

pensiones. A continuacioén, podemos observar la actual piramide poblacional de Espana.

Poblacién Diciembre 2021

85+ afios
80-84 afios
75-79 afos
70-74 anos
65-69 afios
60-64 afios
55-59 afios
50-54 afos
45-49 afos
40-45 anos
35-40 afios
30-34 afios
25-29 afios
20-24 afios
15-19 afnos
10-14 afos

5-9 afios

0-4 afos

-6 -4 -2 0 2 4 6

1lustracion 4. Piramide poblacional. Fuente: datosmarco

También, la sociedad se ha ido modernizando. Actualmente, la mayoria de las personas
utilizan internet de manera diaria, tanto para trabajo como para uso personal, y los canales
de venta online se han disparado. En el afio 2006 solo el 10% de la poblacién de personas
entre 16 y 74 afios hacian utilidad de los medios electronicos, cifra que se ha disparado

hasta el 93,9% en 2021.

3.1.4. FACTORES TECONOLIGOS
En los ultimos afios, en Espafia se ha producido un avance tecnoldgico enorme. Cosas

que antes creiamos inimaginables, hoy existen y las utilizamos diariamente, como son las

comunicaciones moviles de 4G o 5G o el internet en todos los aparatos electrodomésticos.
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La sociedad se encuentra cada vez mas inmersa en el mundo de la tecnologia y se va

adaptando a las nuevas formas de interactuar mediante el uso de ellas.

El sector de las aeronaves no tripuladas estd creciendo de una manera considerable. La
tecnologia usada para utilizar estas aeronaves es cada vez mas accesible y estandarizada,
lo que supone un crecimiento en el mercado. También, los recursos destinados a I+D en
Espafia estan en crecimiento desde el afio 2014 como podemos observar en el siguiente

grafico.

Evolucion del gasto en I+D interna. Total nacional
Millones de euros

14,04 15572 15.768

14.588
14184 13392 13.012 12821 13.172 13.260 14.063

I 2010 ' 2011 ' 2012 I 2013 ' 2014 I 2015 ' 2016 ' 2017 ' 2018 ' 2019 I 2020 ‘
[ustracion 5. Evolucion gasto en [+D. Fuente: Noticias INE
La evolucion del gasto en I+D se encuentra en constante crecimiento, especialmente en
los ultimos afios. El sector de los drones suele tener una presencia notoria dentro del

apartado de I+D en empresas como Altran, Amazon o Indra.

3.1.5. FACTORES ECOLOGICOS

En Espaia, actualmente existe una preocupacion generalizada por el cambio climatico y
los efectos que esto puede producir. Las ultimas manifestaciones ecoldgicas ponen en
manifiesto la evidente concienciacion de la poblacion, especialmente personas jovenes,

en los dafios que puede ocasionar este cambio climatico.

Y es que la temperatura media no para de crecer segun un informe de la BBC, donde se

ha realizado una proyeccion de este aumento hasta el afio 2100.
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Esto ha provocado un incremento de iniciativas verdes, liderado por la introduccion de
los coches eléctrico, los cuales no emiten CO?2 al utilizar s6lo energia eléctrica, asi como,

la aparicion de patinetes eléctricos.

En general, las tendencias actuales son para compensar esta contaminacion existente y
recompensarla con el salto a las energias verdes. En el sector de los drones predomina
esta tecnologia eléctrica, ya que no se emplea combustible que emita estos gases dafiinos

para la sociedad.

3.2. ENTORNO ESPECIFICO

Un aspecto muy relevante a la hora de analizar el entorno especifico de una empresa es
el sector en el que opera. El sector de las aeronaves no tripuladas, es un sector en auge
con un fuerte crecimiento en los ultimos afios. En Espafia son cada vez mas empresas las
que utilizan estos aparatos tecnoldgicos para el desempeno de la actividad econdmica,
tanto para el control agricola, como delivery o salvamento. Aunque sigue siendo un sector

poco conocido y regulado.

La legislacion es un factor muy importante a tener en cuenta cuando se trata de drones,

ya que un mal uso de estos puede ser peligroso y ocasionar innumerables accidentes,

El avance del uso de drones hizo que fuera necesario una legislacion especifica para ello,
que regulara las condiciones sobre las que se puede volar y las restricciones que fueran

necesarias.

Por lo que sera necesario tener en cuenta la legislacion espafiola, por ser el territorio en
el que ejerceremos la actividad de la empresa y el Real Decreto 1036/2017, publicado en
el Boletin Oficial del Estado el 29 de diciembre de 2017, que el que regula nuestra
actividad comercial. Es un documento formado por 33 paginas que regula el vuelo de los
drones de menos de 150 kilos no militares y en espacios abiertos. Este documento nos

sera util a la hora de conocer los limites legales de la actividad de vuelo. (ANEXO I)
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Para poder volar drones es necesario primero poseer el certificado de piloto de drones.
Para obtener este titulo hay que hacer una serie de pruebas que demuestren que la persona
tiene la capacidad para volar drones con seguridad. Serd necesario obtener unos
conocimientos tanto tedricos como practicos y ser apto en un reconocimiento médico.
También, para operar con drones dentro del territorio espafiol, es necesario estar

registrado como operador en la Agencia Estatal de Seguridad Aérea.

En cuanto a la competencia en el sector de las aeronaves no tripuladas en Espana, nos
encontramos en una situacion de oligopolio, donde el nimero de vendedores es bastante
reducido. Aunque es cierto que el nimero de empresas que se han introducido a este

sector en los ultimos afos es muy elevado.

(economista, 2022), Aunque la crisis del COVID afecté de manera global a muchos
sectores, el sector de las aeronaves no tripuladas consigui6 cerrar el afio 2021 con més de
2.000 millones de euros, lo que suponia una caida del 3% con respecto al afio anterior.
Aunque se prevé un aumento considerable de la facturacion de este sector en los proximos

anos.

(aerea, 2022). La Agencia Estatal de Seguridad Aérea registré en 2022 un total de 71.177
operadores en el sector de los drones, lo que suponia el doble con respecto al afio anterior.

De ellos, 2.327 se encuentran en la Comunidad Auténoma de Aragon.

Aunque las cifras parezcan bastante elevadas, la competencia en este sector es bastante
baja, ya que el nimero de empresas que destinan el servicio de drones a la agricultura es
muy reducido, aunque serd comentado en mayor profundidad en el andlisis de

competidores.

3.2.1. ANALISIS DE LOS CLIENTES

La agricultura es un pilar fundamental para el desarrollo de las sociedades, la produccion

de alimentos es imprescindible para la vida y la salud de las personas. La agricultura,
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ademads de proveer materias primas a la sociedad, genera grandes beneficios tanto a nivel

nacional como en el municipio donde se desarrolle.

El ntimero de explotaciones agricolas es de 914.871 en el aio 2020, una cifra inferior en
comparacion con el censo del 2009 (INE, 2021). Espafia cuenta con mas de 750.000
agricultores y ganaderos, cifras muy superiores en comparacion con el resto de paises de
la Unién Europea. Andalucia, es la region donde mayor nimero de agricultores hay,
aunque para nuestro negocio, nos centraremos principalmente en el territorio aragonés,

ya que es lo que se encuentra mas proximo.

Como podemos observar en el siguiente grafico, el nimero de explotaciones agricolas en
el ano 2020 fue de 43.038, dividido de la siguiente manera entre las tres ciudades de la
Comunidad Autéonoma, Zaragoza un 46%, Huesca con un 31% y Teruel con un 23%. La

superficie media por explotacion en ese mismo afio fue de 53,75 hectéreas.

Aragén Huesca Teruel Zaragoza

Total 42.038 13.078 9.691 19.269
Agricultura general 19.336 6.838 4.045 8.453
Cultivos lefiosos 13.657 2.442 3.329 7.786
Herbivoros 4.062 2103 1.078 881
Policultivos 2.010 639 424 947
Granivoros 1.695 598 442 655
Cultivos y ganaderia 669 271 230 168
Explotaciones sin produccion 481 125 113 243
Horticultura (huerta y flores) 199 47 23 129
Ganaderia mixta 29 15 7 7

[lustracion 6. Censo agricultura Aragon 2020. Fuente: noticias INE

Cultivos lefiosos
9,3%

Pastos
permanentes
23,7%

Tierra arable
0
66,9% Huertos
0,0%

[lustracion 7. Distribucion de la SAU al aire libre en Aragon. Fuente: noticias INE

En la agricultura no se suelen seguir gustos o tendencias, los cultivos se encuentran
condicionados por el clima o por las subvenciones ofrecidas por el gobierno, por lo que,

en Aragon lo que mas se cultiva es cebada o trigo, cultivos que no necesitan una constante
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atencion y que suelen obtener una buena rentabilidad. En lo que si se suele seguir una
tendencia es en la maquinaria utilizada para las cosechas, como son los tractores, que se
utilizan de marcas famosas como John-Deere o Feent y en cuanto a los productos
utilizados para los cultivos, los mas necesarios son purines o fertilizantes, que se utilizan
de marcas poco conocidas o las que se venden en las tiendas mas cercanas a cada

agricultor.

Los servicios de vuelo ofrecidos por la empresa, se encuentran condicionados por el
tiempo atmosférico, ya que es necesario una temperatura normal, sin lluvias ni grandes
vientos, para poder volar el dron y hacer el estudio detallado de los cultivos. Por lo que
esa parte del negocio se encontrara limitada a las temporadas o épocas del afio donde el
clima nos permita ofrecer de manera correcta el servicio, estableciendo una variacion

estacional de ventas restringida a estas €épocas.

En cuanto al numero de distribuidores, el avance de las nuevas tecnologias y la
introduccion de las aeronaves no tripuladas en empresas de salvamento, delivery o control
agricola, ha supuesto que muchas empresas decidan dedicarse a la fabricacion y

comercializacion de estos drones.

Actualmente existe un niimero bastante considerable de proveedores de drones en
Espatfia, lo que supone un precio mas estandarizado del producto y una facilidad a la hora
de comprarlo. Las empresas proveedoras de drones mas importantes son AEDRON,
INTA o Zytel. Aunque, atendiendo a nuestra localizacion geografica tendremos como
proveedores a tiendas como: Grupo Acre; T-Drones; DroneVision; IBERICADRON; o

Novodrone

Para finalizar con este apartado he decidido realizar una encuesta con el objetivo de
conocer el nimero de clientes potenciales que podria tener el modelo de negocio
estudiado y si creen que el uso de drones seria efectivo en dicho sector. Las preguntas y
respuestas de esta encuesta se adjuntaran en el documento de anexos. Tras haber recibido

un total de 96 respuestas, hemos obtenido las siguientes conclusiones: (ANEXO II)
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- Maés del 95,8% de las personas que encuestadas pertenecen al sector de la
agricultura. La mayoria de ellos trabajadores auténomos (63%) y en menor
medida asalariados, cooperativas agrarias y empresas comercializadoras.

- Los cultivos més trabajados dentro del sector son la alfalfa, el maiz, el trigo, la
alfalfa y los almendros.

- La mitad de los clientes potenciales opinan que el sector no es eficiente a la hora
de producir.

- En cuanto a lo que creen que causa esa falta de eficiencia, los problemas mas
repetidos son: la inestabilidad por los precios, los cambios meteorologicos, la falta
de tecnologia y maquinaria avanzada, los costes elevados de produccion, la poca
innovacioén y la escasa implantacion de tecnologias de I+D en los modelos de
produccion tradicional.

- Mas del 60% de los encuestados conocian los drones y los servicios que estos
aparatos ofrecen a este sector.

- Y mas del 70% creen que este dispositivo tecnoldgico podria solucionar muchos

de los problemas de este sector.

3.2.2. ANALISIS DE LOS COMPETIDORES

Tras haber realizado un andlisis detallado de los clientes y proveedores que existen en el

sector en el que operara la empresa, es necesario realizar otro sobre los competidores.

Los principales competidores de nuestra idea de negocio no son sélo empresas que se
dediquen a ofrecer los mismos servicios sino también aplicaciones digitales o plataformas
que puedan ser sustitutivos de los servicios ofrecidos por las empresas y que cualquier

cliente pueda utilizar sin incurrir en costes.

Entre los principales competidores se encuentran: OneSoil, Auravant, Agrodato, Hemav,
Agrarium y Paintec. Estas empresas, se encuentran liderando el mercado del control
agricola a través de la digitalizacion, ya sea con aeronaves no tripuladas o con sensores

colocados en los cultivos.
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A continuacién, se expone en un cuadro resumen el posicionamiento, servicios y

ubicacion geografica de cada uno de los principales competidores de nuestra idea de

negocio:
EMPRESA FORMA POSICIONAMIENTO SERVICIOS OFRECIDOS UBICACION
Aplicacién mas conocida|  Aplicacién gratuita para el control
OneSoil APLICACION con mayor nimero de agricula mediante la utilizacién de INTERNET
suscriptores monitoreo satelital.
Es una herramienta digital que busca
HERRAMIENTA Conocida tanto nacional unlf.lca.r datos para ro'zg'istrar y
Auravant DIGITAL como maximizar la productividad del INTERNET
internacionalmente |agricultor. También, te ayuda a utilizar
de manera éptima los fertilizantes,
Ofrece servicios de teledeteccion,
Agrodato EMPRESA SEGUIDOR sensoérica y analitica para cualguier | VALLADOLID
tipo de cultivo.
Te permite digitalizar, monitorizar y
Plataforma mas predecir la evolucién de los terrenos,
Hemav PLATAFORMA (conocida en el sector del | introduciendo en su plataforma los CATALUNA
cultivo de vifiedos datos obtenidos con satélites o con
drones.
Andlisis de la explotacién, con control
, EMPRESA PIONERO de cultivos y fertilizantes. Propuesta ARAGON
Agrmriian de solucién mediante agricultura 4.0y
validacién de los datos obtenidos.
Te monitorizan los cultivos, predicen
sus rendimientos, previsionan las
Paintec EMPRESA SEGUIDOR condiciones climaticas con un control ARAGON
del estrés hidrico y del agua y detectan
de forma temprana la aparicién de

Tabla 1. Competidores; Fuente: Elaboracion propia

Para realizar un estudio mas detallado de los competidores, decidi contactar con uno de
ellos y realizarle una pequena entrevista en profundidad de manera que me introdujera
mas afondo en el sector y asi conocer de primera mano las posibilidades que puede ofrecer

este modelo de negocio, (ANEXO III). Se pudo obtener las siguientes conclusiones:

- Se introdujo en el sector hace unos seis afios, buscando crear algo original y

llamativo. Nunca esper6 obtener tan buenos resultados y abrirse a nuevos sectores

en tan poco tiempo.

- Afirma que es bueno afianzar lazos con empresas comercializadoras conocidas en

la zona para asegurarte un nimero fijo de clientes.

- Y senala que es un mercado muy atractivo, que ofrece grandes oportunidades y
con un alto potencial para expandirse.
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La principal conclusion que obtenemos del analisis de los competidores es que es un
mercado en auge, que ofrece grandes oportunidades de negocio con muchas perspectivas

de futuro.

3.2.3. CINCO FUERZAS DE PORTER

Las cinco Fuerzas de Porter se utiliza en el sector de los negocios con el objetivo de
analizar las fuerzas competitivas de una empresa. Conocer en profundidad todos los
aspectos del sector de una empresa, hace que te prepares y anticipes para cualquier

cambio que se pueda plantear.

LAS 5 FUERZAS DE PORTER

1
NUEVOS
COMPETIDORES

4 5 2
PRODUCTOS RIVALIDAD ENTRE ~ PODER DE LOS
SUSTITUTUVOS COMPETIDORES PROVEEDORES

3
PODER DE LOS
CLIENTES

llustracion 8. Las cinco fuerzas de Porter

1. Amenaza de nuevos competidores: El sector de las aeronaves no tripuladas, es un
sector poco explorado y con un ntimero reducido de competidores, aunque con
una rentabilidad bastante elevada, lo que supone el interés de muchas empresas
para adentrarse en este mundo, esto, acompafiado de la ausencia de barreras de
entrada y la facilidad de adquirir la tecnologia, hace que la amenaza de nuevos

competidores sea bastante elevada.

2. Poder de negociacion de los proveedores: En el sector de los drones existe un

nimero considerable de proveedores, tanto a nivel nacional como internacional,
lo que provoca que el poder de negociacion sea mayor. Aunque es un producto de

calidad y con precios altos, cada vez son mas las empresas que lo utilizan para
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cualquier tipo de servicio por lo que se estd empezando a estandarizar y a

disminuir su coste.

3. Poder de negociacién de los clientes: En nuestro sector, el nimero de agricultores

en Espafia es muy elevado con respecto al resto de paises de la Union Europea, lo
que supone un gran nimero de posibles clientes, esto, unido a la gran rentabilidad
que ofrece el sector de las aeronaves no tripuladas provoca que nuestro poder

negociador sea mayor.

4. Amenaza de productos sustitutivos: La aparicion de servicios sustitutivos nos

implicaria una bajada en el precio. Esta es una de las amenazas mas importantes
en nuestro negocio, ya que la tecnologia avanza a diario y la aparicion de
productos o aplicaciones que satisfagan necesidades parecidas a las nuestras es

muy probable.

5. Rivalidad entre competidores: A dia de hoy, son pocas empresas las que operan

en este sector en Espafa, ninguna de ellas con una ventaja competitiva
significativa ni definida, lo que supone una estabilidad en el sector entre los

competidores.

Tras realizar el andlisis de las cinco fuerzas de Porter, concluimos que es un sector
muy atractivo y con un gran potencial de crecimiento, lo que nos hace creer que

nuestra idea de negocio tendria un buen futuro.
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4. ANALISIS DAFO

Tras haber hecho un estudio detallado de la situacioén externa de la empresa, tanto para
un entorno general mediante un PESTE, como para un entorno especifico a través del

analisis de clientes y competidores, procedemos a realizar un estudio de la matriz DAFO.

Esta matriz estudia la situacion de la empresa a través de cuatro aspectos que dan nombre

a sus siglas: Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades.

INTERNAS EXTERNAS

NEGATIVAS

Debilidades Amenazas

Oportunidades

POSITIVAS

Ilustracion 9. Matriz DAFO.

Esta matriz DAFO, se divide en positivo o negativo y en externo o interno. Cada

combinacion da lugar a una de las cuatro caracteristicas.

La parte externa es la que no depende de la empresa, sino més de un entorno general de
mercado. Esta se encuentra divida en oportunidades y amenazas. La empresa no puede

controlar estos factores, pero puede estudiarlos y adelantarse a ellos.

En cuanto a la parte interna, es la que depende Unicamente de la empresa, también
conocido, como el circulo de influencia de nuestra empresa. Se encuentra dividido en

fortalezas y debilidades.
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ANALISIS DAFO

DEBILIDADES

AMENAZAS

- Falta de experiencia.
- Necesidad de titulacion para pilotar
drones.

-Aparatos tecnologicos costosos.

-Aparicion de nuevas tecnologias que
sustituyan las actuales.

-Cambios desfavorables en la regulacion
de las aeronaves.

-Creacion por parte de los clientes de
sistemas similares.

-Condicionados por el clima.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

-Servicio rapido y 4gil, a un bajo coste
para el cliente.

-Precio asequible a los servicios
ofrecidos.

-Conocimiento del sector.

-Pocos competidores en el sector.
-Mercado poco explorado

-Tecnologia accesible.

Tabla 2. Analisis DAFO; Fuente: elaboracion propia

El andlisis DAFO puede ser de gran utilidad para estar atentos sobre qué partes de la

empresa necesitamos potenciar y con cuales tener cuidado, es decir, al ver que la aparicion

de nuevas tecnologias puede ocasionarnos un problema en nuestra empresa, tendremos

que estar atentos a las evoluciones del mercado en ese campo para no quedarnos

obsoletos, y por el lado contrario al tener como fortaleza que es un tipo de servicio rapido

y agil, tendremos que potenciarlo y sacarle el maximo partido posible a esa fortaleza.

Lo mismo ocurre con las debilidades y oportunidades. Las debilidades deberemos

minimizarlas al maximo, mientras que las oportunidades que nos ofrece el mercado

deberemos aprovecharlas.
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5. PLAN ESTRATEGICO

Para que una empresa tenga personalidad propia mas alld de su actividad comercial,
debera determinar las directrices estratégicas que indican la forma en la que una empresa

administra sus equipos y como se posicionara en el mercado para alcanzar sus objetivos.

- Lamision de la empresa es ayudar a los agricultores, mejorando su productividad
y haciendo mas fécil la toma de decisiones sobre sus cultivos.

- Lavision de la empresa es ofrecer a cualquier agricultor los servicios necesarios
para facilitar su trabajo y digitalizar todo el sector agricola.

- Los valores corporativos, pueden definirse como los principios fundamentales con
los que se definen los criterios de la empresa. Los principales valores corporativos
que formardn la base de la empresa son: transparencia, honestidad, excelencia,

ética, libertad y profesionalidad.

En cuanto a la estrategia genérica que va a seguir la empresa, es la estrategia en
diferenciacion, esta se basa en ofrecer servicios que los clientes perciban como Unicos y
originales, de esta manera, seran dificiles de imitar y nos permitira alcanzar una ventaja

competitiva.

Esto se desarrollard de forma mas amplia en el plan de marketing, ahi estableceremos los
servicios que va a ofrecer este negocio y estudiaremos la forma de crear un servicio

especial que los clientes sientan como inigualable.
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6. PLAN DE MARKETING

6.1. NOMBRE Y LOGOTIPO

Tras haber elaborado un plan estratégico para la empresa, donde se detallan la mision,
vision y valores y las principales estrategias competitivas que va a seguir la empresa.
Procedemos a realizar un plan de marketing, donde especificaremos los aspectos mas
relevantes de la idea de negocio, como la forma en la que nos dirigiremos a los clientes,
como planearemos el crecimiento de la empresa o como coordinaremos los instrumentos

del marketing mix.

En cuanto al nombre y el logotipo de la empresa, se llamarda CAPA como abreviaciones
de Control Agricola y Precision Aérea, ya que como podemos observar en la siguiente
imagen, el logotipo refleja el principal servicio que ofrece la empresa a través de la
imagen de un dron y los colores verdes reflejan los campos que la empresa busca

controlar.

"M"
CA ) PA

CONTROL AGRICOLA Y PRECISION AEREA
Ilustracion 10. Logotipo de la empresa. Fuente: elaboracion propia

En cuanto a los principales clientes de CAPA, se realizd en apartados anteriores una
encuesta para conocer qué grupo de personas podrian estar interesados en los servicios

ofrecidos por nuestra empresa. Los principales clientes de CAPA son:

- Pequefios y medianos agricultores (Hasta 1000Ha). Actualmente son mas del 70%
de los productores los que tienen menos de 1000Ha lo que implica un segmento
con gran potencial a los que se les ofreceria la venta online y teleoperadora.

- Agricultores con grandes extensiones (Mas de 1000Ha), aunque la concentracion

de productores con esta magnitud es mas baja, siguen siendo un grupo importante
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por la gran extension de tierras que trabajan. Para este tipo de clientes es
importante la venta presencial.

- Cooperativas agrarias y canales de riego. Existen mas de 3500 en Espafia, con
mas de 1,1 millones de socios. Lo que implica que sea el segmento mas importante
para poder llegar a los clientes finales. Destacamos para estos el cuaderno de
campo digital.

- Empresas comercializadoras y aplicacion de insumos. Buscariamos contratos de
colaboracion, a través de los cuales podriamos ofrecer soluciones a sus clientes.
Estableceremos colaboraciones por zonas con las empresas mas relevantes.

- Sindicatos agrarios, son los representantes de los agricultores y los que los
asesoran y subvencionan en algunos casos, seria un buen canal para llegar a los
clientes finales.

- También, podremos trabajar con entidades financieras y administraciones
publicas por su trabajo de investigacion en los sistemas de trabajo, riego o

variedades de plantas.

6.2. OBJETIVOS Y CRECIMIENTO DE LA EMPRESA

El objetivo a largo plazo de CAPA es llegar a todos los paises donde la agricultura tiene
un peso bastante elevado, ademdas de seguir desarrollando nuevas soluciones que

mantengan nuestra empresa a la cabeza del sector.

Estableceremos una estrategia de diferenciacion que se basa en la creacion de un
ecosistema de servicios dentro de una aplicacion, diferencidndonos de nuestra
competencia y siguiendo una linea de desarrollos marcada para que la plataforma siga

siendo de las mas completa del mercado.
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6.3. ELEMENTOS DEL MARKETING MIX

6.3.1. SERVICIOS

En la plataforma introduciremos cuatro servicios diferentes, cada uno de ellos

proporcionando una utilidad especifica y solucionando una necesidad del sector.

- La digitalizacion, este proceso consiste en visualizar toda la explotacion en un
sistema GIS donde se integran todos los datos y permite realizar un analisis que
facilita la toma de decisiones y posteriormente se monitoriza para el seguimiento
de los resultados lo que nos ayuda a evaluar e incorporar mejoras a los cultivos.

- Cuadernos de Campo, esto es un registro de las actividades que se llevan a cabo
en la explotacion, para el uso de fitosanitarios y fertilizantes. Esto te permite
agilizar el proceso de manera analdgica y ademas recoge toda la informacion
sobre la gestion de la explotacion y resultados econdmicos de la misma.

- Monitorizacion sobre el desarrollo de los cultivos, el comportamiento del suelo y
sobre el uso de la maquinaria agricola, teniendo informacién a tiempo real
mediante:

e Teledeteccion, a través de drones, satélites publicos y privados que nos
permiten obtener indices de vegetacion para poder conocer en qué estado se
encuentra cada cultivo y anticiparnos a cualquier problema. Con esta
tecnologia se crean mapas de abono, mapas de necesidad hidrica, mapas de
produccion o mapas de informacion objetiva del campo.

e Comportamiento del suelo a través de sondas de suelo que miden la humedad,
temperatura y conductividad y te permiten conocer el estado de la tierra.

- Agroclimaticos para predecir el comportamiento del clima y que la produccion

tenga éxito y no sufra ninglin revés en su recoleccion.

Teniendo en cuenta que la competencia puede copiar nuestro modelo de negocio, sera

necesario seguir en constante evolucion para poder ser la plataforma mas innovadora.
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6.3.2. PRECIO

Los precios fijados en este trabajo son acordes al mercado y margen de casa usuario, por

lo que estableceremos un modelo freemium con dos planes diferenciados:

- El modelo Free, en el que se incluye de forma gratuita los servicios de
digitalizacion, monitorizacion por satélites e informacion agroclimatica. Esto
tiene un coste a partir de 1000 hectareas de 0,8€/Ha por afio.

- Y el modelo Premium, el cual incluye ademés de todo lo mencionado en el
anterior modelo los servicios de monitorizacion por drones, cuaderno de
explotacion y creacion de informes y prescripciones. El coste de este modelo sera

de 1,8€/Ha por afio.

Fuera de estos modelos de pago, también los clientes podran solicitar servicios puntuales
como el procesado de imagenes con dron a través de la plataforma online y segun el tipo
de cultivo que esté recogido en la ficha de la parcela se cobrara como cultivo extensivo

con un precio final de 7€/Ha o cultivo lefioso con un precio de 9€/Ha.

Si esta solicitud procede de clientes de nuestra empresa el precio para cultivos extensivos
cambiara a 5€/Ha y otros 5€/Ha para los procesados de vuelo, de esta manera pagara
10€/Ha para la operacion y procesado de sus cultivos. Lo mismo ocurrirad con los cultivos
lefiosos siendo el precio de 14€/Ha. Los procesados de vuelo generan las capas bésicas a
partir de las cuales nuestra empresa trabajara los distintos aspectos en la plataforma, como

son: Ortofoto; NDVI; Variabilidad; NDRE; PCD; y MCARI2.

Las capas analiticas mas avanzadas como son la estimacion de produccion o el conteo de

individuos se cobrardn a 5€/Ha para extensivo y a 7€/Ha para lefioso.

En cuanto a los dispositivos fisicos, que estudian las estaciones, sondas o los dispositivos
de seguimiento con sus respectivos sensores, se cobrardn como pago unico por cada

dispositivo.
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6.3.3. DISTRIBUCION

Con el fin de llegar a todos los clientes posibles a nivel nacional, crearemos
colaboraciones con empresas comercializadoras y aplicadoras de insumos del sector, de
tal manera que nos aseguraremos de poder comenzar en los nuevos mercados con clientes
de una empresa consolidada en la zona. Estos contratos seran de caracter exclusivo para
zonas de actuacion concretas. De esta forma, ambos saldriamos beneficiados, nosotros a
través de una red de distribucion por todo el territorio nacional y adquiriendo clientes
fijos y nuestros colaboradores, introduciendo un servicio mas con el que satisfacer a sus

clientes, dando un valor afiadido a su empresa y diferencidndose de la competencia.

6.3.4. PROMOCION Y PUBLICIDAD

El objetivo de esta empresa es poder llegar a todo el sector de la agricultura y ganaderia
utilizando diferentes campafias. Una vez que hayamos obtenido la imagen de marca
deseada, nuestro objetivo serd trasmitir al sector informacion clara y directa sobre las
nuevas tecnologias que se aplican a la agricultura, para posicionarnos como expertos y

recoger contactos potenciales de cada campana.
Para esto utilizaremos las siguientes técnicas:

- Alianzas de comunicacion con los stakeholders, para la generacion de ofertas con
cooperativas, sindicatos o proveedores.

- Gabinete de prensa, a través de convocatoria de medios, dossier de prensa,
entrevistas, articulos, anuncios y notas de prensa.

- Presencia por internet, por medio de una pagina web, Facebook, Instagram y
LinkedIn.

- Publicidad online, a través de Google ads, Facebook e Instagram.

- Telemarketing, con CRM, guion de llamadas y respuestas profesionales.

- Y asistencia a ferias de agricultura o tecnologicas.
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CUADRO DE GASTOS EN PUBLICIDAD

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

ALIANZAS DE COMUNICACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DOSSIER DE PRENSA 150,00 300,00 150,00 300,00 150,00
ENTREVISTA RADIO 900,00 900,00 900,00 900,00 900,00
ANUNCIOS EN REVISTAS 550,00 550,00 550,00 550,00 550,00
NOTAS DE PRENSA 350,00 700,00 350,00 700,00 350,00
PUBLICIDAD ONLINE (SEM) 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00
TELEMARKETING 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ASISTENCIA A FERIAS 543,00 0,00 543,00 0,00 543,00
TOTAL GASTOS EN PUBLICIDAD | 2.533,00 2.490,00 2.533,00 2.490,00 2.533,00

Tabla 3.Gastos en publicidad. Fuente: elaboracion propia

Los gastos en publicidad se intentaran mantener constantes durante los cinco primeros
periodos, aumentando el gasto en notas y dossier de prensa los afios que no se celebre la
feria de agricultura de Zaragoza. Si la empresa no alcanzara el nivel 6ptimo de ventas, se

estudiaria la forma de invertir més en publicidad.

Tras realizar el plan de marketing, se pueden obtener las siguientes conclusiones
parciales: la empresa se llamara CAPA; los clientes potenciales se encuentran dividido
en seis grandes grupos; el precio de los servicios ofrecidos va en funcion del tipo del tipo

de cultivo y del nimero de hectareas a analizar y el gasto en publicidad ascendera a 2533€.
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/. PLAN DE OPERACIONES

7.1. UBICACION Y REQUISITOS NORMATIVOS

Tras la realizacion del plan de marketing en el apartado anterior, donde se establecio el
nombre y logotipo de la empresa y en el que se analizo los cuatro instrumentos del
marketing mix, pasaremos a elaborar un plan de operaciones del proceso de prestacion de
servicios, en el cual detallaremos el lugar en el que se establecera el negocio, los
requisitos que necesita para establecerse y todo lo relacionado con la inversion de este

modelo de negocio.

Tenemos que tener en cuenta que nuestro negocio se trata de servicios ofrecidos y no de

productos, por lo que el proceso productivo es mas difuso e inconcreto.

En primer lugar, La empresa CAPA se situard en Utebo, de esta manera tendra facil
acceso a la ciudad de Zaragoza y a todos los pueblos cercanos de la misma, asi como
accesibilidad a los campos y cultivos a analizar, ya que somos nosotros mismos los que

nos desplazaremos hasta el agricultor y no al revés.

El local elegido en Utebo para instalar nuestra oficina principal tiene un precio de
190€/mes, lo cual entra en nuestro presupuesto de capital y cuenta con 140m2. Se

adjuntaran fotos del mismo en el anexo. (ANEXO 1V)

En cuanto a los requisitos normativos necesarios para la apertura de un negocio, sera
necesario tener una licencia de apertura, esto es simplemente una gestion a nivel
administrativo que tienes que solicitar antes de montar un negocio, para esta solicitud es
necesario presentar el contrato de alquiler, el documento impreso y correctamente
rellenado de la solicitud, realizar el pago de las tasas municipales que suelen rondar entre

200€ y 400€, presentar un proyecto de apertura y una fotocopia del DNI.
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7.2. EQUIPO PRODUCTIVO

El equipo productivo principal para este modelo de negocio son los drones més avanzados
del mercado, asi como el disefio por parte de informaticos de una pagina web y software

adaptado a los servicios que buscamos ofrecer.

Las aeronaves no tripuladas seran adquiridas en una tienda de Avila, es una tienda
nacional en la que puedes comprar sus productos tanto en fisico como online y con la que
podemos afianzar una relacion comercial estable, se llama IBERICADRON vy sera la
encargada de suministrarnos cualquier dispositivo que necesitemos. Esta empresa ha sido
seleccionada por su compromiso con el medioambiente, ya que busca reducir los efectos
debidos a los procesos industriales y de transportes, ademds busca incrementar la calidad
de sus productos. En anexos se encuentran los aspectos mas técnicos que ofrece este

proveedor al adquirir sus productos. (ANEXO V)

En cuanto al software, es muy importante la adquisicion de varios tipos de software, cada
uno de ellos con una utilidad y finalidad distinta. Serd necesario la adquisicion de tres
tipos de software: el primero de ellos, el software de aplicacion, el cual se utiliza para
base de célculos o programas de empresa y disefio; el segundo, el software de gestion,
que realiza un seguimiento contable, asi como las facturas, néminas o impuestos; el
ultimo de ellos, el software de programacion, que te permite el desarrollo de programas

informaticos.

Es muy importante encontrar una empresa que te instale y te ensefie a utilizar cada uno
de estos softwares, asi como que realice el disefio de la pagina web, donde los clientes
puedan encontrar de manera facil y sencilla todos los servicios que ofrece la empresa y
que puedan contactar con nosotros. La empresa seleccionada para ello es APP informética
Zaragoza, los cuales tienen muy buenas referencias y se encuentran muy proximos a
nuestro negocio, lo que nos ayudara a la hora de resolver problemas o dudas sobre el

funcionamiento de los mismos.
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En conclusion, el proceso de prestacion de servicios de este modelo de negocio es adquirir
los materiales tecnoldgicos, en este caso drones, al proveedor mencionado anteriormente,
realizar un proceso de produccion en el que conectaremos esos drones con el software
instalado en nuestros portatiles, adaptandolo de esta manera al servicio principal de la
empresa, y lo serviremos a nuestros clientes a través de la pagina web, donde podran

conocer todos los servicios ofrecidos y ponerse en contacto con nosotros.

7.3. CUADRO DE INVERSIONES

A continuacion, podemos observar una tabla, donde se pueden ver todas las inversiones
que la empresa tiene que realizar para la apertura del negocio. Estos importes seran

detallados con mayor detenimiento en el plan financiero.

INVERSIONES ANO 1

EQUIPOS 45.000,00
EQUIPOS INFORMATICOS 2.786,00
MOBILIARIO OFICINA 633,00
SOFTWARE 657,17
FIANZA SUMINISTROS 360,00
FIANZA 380,00
TOTAL INVERSIONES 49.816,17

Tabla 4. Inversiones en proceso productivo. Fuente: elaboracion propia

Del plan de operaciones y proceso productivo, podemos obtener las siguientes
conclusiones: la empresa se situard en Utebo (Zaragoza), en un local cuyo coste de
alquiler mensual asciende a 190€; se crearan acuerdos comerciales estables con
IBERICADRON, para el suministro de equipos productivos y con APP INFORMATICA
para el disefio de la aplicacion y pagina web y se realizaran inversiones por importe de

49.816,17€.
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8. ESTUDIO LEGAL

En Espafia, existen cuatro tipos de sociedades mercantiles: las sociedades andnimas; las
limitadas; las colectivas; y las comanditarias. Los cuatro tipos de sociedades presentan
grandes ventajas, pero es cierto que en funcion del negocio que se busca crear, sera mas
recomendable una opcion u otra. La opcidon mas acertada para este modelo de negocio es

la de constituir una sociedad de responsabilidad limitada.

A continuacion, voy a exponer en qué consiste este tipo de sociedad y los motivos por los

cuales es la opcidon mas conveniente.

8.1. TIPO DE SOCIEDAD Y TRAMITES PARA SU PUESTA EN MARCHA

e SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

Las sociedades de responsabilidad limitada, son sociedades mercantiles en las que el
capital social se encuentra dividido en participaciones sociales indivisibles y
acumulables, estara integrado por las aportaciones de los socios, los cuales no van a

responder personalmente de las deudas de la empresa.

Los principales motivos por los cuales se ha decidido elegir este tipo de sociedad son los

siguientes:

- Es la modalidad mas apropiada para las pequefias y medianas empresas.

- El régimen juridico de las sociedades de responsabilidad limitada es mas flexible
que el de las sociedades anonimas.

- Laresponsabilidad de los socios se encuentra limitada.

- Tiene libertad para la denominacion social y para la realizacion de pactos y

acuerdos entre socios.
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El capital social minimo es reducido, 3000€. Con la posibilidad de aportar capital
en bienes o dinero, sin ser necesaria valoracion de las aportaciones por un experto
independiente, ni la de un auditor en las ampliaciones de capital.

Existe la posibilidad de nombrar administrador con caracter indefinido y de
organizar el 6rgano de administracion de diferentes maneras sin modificacion.

Tiene una fiscalidad interesante a partir de un determinado volumen de beneficio.

Las personas que tienen la condicion de socio cuando se acuerda el aumento de capital y

los que adquieran participaciones a través de aportaciones dinerarias, responderan de

manera solidaria frente a la sociedad y a los acreedores.

El tltimo aspecto a destacar, seria la forma que consta en el registro mercantil, cuya

denominacion es CAPA, S.L.

TRAMITES Y OBLIGACIONES FISCALES PARA LA PUESTA EN
MARCHA

En cuanto a los tramites para la puesta en marcha, se mencionaran de manera amplia en

este apartado, detallando cada tramite, coste y plazo en los anexos. (ANEXO VI)

Seran necesarios los siguientes tramites para la puesta en marcha de esta sociedad:

Alta en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores (AEAT, 2023)
Impuesto sobre Actividades Economicas (AEAT, 2023), aunque en este periodo
estariamos exentos por no tener una cifra de negocios superior a 1.000.000€ en el
pentltimo afo.

Alta de socios en los regimenes de la Seguridad Social (ipyme, 2023)
Legalizacion del Libro Diario y del Libro de Inventarios y Cuentas Anuales del
Registro Mercantil

Obtencion del certificado electronico

Obtencion de certificado de software

Licencia de actividad y licencia de funcionamiento
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- Inscripcion de la empresa en la TGSS para la contratacion de trabajadores
- Afiliacidon de los trabajadores y alta de los mismos en la Seguridad Social.
- Alta de los contratos de trabajo

- Realizar el escrito comunicando de la apertura del centro de trabajo

- Y obtencidn del calendario fiscal

Los gastos de cada tramite de constitucion, se encuentran detallados en la siguiente tabla:

CUADRO DE GASTOS INICIALES DE CONSTITUCION

DESCRIPCION IMPORTE
IMPUESTO SOBRE ACTIVIDADES ECONOMICAS EXENTO
LEGALIZACION LIBRO DE ACTAS 60,00
LEGALIZACION LIBRO DE SOCIOS 40,00
CERTIFICADO ELECTRONICO 0,00
CERTIFICADO SOFTWARE 0,00
LICENCIA DE ACTIVIDAD 200,00
LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO 1.300,00
INSCRIPCION DE LA EMPRESA 50,00
ALTA DE LOS TRABAJADORES SEGURIDAD SOCIAL 54,55
GESTORIA 150,00
TOTAL GASTOS INICIALES 1.854,55

Tabla 5. Gastos iniciales de constitucion. Fuente: elaboracion propia

8.2. CONVENIO COLECTIVO

El convenio colectivo aplicable para los trabajadores de esta sociedad segun el ministerio
de trabajo y economia social, seria el convenio para la industria fotografica. (BOE, 2023)
Nos regiremos por la resolucion 13219 de 23 de julio de 2022, de la Direccion General
de Trabajo por la que se registra y publica el Convenio colectivo para la industria
fotografica, detallando en el mismo, aspectos relevantes como: la clasificacion del
personal seglin las funciones a desempefar; la organizacion del trabajo; la contratacion,
puestos y ascenso; los tipos de contratos; y el sueldo en funcion del puesto, sexo y edad

del trabajador.
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8.3. SUBVENCIONES

(CEETARAGON, 2023) Todos los afios el Gobierno de Aragén, junto con los
ayuntamientos de los municipios de la comunidad, publican una subvencion para la ayuda
al desarrollo local, por un importe de 13.000€. También, existen otras subvenciones para
la ayuda de la mujer emprendedora, aunque ambas no son compatibles entre si, por la que

se elige la del desarrollo local por tener un mayor importe.

Como conclusiones parciales del estudio legal de la empresa podemos obtener que:
optaremos por una sociedad de responsabilidad limitada, ya que es el tipo de sociedad
mas apropiado para las pequefias y medianas empresas; que es necesario realizar unos
tramites de constitucidon para la apertura del negocio que llevan acarreados unos gastos
de 1.854,55€ el convenio utilizado para los trabajadores de este modelo de negocio sera
el aplicado al sector fotografico y existe una subvencion para el desarrollo local ofrecida

por el Gobierno de Aragén por importe de 13.000€.
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9. PLAN DE RECURSOS HUMANOS

El siguiente paso tras haber realizado el estudio legal para la constitucién de la empresa,
es realizar un plan de recursos humanos, disefiando un organigrama, definiendo los
puestos de trabajo y estableciendo las politicas que va a seguir la empresa para el

reclutamiento y formacién de los trabajadores.

9.1. ORGANIGRAMA'Y PUESTOS DE TRABAJO

Al trabajar en la empresa s6lo dos personas, no es coherente la realizacion de un
organigrama, por lo que pasaré a describir las funciones de ambos trabajadores dentro de

la empresa.

e FUNCIONES DE LA PERSONA EMPRESARIA:

Durante los primeros periodos del negocio y mientras que no sea necesario aumentar la
plantilla, la empresaria serd la maxima responsable del negocio, organizando y
gestionando todas las tareas, asi como supervisar y evaluar el trabajo del empleado y

ejecutar las politicas empresariales que tenga que llevar a cabo la compaiiia.

Otras funciones de la propietaria sera el disefio de estrategias de venta y promocién y
publicidad. Serd la encargada de recursos humanos, siendo la responsable en el momento

de aumentar el negocio, del proceso de reclutamiento y seleccion del personal.

También, sera la responsable de la contabilidad del negocio, teniendo que supervisar y
evaluar todas las operaciones contables realizadas por la empresa y teniendo funciones
como la elaboracion y presentacion de las cuentas anuales; realizacion de balances y
cuentas de pérdidas y ganancias y gestionar y controlar todas las facturas con clientes y

proveedores.
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Serd importante que la propietaria del negocio tenga cualidades como la creatividad,
comunicacion, habilidades en TIC, capacidad para disefar estrategias competitivas y

formacion especifica en contabilidad.

e FUNCIONES DE LA PERSONA CONTRATADA

La persona contratada, sera el responsable de llevar a cabo los servicios ofrecidos por la
empresa, es decir, el vuelo de los drones para el control agricola y el estudio sobre cultivos
en la aplicacion y pagina web. Por lo que sera importante para este puesto tener el titulo

de piloto y tener habilidades para desempenar tareas informaticas.

Siguiendo el convenio colectivo de la fotografia, se incurriran en los siguientes gastos en

el area de recursos humanos:

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

SUELDOS Y SALARIOS 29.938,56 30.836,88 31.761,84 32.714,88 32.714,88
SEGURIDAD SOCIAL 4.368,00 5.678,40 7.381,92 9.597,12 12.476,16
CURSOS DE FORMACION 800,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL GASTOS DE RRHH 35.106,56 36.515,28 39.143,76 42.312,00 45.191,04

Tabla 6. Gastos en Recursos humanos. Fuente: elaboracion propia

9.2. POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS

A medida que la empresa aumente, sera necesario tener en cuenta estas politicas de

recursos humanos.

9.2.1. POLITICA DE RECLUTAMIENTO Y CONTRATACION

En cuanto al reclutamiento de personal, se realizara mediante la publicacion de ofertas de
trabajo en portales de empleo. En funcion del puesto, se utilizaran portales de empleo
publico, como es el INAEM o de pago como puede ser Infojobs. Para puestos de trabajo
muy especificos o con dificultades para cubrirlos se podran hacer mediante Linkedin,

donde se puede segmentar por formacion, experiencia o habilidades. Previamente, se

39



ANALIZAR LA VIABILIDAD DE UNA IDEA DE NEGOCIO Angela Quintero Navalén

habra definido el puesto de trabajo, en un documento donde se reflejan los requisitos
minimos y los deseables, asi como las funciones y tareas fundamentales. Para esta politica
no se tendré en cuenta la raza, sexo o condicion sexual. Siendo necesario que la persona
seleccionada cumpla los requisitos minimos para el puesto. En referencia a la
contratacion, dependera de la necesidad puntual o del puesto a cubrir. Los contratos
indefinidos para puestos ya existentes en la empresa con un periodo de prueba establecido
en convenio y los contratos temporales para momentos extraordinarios, con tiempo

maximo y periodo de prueba establecidos en convenio.

9.2.2. POLITICA DE COMUNICACION Y MOTIVACION

De manera mensual se enviaran newsletter via email a los trabajadores de la empresa,
para comunicar noticias o novedades del mes. Se dispondra de buzones de sugerencias
donde las personas puedan de forma andénima o no incluir sugerencias, ideas o quejas.
Una forma de motivar al personal serd que las ideas que entren en el buzon y se pongan

en practica se gratifique al autor de dicha idea con un regalo, cheque, o aumento.

9.2.3. POLITICA DE FORMACION

La empresa contara con un plan de formacion anual realizado por el departamento de
recursos humanos. Anualmente, se realizara una reunion para establecer las necesidades
de cada departamento y formar al personal dependiendo de ello. La formacion se realizard
en horario laboral, de manera que esto no intervenga en la conciliacion de la vida laboral
y profesional. Tras la formacion y con el objetivo de mejorar continuamente, se realizaran
dos encuestas, una de ellas para saber si el curso ha sido interesante y productivo y otro

al encargado para saber si el trabajador ha conseguido mejorar sus habilidades.

9.2.4. POLITICA DE REMUNERACION

En cuanto a las politicas de remuneracion. Existen actualmente planes de carrera para
determinados puestos, es decir, a mayor responsabilidad, mayor sueldo. Al comienzo del

negocio ambos trabajadores tendran un sueldo fijo, teniendo subida salarial segun
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convenio u objetivos conseguidos. En el futuro, si se necesitara personal, los comerciales
tendran un plan de retribucion variable, y el resto de personal se evaluard mediante el
desempefio de sus tareas y los objetivos conseguidos la subida de sueldo o no, analizando

en cada caso los sueldos del mercado y las funciones del trabajador.

De este plan de recursos humanos, se ha podido obtener que inicialmente el negocio
constard con dos trabajadores, la socia y una persona contratada y se han disefiado unas

politicas de recursos humanos para cuando la empresa aumente su plantilla.
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10. PLAN FINANCIERO

Habiendo realizado el plan estratégico, el plan de marketing, el de proceso productivo y
el estudio legal, llegamos al ultimo punto a estudiar, el plan financiero. En este punto,
buscamos traducir a numeros todo lo mencionado en los apartados anteriores y poder

observar de manera grafica la viabilidad de este modelo de negocio.

Esta parte nos permite valorar la gestion econdmica de una empresa en relacion a sus

resultados. El elemento principal que se busca estudiar es la rentabilidad.

La inversion inicial de la empresa va a ser de un total de 49.816,17€ como ya se ha
mencionado anteriormente, esta cifra estd compuesta por los dos drones que se adquirirdn
a nuestro proveedor, el mobiliario de la oficina comprado en IKEA, los equipos

informaticos HP y el software.

Para los célculos, supondremos que las compras y ventas se pagan al contado.

En cuanto a la prevision de ventas de la empresa, sera necesario volar 2384 hectareas para
alcanzar el punto de equilibrio en el primer periodo, teniendo en cuenta que las empresas
del sector realizan esa cifra en un mes, se cree oportuno aumentar dicha cantidad hasta
las 3200 hectareas, con una prevision anual de aumento del 8%. Estimando un precio

medio de vuelo de 19,60€, se prevén unas ventas anuales de:

PREVISION DE VENTAS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Hectareas 3.200 3.456 3.732 4.031 4.354
Ventas 62.720,00 67.737,60 73.156,61 79.009,14 85.329,87

Tabla 7. Prevision de ventas. Fuente: elaboracion propia

PRECIOS VUELO 10-100Ha 100-200Ha  [<200Ha <1000Ha <2000Ha PRECIO MEDIO

TARIFA 22,00 21,00 20,00 18,00 17,00 19,60

Tabla 8. Precios. Fuente: elaboracion propia

PUNTO DE EQUILIBRIO = (35106,56+9.086,00+2533,00) /19,60= 2384 hectareas
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OPERACIONES CONTINUADAS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Importe neto de la cifra de negocios 62.720,00 67.737,60 73.156,61 79.009,14 85.329,87
Otros ingresos de explotacién 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos publicidad -2.533,00 -2.490,00 -2.533,00 -2.490,00 -2.533,00
Cuota de auténomos -2.760,00 -2.760,00 -2.760,00 -2.760,00 -2.760,00
Gastos de personal -35.106,56 | -36.515,28 | -39.143,76 | -42.312,00 | -45.191,04
Alquiler -2.280,00 -2.280,00 -2.280,00 -2.280,00 -2.280,00
Seguros -446,00 -446,00 -446,00 -446,00 -446,00
Suministros -3.600,00 -3.600,00 -3.600,00 -3.600,00 -3.600,00
Amortizacién del inmovilizado -5.251,93 -5.251,93 -5.251,93 -5.251,93 -5.251,93
Deterioro y resultados por enajenacion de instrumentos de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Imputacién de subvenciones de capital 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00
Otros resultados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RESULTADOS DE EXPLOTACION 12.042,51 15.694,39 18.441,91 21.169,20 24.567,89
Ingresos financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos financieros -1.500,00 -1.233,91 -951,85 -652,86 -335,94
Variacién de valor razonable en instrumentos financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Diferencias de cambio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RESULTADO FINANCIERO -1.500,00 -1.233,91 -951,85 -652,86 -335,94
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 10.542,51 14.460,48 17.490,07 20.516,34 24.231,96
Impuesto sobre beneficios -2.635,63 -3.615,12 -4.372,52 -5.129,09 -6.057,99
RESULTADO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 7.906,88 10.845,36 13.117,55 15.387,26 18.173,97
OPERACIONES INTERRUMPIDAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RESULTADO PROCEDENTE DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RESULTADO DEL EJERCICIO 7.906,88 10.845,36 13.117,55 15.387,26 18.173,97

Tabla 9. Cuenta de pérdidas y ganancias. Fuente: elaboracion propia

A continuacion, pasaré a comentar los aspectos mas relevantes de la cuenta de pérdidas

y ganancias.

Para obtener el resultado de explotacion, se ha hecho la diferencia entre el importe neto
de la cifra de negocios que corresponde a las ventas previstas en cada periodo y los gastos.
Estos gastos se dividen en: los gastos de publicidad y personal mencionados en sus
apartados correspondientes; la cuota de autdnomos; el alquiler del local; los seguros de la
empresa; los suministros y la amortizacion del inmovilizado detallada en anexos
(ANEXO VII). Al tener concedida una subvencion, serd necesario también sumar la
imputacioén de dicha subvencion en cada periodo, que se calcula dividiendo el importe
entre el nimero de afnos que corresponda con lo que se va a financiar, en este caso, como

se va a destinar a financiar el inmovilizado material, se dividira entre diez afios.

Tras obtener el resultado de explotacion, pasamos a calcular el resultado financiero, en
este caso compuesto Unicamente por los intereses a pagar del préstamo bancario.

Sumando ambos importes llegamos al resultado antes de impuestos, al que habrd que
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descontarle el 25%, por ser el tipo impositivo general, para llegar al resultado procedente

de operaciones continuadas.

Al no tener operaciones interrumpidas, este importe coincidira con

ejercicio, que se afiadird a balance en patrimonio neto.

el resultado del

INICIAL ARNO 1 ANO 2 ARO 3 ANO 4 ARO 5
ACTIVO NO CORRIENTE 49.816,17 44.564,24 39.312,30 34.060,37 28.808,43 23.556,50
Inmovilizado material 49.159,00 44.038,50 38.918,00 33.797,50 28.677,00 23.556,50
Equipos 45.000,00 45.000,00 45.000,00 45.000,00 45.000,00 45.000,00
Equipos informaticos 2.786,00 2.786,00 2.786,00 2.786,00 2.786,00 2.786,00
Mobiliario 633,00 633,00 633,00 633,00 633,00 633,00
Fianza 740,00 740,00 740,00 740,00 740,00 740,00
Amortizacién acumulada -5.120,50 -10.241,00 -15.361,50 -20.482,00 -25.602,50
Inmovilizado intangible 657,17 525,74 394,30 262,87 131,43 0,00
Software 657,17 657,17 657,17 657,17 657,17 657,17
Amortizacién acumulada -131,43 -262,87 -394,30 -525,74 -657,17
ACTIVO CORRIENTE 0,00 7.423,90 17.520,19 29.606,61 43.663,76 60.190,68
Existencias
Realizable
Disponible 7.423,90 17.520,19 29.606,61 43.663,76 60.190,68
Bancos 7.423,90 10.096,29 12.086,42 14.057,14 16.526,93
TOTAL ACTIVO 49.816,17 51.988,14 56.832,50 63.666,98 72.472,19 83.747,18
PATRIMONIO NETO 24.816,17 31.423,05 40.968,41 52.785,96 66.873,22 83.747,18
Capital Social 13.670,72 13.670,72 13.670,72 13.670,72 13.670,72 13.670,72
Constitucién del negocio -1.854,55 -1.854,55 -1.854,55 -1.854,55 -1.854,55 -1.854,55
Remanente 7.906,88 18.752,24 31.869,79 47.257,05
Resultado del ejercicio 7.906,88 10.845,36 13.117,55 15.387,26 18.173,97
Subvenciones, donaciones y legado 13.000,00 11.700,00 10.400,00 9.100,00 7.800,00 6.500,00
PASIVO NO CORRIENTE 20.565,09 15.864,09 10.881,02 5.598,97 0,00 0,00
Deudas a largo plazo 20.565,09 15.864,09 10.881,02 5.598,97 0,00 0,00
PASIVO CORRIENTE 4.434,91 4.701,00 4.983,06 5.282,05 5.598,97 0,00
Proveedores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Deudas a corto plazo 4.434,91 4.701,00 4.983,06 5.282,05 5.598,97 0,00
TOTAL PASIVO 25.000,00 20.565,09 15.864,09 10.881,02 5.598,97 0,00
TOTAL PASIVO + PN 49.816,17 51.988,14 56.832,50 63.666,98 72.472,19 83.747,18

Tabla 10. Balance. Fuente: elaboracion propia
A partir del balance se han obtenido las siguientes relaciones logicas:
LIQUIDEZ (AC/PC) 0,0000 1,5792 3,5159 5,6051 7,7985 0,0000
SOLVENCIA (A/P) 1,9926 2,5280 3,5825 5,8512 12,9438 0,0000
ENDEUDAMIENTO (P/PN) 1,0074 0,6545 0,3872 0,2061 0,0837 0,0000
COBERTURA (PN+PNC)/ANC 0,9110 1,0611 1,3189 1,7142 2,3213 3,5552

Tabla 11. Relaciones logicas. Fuente: elaboracion propia

De estas relaciones logicas se puede concluir que la empresa tiene capacidad para afrontar

sus deudas y que los recursos permanentes financian el activo fijo y parte del activo

corriente.
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Tras obtener unos estados financieros correctos, pasaremos al ultimo punto de este plan
financiero, que es el estudio de la rentabilidad a partir de dos indicadores, el VAN y el
TIR. Para ello, se han calculado los flujos de caja de los cinco primeros periodos que se
obtienen realizando los siguientes ajustes al resultado del ejercicio obtenido a partir de la
cuenta de pérdidas y ganancias: sera necesario sumar la amortizacion del inmovilizado,
ya que no supone un gasto real para la empresa y restarle tanto el pago del principal del
préstamo como la imputacion de la subvencion. Estos importes se encuentran reflejados

en una tabla en anexos. (ANEXO VII)

A través de estos flujos de caja, se obtienen ambos indicadores. El primero de ellos es el
VAN que se calcula actualizando los flujos de caja con una tasa de descuento del 6% y

descontandole el desembolso inicial realizado. VAN = 33.916,11€

Por otra parte, el TIR que se calcula restandole al valor final el inicial y dividiéndolo entre

el inicial. TIR = 67,35%

Ambos resultados son superiores a cero lo que nos indica una buena rentabilidad del

negocio.
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11. CONCLUSIONES

Con el objetivo principal de estudiar la viabilidad de una idea de negocio dedicada al
control agricola a través de drones, se ha elaborado este plan de negocio. Dénde se ha

estudiado y analizado toda la informacion necesaria para cada punto.

Tras la realizacion de este plan de negocios, concluimos que CAPA, S.L. es una empresa
rentable, que aporta seguridad suficiente para que sea solvente y duradera. Esta empresa
se encontrard dentro del sector de la agricultura siguiendo el convenio colectivo de la
fotografia, por lo que se considera que los servicios ofrecidos por la empresa son

originales y necesarios en dicho sector.

Se han obtenido unos estados financieros correctos y se ha estudiado la viabilidad a través
de dos indicadores que han tenido resultados positivos, lo que nos indica la buena
rentabilidad del negocio. También se han obtenido unas relaciones 16gicas dentro de los
niveles considerados 6ptimos y un fondo de maniobra positivo, lo que nos indica que la
empresa tiene liquidez para hacer frente a sus deudas a corto plazo. Aunque la inversion
inicial es bastante elevada, con la aportacion dineraria de la socia propietaria, el préstamo

bancario y la subvencion, se obtienen resultados positivos desde el primer periodo.

En mi opinién, CAPA, S.L. es una buena y rentable idea de negocio, ya que es un sector
en auge que actualmente no tiene mucha competencia, pero si un gran nimero de clientes.

Serd muy importante innovar constantemente y expandirnos a otros sectores.

Como valoracion personal, creo que un trabajo de este estilo te ayuda a afianzar todos los
conceptos aprendidos a lo largo de la carrera y plasmarlo de una manera que te introduzca

al mercado laboral.
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13. ANEXOS

ANEXO I. Reglamento aeronaves no tripuladas

Real Decreto 1036/2017 https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2017-15721

Lo mas importe para comenzar con este negocio es saber bajo que normativa tenemos
que trabajar. Actualmente en Espafa el control de las aeronaves se rige por el Real
Decreto 1036/2017, que fue aprobado el 15 de diciembre de 2017, que liberalizaba el
mercado de los drones, sin tantas restricciones, dando permiso para la utilizacion del
mismo en zonas urbanas y sobre aglomeraciones, con algunas salvedades, y también que

se podrian realizar vuelos nocturnos con autorizacion previa.

ANEXO Il. Encuesta
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSelgDkje AEAe7q608bM5SUCNPXPZMyro
TKwALKXD7Czb_eoluA/viewform

Para el estudio de los clientes se realizo una encuesta, obteniendo estos graficos en las

respuestas de preguntas cortas:

¢Perteneces al sector de la agricultura o tienes algun conocido que pertenezca?
96 respuestas

® si
® No

¢Qué trabajo realiza/s dentro del sector de la agricultura?
90 respuestas

@ Trabajo auténomo

@ Asalariado

@ Cooperativa agraria y canales de riego
@ Empresas comercializadoras

@ Sindicatos agrarios

©® MAPA
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¢Crees que la agricultura actual es eficiente a la hora de producir?
90 respuestas

®si

® No

@ Depende del tamafio de la empresa
agraria

@ Depende de los cultivos

@ Muy poco eficiente y solo si tienes gran
cantidad de tierras

@ Relativamente
® Segun

¢Conoces este dispositivo tecnoldgico y su funcién a la hora de estudiar y evaluar los cultivos?
59 respuestas

®si

® No

@ De momento su uso esta poco
extendido en agricultura y, basicamente
, se usan para tratamientos fitosanitarios

@ Pueden ser una opcién a la mejora

¢Podria el problema mencionado anteriormente resolverse introduciendo la digitalizacion y la

tecnologia avanzada al sector?
58 respuestas

®si

® No

@ No sé si justo solventaria el problema
nombrado, pero seguro que otros si.

@ Actualmente hay gran diversidad de
tecnologia disponible para favorecer el
trabajo agrario

@ Podria ser una ayuda pero no toda la
solucién

@® Nolose

También se obtuvieron respuestas acerca de los tipos de cultivos mas frecuentes en
Aragén, que son: el cereal, maiz, trigo, alfalfa y cebada. Y se preguntd acerca de cual
creian que era el problema de la falta de eficiencia en este sector, con respuestas como:
inestabilidad en los precios, altos costes de produccion, falta de tecnologia y
modernizacion, falta de medios econémicos y coste de la maquinaria avanzada muy

elevados.
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ANEXO IlII. Entrevista

Se realizaron un total de 8 preguntas abiertas. Con el objetivo de conocer més informacion

sobre el sector en el que buscamos operar.

- Nombre completo y nombre de la empresa en la que trabajas: Cristian Aldaz
Vidarte y soy socio trabajador de la empresa PAINTEC, S.L.

- ¢Coémo surgid la idea de este modelo de negocio y en qué afio?: Fue en el afio
2017 y la idea surgi6 hablando un dia normal entre amigos, pensamos en hacer
algo innovador y divertido a la vez y se nos ocurrid crear esta empresa.

- Te resultd facil introducirte a este sector?: La verdad es que si, aunque
recomendaria crear colaboraciones antes de abrir el negocio, ya que a nosotros
nos ayudo bastante.

- (Te dedicas Gnicamente al sector de la agricultura?: Empezamos dedicandonos
unicamente a la agricultura, aunque muy pronto nos dieron la posibilidad de
expandirnos a otros sectores como son la formacion y salvamento

- Cuéntame un poco mas sobre eso: hace unos afios nos ofrecieron realizar cursos
de formacion en Colombia y Senegal y este afio estamos realizando los cursos de
formaciéon en Madrid para nuevos pilotos. Ofrecemos también servicios de
asesoramiento a administraciones publicas y tenemos contratos con la universidad
de Huelva y la Agencia Catalana del Agua.

- (Tenéis pensado seguir expandiéndoos o por ahora tenéis suficiente?: Como meta
este aflo queremos entrar en inspecciones industriales y lanzar nuestra propia
tienda online.

- Como dato curioso, a la hora de facturar, ;cobrais lo mismo en el sector de la
agricultura que el resto de sectores?: es dificil decirte eso con certeza, ya que en
el sector de la agricultura cobramos por hectareas mientras que en el resto de
sectores se cobra por vuelo o jornada.

- Vale, muchisimas gracias por su colaboracion y espero que les siga yendo tan bien

como hasta ahora: gracias a ti también.
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Local de alquiler

Alquiler de Local en calle las Alquiler de Local en calle las
Canteras Canteras

Utebo Q Ver mapa Utebo @ Ver mapa

190 €/mes 190 €/mes

140 m? 1,36 €/m? 140 m? 1,36 €/m?

ANEXO V. Aspectos técnicos del proveedor

A continuacion, pasaré a concretar los aspectos mas técnicos que ofrece este proveedor

al adquirir sus productos:

1)

2)

3)

4)

MONTAJE E INSTALACION.

El montaje y la instalacién van a cargo del cliente y no requieren ninguna
habilidad técnica particular para ello. El proveedor suministra las
instrucciones de montaje, que el cliente debe leer y seguir. Si el cliente lo
solicitara, la empresa se encargara de supervisar la fase de montaje y
ensamblaje.

USO Y MANTENIMIENTO

El cliente debera declarar que conoce las normas de uso y mantenimiento y
que seguira las instrucciones de montaje que contiene el manual, asi como las
normas de mantenimiento del producto. El incumplimiento de esto acarreara
la pérdida de la garantia.

PLAZO

La garantia sera valida durante dos afios desde la fecha de entrega.
ENTREGA

Las fechas que se indican en la confirmacion del pedido se entenderan como

aproximadas, con un margen de tolerancia adecuado. No se haran
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responsables de los dafios causados por la entrega anticipada, retrasada o
fallida.
5) PAGO

Los precios de los productos serdn los indicados en la confirmaciéon del

pedido, ya habiéndose informado de ellos en la misma péagina web o en

atencion al cliente. Cualquier retraso o irregularidad del pago, provocard la

rescision del contrato.

ANEXO VI. Tramites de constitucion de la sociedad

A continuacion, se hara una distincion entre los distintos tipos de tramites que se llevaran

a cabo para la puesta en marcha de la sociedad.

1. Generales

Alta en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores (AEAT,
2023) .En este caso se trata de una actividad empresarial, ya que se lleva
a cabo una prestacion de servicios.

Plazo: la declaracion se debe presentar con anterioridad al inicio de la
actividad.

Impuesto sobre Actividades Econdémicas (AEAT, 2023)

Plazo: se publica cada afio en el BOE el plazo de ingreso en periodo
voluntario de los recibos del impuesto y el lugar de pago de dicha cuota.
Alta de los socios en los regimenes de la Seguridad Social (ipyme, 2023).
La socia trabajadora tendra que seguir el régimen de autdbnomos

Plazo: 30 dias naturales

Coste: desde los 230€ hasta los 500€ en 2023 en funcion de la base de
cotizacion.

Legalizacion del libro diario y del libro de inventarios y cuentas anuales
del Registro Mercantil. Todos estos libros que son obligatorios para el
empresario, se cumplimentaran en medios electronicos y se presentaran en
el registro por via telematica

Plazo: los primeros cuatro meses desde el cierre del ejercicio.

Coste: Libro de actas 60€ y el libro de socios 40€

Obtencion del certificado electronico, sera necesario la identificacion del

responsable.
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Plazo: sin plazo, se puede tramitar en cualquier momento

Coste: no tiene

2. Segun la actividad

Licencia de actividad, entre los que se encuentran: la licencia de
actividades e instalacion y obras en este caso no sera necesario ya que no
se van a realizar obras dentro del local y la licencia de funcionamiento,
que autoriza el uso del local para una actividad comercial

Coste: proyecto técnico 800€ y tasas municipales 500€, pagandola como

tasa urbanistica.

3. En caso de contratar trabajadores

Inscripcion de la empresa en la Tesoreria General de la Seguridad Social
(SeguridadSocial, 2023)

Plazo: previo a la contratacion

Coste: 50€ por trabajador

Afiliacion de los trabajadores, toda persona trabajadora debe solicitar un
numero de afiliacion

Plazo: antes del comienzo de la actividad

Alta de los trabajadores en el régimen de la Seguridad Social, todo
empresario que contrate deberd realizar el alta en el régimen que
corresponda.

Plazo: hasta 60 dias naturales anteriores al inicio de la actividad laboral
Coste: contingencias comunices 40,06€ y otras cotizaciones por 14,49€.
Alta de los contratos de trabajo

Plazo: menos de diez dias desde la firma del contrato

Comunicacion de apertura del negocio, para los controles de seguridad y
salud laboral

Plazo: hasta los treinta dias siguientes a la apertura del negocio.
Obtencion del calendario fiscal, donde se establece el horario de la
empresa, asi como los dias festivos y descansos semanales

Plazo: se elaborara anualmente
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ANEXO VII. Plan financiero

Angela Quintero Navalén

DRON 1. DJI AGRAS T30 16.000,00
DRON 2. DJI AGRAS T40 29.000,00
EQUIPO INFORMATICO 2.786,00
MOBILIARIO 633,00
SOFTWARE 657,17
MESA+CAJONERA 374,00
MOBILIARIO SILLAS DE OFICINA 200,00
OFICINA ESTANTERIA 59,00
TOTAL MOBILIARIO 633,00
TABLA AMORTIZACION ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Amortizacién equipos inform. 557,20 557,20 557,20 557,20 557,20
Amortizaciéon mobiliario 63,30 63,30 63,30 63,30 63,30
Amortizacién drones 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00
Software 131,43 131,43 131,43 131,43 131,43
TOTAL DE AMORTIZACION 5.251,93 5.251,93 5.251,93 5.251,93 5.251,93
RESULTADO DEL EJERCICIO 7.906,88 10.845,36 13.117,55 15.387,26 18.173,97
+ Amortizacion 5.251,93 5.251,93 5.251,93 5.251,93 5.251,93
- Pago principal préstamo -4.434 91 -4.701,00 -4.983,06 -5.282,05 -5.598,97
- Imputacién subvencién -1.300,00 -1.300,00 -1.300,00 -1.300,00 -1.300,00
FLUJOS DE CAJA 7.423,90 10.096,29 12.086,42 14.057,14 16.526,93
VAN 33.916,11 €
TIR 67,35%
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