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1. CONTEXTUALISATION

1.1 INTRODUCTION

Dans la palette de compétences liées
au multimédia, la mission de mon
stage était tres concrete : actualiser le
graphisme du site web d’un label de
musique indépendante.

Apreés avoir présenté 'entreprise ou a platinum
eu lieu le stage et la mission elle-méme,

je vais montrer quelle caractéristique

du stage a été la plus importante et a

défini ma facon de travailler, montrer

les résultats obtenus et indiquer les

préconisations indispensables pour une

mission comme la mienne.

On trouvera en annexe tous les écrans du
produit final c’est-a-dire du graphisme
définitif du nouveau site web. Ces écrans
sont le résultat de nombreux essais
graphiques qui ne figurent pas dans ce
rapport pour des raisons pratiques.




1. CONTEXTUALISATION

1.2 ANALYSE DE L 'ENTREPRISE

1.2.1 HISTORIQUE DE VicIious CIRCLE

Créé en 1993 (C’est son 20 anniversaire)
par les fondateurs du fanzine Abus Dan-
gereux, le label Vicious Circle, avec de
plus de 100 productions, a toujours fait
des choix éclectiques et parfois surpre-
nants. Artistes francais mais également
américains, norvégiens, suédois, alle-
mands ou canadiens font partie du label.

De Shannon Wright (Atlanta), exception-
nelle auteur et compositeur réputée pour
ses albums et performances live denses
en émotions (elle a également enregistré
en 2004 un disque avec Yann Tiersen), a
Tender Forever (Portland), electro/pop
espiégle et inventive.

Des BellRays (Los Angeles) a Minor
Majority (Oslo), folk limpide et raffinée
venue du froid ; du hip-hop délirant des
Puppetmastaz (Berlin) a la

A

CHHH:LE:

1993V 2013

pop 80’s de Kim (Bordeaux), incroyable multi-instrumentiste aux 18 albums ; des
ambiances noires et langoureuses d’ Elysian Fields (New York) aux chansons délicates
et insouciantes de Mansfield. TYA (Paris). Mais aussi Girls Against Boys, Radio 4, Calc,
Julien Pras, The Ex, Denali, Julie Doiron, Men Without Pants, The Notwist, etc.



1. CONTEXTUALISATION

La palette est donc large mais ’exigence
de qualité toujours présente et envie
intacte. Vicious Circle croit toujours

au disque, tout simplement parce que

le disque est avant tout une oeuvre
artistique, résultat d’'un long travail

et d’une époque de la vie d’un artiste.
Vicious Circle cherche les émotions
partagées, d’éclats et de coléres, d’amour
et d’impatiences.

Il faut écouter tous nos disques plusieurs
fois pour les apprécier pleinement.
Certains demandent méme une culture
musicale certaine. Tous sont le reflet de

notre passion.

Les disques Vicious Circle sont distribués
en France, Benelux, UK, Allemagne,
Autriche, Portugal, Suisse, Espagne,
[talie, Grece et Pologne.



2. MEMOIRE DE MISSION

1.2.2 POSTES DE TRAVAIL

Il y a réellement deux labels, Vicious
Circle et Platinum Records, qui tra-
vaillent ensemble. Au début, j’allais
travailler pour les deux mais, apres
quelques modifications de mission, il a
été décidé que jallais travailler seulement
pour Vicious Circle. C’est pour cela que
I'information présentée ici concerne prin-
cipalement Vicious Circle mais il ne faut
pas oublier Platinum car presque toute
I’équipe travaille pour les deux maisons
de disques.
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1. CONTEXTUALISATION

1.3 MISSION DE POSTE

Ma mission consistait a refaire le site web de Vicious Circle
(www.viciouscircle.fr) tout simplement parce qu’il est vieux,
et, pour un label, c’est important d‘avoir un site d’actualité,
innovant et créatif, tout comme la musique qu’ils produisent.

Pendant deux semaines, a cause de I’absence du graphiste
habituel, on m’a demandé de faire aussi son travail : vérifier le
graphisme des pochettes envoyées, les envoyer a 'imprimerie

; faire des banniéres publicitaires pour Youtube, Bandcamp et
pour Pancienne version du site web qui est la version visible
actuellement en ligne.
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2.1 EXPOSE DE LA PROBLEMATIQUE

PROBLEMATIQUE:
«Criteres de création d’un site web sans aucune consigne.»

A mon arrivée dans ’entreprise, on m’a dit que je devais créer
le graphisme des nouveaux sites des labels Vicious Circle

et Platinum Records. On ne m’a cependant donné aucune
consigne, aucune directive, aucune méthode, seulement une
proposition; «utiliser les photos professionnelles qu’ils ont de
tous les artistes».

Et une régle subjective: «le site web doit étre différent,
innovateur».

Ma mission ne portait que sur le design du site car ils ont
embauché un bureau de webmasters qui s’occupaient de la
programmation du site en elle-méme.

Quand j’ai commencé a travailler sur le design, j’a1 essayé

de demander mon patron s’il pouvait valider mes premieres
propositions de design. Mais il n’était jamais disponible,

il avait trop de travail a faire parce qu’il est le patron de
Ientreprise, le créateur et le directeur.

Il a validé mon travail seulement deux fois; la premiére trois
semaines apreés mon arrivée, la seconde, une semaine avant la
fin du stage.

On peut donc dire que le manque de disponibilité de mon
patron a défini ma facon de travailler pendant ce stage pour
atteindre les objectifs définis au départ.
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2.2 ANALYSE DE LA SITUATION TROUVEE

-Sans consignes.

La premiere caractéristique de la situation trouvée a mon arri-
vée est 'absence de consignes. Mon patron ne m’a fait que des
remarques orientatives sur les photos a inclure dans le nou-
veau site et sur le style innovateur a lui donner mais aucune
consigne concrete a propos du contenu du menu, de la lon-
gueur de chaque section (quantité d’informations a apporter
dans chaque cas) ou de la méthode a utiliser pour créer le site.
Je suis partie de zéro, 1l m’a fallu trouver un point de départ.
J’ai donc d{i trouver mes propres consignes, ma propre mé-
thode de travail. Et comment justifier ma facon de travailler?
Comment trouver des consignes?

- Un patron qui ne valide pas mon travail.

La deuxiéme caractéristique de la situation trouvée est le
manque de disponibilité de mon patron. Il est en général
présent dans Pentreprise mais trés occupé et il a rarement été
disponible pour répondre a mes questions. Il a fallu que je
trouve quelqu’un dans Pentreprise qui me dise si j’étais dans

la bonne direction, quelqu’un qui puisse valider mon projet

et y’a1 trouvé ces réponses en allant voir Guillaume Le Collen,
responsable de communication du label. Je n’ai pas obtenu de
validation officielle avec ses réponses mais j’ai au moins eu des
indications, des validations orales pour me permettre de conti-
nuer a avancer.
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2.3 METHODE UTILISEE

En sachant qu’il n’y avait pas de consignes a respecter, las pos-
sibilités du design étaient infinies donc il a fallu trouver des
consignes d’une facon ou d’une autre.

Pour les trouver, j’ai fait une étude sur le site web actuel, une
recherche des sites webs généralistes qui sont d’actualité en ce
moment et des sites webs des autres labels indés (indépendants).

Tout d’abord, pour faire I’étude du site actuel, j’ai mis en place
plusieurs approches :

- Jai analysé son menu de fagon détaillée et le contenu de chaque
section du site pour vérifier avec certitude si toutes les sections
étaient nécessaires ou s’il manquait des informations importantes
et voir donc si les informations du site étaient toutes pertinentes
et si on devait en ajouter.

- Jai réalisé des enquétes aupres des employés du label qui uti-
lisent souvent le site web pour savoir comment ils utilisent le site
web et ce dont ils ont besoin sur le site de fagon a optimiser les
fonctions du nouveau site.

- Ja1 également demandé a des gens extérieurs au label, qui n’uti-
lisent jamais le site, quelles informations ils cherchent quand ils
consultent des sites de maisons de disques de facon a connaitre
’avis des usagers.

Ensuite, les sites webs généralistes d’actualité ont apporté les clés
du graphisme qui sont d’actualité en ce moment, la mode gra-
phique qu’il fallait utiliser pour créer le site innovateur qu’on
m’avait demandeé.

Enfin, ’analyse des autres labels indés ne m’a pas apporté beau-
coup d’informations car je n’ai pas trouvé de sites innovateurs.
J’ai pu confirmer cependant que le contenu était a peu prés simi-
laire, ce qui m’a orientée dans le contenu a donner au site que je
crears.
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2.3.1 ETUDE DU SITE WEB ACTUEL

Menu incomplet et trop long en méme temps, informations
disposées d’'une maniére qui n’est pas ergonomique.

Icodnes mal placées, graphisme trés ordinaire... Voici quelques
conclusions importantes que j’ai trouvées a partir des enquétes et
de ma propre analyse.

Voici le site web actuel :

inscription & la newsletter

w) B3] NEWS ARTISTES CONCERTS CATALOGUE SHOP HISTORIQUE LIENS CONTACTS

SHANNON WRIGHT - IN FILM SOUND
18002013

* SHANNON WRIGHT »

Nouvel Abum !
In Film Sound

A " i
JShse\n gy

Elraime ¢ 5

10éme album de Shannon Wright, enregistré en 2012
au studio La La Land a Loulsville, Kentucky, par Kevin
Ratterman (déja aux manettes entre autres pour Andrew
Bird, Coliseum, Maserati). Ses complices Kyle Crabtree &
la batterie et Todd Gook a la basse (paire rythmigue
de Shipping News, aussi aux cotés de Rachel
Grimes dans King's Daughters & Sons - Todd Cook fut de
la reformation de Slint en 2005). Mixé par Kevin

Ratterman et Shannon Wright. Masterisé par Bob Weston ~
(Shellac) & Chicago. ID

voir toutes les sorties p-

2.3.1.1 LES SECTIONS DU SITE ACTUEL

Dans le menu, on trouve des sections qu’on utilise rarement
comme «liens», «catalogue» ou «historique», soit parce qu’elles
ne sont pas bien placées, soit parce que C’est de 'information
qui n’a pas d’intérét. Il fallait donc réfléchir a la fagon de placer
I'information et au type d’information a inclure dans le site.

T . A P e
NEWS ARTISTES CONCERTS CATALOGUE SHOP HISTORIQUE LIENS CONTACTS

11
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2.3,1.2 CoOMPOSITION DU MENU

A partir des suggestions faites par les personnes interviewées
lors des enquétes réalisées et de ma propre analyse du site, je suis
arrivée a :

-Parties indispensables :
En analysant les réponses des usagers de sites de maisons de
disques, y’ai trouvé des parties du menu qu’il fallait absolument
avoir:

News
Artistes
Concerts
Store
Contact

-Parties importantes mais secondaires :
Il y avait aussi des utilisateurs qui disaient qu’il était impor-
tant d’avoir une section de vidéos et de photos mais, comme
ce n’était pas le plus important, on pouvait le mettre dans une
autre section, comme dans les News, ou dans «[’univers artiste»,
sous-section de la section «Artistes».

Et la partie «catalogue» était aussi trés pratique et importante car
les employés du label doivent pouvoir chercher toutes les sorties
de disques du label par ordre chronologique.

Mais le catalogue ne serait pas une partie du menu parce que les
employés du label sont les seuls qui vont le visiter habituelle-
ment. Le catalogue serait donc mis dans la section «store».

12
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2.3.1.3 LE PANIER DES ACHATS

L’absence de panier qui dit a l'utilisateur ce qu’il a déja choisi
sur sa liste de produits a acheter est impardonnable car la mis-
sion du site web est prioritairement la vente en ligne des pro-
duits du label.

Il faut donc que l'utilisateur sache a tout moment ce qu’il va
acheter et comment, il faut que tout soit vraiment clair pour lui,
pour qu’il soit tranquille et qu’il veuille retourner au site pour
continuer ses achats. Il fallait donc ajouter un panier dans la
nouvelle version du site.

2.3.1.4 LA PUBLICITE SUR LE SITE

L’ancienne version du site avait des banniéres publicitaires sur
les nouvelles sorties des albums. Il était important de conserver
un petit espace pour continuer a faire des banniéres publicitaires
sur les nouvelles sorties de facon a favoriser les ventes.

13
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2.3.2 ETUDE DES SITES WEB GENERALISTES
D'ACTUALITE

Pour la recherche des exemples de sites webs, j’ai trouvé
beaucoup de sites, qu’on peut voir dans la bibliographie.
Sont détaillés plus bas ceux que j’ai trouvés plus importants
soit pour leur design graphique, leur fonctionnement ou leur
ergonomie.

Ces sites, qui font vraiment réfléchir pour le développement
d’un site sont toujours d’actualité, ont une bonne ergonomie
et surtout, un graphisme surprenant.

HTTP://WWW.AWWWARDS.COM/

Un site pour retrouver
Pactualité, les sites webs

BLOG | JOBS | EVENTS | SHOP | DIRECTORY | 3¢ § N\ [EGIETR 2]
# AWWWARDS  recogrivon s pesie for et designers

qui Ont gagné des priX WEBSITE AWARDS NOMINEES JURY 2013 ABOUTUS SUBMIT YOURSITE

pour leur design, leur

ergonomie, leur
Presque tous

les sites montrés
plus bas se
trouvent icl.

Sitesof the Day | Sites of the Month | Honorable Mentions | Winners List

’ M A JURY MEMBER FROM COUNTRY VOTES FINAL
creativite...
Edwin Toh

James Noble

Q00000 ODS

14
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HTTP://NIICE.COM/

BB  [Un site qui m’a inspiré
(o) pour ses différentes
propositions du design

graphique.

Weareeli est un site qui m’a donné des idées pour la section “artistes”, il faut vraiment le
visiter pour comprendre le fonctionnement du site que je propose.
Ici, ce qui est frappant, C’est le scroll vertical, ce n’est pas le scroll qu’on voit dans tous

les sites, c’est un scroll qui marche uniquement par colonnes. Seule la colonne qu’on
survole bouge.

15
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HTTP://WEAREELI.DK/

‘ J a1 trouvé que, si on
@ | o | W mettait les artistes par

R colonnes comme ca, ce
serait innovateur et aussi
une facon de faire la
promotion des artistes.
Les usagers pourront
aussi trouver des groupes
de musique qu’ils
ne connaissaient pas
encore.

PEOPLE

ELI soTeoLI0

. HTTP://TWITTER.COM/
Twitter et sa facon de

montrer toute I'informa-
tion, les tweets.

- e
A Chaque fOiS qu,on ‘Whnmvnllew Refresh - View all il
clique sur un tweet, | el | o
celui-ci s’ouvre en mon- -

trant plus d’informa-

=) The New York Times >
Q; U.S. Added 175,000 Jobs in May; Jobless Rate Rises to 7.6% nyti.ms p
/190NsAV .
03 View summary R
=) The New York Times = \ A
(G U-N. says Haif of Syria's Population Will Need Ald by End of Year -
0 \

nyti.ms/113Jht

¢EresCurioso? cEresC 4
En Japén, “McDonald's", se pronuncia “Makudonarudo™ 1
Revista Sineris osiners

I L PP SN

tions, les réponses, le
numéro de personnes
qut ont cliqué sur «favo-
r1», etc.

16
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HTTP://WWW.UZIK.COM/LOUVREISLAMICARTS/

On trouve de plus en
plus de sites webs ou il y
a toute 'information qui
est dans un super scroll
qui montre tout.

GLASS FACETS OF THE ROOF 20 years on from the Louvre's great pyramid project, the creation of the new
Department of islamic Art within the represents a milestone in
the history of the museum and former palace. Created in 2003, s refurbishment

SURFACE has been underway since 2008.

HTTP://WWW.BRENNINKMEIJERENISAACS.COM/

Ce site m’a paru intéressant a cause de son design graphique : le fait que toutes les
images sont séparées pour une marge blanche donne une image plus propre et élégante.

17
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2.3.3 CONSIGNES TROUVEES

Comme conclusion aux études antérieurement montrées, il y a
quelques consignes qui doivent étre impérativement exécutées
dont voici la liste :

1. II faut que le site donne une image indée avec son graphisme
et fonctionnement.
2. Le menu doit impérativement étre composé de:

News

Artistes

Concerts

Store

Contact

3. 1l faut que le site soit innovateur, qu’il donne envie d’aller le
visiter.

4. 11 doit y avoir un catalogue
5. 1l faut un design qui donne envie d’acheter de la musique.

6. La page artistes doit servir a faire découvrir de nouveaux
artistes aux utilisateurs du site.

7. La fagon d’acheter la musique doit étre trés simple et intui-
tive

8. La police utilisée doit étre claire, plutdt futuriste et élégante,
pour donner une sensation d’innovation et de classe.

18
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9. Le site web doit principalement étre composé des
photos des artistes.

10. L’ergonomie doit étre intuitive dans tout le site.

11. Les marges entre les photographies doivent donner une
image plus propre et élégante.

12. 11 faut laisser un espace pour faire de la publicité sur
les nouvelles sorties des albums.

19
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2.4 RESULTATS OBTENUS

Aprés avoir abouti a la liste des consignes, le travail était
moins difficile, mais ce n’était facile pour autant.

Quelques exemples qui aident a comprendre comment les
consignes ont été suivies sont montrées et expliquées ci-
dessous, au méme titre que le fonctionnement de quelques
parties du site, pour faire comprendre son ergonomie et les
arguments de mon choix de graphisme.

SHANNON WRIGHT
N Album

1. NOISE PARADE
2.THE CAUSTIC UGHT

P e L IN FLM SOUND

4AWHO'S SORRY NOW? ndrew Bird, Coliseum, Maseratil. Ses \\

//
1.NOISE PARADE )
2 THE CAUSTIC UGHT ) jie (814l

3 TAX THE PATENTS. i 4 par w‘ rman

4 WHO'S SORRY NOW? ncrew Bird, Colseum, MoseratiL§ \

5 BIEED S Crabir "L‘:m ot

6 MRE he o bt

7.CAPTVE TO NOWHERE | G Daug

8 SURELY, THEYLL TEAR I DOWN
O M
(3) 9 MASON & HAMIN

| 'i]'

20
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Comment trouver une page “news” qui
montre tous les titres des derniéres news
d’un coup, sans nécessité de scroller,

et un plus, comment faire pour lire un

news sans avoir besoin de changer de
page?

La meilleure solution trouvée lors de
'analyse était «Twitter». Il y aura donc
des bandes avec des photos des yeux
des artistes sur lesquelles on trouve la
nouvelle.

Une bande pour chaque nouvelle. On peut lire en blanc le nom du groupe et le titre de
la nouvelle, et quand on clique dessus, on trouve la nouvelle:

dove sei shannon wright? SHANNON WRIGHT
) EN CONCERT

Une fois qu'on a ouvert une bande c’est-a-dire une nouvelle, on peut : continuer a
scroller pour trouver d’autres nouvelles, fermer la news qu’on lisait, tout ouvrir, tout
fermer, continuer a scroller...
Clest ergonomique parce qu'on peut voir d’un coup les titres des derniéres nouvelles,
reconnaitre Iartiste par sa photo. Et quand on clique sur une bande, on a la news sans
avoir changé de page.

21
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A la page «artistes», comment montrer tous les artistes d’une facon dynamique qui crée
une «dépendance» ? Comment mettre de la méme fagon une barre de recherche pour
trouver facilement un artiste défini ?

La solution trouvée était un scroll par colonnes comme dans le site http://weareeli.dk/
Ce fonctionnement rend le site dynamique et innovateur.

6006 Apple - Start

(20> (S]] X Search Googie or enter an address e

a8l NEWS ARTISTES CONCERIS  SIORE  CONTACT
&

/ &
LA #=|ECOUTER

RS

Quand on passe la souris sur la liste au milieu, ou il y a tous les noms des artistes par
ordre alphabétique, on verra que I'artiste qu’on survole,va se déplacer jusqu’a ce qu'on le
voie sur I’écran. De la méme facon, quand on survole la photo d’un artiste, son prénom
va ressortir dans la liste au milieu.

Comme ¢a, on a une «barre de recherche» différente, juste au milieu et une facon
dynamique de trouver des artistes qu’on ne connaissait pas.

22
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Question sur I’ergonomie :

Comment créer un «univers artiste» ou
il y a toute I'information sur un artiste
défini sans changer de page? Par ailleurs,
comment faire pour fermer facilement et
revenir 1a ou on trouve tous les artistes?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Morbi neque justo, lacinia

e e s La solution trouvée est de faire un long
scroll. Au début, on verra ’artiste.
Quand on fait le scroll, on aura les
images qui changent mais le menu restera
toujours en haut de page, avec le X pour
pouvoir fermer.

23
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Dans les sections déja expliquées, on a suivi les consignes suivantes :

- Le site web doit étre principalement composé des photos des artistes.

- Un fonctionnement intuitif.

- Un fonctionnement ergonomique.

- La police utilisée est claire, plutot futuriste et élégante, Geosans Light.

- La page aide a découvrir de nouveaux artistes.

- Elle donne une image indée par son graphisme et son fonctionnement.

- Son systéme est innovateur..

- Des marges entre les photos donnent une image plus propre et élégante.

- Un graphisme qui donne envie d’acheter de la musique.

NEWS FERMEE: NEWS OUVERTE:

Lzl

SHANNON WRIGHT
INCONCERT @ @ ©
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La page store suit elle aussi les consignes,
mais, en plus, cette fois, on a le catalogue
et espace pour faire la pub des derniéres
sorties.

Normalement, ils y aura plusieurs sorties
d’albums qui défileront en changeant
aussi la photo du fond en fonction de
Iartiste.

On aura une colonne avec les noms des
artistes et une autre pour voir les goodies
de tous les artistes ou le catalogue.

pppppppppp

Tee-Shirt SHANNON WRIGHT

1000ER
“Secret blood

Sac Viaous CRCIE 20 ANS

500 ER
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Dans la derniére section expliquée, on a les consignes qui restent a suivre dans les autres

parties:

- Il faut laisser un espace pour faire de la publicité sur les nouvelles sorties

des albums.

- Il doit y avoir un catalogue

Les consignes du menu ont été suivis aussi dans toutes les sections:
- Le menu doit impérativement étre composé de:

News
Artistes
Concerts
Store
Contact
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PRECONISATIONS

En ce qui concerne la problématique posée, «Criteres de création
d’un site web sans aucune consigne» , le stage réalisé permet
d’arriver aux préconisations suivantes :

Il faut étre préparé pour «se débrouiller» quand 1l n’y a pas de
consignes a suivre, savoir comment chercher.

Il ne faut pas hésiter 4 demander de l'aide aux gens dans I’entre-
prise pour avancer.

Les enquétes auprés des gens de notre entourage peuvent toujours
apporter d’autres points de vue.

Il faut réussir a créer une bonne ambiance de travail car, si jamais
il y a des problémes, ils seront plus faciles a résoudre parce que la
communication sera meilleure.

Quand il n’y a pas d’autre graphiste qui puisse donner un
deuxiéme avis, ¢a vaut la peine de chercher une autre personne qui
puisse critiquer le travail effectué afin de I'améliorer.

Une seule personne peut difficilement voir tous les détails.

Il faut accepter les critiques, elles sont toujours utiles pour
s’améliorer.

Dans le monde du graphisme, on peut souvent manquer d’idées,
d’inspiration. Cest 1a qu’il faut se débrouiller; faire des recherches
sur internet, montrer la cause de ta frustration a quelqu’un, pour
parler et trouver des solutions... ou méme faire une pause. C’est
quelquefois grace a ca qu’on peut avoir de bonnes idées.
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CONCLUSIONS

Passionnée par la musique indépendante je m’intéresse égale-
ment a tout ce qui en découle : clips, création d’affiches, réalisa-
tion de jaquettes d’albums et webdesign. J’étais tres curieuse de
découvrir ce domaine pour apprendre et comprendre le fonc-
tionnement d’une maison de disques indépendante.

Lors de ce stage, I’absence de consignes m’a permis d’évoluer en
tant que graphiste, en apprenant a2 me débrouiller et en dévelop-
pant mon autonomie et indépendance. Gréce a ¢a, j’a1 p{ avoir
une expérience inoubliable qui m’a enrichit autant personnelle-
ment que professionnellement (graphisme).

En résumé, c’était vraiment une expérience positive qui m’a
donné des connaissances dans le domaine du graphisme de la
musique, et surtout, m’a préparé pour mon avenir profession-
nel.
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