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Proyectos de Innovación Docente 2022-2023

1. Identificación del proyecto

Título: ¡Profe por un día! Resolución de ejercicios en clase por alumnado de segundo curso a alumnado de
primero

Programa: PIIDUZ (Programa de Incentivación de la Innovación Docente en la Universidad de Zaragoza)

Línea: PIIDUZ_1 Emergentes

Centro: Facultad de Economía y Empresa

Estudio: Administración y Dirección de Empresas

2. Coordinadores del proyecto

Coordinador Jorge Fleta Asín

Correo electrónico jjfleta@unizar.es

Departamento Departamento de Dirección y Organización de Empresas

Centro Escuela de Doctorado, Facultad de Economía y Empresa

3. Resumen del proyecto

El presente proyecto consiste en un rol-playing real donde alumnado que cursó
las asignaturas de "Essences of Management" (Grado en Administración y
Dirección de Empresas) o "Economía de la empresa" (Grado en Economía), explica
en una clase práctica un ejercicio concreto a alumnado de primero que la cursa



por primera vez. Para la realización de la actividad se seleccionarán cuatro
personas, dos que finalizaron la asignatura muy satisfactoriamente, y dos que se
quedaron más justos en el examen de la primera convocatoria del curso
2021-2022, para planificar cuatro días distintos en los que acudirán a las
sesiones prácticas a explicar un ejercicio (15 minutos aproximadamente). Los
ejercicios serán revisados previamente y se hará un ensayo previo con el
profesorado. En el proyecto se incluye como participantes al alumnado implicado,
con el que se firma un contrato de enseñanza-servicio, en lugar de aprendizaje-
servicio. En la actividad se incluye también a profesorado interesado en la
actividad, que puede asistir a las presentaciones y actuar como fedatario del
compromiso/contrato entre profesorado-alumnado.

4. Participantes en el proyecto

Nombre y
apellidos

Correo
electrónico

Departamento Centro

Carlos Saenz
Royo

csaenz@unizar.es Departamento de Dirección y
Organización de Empresas

Facultad de Ciencias Sociales y del
Trabajo

Elena Denisa
Cioinac 

779385@unizar.es Facultad de Economía y Empresa,
Facultad de Filosofía y Letras

Eneko Buruaga
Marques

816186@unizar.es Facultad de Economía y Empresa

Eva María Pardos
Martínez

epardos@unizar.es Departamento de Economía
Aplicada

Facultad de Economía y Empresa,
Centro de Lenguas Modernas

Fernando Muñoz
Sánchez

fmunoz@unizar.es Departamento de Contabilidad y
Finanzas

Facultad de Economía y Empresa,
Centro de Lenguas Modernas

Joaquín Cañon de
Francia

jcanon@unizar.es Departamento de Dirección y
Organización de Empresas

Facultad de Economía y Empresa

Luis Ruiz Guillén 848950@unizar.es Facultad de Economía y Empresa

Marcos Serna
Calvo

839247@unizar.es Facultad de Economía y Empresa

Nuria Alcalde
Fradejas

delray@unizar.es Departamento de Dirección y
Organización de Empresas

Facultad de Economía y Empresa

5. Rellene, de forma esquemática, los siguientes campos a modo de
ficha-resumen del proyecto

Otras fuentes de financiación sin detallar cuantía

No se solicitó ningún tipo de financiación.

Tipo de proyecto (Experiencia, Estudio o Desarrollo)

Experiencia.

Contexto de aplicación/Público objetivo (titulación, curso...)



Alumnado de primer curso del grado en Administración y Dirección de Empresas
con docencia en inglés.

Curso académico en que se empezó a aplicar este proyecto

Curso académico 2022-2023.

Interés y oportunidad para la institución/titulación

Involucrar al alumnado en el proceso de aprendizaje de forma activa.

Métodos/Técnicas/Actividades utilizadas

Explicación de un ejercicio de alumnado que ya superó la asignatura el año
previo, por medio de clase magistral y testimonio en primera persona. El
alumnado de primero podía preguntar dudas al alumnado de segundo (asistido
por el profesor).

Tecnologías utilizadas

Presentación y explicación de un ejercicio mediante pizarra y proyector
(ordenador).

Tipo de innovación introducida: qué soluciones nuevas o creativas
desarrolla

- Comunicación efectiva entre alumnado que se percibe como un igual.

- Mayor grado de atención del alumnado cuando tienen que explicar ellos mismos
el ejercicio.

Impacto del proyecto

El alumnado mostró un mayor grado de atención cuando la explicación es por
parte de un "igual".

Características que lo hacen sostenible

La fácil replicabilidad para cualquier tipo de asignatura y los beneficios que
aporta.



Posible aplicación a otras áreas de conocimiento

La actividad resulta transversal a cualquier tipo de asignatura por las
características de la misma.

6. Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al
estado del arte, conocimiento que se genera.

La necesidad a la que responde el proyecto es mejorar la cohesión del alumnado,
la comunicación efectiva y el empoderamiento de los mismos.

El marco epistemológico en el que se basa la actividad es bien conocido en el
ámbito de la educación dentro de la psicología del aprendizaje. Así, el
conocimiento adquirido por las personas involucradas en realizar la
mentorización puntual y rol de profesorado resultará mucho más significativo al
vivirlo en primera persona (Ausubel, 1983), además de trabajar competencias
transversales que no trabajaron como alumnado (Sá y Serpa, 2018).

Por otra parte, desde la psicología social los consejos o enseñanzas de alguien
visto como un igual también están ampliamente documentadas en la
investigación educativa por las ventajas que reporta (p.e. Bulte et al., 2007 o
Topping, 1988). La primera de ellas es el empoderamiento y potenciación de la
actitud de logro en el alumnado de nuevo ingreso. Esto se debe a que la cercanía
de un compañero como profesor -en comparación con el profesor más senior- es
un reforzador social de lo que se espera de ellos por la profecía autocumplida o
efecto Pigmalion (Karcher et al., 2010); con la credibilidad añadida que transmite
que proviene de alumnado que ha superado la asignatura satisfactoriamente,
directamente relacionado con la teoría de la señalización (Akerlof, 1978).

La segunda ventaja está relacionada con la comunicación efectiva. El alumnado
de segundo puede estar mejor preparado para presentar la asignatura o
conceptos en términos de la forma de entenderlo, debido a su mayor familiaridad
y mejor apreciación del marco cognitivo del alumnado de primero (Cohen, 1986).
Precisamente, el alumnado de segundo puede comunicarse en determinadas
ocasiones más efectivamente con los de nuevo ingreso, ya que comparte el mismo
lenguaje y códigos sociales de su generación (Terrion y Leonard, 2007).

Referencias:

- Akerlof, G. A. (1978). The market for “lemons”: Quality uncertainty and the
market mechanism. In Uncertainty in economics (pp. 235-251). Academic Press.



- Ausubel, D. (1983). Teoría del aprendizaje significativo. Fascículos de
CEIF, 1(1-10), 1-10.

- Bulte, C., Betts, A., Garner, K., & Durning, S. (2007). Student teaching: views of
student near-peer teachers and learners. Medical teacher, 29(6), 583-590.

- Cohen, J. (1986). Theoretical considerations of peer tutoring. Psychology in the
Schools, 23(2), 175-186.

- Karcher, M. J., Davidson, A. J., Rhodes, J. E., & Herrera, C. (2010). Pygmalion
in the program: The role of teenage peer mentors' attitudes in shaping their
mentees' outcomes. Applied Developmental Science, 14(4), 212-227.

- Sá, M. J., & Serpa, S. (2018). Transversal competences: Their importance and
learning processes by higher education students. Education Sciences, 8(3), 126.

- Terrion, J. L., & Leonard, D. (2007). A taxonomy of the characteristics of
student peer mentors in higher education: Findings from a literature
review. Mentoring & Tutoring, 15(2), 149-164.

- Topping, K. (1988). The peer tutoring handbook: Promoting co-operative learning.
Brookline Books, PO Box 1046, Cambridge, MA 02238 (paperback:
ISBN-0-914797-43-3; hardcover: ISBN-0-7099-4348-2).

7. Objetivos iniciales del proyecto

Qué se pretendía obtener cuando se solicitó el proyecto.

Los objetivos de la presente actividad docente eran: mejorar las habilidades y
competencias transversales de los implicados en la explicación (por ejemplo,
mejora de habilidades de expresión oral, además de expresión en otra lengua
para alumnado del grupo de inglés, o empatía hacia la labor docente), transmitir
una mayor cercanía en la docencia al ser el estudiantado de segundo curso visto
"como un igual" por sus compañeros/as de primero, así como empoderar al
alumnado de nuevo ingreso señalando que ellos también tienen capacidad para
poder hacer estas actividades.

8. Métodos de estudio/experimentación y trabajo de campo

Métodos/técnicas utilizadas, características de la muestra, actividades
realizadas por los estudiantes y el equipo, calendario de actividades.

Explicación de un ejercicio de alumnado que ya superó la asignatura el año
previo. El alumnado de primero podía preguntar dudas al alumnado de segundo
(asistido por el profesor).



La actividad se realizo en un día puntual de práctica, previamente acordado y con
el ejercicio ensayado, durante el primer cuatrimestre del curso académico
2022-2023. Se explicó un ejercicio por parte de Marcos, uno de los participantes.

9. Conclusiones del proyecto

Conclusiones: lecciones aprendidas, impacto.

La actividad realizada ha tenido resultados satisfactorios en cuanto a la
involucración del alumnado en la actividad. Sin embargo, algunas de las
personas que se comprometieron a realizarla (alumnado de segundo) no pudieron
unirse a la misma por incompatibilidades horarias o falta de respuesta. Es por
ello que en el próximo curso académico se cuenta con dos personas en lugar de
cuatro de ellas, así como la explicación de cómo abordaron la asignatura y
aspectos concretos de la misma, en lugar de un ejercicio específico de la
asignatura.

10. Continuidad y Expansión

Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos),
Sostenibilidad (que pueda mantenerse por sí mismo), Difusión realizada .

Se espera continuar la actividad en el curso académico 2023-2024 modificando
algunos aspectos mejorables, porque ya resultó muy satisfactoria este curso
académico 2022-2023, pensando en extenderla a asignaturas de profesorado que
forma parte de la actividad que tienen docencia en otras asignaturas.

11. Resultados del proyecto indicando si son acordes con los
objetivos planteados en la propuesta y cómo se han comprobado

Método de evaluación, Resultados.

Los resultados del incremento del interés del alumnado por la asignatura, cuando
algunos de sus homólogos de segundo curso explican ejercicios en en una clase,
pueden comprobarse mediante la herramienta de informes de Moodle en su menú
lateral izquierdo (ver Figura 1). 

Figura 1. Submenú de la herramienta Moodle para análisis de seguimiento del
curso



Mediante la citada herramienta, se puede observar la evaluación de las visitas del
alumnado en conjunto de manera semanal, mensual y anual, discriminando
entre profesorado, alumnado e invitados que acceden al curso. Por ejemplo,
puede observarse el número de visitas en la semana del examen de segunda
convocatoria en la Figura 2, donde se puede apreciar el pico visitas el día 28 de
junio, probablemente para ver si había alguna novedad cara al examen de
segunda convocatoria que había ese mismo día por la tarde.

Figura 2. Representación temporal de visitas del estudiantado al curso de la
asignatura en Moodle.

Además de las visitas generales al curso, también se pueden ver las estadísticas
por cada uno de los materiales puestos por el profesor, ya sean archivos por
temas o incluso links a fuentes externas (ver Figura 3).

Figura 3. Alumnado y número de visitas por material específico disponible en
Moodle.



Además de todo esto, las estadísticas del mismo curso del año anterior también
se guardan, de modo que se pueden comparar varias cosas:

1. La diferencia del número de visitas del mismo material respecto a las personas
matriculadas cada curso -en porcentaje-, ya que el año pasado fue impartido por
el profesorado al no existir esta actividad.

2. El porcentaje de visitas el presente año académico entre los distintos
materiales de prácticas cuando los explica el profesorado y el alumnado.

En este sentido, el porcentaje de alumnado que realizó visitas fue un 23% mayor
cuando se explicaron ejercicios por sus homólogos que cuando era explicado por
el profesorado durante el curso, tomando las visitas del día de la explicación
hasta el domingo de la misma semana. Del mismo modo, el porcentaje de visitas
de esos mismos materiales explicados por el alumnado, fueron un 28% mayores
que cuando los explicó el año previo el profesorado.

Es por ello que existen indicadores que refrendan que la explicación de
ejercicios por parte del propio alumnado fomenta una mayor interacción y
participación activa en la asignatura. El estudiantado discente puede sentirse
más involucrado y comprometido con el contenido cuando se le da la oportunidad



de aprenderlo desde sus homólogos. Por tanto, esto ha podido generar un mayor
interés y motivación para acceder a los materiales de la clase y revisarlos más
frecuentemente.

Del mismo modo, estos resultados también pueden deberse a que la explicación
de ejercicios por parte del alumnado fomenta la creación de una comunidad de
aprendizaje donde todos se apoyan y se ayudan mutuamente. Esta colaboración
puede generar un ambiente de confianza y motivación, donde el estudiantado se
siente cómodo accediendo a los materiales de la clase y participando activamente
en las actividades relacionadas. 

Por todo esto, los objetivos planteados son acordes a los resultados, concluyendo
que la interacción entre pares puede generar un impulso positivo en la atención
prestada en clase, así como la visualización y uso de los materiales de la
asignatura. A pesar de ello, pensamos que en el próximo curso académico
conviene contrastar estos resultados mediante otras formas: la opinión del
alumnado discente en encuestas, resultados en exámenes de ejercicios del
temario que les explicaron sus compañeros de segundo (comparándolos con el
resto de ejercicios del examen), así como la evaluación de la experiencia por parte
del alumnado que explicó el ejercicio. Finalmente, creemos que tanto la actividad
como el modo de medición y resultados pueden ser de gran interés para la
comunidad universitaria.
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