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Proyectos de Innovación Docente 2022-2023

1. Identificación del proyecto

Título: LA ÉTICA EMPRESARIAL Y PROFESIONAL COMO CAPACIDAD TRANSVERSAL EN LOS ESTUDIOS
DE GRADO: COMPARACIÓN DE DISTINTAS METODOLOGÍAS DOCENTES Y SUS EFECTOS EN LA
TOMA DE DECISIONES

Programa: PIIDUZ (Programa de Incentivación de la Innovación Docente en la Universidad de Zaragoza)

Línea: PIIDUZ_1 Emergentes

Centro: Facultad de Economía y Empresa

Estudio: Administración y Dirección de Empresas

2. Coordinadores del proyecto

Coordinador Jesús Valero Gil

Correo
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Departamento Departamento de Dirección y Organización de Empresas

Centro Instituto Universitario de Investigación Mixto CIRCE - Centro de Invest. de Recursos y
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3. Resumen del proyecto

Los  actuales  escenarios  económicos  y  sociales  y  la  aparición  de  diversas
iniciativas  institucionales  como  los  Objetivos  de  Desarrollo  Sostenible,  hacen
necesario adaptar los actuales planes de estudio incorporando el  análisis y el



estudio  de  aspectos  relacionados  con  la  ética  empresarial  y  profesional.  Este
proyecto pretende reforzar los esfuerzos actuales de la Universidad de Zaragoza y
consolidar  los  resultados  muy  positivos  del  PIIDUZ_1_2021-15,  testando  la
eficacia de distintas metodologías docentes para la  generación de capacidades
transversales que ayuden a la toma de decisiones profesional, como novedad y
mejora respecto al mencionado proyecto. Para ello, se prevé diseñar un conjunto
de  actividades  docentes  relacionadas  con  la  ética  empresarial  a  lo  largo  de
diferentes planes de estudios, complementando así la visión aislada y optativa
que se está ofreciendo en este momento. En total se prevé llegar a grupos de
docencia  que  superan  los  1000  alumnos  de  6  titulaciones  y  4  centros.  El
proyecto, en este segundo año, pretende incorporar experiencia adicional sobre el
uso de distintas metodologías docentes que ayuden a incorporar la perspectiva
ética como capacidad transversal para el estudiantado.

4. Participantes en el proyecto

Nombre y
apellidos

Correo electrónico Departamento Centro

Alfredo Luis
Pérez Rueda

aperu@unizar.es Departamento de Dirección
y Organización de Empresas

Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo,
Centro de Lenguas Modernas

Ana Pilar
Garrido Rubio

agarrido@unizar.es Departamento de Dirección
de Marketing e Investigación
de Mercados

Facultad de Economía y Empresa

Eva María Llera
Sastresa

ellera@unizar.es Departamento de Ingeniería
Mecánica

Instituto Universitario de Investigación
Mixto CIRCE - Centro de Invest. de
Recursos y Consumos Ener., Escuela de
Ingeniería y Arquitectura

Fernando Llena
Macarulla

fllena@unizar.es Departamento de
Contabilidad y Finanzas

Facultad de Economía y Empresa

Inés Suárez
Perales

isuarez@unizar.es Departamento de Dirección
y Organización de Empresas

Facultad de Economía y Empresa

Jesús José
Gutiérrez
Ilarduya

guti@unizar.es Departamento de Dirección
y Organización de Empresas

Facultad de Economía y Empresa

José Alfonso
Aranda Usón

alaranda@unizar.es Departamento de
Contabilidad y Finanzas

Instituto Universitario de Investigación
Mixto CIRCE - Centro de Invest. de
Recursos y Consumos Ener., Facultad de
Economía y Empresa

María Alexia
Sanz Hernández

alexsanz@unizar.es Departamento de Psicología
y Sociología

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
de Teruel

María Teresa
Montaner
Gutiérrez

montagut@unizar.es Departamento de Dirección
de Marketing e Investigación
de Mercados

Facultad de Economía y Empresa

Miguel Ángel
Marco
Fondevila

mmarcof@unizar.es Departamento de
Contabilidad y Finanzas

Instituto Universitario de Investigación
Mixto CIRCE - Centro de Invest. de
Recursos y Consumos Ener., Facultad de
Economía y Empresa

Sabina
Scarpellini 

sabina@unizar.es Departamento de
Contabilidad y Finanzas

Instituto Universitario de Investigación
Mixto CIRCE - Centro de Invest. de
Recursos y Consumos Ener., Facultad de
Economía y Empresa



5. Rellene, de forma esquemática, los siguientes campos a modo de
ficha-resumen del proyecto

Otras fuentes de financiación sin detallar cuantía

Ninguna.

Tipo de proyecto (Experiencia, Estudio o Desarrollo)

Experiencia

Contexto de aplicación/Público objetivo (titulación, curso...)

Las actividades del proyecto han sido puestas en marcha en las siguientes
titulaciones, asignaturas y cursos:

 Grado en Administración y Dirección de Empresas

·         Contabilidad Directiva – 3º

·         Sociología de las Organizaciones – 4º

·         Financial Statements Analysis – 3º 

Grado en Marketing e Investigación de Mercados

·         Organización y Gestión Interna – 2º

·         Investigación de Mercados II – 3º

Grado en Finanzas y Contabilidad

·         Organización y Gestión Interna – 2º

Curso académico en que se empezó a aplicar este proyecto

21-22

Interés y oportunidad para la institución/titulación

El interés del proyecto para las titulaciones involucradas es el de servir de inicio a
un  proceso  de  reconversión  de  los  planes  de  estudios  en  el  que  la  toma  de
decisiones éticas forme parte de forma integrada de los programas de la mayoría
de asignaturas. Hasta el momento, las asignaturas más relacionadas con estos
temas se encontraban escondidas de forma optativa en los últimos años en el



mejor  de  los  casos.  Por  ejemplo,  es  el  caso  de  asignaturas  como  Gestión
Medioambiental  (optativa  de  4º  del  Grado  en  Administración  y  Dirección  de
Empresas) o Gobierno Corporativo y Responsabilidad Social Corporativa (optativa
de 4º en el Grado en Finanzas y Contabilidad). Nace así una oportunidad para las
titulaciones afectadas de cambiar el modelo de enseñanza, dándole una mayor
prioridad a estos aspectos que sin duda van a jugar un importante papel en el
futuro, y sobre todo contarán con unos importantes efectos en la sociedad del
futuro.

Métodos/Técnicas/Actividades utilizadas

En total se diseñaron un total de 7 actividades distintas relacionadas con la ética
profesional  y  de  especial  aplicación  a  la  materia  para  la  que  se  plantearon
introducir. Las actividades tuvieron una duración de entre una y dos horas y se
integraron  dentro  de  la  programación  habitual  de  la  asignatura.  Una  vez
ejecutadas las actividades con los estudiantes, se procedió a evaluar la misma a
través  de  una  encuesta  que  recogía  la  opinión  de  los  alumnos  involucrados
después de la puesta en marcha de la actividad.

Tecnologías utilizadas

En la ejecución de las actividades se utilizaron diferentes técnicas de gamificación
a través  de tecnologías  de  la  información y  la  comunicación,  especialmente  a
través del uso de los smartphones de los estudiantes para la interacción con los
mismos. En concreto, se utilizaron las siguientes aplicaciones:

 - Socrative

- Google apps for education

- Mentimeter

- Ethical decission making app

 También  se  utilizó  la  metodología  de  análisis  de  casos  de  estudio  reales  y
aplicados  y  técnicas  basadas  en  juegos  de  rol  (simulación)  para  aplicar  los
principios  y  analizar  las  consecuencias  de  las  decisiones  poco  éticas  en  los
negocios  a  través  de  la  gamificación  en  el  aula.  La  utilización  de  diferentes
tecnologías  aplicadas  a  metodología  docente  basada  en  estudios  de  caso  o
simulación ha permitido al proyecto testar las diferencias en términos docentes
de estas metodologías para incluir los aspectos éticos en la toma de decisiones
directiva-empresarial.



Tipo de innovación introducida: qué soluciones nuevas o creativas
desarrolla

En este proyecto se han introducido dos innovaciones principales:

 1)    Añadir a los actuales diseños curriculares de 5 asignaturas distintas de la
rama de ciencias sociales y jurídicas, en concreto de las Facultades de Economía
y Empresa (Zaragoza)  y de Ciencias Sociales y Humanas (Teruel),  contenido a
través  del  diseño  personalizado  de  7  actividades  para  introducir  conceptos  y
contenido de importancia para la generación de competencias relacionadas con la
toma de decisiones éticas y sus implicaciones.

2)    Testar las diferencias en la percepción del estudiantado de estas actividades
entre la utilización de diferentes metodologías docentes.

Impacto del proyecto

El impacto del proyecto se puede resumir con los siguientes indicadores: 

1)    7 actividades diseñadas, introducidas y ejecutadas en el marco de 5
asignaturas diferentes, de 3 titulaciones del macroárea de ciencias sociales y
jurídicas y con dos facultades en dos municipios y tres campus involucradas.

2)    290 estudiantes involucrados en las actividades

3)    Valoración muy positiva por parte del alumnado ya que el 85,7% (82,5% en el
curso 21-22) de los participantes afirmaron que la valoración global de la
actividad era positiva, bastante positiva o muy positiva. Por otro lado, el 76%
(78% en el curso 21-22) afirmaron que la introducción de este tipo de actividades
en los planes de estudios de su titulación tendría un impacto positivo futuro en la
economía y el 88% (91% en el curso 21-22) afirmaron que tendría un impacto
positivo en la sociedad. 

Presentación de los resultados del proyecto y divulgación de los mismos prevista
en 2 congresos de innovación docente (1 de ellos internacional). Adicionalmente,
en la actualidad se están iniciando los trabajos por algunos de los miembros del
equipo más proactivos para la redacción de un artículo divulgativo que pretende
ser enviado a alguna revista internacional en octubre-noviembre de 2023.
Concretamente, en estos momentos se están analizando estadísticamente los
resultados de la encuesta de evaluación de las actividades y de la introducción de
los aspectos éticos en los planes de estudio universitario desde distintas
metodologías. 

Características que lo hacen sostenible



El grupo de profesores que forma parte del equipo de trabajo del proyecto cuenta
con un largo historial de colaboración conjunta en materia de mejora e
innovación docente lo que asegura la sostenibilidad del proyecto en el futuro.
Adicionalmente, los resultados de las encuestas de evaluación por parte de los
alumnos y la valoración general del profesorado involucrado son muy positivas, lo
que demuestra la idoneidad del proyecto y el interés para su continuidad en el
largo plazo. Tal es la intención de todos los interesados en la continuidad del
proyecto que una continuación del mismo, centrada en evaluar la idoneidad de
las diferentes metodologías docentes para el desarrollo de capacidades
relacionadas con la ética empresarial, ha sido presentado a la convocatoria 23-24
de Proyectos de Innovación: Docencia, Tecnología, Orientación, Social y
Transferencia de la Universidad de Zaragoza (IP Propuesto: Profesor Miguel
Marco).

Posible aplicación a otras áreas de conocimiento

La aplicación del proyecto en otras áreas de conocimiento es total ya que el
mismo es totalmente transversal y puede ser aplicado a cualquier titulación en la
que se pueda trabajar y desarrollar un análisis en torno a la toma de decisiones
éticas en la profesión que se está formando y construyendo. Tal es este nivel de
integración y aplicabilidad que el equipo de trabajo del presente proyecto está
integrado por profesores de 4 áreas de conocimiento. Durante los dos últimos
cursos académicos y en el marco de este proyecto de innovación docente (y su
predecesor) se iniciaron intentos para incorporar asignaturas de la macroárea de
ingeniería y arquitectura, pero todavía no se ha tenido éxito en la propuesta. En
cualquier caso, el proyecto es totalmente extensible a casi cualquier asignatura
que se esté impartiendo desde la Universidad de Zaragoza.

6. Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al
estado del arte, conocimiento que se genera.

La  ética  empresarial  y  profesional  se  puede  definir  como  una  serie  de
comportamientos  y  pautas  de  actuación  encaminadas  a  fomentar  las  buenas
prácticas  laborales  y  la  armonía  social.  Entre  estos  principios  éticos  están la
responsabilidad, el respeto, la diligencia, la constancia, la puntualidad, la justicia
o la honestidad. La enseñanza y fomento de estos principios se ha convertido en
un tema de vital interés para la educación superior universitaria (Parks-Leduc et
al., 2021). Los principales escándalos éticos continúan llamando la atención del
público sobre la dimensión y el impacto de las malas conductas profesionales. El
Dieselgate  de  Wolkswagen  (2015),  el  colapso  de  Enron  (2001),  el  derrame  de
petróleo  de  BP en Deepwater  Horizon (2010),  el  derrumbe del  Rana Plaza  en
Bangladesh  (2013)  o  la  falsedad  de  cuentas  en  la  salida  a  bolsa  de  Bankia



(2010-2011) son solo algunas de las muchas organizaciones que han sufrido de
una mala toma de decisiones éticas en los últimos años. Estos escándalos han
renovado el interés en el papel que pueden desempeñar la educación universitaria
al influir en el comportamiento de empresas e instituciones. Diversos estudios e
investigaciones otorgan a la educación universitaria y a la composición de los
planes de estudios un papel clave en el desarrollo de comportamiento éticos/no
éticos (e.g. Huhn, 2014; Miller, 1999; Wang, Malhotra, & Murnighan, 2011). No
hay que perder la perspectiva de que lo que hoy son unos/as alumnos/as de
grado universitario van a estar al mano de importantes decisiones empresariales
e institucionales en un futuro no muy lejano. En línea con esto, la OCDE en su
informe sobre competencias clave destinado a fijar un marco conceptual para los
sistemas educativos (DeSeCo, 2005, p.4) afirma que: “El desarrollo sostenible y la
cohesión social deben de ser una prioridad y dependen fundamentalmente de las
competencias  de  toda  nuestra  población,  entendiendo  que  las  competencias
abarcan conocimientos, habilidades, actitudes y valores”.

En los últimos años, diferentes planes de estudio de la Universidad de Zaragoza
han sufrido re-estructuraciones incluyendo algunas asignaturas que tratan de
recoger  parte  de las  inquietudes sociales  que se  están viviendo en torno a la
sostenibilidad y la ética profesional. Es el caso, por ejemplo, de la incorporación
de la  asignatura de Gestión Medioambiental  en el  Grado de Administración y
Dirección  de  Empresas,  Gobierno  Corporativo  y  Responsabilidad  Social
Corporativa en el Grado de Finanzas y Contabilidad o Responsabilidad Legal y
Ética en el Ejercicio Profesional en el Grado de Ingeniería Mecánica. Aunque estos
cambios representan un excelente punto de partida y se suman a una tendencia
generalizada a  nivel  mundial,  este  planteamiento actual  sigue pasando por  la
inclusión de asignaturas aisladas optativas en últimos cursos de los programas
formativos.  Sin  embargo,  algunos  esfuerzos  adicionales  son  necesarios  y  el
siguiente  paso  debe  alcanzar  un  enfoque  distribuido,  en  el  que  la  ética
empresarial y profesional se aborde de forma integrada en los distintos cursos a
lo largo del plan de estudios (Parks-Leduc et al., 2021). Este nuevo enfoque trata
de  analizar  las  cuestiones  éticas  de  las  distintas  profesiones  en  el  contexto
concreto de cada asignatura, ayudando fomentar el análisis ético de decisiones
como capacidad transversal a lo largo de cada titulación.

Este proyecto de innovación docente ha buscado aportar en esa línea, tratando de
ser un proyecto piloto (continuación de un proyecto ya ejecutado el año curso
académico 21-22) que genere conocimiento en torno a una experiencia real de
como  los  principios  éticos  se  pueden  introducir  en  los  planes  de  estudio  de
diversas titulaciones de la Universidad de Zaragoza. Esto se ha conseguido con
unos importantes matices para garantizar la idoneidad y las posibilidades del
cambio de paradigma que se desarrollaba en las líneas anteriores. Por un lado, se
ha constatado otra vez la opinión y predisposición muy positiva por parte de los
12  profesores  involucrados  en  el  proyecto.  Destacan  la  idoneidad  de  las
actividades desarrolladas y la baja necesidad de recursos extraordinarios para



poner en marcha este nuevo modelo integrado muy demandado por la sociedad y
la comunidad académica internacional. Por otro lado, también se ha constatado
una opinión y una predisposición muy positiva por parte de los 290 alumnos que
han podido conocer de primera mano este nuevo enfoque para tratar en el aula el
tema de la ética empresarial y profesional. Los alumnos no solo han destacado la
idoneidad de las actividades, si no que han puesto de manifiesta la falta de la
integración real y el carácter optativo y aislado de estos temas en los actuales
planes  de  estudios,  tal  y  como  se  sospechaba  cuando  se  solicitó  el  presente
proyecto.  Además,  el  alumnado deja  clara  una demanda,  el  aumento  de  esta
integración  en  la  Universidad  de  Zaragoza  por  su  importante  impacto  en  la
sociedad y la economía del futuro. Es transcendental ahora que las instituciones
universitarias  recojan  el  testigo  y  fomenten  de  forma  institucionalizada  este
cambio de paradigma en la próxima revisión de los planes de estudio que se ha
empezado a esbozar en este curso académico 22-23.
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7. Objetivos iniciales del proyecto

Qué se pretendía obtener cuando se solicitó el proyecto.

El objetivo principal e inicial de este proyecto de innovación docente fue el de
continuar con un proceso de cambio en el  paradigma de la enseñanza de los
aspectos  relacionados  con  la  ética  empresarial  y  profesional.  Partiendo  del
enfoque  más  común  en  la  enseñanza  dónde  estos  aspectos  se  encuentran
aislados y llegan al estudiante de forma optativa, se pretendía continuar con una
transición  hacia  un  modelo  integrador  a  lo  largo  del  currículo  docente  de
alumnos  de  diversas  titulaciones  y  áreas  de  conocimiento,  usando  diversas
metodologías activas de enseñanza-aprendizaje que favorezca el aprendizaje y la



capacitación del alumnado. Es decir, se pretendía incluir contenido que ayudará a
favorecer la aparición de capacidades en el alumnado que los lleven a analizar las
implicaciones éticas de la toma de decisiones en su futuro profesional. 

El presente proyecto tomaba como referencia y pretende ser una continuación del
PIIDUZ_1_2021-15  aplicado  durante  el  curso  académico  21-22.  Este  proyecto
creó una red de trabajo entre distintos profesores de la Universidad de Zaragoza
trabajando en distintos campus, centros y áreas de conocimiento. En particular,
se pretendía ampliar las actividades realizadas dando especial relevancia a las
metodologías  y  los  recursos  docentes  utilizados  para  introducir  la  ética
empresarial  y  profesional  en  las  enseñanzas  afectadas  como  capacidad
transversal de vital importancia presente y futura. Aprovechando los esfuerzos en
torno a la utilización de distintas metodologías y recursos docentes, el proyecto
aquí  planteado  pretendía  ir  más  allá  y  servir  como  test  de  las  distintas
metodologías posibles.

8. Métodos de estudio/experimentación y trabajo de campo

Métodos/técnicas utilizadas, características de la muestra, actividades
realizadas por los estudiantes y el equipo, calendario de actividades.

Durante el mes de octubre de 2022 tras una reunión de lanzamiento y otra
de seguimiento del equipo de trabajo, cada profesor se encargó del ajuste de
las actividades diseñadas el curso anterior incorporando el feedback del
pasado curso o el desarrollo de actividades nuevas basadas en la experiencia
en el proyecto anterior. Desde el principio se partió del principio claro de
que la programación de la actividad se tenía que integrar con la enseñanza
de aspectos relacionados con la ética empresarial en el ámbito de estudio de
su asignatura implicada en cada caso, utilizando para ello algunas
metodologías de aprendizaje basadas en el uso de casos de estudio o la
simulación de entornos de toma de decisión lo más acercados a la realidad. 
Dichas actividades tenían que incorporarse a las diferentes asignaturas
afectadas antes del 15 de marzo, con el objetivo de poder presentar los
resultados ante diferentes foros, conferencias y jornadas durante el verano
de 2023. A continuación, se ofrecen unas tablas con la información
detallada sobre las principales actividades llevadas a cabo por cada uno de
los profesores del equipo de trabajo.

Sabina Scarpellini – Departamento de Contabilidad y Finanzas

Asignatura: Contabilidad Directiva

Curso: 3º

Grupo: 131



Titulación: Grado en Administración y Dirección de Empresas (ADE)

Facultad: Economía y Empresa

Título de la actividad: Ética empresarial y en la profesión contable

Fecha de realización: 1/2/23

Resumen: 

 

Se les ha dejado tiempo para buscar en internet información acerca de
los principios ético empresariales y en se les ha pedido que resuman los
principios éticos de aplicación al ámbito contable.

Se pide que seleccionen algún caso de escándalo por falta de ética en
profesiones que se discuten. Se comenta en detalle el tema de códigos
éticos profesionales en este ámbito discusión y se solicita que
respondan a la encuesta en clase. Se pone un aviso en Moodle y el link a
la encuesta.

Nº de alumnos: 24

Principal metodología
docente utilizada: 

 Estudio de caso

 

 

 

Valoración de la actividad
por la profesora:

 

Se trata de una actividad muy interesante y los estudiantes valoran
positivamente que se comenten algunos ejemplos de escándalos o
problemas empresariales derivados de la falta de principios éticos para
activar el aprendizaje.

A raíz de este proyecto de innovación docente se comenta de manera
específica el tema de códigos éticos en la profesión contable y se explica
el apartado correspondiente del Manual de la asignatura.

 

Alfonso Aranda – Departamento de Contabilidad y Finanzas

Asignatura: Contabilidad Directiva

Curso: 3º

Grupo: 134 Y 135

Titulación: Grado en Administración y Dirección de Empresas (ADE)

Facultad: Economía y Empresa

Título de la actividad: Ética y sostenibilidad en gestión y profesión contable

Fecha de realización: 10 de febrero de 2023

Resumen: 

 

Se ha llevado a cabo una exposición de casos reales en los que una mala
praxis contable (mala interpretación de las normas contables aplicando
una dudosa ética profesional) ha llevado a problemas financieros e
incluso quiebra de empresas. Posteriormente un análisis de dos casos
para reflexión del alumno, a partir de los cuales se lanza una encuesta en
la que el alumno manifiesta su punto de vista de la importancia de la
ética y sostenibilidad en la gestión empresarial y profesión contable.

Nº de alumnos: Viernes, 10 de febrero. 16:00 G-135, 22 alumnos



Viernes, 10 de febrero. 10:00 G-134, 25 alumnos

Principal metodología
docente utilizada: 

Resolución de casos y realización de encuestas a través de código QR

 

 

Valoración de la actividad
por el profesor:

 

El alumnado ha estado motivado en las sesiones al poder establecer una
sincronización entre las realidades contables de las empresas y los
ejemplos analizados, con las disciplinas estudiadas y diferentes
asignaturas contables cursadas.

 

Alexia Sanz – Departamento de Psicología y Sociología 

Asignatura: Sociología de las Organizaciones

Curso: 4º 

Grupo: 40

Titulación: Grado en Administración y Dirección de Empresas (ADE)

Facultad: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

Título de la actividad:
Las empresas occidentales ante el conflicto ruso-ucraniano: Toma de
decisiones y ética empresarial

Fecha de realización: 13 de abril de 2023

Resumen: 

 

Introducción: La ética empresarial y la toma de decisiones ética. El
conflicto ético y los dilemas. Juego en parejas basado en “El dilema del
prisionero”

Identificación de comportamientos “poco éticos” en el seno
organizacional (Mentimeter)

Perspectivas éticas y comportamientos organizacionales. 

Estudio de casos. Análisis de la toma de decisiones en las empresas
occidentales sobre la retirada o permanencia en Rusia en los primeros
días de la invasión rusa de Ucrania. Selección de una empresa. Actores y
decisiones (retirada, suspensión de ventas, reconsideración, espera,
silencio).

 Desarrollo de la actividad a través de la Ethical Decission Making App.
Pasos:

- Identificacion de las personas o grupos (stakeholders) que tienen un
interés en la decisión empresarial

- Consideración de las opciones a través de cinco perspectivas éticas
diferentes

- Valorar y sopesar los diferentes enfoques

- Puntuación diferentes decisiones potenciales

Puesta en común: Ventajas de la ética en la empresa. 

Conclusiones: La implementación de un código ético en las
organizaciones y recursos para su incorporación

 



Evaluación: Encuesta sobre la percepción del estudiantado en torno a la
relevancia de la ética empresarial como contenido formativo en su
titulación. 

 

Nº de alumnos: 10

Principal metodología
docente utilizada: 

•       Estudio de caso

 

Valoración de la actividad
por la profesora:

 

La actividad ha resultado muy satisfactoria. La ética empresarial es un
tema que ya viene impartiéndose en la asignatura de Sociología de las
Organizaciones, si bien su abordaje se hace de manera conjunta al
presentar La cultura empresarial. Diseñar una actividad para una sesión
práctica de dos horas, dedicada exclusivamente a la toma de decisiones
éticas y los comportamientos morales enriquece la propuesta formativa
de la asignatura y contribuye a fortalecer las competencias transversales
de los estudiantes. 

Asimismo, la utilización de recursos como Mentimeter, apps para la
toma de decisiones, o la gamificación, ha despertado mayor interés,
disponiendo al grupo a una participación motivada y efectiva.  

La experiencia ha sido muy positiva y generalizable a otros estudios de
Grado para profundizar en la cuestión de la ética profesional, los
comportamientos morales y la toma de decisiones ética; aspectos poco
tratados en los estudios universitarios en general, pero sin duda
imprescindibles para el desempeño profesional de los futuros egresados.

 

 

Jesus Valero y Jesús Gutiérrez – Departamento de Dirección y Organización
de Empresas

Asignatura: Organización y Gestión Interna

Curso: 2º 

Grupos: 322 y 422

Titulación:
Grado en Finanzas y Contabilidad y Grado en Marketing e Investigación
de Mercados

Facultad: Facultad de Economía y Empresa

Título de la actividad:
El papel de la ética en la toma de decisiones organizacional y de los
individuos en el seno de las organizaciones

Fecha de realización: 14/12/2022 (FICO) y 22/12/2022 (MIM)

Resumen: 

 

El  objetivo  de  la  actividad  recayó  en  tratar  de  ofrecer  una  crítica
constructiva sobre los tradicionales axiomas de estudio y análisis de la
toma de decisiones organizacionales planteados mediante el estudio de
los problemas de decisión en las organizaciones. Tradicionalmente estos
problemas de decisión se presentan atendiendo a la utilidad individual
como  representación  de  las  preferencias  económicas  y  de  riesgo  sin
tener  en  cuenta  las  consecuencias  éticas  de  la  toma  de  decisión
empresarial. En concreto, la actividad planteada siguió un esquema de
tres partes de unos 30 minutos cada una. En la primera parte, utilizando
el  dilema  del  prisionero  como  base,  se  plantearon  diversos  juegos
mediante el uso de TICs y la involucración del estudiante presentando al
estudiante las implicaciones éticas en el corto y largo plazo de la toma
de decisiones con comportamientos poco éticos. La segunda parte se



centró en el análisis del caso de estudio HBS de “El primer día de Peter
Green”.  Durante la  lectura y  análisis  del  caso los  alumnos debatieron
sobre las implicaciones de una decisión poco ética de bajo rango en el
comportamiento  general  de  la  compañía.  Por  último,  mediante  un
debate guiado por el profesor, se discutió y se llegaron a las principales
conclusiones  teóricas  de  la  toma  de  decisiones  ética  en  las
organizaciones aplicadas a al contenido y los materiales vistos a lo largo
del curso de esa visión meramente económica presentada en torno al
comportamiento organizacional.

Nº de alumnos: 69 (25 FICO y 44 MIM)

Principal metodología
docente utilizada: 

Simulación mediante teoría de juegos y caso de estudios.

Valoración de la actividad
por los profesores:

 

La actividad ha resultado muy satisfactoria para estudiantes y también
para el profesorado. La visión de la toma de decisiones en el seno de las
organizaciones que habitualmente se ofrece en la asignatura tiene
carencias que hay que ir cubriendo. La ausencia de la importancia de la
ética empresarial en esa toma de las decisiones, además de rigurosa
actualidad, debe incorporarse de forma permanente al programa de la
asignatura por sus implicaciones futuras en el papel de los futuros
directivos, ahora alumnos. Las herramientas de gamificación han sido
claves para fomentar una participación activa del estudiantado
garantizando el ambiente idóneo para el proceso de enseñanza-
aprendizaje.

 

Inés Suárez – Departamento de Dirección y Organización de Empresas

Asignatura: Organización y Gestión interna

Curso: 2º

Grupo: 321 y 421

Titulación:
Grado en Finanzas y Contabilidad y Grado en Marketing e Investigación
de Mercados

Facultad: Facultad de Economía y Empresa

Título de la actividad: Ética empresarial

Fecha de realización: 15 y 16 de diciembre

Resumen: 

 

Utilizando la teoría de juegos, se plantea a los alumnos 5 situaciones en
las que tienen que pensar la decisión que tomarían. Sacando voluntarios
en cada uno de los 5 juegos, los alumnos deben tomar decisiones,
pudiendo ser asesorados por el resto de alumnos, sobre destruir cabezas
nucleares en EEUU, cooperar con otra empresa, o pagar un porcentaje
del beneficio obtenido por la empresa a un trabajador. 

La simulación de este tipo de situaciones, así como el debate posterior
de la decisión tomada y las consecuencias a nivel global, hace que los
alumnos se planteen si las decisiones empresariales se deben tomar en
base a la maximización de un beneficio o si, por el contrario, la ética, la
justicia y los principios morales deben tenerse en cuenta. 

Después de los juegos propuestos, en general con un resultado basado
en el interés individual, se plantea las consecuencias de este tipo de
decisiones, y se proyecta un video que explica la tragedia de los
comunes. Después del video, se fomenta un debate sobre qué ejemplos
empresariales conocen, para pasar a hablar del Dieselgate: se explica
qué pasó con Volswagen y qué repercusiones tuvo para la empresa. 



La pregunta final que se plantea es si las empresas pueden maximizar
sus beneficios tomando decisiones éticas. Como la respuesta suele ser
negativa, se explica el caso Patagonia. 

Para finalizar, se pide a los alumnos que realicen la encuesta de la
actividad.

Nº de alumnos: 25 (421 - MIM) y 10 (321 - FICO)

Principal metodología
docente utilizada: 

Simulación a través de teoría de juegos. 

 

 

 

Valoración de la actividad
por la profesora:

 

En primer lugar, creo que los alumnos venían desmotivados al pensar
que la actividad iba a ser una práctica al uso. En general, los alumnos
han participado, han hablado, han expresado su opinión y creo que les
ha hecho pensar. En base a sus comentarios positivos, creo que la
actividad ha sido fructífera, y ha conseguido que los alumnos piensen en
la necesidad de estudiar ética para su futuro y el de todo. 

 

Teresa Montaner y Ana Garrido – Departamento de Dirección de Marketing e
Investigación de Mercados

Asignatura: Investigación de Mercados II

Curso: 3º

Grupo: 431 y 432

Titulación: Grado en Marketing e Investigación de Mercados

Facultad: Facultad de Economía y Empresa

Título de la actividad: Debate a partir de ejemplos prácticos de Investigación de Mercados

Fecha de realización: 1, 2 y 3 Marzo de 2023

Resumen: 

En los contenidos de la asignatura Investigación de Mercados II hay un
apartado dedicado a la ética en Investigación de Mercados. Para abordar
esta materia, además de explicar el Código ICC/ESOMAR, se ha
trabajado con ejemplos reales de estudios de mercado.  Se han
planteado diversas preguntas para suscitar un debate acerca aspectos
éticos de los ejemplos, reflexionándose sobre cuestiones como el diseño
de los estudios, las técnicas de análisis empleadas o la manera en la que
se presentan los resultados. 

En un primer momento se ha pedido a los estudiantes que expresasen
cómo se sienten cuando, como ciudadanos, ven en los medios de
comunicación noticias similares. Posteriormente se ha trasladado la
reflexión a qué pasaría si en su futuro profesional contratasen un
estudio que presentase las carencias detectadas en los ejemplos
expuestos. Por último, se ha trasladado el debate al papel que tienen y
tendrán como investigadores y la importancia de desarrollar los estudios
con principios éticos.

 

Nº de alumnos: 55

 



Principal metodología
docente utilizada: 

Estudio de casos

 

 

Valoración de la actividad
por las profesoras:

Creemos que los alumnos, al ponerse primero en el papel de “ciudadano
que escucha noticias basadas en estudios de mercado”, han sido más
conscientes de la importancia de la ética y ha facilitado que comprenden
la necesidad de que la apliquen también ellos en su vida académica y en
su futura vida profesional. 

 

Aunque habrá que ver lo que han opinado los alumnos en el
cuestionario, creemos que la actividad les ha resultado curiosa y útil.

 

Miguel Marco – Departamento de Contabilidad y Finanzas

Asignatura: Financial Statements Analysis

Curso: 3º

Grupo: ADEi – 100

Titulación: Grado en Administración y Dirección de empresas

Facultad: Facultad de Economía y Empresa

Título de la actividad: Sustainability and Ethics in Financial Decision Making

Fecha de realización: 03/11/2022

Resumen: 

 

Los alumnos analizan y discuten abiertamente y con el profesor un caso
de estudio relacionado con una decisión de tipo financiero que tiene
connotaciones éticas y de sostenibilidad. 

 

La finalidad del caso es apreciar las posibilidades que existen cuando se
valora el contexto y se buscan soluciones que cumplan con los requisitos
económico-financieros y la ética.

Nº de alumnos: 50

Principal metodología
docente utilizada: 

Caso de estudio y discusión por grupos

 

 

 

Valoración de la actividad
por el profesor:

 

Actividad muy interesante y positiva puesto que permite valorar las
decisiones desde distintos puntos de vista. Los alumnos ponen en
práctica sus conocimientos y los aplican a un caso real en el que
aparecen connotaciones éticas y de sostenibilidad con las que no se han
enfrentado antes.

La valoración es, por tanto, muy positiva.

 



 Tras la ejecución de cada una de las actividades, los distintos alumnos
participantes fueron invitados a rellenar una breve encuesta para recoger su
opinión sobre la actividad y diversos aspectos relacionados con la
incorporación de este tipo de actividades en los planes de estudio de sus
respectivas titulaciones. En el apartado 11 de la presente memoria se puede
ver un detalle pormenorizado de los resultados de dicha encuesta.

Merece la pena mencionar que algunos profesores, habiendo participado en
todas las reuniones y actividades del proyecto no pudieron llevar a cabo sus
actividades por distintas contingencias asociadas a su planificación docente
que imposibilitaron la puesta en marcha, aunque estiman poder ponerlas en
marcha (algunas actividades ya han sido diseñadas) durante el curso
académico 23-24.

9. Conclusiones del proyecto

Conclusiones: lecciones aprendidas, impacto.

Como se podrá constatar con mucho más detalle en el apartado 11 de
resultados, las principales conclusiones del proyecto de innovación docente
objeto de esta memoria final son fundamentalmente dos. Por un lado, se ha
demostrado la viabilidad técnica de una integración real del tratamiento de
los aspectos que tengan que ver con la ética empresarial y profesional en los
planes de estudio de la Universidad de Zaragoza. La prueba piloto con 7
actividades diseñadas e integradas en las programaciones de 8 asignaturas
de 4 grados distintos, por un total de 9 profesores de 4 departamentos de la
Universidad de Zaragoza distintos, dejan claro que este tipo de prácticas
podrían hacerse extensivas al resto de asignaturas involucradas en cada uno
de los grados que habilitan para una profesión dónde la menor o mayor ética
a la hora de tomas decisiones puede ser vital para la sociedad del futuro. La
opinión del profesorado involucrado en el proyecto (fichas del apartado 8),
así como el dialogo iniciado hace años por expertos y diferentes
instituciones refuerzan la necesidad de que la Universidad de Zaragoza inicie
un importante proceso de reflexión en el que llame a la puerta del
profesorado al mando del diseño curricular, de las asignaturas en particular
y estudios en general, con la necesidad de abordar los aspectos éticos de sus
enseñanzas a la vez que ayudan a transferir al estudiante las enseñanzas que
cimentaran las competencias necesarias para la correcto realización de su
profesión futura. Podría ser igual que el esfuerzo iniciado hace unos años
con la solicitud al mismo profesorado acerca de que iniciara un proceso de
reflexión e integración de los objetivos de desarrollo sostenible en las guías
docentes de las distintas titulaciones.



Por otro lado, los resultados del cuestionario de evaluación, específicamente
diseñado para recolectar y analizar la opinión del estudiantado involucrado
en esta prueba piloto, resultan clave para reafirmar la primera conclusión
que se acaba de presentar. Estos 266 alumnos, después de valorar muy
positivamente la actividad que acaban de realizar (una de las 7 diseñadas y
especialmente relacionada con la asignatura que estaban cursando),
afirmaron que en los actuales planes de estudios de sus grados la ética no
está presente de forma significativa. Adicionalmente, ellos mostraron un
importante interés hacia que este tipo de actividades sean mucho más
habitual a lo largo de su itinerario docente en la Universidad de Zaragoza,
destacando que una mayor dedicación a aspectos relacionados con la ética
empresarial y profesional en las asignaturas que están cursando favorecería
su desarrollo profesional y empleabilidad en el futuro, aumentando la
calidad de su empleo futuro y teniendo un importante impacto en la
economía y especialmente en la sociedad. Este sentimiento generalizado
totalmente alineado con los objetivos del proyecto se intensifica entre los
alumnos del Grado en Administración y Dirección y Empresas en inglés con
un mayor perfil internacional y con una importante proporción de alumnos
extranjeros de intercambio. La opinión generalizada a favor de la propuesta
del proyecto también está especialmente alineada con los objetivos del
proyecto en el caso de las alumnas y de los alumnos y alumnas con
experiencia profesional. Este último fenómeno es especialmente destacable
al poder estar relacionado con una mayor valoración de este tipo de
aspectos por aquellos que ya están o han estado en contacto con el mercado
laboral y han visto de primera mano las posibilidades del cambio de
paradigma docente en su mercado laboral.  

Para terminar, hay que destacar que se puede hablar de un nivel de eficacia
de prácticamente el 100% en la cobertura de los objetivos del proyecto,
aunque un grupo minoritario de los profesores del equipo de trabajo
necesiten algo más de tiempo para implementar las actividades propuestas
en el marco del trabajo. También se puede afirmar que el grado de eficiencia
es bastante alto, ya que el dinero financiado en el proyecto ha ido dedicado
al 100% a la difusión de los resultados del mismo, por lo que la continuidad
del proyecto está supeditada al interés de las partes interesadas. En este
sentido, la valoración de los 9 profesores del equipo de trabajo que han
participado activamente en el diseño y ejecución de las actividades para sus
respectivas asignaturas deja claro que el nivel de recursos necesario para el
cambio de paradigma en cuanto a la introducción de la ética empresarial y
profesional en los planes de estudio de los grados de la Universidad de
Zaragoza no es para nada un hecho que pueda resultar una barrera para su



introducción en otras asignaturas. Así pues, las lecciones aprendidas con la
ejecución del proyecto y el elevado impacto del mismo son una prueba
irrefutable para que la Universidad de Zaragoza empiece a valorar y debatir
acerca de qué lugar quiere ocupar en el desarrollo económico futuro y de la
sociedad, y de en qué medida es parte del problema y de la solución de los
principales problemas de los que adolece la sociedad actual. 

10. Continuidad y Expansión

Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos),
Sostenibilidad (que pueda mantenerse por sí mismo), Difusión realizada .

Transferibilidad 

La ejecución de este proyecto de innovación docente ha demostrado que un
enfoque más integrador y extensivo para la introducción de los aspectos
relacionados con la ética empresarial y profesional en los planes de estudios
de la Universidad de Zaragoza es posible y deseable. En este sentido, la
valoración de los más de 10 profesores involucrados en el proyecto es muy
positiva y establece como claro que si queremos que nuestros alumnos
tengan un comportamiento ejemplar en sus futuros puestos de trabajo
tienen que conocer las implicaciones y los desencadenantes de la toma de
decisiones ética y también las consecuencias de comportamientos poco
éticos. Por lo tanto, la transferibilidad de esta innovación docente es clara y
por supuesto es totalmente integrable, y de hecho podríamos decir que es
recomendada para la mayoría de asignaturas de los planes de estudios de las
titulaciones de la Universidad de Zaragoza. Sin embargo, dicho esto, se
necesita de una mayor involucración institucional por parte de los
coordinadores de estudios para atraer al resto del profesorado hacia una
modalidad en la que cada asignatura se centre en su espectro y analice la
toma de decisiones poco éticas, demostrando a los estudiantes que en la
ejecución de las competencias, a las que tienen acceso gracias a las
diferentes asignaturas, pueden hacer un proceso de crítica interna,
resaltando los aspectos donde pudieran existir tensiones éticas y que urge
analizar y estudiar.  

Sostenibilidad 

La innovación introducida con el proyecto es totalmente sostenible sin
necesidad de recursos externos. Sin embargo, es necesario un mayor nivel
de difusión de los resultados con el objetivo de atraer hacia coordinadores y
profesores hacia un cambio en los planes de estudios. Por todo ello, el



modelo base del proyecto ha vuelto a presentarse a la convocatoria 23-24 de
Proyectos de Innovación: Docencia, Tecnología, Orientación, Social y
Transferencia de la Universidad de Zaragoza. En esta tercera edición, se pretende
ahondar en la difusión del modelo y cambio de paradigma con el tratamiento
docente de los aspectos éticos de la toma de decisiones empresarial/profesional y
también añadir mejoras centradas en el análisis de las metodologías docentes
más adecuadas para la introducción de estos aspectos en los actuales planes de
estudio. 

Difusión realizada

La difusión realizada del proyecto y sus principales resultados se puede
resumir en dos participaciones en congresos especializados en innovación
docente:

1) Presentación de una comunicación oral en el IV Congreso Internacional
de Innovación Docente e Investigación en Educación Superior – CIDICO que
tuvo lugar en Madrid del 7 al 12 de noviembre de 2022. Presentación a cargo
de Sabina Scarpellini del Departamento de Contabilidad y Finanzas. 

2) Presentación de una comunicación oral en el 15th Annual International
Conference on Education and New Learning Technologies - EDULEARN que
tendrá lugar en Palma de Mallorca los días 3, 4 y 5 de julio de 2023.
Presentación prevista a cargo de Jesus Valero del Departamento de
Dirección y Organización de Empresas.

Además, el momento de realización de la presente memoria, se está trabajando en
la realización de un papel divulgativo centrado en la introducción de los
principios de la ética en la toma de decisiones en las enseñanzas empresariales
con los principales resultados del proyecto, especialmente en aquellos centrados
en las distintas herramientas docentes para acerca la ética empresarial y
profesional al aula. Se prevé tener una versión definitiva para enviar a alguna
revista internacional de innovación docente en octubre-noviembre de 2023. 

11. Resultados del proyecto indicando si son acordes con los
objetivos planteados en la propuesta y cómo se han comprobado

Método de evaluación, Resultados.

Los principales resultados del proyecto se pueden resumir en:

1)    7 actividades diseñadas, introducidas y ejecutadas en el marco de 5
asignaturas diferentes de 4 titulaciones del macroárea de ciencias sociales y
jurídicas.



2)    290 estudiantes involucrados en las actividades

3)    Valoración muy positiva por parte del alumnado ya que el 85,7% (82,5% en el
curso 21-22) de los participantes afirmaron que la valoración global de la
actividad era positiva, bastante positiva o muy positiva. Por otro lado, el 76%
(78% en el curso 21-22) afirmaron que la introducción de este tipo de actividades
en los planes de estudios de su titulación tendría un impacto positivo futuro en la
economía y el 88% (91% en el curso 21-22) afirmaron que tendría un impacto
positivo en la sociedad. 

4)    Presentación de los resultados del proyecto y divulgación de los mismos
prevista en 2 congresos de innovación docente (1 de ellos internacional).
Adicionalmente, en la actualidad se están iniciando los trabajos por algunos de
los miembros del equipo más proactivos para la redacción de un artículo
divulgativo que pretende ser enviado a alguna revista internacional en octubre-
noviembre de 2023. Concretamente, en estos momentos se están analizando
estadísticamente los resultados de la encuesta de evaluación de las actividades y
de la introducción de los aspectos éticos en los planes de estudio universitario
desde distintas metodologías. 

Podemos afirmar entonces que los objetivos principales planteados por el proyecto
han sido cubiertos al 100%, con dos pequeñas puntualizaciones:

1)    Algunos profesores (tres de un total de 11, un 27%) del equipo de trabajo no
han podido incorporar sus actividades a la programación de sus asignaturas por
diversas contingencias docentes. Sin embargos, ambos afirman estar en
disposición de poder incorporar la actividad en el curso académico 23-24.

Para terminar, merece la pena hacer una mención a los resultados de la encuesta
de evaluación de la actividad, que se diseñó específicamente para analizar los
resultados de este proyecto de innovación docente y que se hizo llegar a los
alumnos para que voluntariamente y anónimamente expresaran su opinión
acerca de la actividad en la que habían participado. 

Tras un proceso de depurado para eliminar aquellas encuestas que no
consiguieron superar un minucioso control de calidad con el objetivo de incluir
solo aquellas respuestas que representaran la opinión real y consciente de los
participantes, un total de 266 respuestas fueron recolectada a través de la
plataforma Qualtrics. Las respuestas provinieron de los siguientes grados:

Grado 21-22 22-23

Administración y Dirección de Empresas 165 67

Finanzas y Contabilidad 46 30

Marketing e Investigación de Mercados 165 124



Programa Conjunto en Derecho - Administración y Dirección de
Empresas

17 -

Administración y Dirección de Empresas (Inglés) 25 45

Total 418 266

 

Cómo se puede ver, hay un descenso generalizado en el número de encuestas
conseguidas que se debe fundamentalmente al menor número de alumnado que
ha participado y a la baja tasa de respuesta en el grado de administración y
dirección de empresas. 

La valoración de la actividad fue medida con diferentes indicadores en los
que los estudiantes podían elegir el grado de acuerdo o desacuerdo con las
afirmaciones desde 1 (nada de acuerdo) hasta 7 (totalmente de acuerdo). Las
medias para los 418 participantes en cada uno de los cuatro indicadores de
valoración general de la actividad fueron:

Ítem 21-22 22-23

Mi valoración global de la actividad es muy positiva. 5,55 5,77

La actividad es o va a ser relevante para mi desarrollo profesional. 5,21 5,32

La actividad trata temas de gran relevancia, actualidad e importancia. 5,61 5,85

La actividad guarda estrecha relación con los estudios que estoy cursando. 5,67 5,83

 

Cómo se puede ver la valoración de la actividad fue muy positiva (siendo la
mediana 6 sobre 7) y con un porcentaje superior al 90% valorando por
encima de 5 sobre 7 la actividad. El valor medio de la escala sumativa
uniendo los 4 ítems es de 5,69 frente a los 5,51 del curso anterior, lo que
representa un incremento del 3,26%. En este sentido, destaca que el grado
que más positivamente valoró la actividad fue el del Grado en Finanzas y
Contabilidad, dónde la media de los cuatro indicadores ascendió hasta los
5,98 sobre 7. Adicionalmente, merece la pena que los alumnos (5.85)
valoraron más positivamente la actividad que las alumnas (5.69), revirtiendo
el efecto del curso académico 21-22. 

También se preguntó a los estudiantes involucrados en la actividad si la
ética se había introducido en las asignaturas de los planes de estudios que
estaban cursando. La media de 4.45 sobre 7 en la respuesta de esta pregunta
confirma la introducción limitada de estos principios a lo largo de los planes
de estudios analizados, corroborando la necesidad de este tipo de proyectos
para el fomento de una inclusión integral y a lo largo de los planes de



estudio, alejándonos del modelo actual optativo y aislado que se ha seguido
en la mayoría de grados. Sin embargo, se ha observado un aumento de
inclusión de estos aspectos según la evaluación de los alumnos del curso
académico 21-22 a esta misma pregunta (4,17). Por último, merece la pena
destacar que aquellos alumnos con experiencia laboral (38% del total) fueron
menos críticos al destacar esta carencia de transversalidad e integración al
valorar la pregunta sobre la introducción de la ética profesional en los
actuales planes de estudio con un 4,58 frente al 4.37 de los que no tenían
experiencia previa. Este aspecto es otro de los que se ha revertido en
comparación con los resultados del curso 21-22.

Respecto a la pregunta muy relacionada de si se debería aumentar la
dedicación a temas de ética empresarial y profesional en los planes de
estudio del grado que cursan los alumnos involucrados en el proyecto, los
alumnos valoraron con una medida de 5,67 ligeramente superior a la
obtenida en el curso 21-22 lo que refuerza nuestras conclusiones anteriores
de la opinión clara de los estudiantes acerca del cambio de paradigma en la
docencia universitaria de los aspectos relacionados con la ética empresarial
y profesional en sus respectivas disciplinas. Este resultado se intensifica en
el caso de las alumnas que otorgan mayor nivel de acuerdo con esta
afirmación (5.77). En este sentido, los encuestados destacan los siguientes
aspectos a la hora de afirmar que quieren que se integren los aspectos
relacionados con la ética profesional y empresarial a lo largo de sus planes
de estudios:

 21-22 22-23

Favorecerá mi desarrollo profesional. 5,54 5,70

Favorecerá mi empleabilidad en el futuro. 5,12 5,40

Aumentará la calidad de mi empleo en el
futuro.

5,07 5,22

Tendrá un impacto positivo en la economía. 5,48 5,53

Tendrá un impacto positivo en la sociedad. 6,07 6,12

 

Se puede observar como los alumnos son todavía más conscientes de las
virtudes de estas competencias respecto a los del año anterior, con un
incremento medio del 2,5%. Por último, las últimas cuestiones de la
encuesta estaban encaradas a recoger la opinión del alumnado acerca del
contenido que les gustaría abordar acerca de los conceptos relacionados con
la ética empresarial y profesional en cada asignatura de su plan de estudios:



 Media

Explicar los conceptos y efectos del proceso de toma de decisiones éticas. 5,59

Examinar las presiones que influyen en la toma de decisiones éticas. 5,64

Explicar las consecuencias de los comportamientos poco éticos y deshonestos. 5,81

Fomentar una cultura que premie la integridad personal y la honestidad. 5,98

Poner en marcha un diálogo en torno a los valores éticos y su importancia. 5,71

Incrementar la comunicación entre la Universidad y la comunidad económica, social y
empresarial acerca de la ética.

5,72

 

Así pues, merece la pena concluir la exposición de este apartado dejando
claro que parece patente que tanto los alumnos como los profesores
involucrados en el proyecto cuentan con una opinión muy favorable en
conjunto acerca de extender los esfuerzos del presente proyecto de
innovación docente a otras asignaturas de los planes de estudios en los que
participan activamente. En este sentido, queda totalmente demostrado
como el actual carácter optativo y aislado que se le está dando a la ética
empresarial y profesional en la mayoría de planes de estudio de la
Universidad de Zaragoza no parece ser la mejor elección para integrar estos
conceptos en las titulaciones y conseguir un impacto positivo en la toma de
decisiones del futuro. En cualquier caso, proyectos como este y los que de él
se derivan ayudarán a reducir el escenario real con el deseable en los
próximos años.
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