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3. Resumen del proyecto

La capacidad de trabajo en equipo es una de las competencias transversales más
valoradas  por  los  empleadores,  especialmente  en  el  ámbito  de  gestión
empresarial.  El  actual  proyecto  resulta  de  la  continuación  de  los  proyectos
desarrollados  desde  el  curso  2017/18  por  el  equipo  multiuniversitario  que



encabeza el proyecto. Tras la puesta en práctica de la capacidad de trabajo en
equipo de los estudiantes de grado, la evaluación de su grado de satisfacción y de
su  percepción  sobre  el  desarrollo  de  competencias  a  través  de  la  citada
metodología,  desde  el  curso  pasado  contamos  con  una  app  para  móvil
desarrollada con el objetivo de recopilar la valoración de la labor del estudiante en
la  metodología  docente  de  trabajo  en  grupo.  El  objetivo  de  esta  edición  del
proyecto pasa por seguir analizando las implicaciones de la metodología y mejorar
el desarrollo de la app.
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Nombre y apellidos Correo electrónico Departamento Centro
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5. Rellene, de forma esquemática, los siguientes campos a modo de
ficha-resumen del proyecto

Otras fuentes de financiación sin detallar cuantía

Universidad de Almería

Tipo de proyecto (Experiencia, Estudio o Desarrollo)

El proyecto parte de un estudio previo sobre la metodología de trabajo en grupo
en contextos de aprendizaje cooperativo y se desarrolla a través de una
experiencia consistente en la implementación de un sistema de recopilación de la
percepción del estudiante sobre el desarrollo de la metodología de trabajo en
grupo en contextos de aprendizaje cooperativo a través de una app diseñada
exprofeso para el desarrollo del proyecto

Contexto de aplicación/Público objetivo (titulación, curso...)

El proyecto se ha desarrollado en las titulaciones de GADE y FYCO de la Facultad
de Ciencias Sociales y Humanas, en el campus de Teruel (Universidad de
Zaragoza) y la Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales (Universidad de
Almería), en las asignaturas de Contabilidad de Costes, Contabilidad Financiera y
de Sociedades, Contabilidad Avanzada y Análisis Contable/Análisis de Estados
Financieros.



En todas las asignaturas se plantean trabajos en grupo en los que se plantean
desarrollar técnicas de aprendizaje cooperativo con el fin de desarrollar la
competencia de trabajo en equipo.

Curso académico en que se empezó a aplicar este proyecto

Curso 2017/18

Interés y oportunidad para la institución/titulación

Las enseñanzas en disciplinas de economía y empresa son el ámbito idóneo para
el desarrollo de metodologías como la que se plantea, donde el perfil de egreso
valora muy positivamente la capacidad de trabajo en equipo del estudiante.
Además, los resultados obtenidos son de gran valor para la Universidad de
Zaragoza, pues se cuenta con el resultado de la aplicación del mismo proyecto en
otras universidades. Y, además, puesto que la competencia de trabajo en equipo
es una competencia transversal que resulta útil para todas las titulaciones,
disponer de un app móvil para valorar la competencia para los estudiantes con
una escala validada por un grupo de expertos puede resultar de gran utilidad
para toda la comunidad universitaria.

Métodos/Técnicas/Actividades utilizadas

El proyecto se desarrolla en torno a una de las actividades planteadas en todas
las asignaturas en las que se pone en práctica el mismo, que es la elaboración
por parte de los estudiantes de un trabajo realizado en pequeños grupos de
trabajo. Para evaluar el trabajo en equipo y fomentar el aprendizaje cooperativo se
utiliza una app desarrollada exprofeso con una escala de valoración
(Groupadvisor)

Tecnologías utilizadas

La principal tecnología utilizada es la app Groupadvisor, desarrollada para la
valoración del trabajo en grupo con la financiación proporcionada por un premio
de innovación conseguido con anterioridad por el equipo responsable del
proyecto. Además, se han utilizado los cuestionarios online, principalmente
Google Drive, y software de análisis cuantitativo de datos (Excel, SPSS y STATA)

Tipo de innovación introducida: qué soluciones nuevas o creativas
desarrolla



Si bien el trabajo en grupo no es una metodología de trabajo innovadora, el
presente proyecto da un paso más, planteando la evaluación específica de una
competencia tan importante como el trabajo en equipo mediante la creación y
utilización de una app específica para la valoración de las habilidades de los
estudiantes en el desarrollo de trabajos en equipo.

Impacto del proyecto

La contribución de este proyecto de innovación docente es doble. Por un lado,
dentro del contexto del aprendizaje cooperativo, y con la metodología docente de
trabajo en grupo, permite un conocimiento de cuáles son los ítems o habilidades
que se deben cumplir para considerar adquirida la competencia trabajo en
equipo. Ello supone un avance y mejora de la docencia, en la medida en que va a
enseñar y aproximar a los estudiantes al mercado laboral en el cual tendrán que
desempeñar dicha competencia de forma real. Es por ello, que un conocimiento
de cuáles son los aspectos a mejorar o potenciar, permitirá a los estudiantes
avanzar en el perfeccionamiento de sus habilidades y desarrollo personal.

Por otro lado, el disponer de una herramienta basada en las TICs, GroupAdvisor,
permite un sistema de evaluación objetivo y conocido por todos los miembros del
grupo a priori.

Características que lo hacen sostenible

El presente proyecto nace con un espíritu continuista por parte de todos los
miembros del equipo que lo conforman y dado que no requiere de otra
circunstancia que el interés y la intención de los miembros del equipo, la
sostenibilidad del proyecto está asegurada. Prueba de ello es un proyecto con
trayectoria desde 2017/18.

Posible aplicación a otras áreas de conocimiento

Puesto que el proyecto se basa en la aplicación de una metodología activa de
trabajo en grupo con respecto a la realización de trabajos en grupo como
actividad de evaluación de una asignatura, a priori resulta de aplicación en
cualquier otra área de conocimiento. De hecho, la app Groupadvisor está
diseñada para su uso en cualquier área de conocimiento. 

6. Contexto del proyecto

Necesidad a la que responde el proyecto, mejoras obtenidas respecto al
estado del arte, conocimiento que se genera.



Este  proyecto  plantea  nuevos  avances  en  el  desarrollo  de  la  competencia  de
trabajo  en  equipo  en  contextos  de  aprendizaje  cooperativo  y  el  análisis  de  la
valoración  del  estudiante  y  sus  efectos  sobre  el  rendimiento  académico,
continuación de los cuatro proyectos desarrollados anteriormente, desde 2017,
así  como  el  proyecto  de  innovación  premiado  por  la  Asociación  Española  de
Profesores Universitarios de Contabilidad (ASEPUC) en 2019:

Aplicación  Interuniversitaria  del  desarrollo  de  la  competencia  de  trabajo  en
equipo y trabajo cooperativo en asignaturas de contabilidad (PIIDUZ_17_105)

La  importancia  del  aprendizaje  cooperativo  en  el  rendimiento  académico  del
estudiante.  Una  aplicación  Interuniversitaria  en  asignaturas  de  contabilidad
(PIIDUZ_18_180)

La percepción del estudiante sobre el desarrollo de la competencia de trabajo en
equipo  en  asignaturas  de  contabilidad.  Una  aplicación  Interuniversitaria
(PIIDUZ_19_223)

GroupAdvisor.  Evaluación  del  trabajo  en  equipo  a  través  de  las  TICs
(PIIDUZ_21_59)

El  trabajo en equipo como competencia transversal  necesaria  en la  formación
universitaria.  La  valoración  del  estudiante  y  su  efecto  en  el  rendimiento
económico (PIIDUZ_2_22_502)

V  Premio  de  Innovación  Educativa  en  Docencia  Universitaria  de  materias
relacionadas con la contabilidad y la auditoría de cuentas (2019)

En el actual entorno de educación superior y en el contexto de las titulaciones de
gestión  empresarial,  la  capacidad  de  trabajo  en  equipo  por  parte  de  los
estudiantes se ha demostrado como una de las competencias más valoradas y
relevantes para el mercado de trabajo. En particular, los estudiantes cuyas áreas
de especialización sean contabilidad y/o auditoría de cuentas, se van a enfrentar
a un entorno donde las interrelaciones sociales con otras personas es un aspecto
clave a desempeñar. Por este motivo, las habilidades para trabajar en equipo son
relevantes para los estudiantes de los grados de estudios económicos (Ballantine
y Larres, 2007), pues en los procesos de selección de personal es una habilidad
que  tiene,  al  menos,  el  mismo  valor  que  el  conocimiento  contable  (González,
Arquero Montaño y Hassall, 2009; Russell, Kulesza, Albrecht y Sack, 2000).

Por  otro  lado,  la  digitalización  de  la  sociedad  y  el  impacto  de  las  nuevas
tecnologías  en  todos  los  ámbitos  de  nuestra  vida,  hacen  que  los  canales  de
comunicación  en  el  ámbito  de  la  educación  hayan  cambiado  y  el  uso  de
aplicaciones móviles  en el  desarrollo  del  proceso de  enseñanza-aprendizaje  se
haya convertido en una herramienta eficaz  (El-Hussein y  Cronje,  2010),  pues
permiten  a  los  estudiantes  participar  de  manera  activa  en  el  proceso  de
aprendizaje (Contreras y Álvarez, 2017). Además, ofrecen flexibilidad en cuanto a



tiempo, espacio y lugar, favoreciendo lo que se denomina Entornos Personales de
Aprendizaje  (EPA),  entendidos  como  estrategias  para  promover  el  aprendizaje
autónomo del estudiante (Prendes et al., 2016; Humanante-Ramoset al., 2017)

Conscientes de este entorno, el equipo de trabajo que presenta este proyecto está
apostando por el desarrollo de la competencia trabajo en equipo, tal y como se ha
venido demostrando en los proyectos de los cursos anteriores. Y así lo pone de
manifiesto  en  la  metodología  usada  en  las  asignaturas  que  imparten  los
integrantes del equipo de trabajo, donde se utilizan trabajos realizados en grupos
de estudiantes para el desarrollo de la competencia de trabajo en equipo.

Fruto  de  la  percepción  que  recibimos  de  nuestra  experiencia  en  el  aula  y  el
desarrollo  de  los  proyectos  anteriores,  surge  la  necesidad  de  desarrollar  una
formación y mecanismo de valoración para que el estudiante conozca y pueda
desarrollar  esta  competencia  que,  aunque  transversal  a  la  enseñanza  en
contabilidad,  es  fundamental  para  el  desarrollo  de  la  profesión  contable  y
auditora.

Unido a lo anterior, existe una conciencia social en relación con la sostenibilidad
de  la  actividad  económica,  por  tanto,  entendemos  que  el  desarrollo  de  la
competencia trabajo en equipo, puede llevar a profesionales que incorporen un
componente moral en su futura toma de decisiones (Mladenovic, Martinov-Bennie
y Bell, 2019).

La propuesta de innovación docente se encuadra en el enfoque de aprendizaje
cooperativo, el cual ha sido ampliamente abordado en la literatura académica y
que, siguiendo a Johnson, Johnson, y Smith (1998), para que la implementación
sea efectiva, cinco elementos esenciales deben integrarse, siendo estos:

• Interdependencia positiva. Este elemento parte de la suposición de que todos los
miembros del grupo tienen la premisa de que aprenden juntos para lograr su
objetivo compartido.

•  Interacción promotora.  Los  estudiantes  deben interactuar  cara  a  cara  en el
grupo.

• Responsabilidad individual y grupal. Debe haber conciencia entre los miembros
de que son responsables de su propia contribución.

• Procesamiento grupal. Los miembros del grupo pueden identificar maneras de
mejorar sus propios procesos de aprendizaje y los de los demás.

• Habilidades sociales y en pequeños grupos. Los estudiantes deben desarrollar
habilidades  interpersonales  tales  como  la  toma  de  decisiones,  dar
retroalimentación constructiva y manejo de conflictos.



La investigación en otras áreas de conocimiento ha contrastado la mejora en las
habilidades  de  los  estudiantes  con  la  aplicación  de  un  enfoque  cooperativo
(Bourner, Hughes y Bourner, 2001; Dyball,  Reid, Ross y Schoch, 2007). En el
área de la contabilidad, de la misma manera, se ha detectado que la metodología
de trabajo en grupo desarrolla la mejora de las habilidades y, a pesar de que
algunos estudios no detectan diferencias en el rendimiento del estudiante usando
esta  metodología,  sí  muestran  diferencias  en  los  niveles  de  motivación,
entusiasmo y en la creencia de que sus habilidades de resolución de problemas
habían mejorado (Clinton y Kohlmeyer, 2005)

Sin embargo, sin el conocimiento de las premisas básicas del enfoque cooperativo,
la aplicación del trabajo en grupo puede llevar al reparto de tareas por parte de
los miembros del grupo, no consiguiendo de esta forma alcanzar el desarrollo de
la competencia de trabajo en equipo.

Además, una de las cuestiones más controvertidas es la evaluación que se realiza
del  trabajo  en  grupo  (Davies,  2009;  Gammie  &  Matson,  2007;  Sridharan,
Muttakin, & Mihret, 2018), existiendo la posibilidad de que parte sea realizada
por los propios compañeros, el profesor o una combinación de ambas.

El  equipo  de  trabajo  se  mantiene  estable  e  incorpora  a  profesorado  de  tres
universidades españolas distintas (Universidad de Almería, Universidad de Huelva
y  Universidad  de  Zaragoza).  Uno  de  los  principales  potenciales  del  proyecto,
precisamente,  se  basa en la  posibilidad de  implantar  metodologías  de  trabajo
simultáneamente  en  entornos  diferentes,  lo  que  permite  evaluar  su
funcionamiento y los efectos que tiene sobre la percepción del estudiante y sobre
su rendimiento académico, corregido por el posible efecto del centro universitario.
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Por los motivos expuestos anteriormente la innovación docente que se propone
establece como objetivo principal, la continuación en el estudio de los efectos de
la implementación de metodologías de trabajo basados en el  trabajo en grupo
sobre la percepción del estudiante con respecto a la competencia de trabajo en
equipo y el efecto sobre su rendimiento académico.

Para el cumplimiento de este objetivo, pasamos por el estudio de otros objetivos
más específicos:

i) Continuar con la utilización de la app GroupAdvisor para recopilar la valoración
de la labor del estudiante en la metodología docente del grupo de trabajo;

ii) Creación de un grupo de discusión formado por expertos profesionales en el
área  contable,  un  psicólogo,  dos  estudiantes  y  las  cuatro  profesoras  que
presentan  este  proyecto  para  evaluar  la  escala  de  valoración  inicialmente
implementada;

iii)  Corrección  de  la  aplicación  para  móvil  (GroupAdvisor)  en  función  de  los
resultados del análisis de la primera implementación de la escala de valoración.

iv)  Mejorar  el  conocimiento  sobre  los  factores  determinantes  del  rendimiento
académico relacionados con el desarrollo de la competencia de trabajo en equipo
y la percepción del estudiante sobre su desarrollo competencial

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE:

Objetivo 4: Educación de calidad.

Objetivo 8: Trabajo decente y crecimiento económico

Objetivo 10: Reducción de las desigualdades

Objetivo 11: Ciudades y comunidades sostenibles

8. Métodos de estudio/experimentación y trabajo de campo

Métodos/técnicas utilizadas, características de la muestra, actividades
realizadas por los estudiantes y el equipo, calendario de actividades.

La experiencia docente desarrollada en el seno del presente proyecto consiste en
la realización de trabajos en grupo como parte de las actividades de aprendizaje
de asignaturas de contabilidad de los grados de ADE, FYCO y Marketing en dos
universidades españolas diferentes (Universidad de Almería y campus de Teruel
de la Universidad de Zaragoza).

Con el fin de que la evaluación de la eficacia de la metodología implantada sea
efectiva y no esté sesgada, el primer paso para el desarrollo del proyecto fue la



puesta en común del procedimiento y sistema de evaluación de los trabajos en
grupo de las diferentes asignaturas. Para ello, los integrantes del equipo hicieron
una puesta en común de forma que las instrucciones que reciben los estudiantes
para el desarrollo del trabajo son comunes. En concreto, los trabajos que deben
realizar son casos de estudio basados en la aplicación práctica del contenido de la
totalidad de la asignatura en cuestión de los que, al final del semestre, deben
presentar un informe escrito y, además, realizar una exposición y defensa a través
de un póster, así como responder a las cuestiones que les plantee el profesorado.

Con respecto a la composición de los grupos, estos están formados por tres
estudiantes que eligen ellos mismos al comienzo del semestre. La literatura ha
demostrado que los grupos pequeños permiten que los estudiantes argumenten
más sobre las cuestiones a tratar en el trabajo y se intercambien más opiniones
(Dyball et al., 2007a; Samson & Daft, 2003), de tal manera, que el tamaño ideal
para desarrollar trabajos en grupo está entre 3 y 4 miembros (Gillies, 2003;
Oakley, Felder, Brent, & Elhaji, 2004). Por otro lado, hay bastante debate sobre la
conveniencia de que los grupos sean elegidos por los estudiantes o por el profesor,
pero en este caso concreto, además de que hay autores que han demostrado que
los grupos elegidos por los estudiantes funcionan mejor (Chapman, Meuter, Toy,
& Wright, 2006; Dyball et al., 2007a; Strand Norman et al., 2004; Swanson,
Gross, & Kramer, 1998), es importante tener en cuenta que los estudiantes que
implementan la metodología son estudiantes de tercer curso que, en la mayor
parte de los casos, tiene grupos preestablecidos con los que ya saben que
trabajan bien y la alteración de estos grupos puede perjudicar su rendimiento. En
este sentido, hay literatura previa que ha demostrado que la continuidad en la
interacción de los grupos mejora el aprendizaje cooperativo (Ballantine & Larres,
2007; Cuseo, 1992).

Por último, es importante puntualizar el sistema de evaluación del trabajo
realizado por los estudiantes. Si bien el informe escrito tiene una calificación
común a todos los estudiantes del grupo, no es así con la presentación y defensa
del mismo. Durante la presentación del póster deben intervenir todos los
integrantes del grupo presentando una parte del mismo y todos ellos responden
alguna pregunta del profesor sobre el trabajo. Con el fin de promover la
interdependencia del grupo y en un intento de reducir los problemas de "free-
rider", los estudiantes conocen la parte del trabajo que cada miembro del grupo
tiene que defender en el mismo momento de la presentación y el profesor les
puede hacer preguntas sobre todo el contenido del trabajo. Esta estrategia evita
que los estudiantes se repartan el contenido del trabajo y solo conozcan una
parte específica del mismo, debido a que deben ser capaces de defender el
contenido de todas las partes del trabajo.

El desarrollo de la experiencia docente se apoya en una app para dispositivos
móviles diseñada expresamente cuyo contenido ha sido elaborado por el equipo



de trabajo del proyecto con apoyo en la literatura sobre la valoración del trabajo
en equipo. La app se llama Groupadvisor.

El objetivo de la app Groupadvisor se basa en facilitar la recopilación de los
resultados de la valoración de los estudiantes sobre el desarrollo de la
competencia de trabajo en equipo para su posterior análisis. Está preparada para
que resulte de utilidad para cualquier docente que implemente la metodología de
trabajo en grupo y quiera posteriormente valorar cómo han desarrollado los
estudiantes la competencia de trabajo en equipo de forma sencilla y sistemática.

La app permite acceso como Docente y como Alumno. El docente debe dar de alta
la asignatura, consignando los datos fundamentales para identificar al grupo de
clase y los estudiantes acceden a la asignatura y grupo de clase creado por el
profesor para valorar el desarrollo de la competencia de trabajo en equipo desde
dos perspectivas.

Las preguntas individuales recogen información sobre la autoevaluación realizada
por cada estudiante sobre su propia capacidad para trabajar en equipo en base a
la experiencia desarrollo en la metodología de trabajo en grupo implementada en
la asignatura. Estas preguntas están basadas en el trabajo de Ortiz (2018), son
30 ítems medidos en una escala de Likert de 1 a 7 y organizados en 8
dimensiones: Eficacia colectiva, Orientación al aprendizaje, Planificación y
coordinación, Supervisión del rendimiento, Comportamiento compensatorio,
Establecimiento de objetivos grupales, Resolución de problemas, Gestión de
conflictos.

Las preguntas grupales recogen la evaluación que cada estudiante hace del
trabajo desarrollado por el equipo al que han pertenecido, en base a la
experiencia desarrollo en la metodología de trabajo en grupo implementada en la
asignatura. Estas preguntas están basadas en el trabajo de Viles-Díez et al.
(2018), son 23 ítems medidos en una escala de Likert de 1 a 7 y organizados en 7
dimensiones: Participación/toma de decisiones, Gestión de conflictos, Resolución
de problemas, Comunicación interna/ respeto mutuo / confianza, Comunicación
externa / feedback, Colaboración / cooperación / coordinación, Liderazgo

9. Conclusiones del proyecto

Conclusiones: lecciones aprendidas, impacto.

La puesta en práctica de este proyecto de innovación, simultáneamente en tres
centros universitarios de distintas universidades en España nos ha permitido
extraer conclusiones interesantes sobre la implementación de la metodología de
trabajo en equipo en diferentes universidades. Por tanto, los resultados obtenidos
y, sobre todo, el desarrollo del proyecto, resulta especialmente interesante.



Uno de los principales objetivos de la realización de los trabajos en grupo es la
aplicación práctica de los conocimientos y las competencias planteadas al ámbito
empresarial y la aproximación al estudiante a la realidad profesional en el
contexto de una de las competencias más valoradas por el mundo empresarial
como es la capacidad de trabajo en equipo.

El desarrollo del proyecto resulta eficaz porque se han alcanzado en gran medida
los objetivos propuestos porque los resultados han sido satisfactorios y los
estudiantes han valorado positivamente la mejora de su aprendizaje a través de la
metodología desarrollada. Asimismo, es claramente eficiente, pues los objetivos
logrados son bastante superiores con un consumo de recursos reducido, pues no
resulta muy costoso.

Los resultados del proyecto tienen un impacto importante en el proceso de
enseñanza-aprendizaje del estudiante, consiguiendo desarrollar su espíritu crítico
y su capacidad de análisis de la información. Además, la metodología propuesta
contribuye al aprendizaje a través del intercambio de opiniones y de
conocimientos entre los propios compañeros.

10. Continuidad y Expansión

Transferibilidad (que sirva como modelo para otros contextos),
Sostenibilidad (que pueda mantenerse por sí mismo), Difusión realizada .

El presente proyecto nace con un espíritu continuista por parte de todos los
miembros del equipo que lo conforman. Esta es una primera implementación de
la app en la recogida de la valoración del estudiante sobre el desarrollo del trabajo
en grupo que esperamos mejorar en el futuro. La sostenibilidad del proyecto está
asegurada, si bien será necesaria financiación para las posibles mejoras de la
app.

Asimismo, las características del proyecto son perfectamente transferibles a otras
áreas de conocimiento y su difusión se ha realizado a través de presentaciones en
foros de innovación docente como (Jornada de Docencia en Economía, Zaragoza;
Jornada de investigación en docencia en contabilidad de ASEPUC; Jornadas de
Innovación de Teruel. Jornadas de innovación docente de la Universidad de
Castilla-La Mancha. Seminario Permanente de Investigación de la Facultad de
Ciencias Sociales de Cuenca.….. ). Asimismo, un artículo generado a partir de
proyectos anteriores se encuentra aceptado para su publicación en la Revista
Española de Contabilidad-Spanish Accounting Review y una comunicación ha
recibido el premio a mejor comunicación en el área de Docencia de la
Contabilidad en el XX Encuentro Internacional de ASEPUC. 



11. Resultados del proyecto indicando si son acordes con los
objetivos planteados en la propuesta y cómo se han comprobado

Método de evaluación, Resultados.

El ámbito empresarial destaca como una de las competencias más importantes
que debe adquirir un estudio en el ámbito de la empresa es la capacidad de
trabajar en equipo y es por ello que resulta habitual que se empleen metodologías
de trabajo en equipo en el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje. Sin
embargo, resulta también imprescindible que el estudiante sea consciente de esta
importancia, que reflexione sobre ello y que pueda ser consciente de su evolución
en lo que al desarrollo de esta competencia se refiere.

En este sentido, uno de los resultados obtenidos de la experiencia anterior con
respecto al desarrollo de la competencia de trabajo en equipo está relacionado con
el proceso de aprendizaje de los estudiantes en lo referente a competencias
transversales a través de trabajos en grupo en el contexto de aprendizaje
cooperativo.

Para evaluar la percepción de los estudiantes sobre su mejora en la competencia
de trabajo en equipo y analizar su influencia en el rendimiento académico, el
proyecto se ha desarrollado en varias etapas que se exponen a continuación por
orden cronológico.

En primer lugar, en cada una de las asignaturas participantes en el proyecto se
ha propuesto a los estudiantes la elaboración de un trabajo en grupos de tres
personas que debían desarrollar a lo largo del semestre, del mismo modo que se
ha venido haciendo en las ediciones anteriores del proyecto.

La innovación incluida en esta ocasión es la inclusión de nuevas cuestiones y la
incorporación de una app para móvil para la recopilación de la percepción de los
estudiantes sobre la mejora en su competencia en trabajo en equipo. La app
permite acceso como Docente y como Alumno. El docente debe dar de alta la
asignatura, consignando los datos fundamentales para identificar al grupo de
clase y los estudiantes acceden a la asignatura y grupo de clase creado por el
profesor para valorar el desarrollo de la competencia de trabajo en equipo desde
dos perspectivas.

Las preguntas grupales recogen la evaluación que cada estudiante hace del
trabajo desarrollado por el equipo al que han pertenecido, en base a la
experiencia desarrollo en la metodología de trabajo en grupo implementada en la
asignatura. Estas preguntas están basadas en el trabajo de Viles-Díez et al.
(2018), son 23 ítems medidos en una escala de Likert de 1 a 7 y organizados en 7
dimensiones: Participación/toma de decisiones, Gestión de conflictos, Resolución
de problemas, Comunicación interna/ respeto mutuo / confianza, Comunicación
externa / feedback, Colaboración / cooperación / coordinación, Liderazgo



Las preguntas individuales recogen información sobre la autoevaluación realizada
por cada estudiante sobre su propia capacidad para trabajar en equipo en base a
la experiencia desarrollo en la metodología de trabajo en grupo implementada en
la asignatura. Estas preguntas están basadas en el trabajo de Ortiz (2018), son
30 ítems medidos en una escala de Likert de 1 a 7 y organizados en 8
dimensiones: Eficacia colectiva, Orientación al aprendizaje, Planificación y
coordinación, Supervisión del rendimiento, Comportamiento compensatorio,
Establecimiento de objetivos grupales, Resolución de problemas, Gestión de
conflictos.

En su primera implantación tras las revisiones técnicas necesarias de la app,
hemos conseguido recopilar las respuestas de un grupo de estudiantes de cada
una de las universidades objeto de estudio a modo de prueba sobre el
funcionamiento y comprensión de las preguntas para poder implantarlo con
totalidad en el curso siguiente.

Los resultados provisionales relativas a los 38 estudiantes de prueba indican que
en las dimensiones grupales, las dimensiones mejor valoradas por los estudiantes
están relacionadas con la comunicación externa o el feedback recibido y el
liderazgo en el grupo y las dimensiones peor valoradas se corresponden con la
gestión de conflictos. 

Dimensiones Grupales
Comunicación externa/ feedback 6,5
Liderazgo 6,1
Comunicación interna/ respeto mutuo/ confianza 5,8
Resolución de problemas 5,7
Colaboración/ cooperación/ coordinación 5,1
Participación/ toma de decisiones 4,1
Gestión de conflictos 3,5

En lo que respecta a las dimensiones individuales, las dimensiones mejor
valoradas son la planificación y coordinación y la resolución de problemas y la
peor valorada la eficacia colectiva. 

Dimensiones Autoevaluación
Planificación y coordinación 6,5
Resolución de problemas 6,5
Supervisión del rendimiento 6,4
Comportamiento compensatorio 6,4
Establecimiento de objetivos grupales 6,4
Comunicación 5,7
Gestión de conflictos 4,8
Orientación al aprendizaje 4,1
Eficacia colectiva 3,8

No obstante, estos son resultados numéricos provisionales de la primera muestra
de prueba y los verdaderos resultados ya visibles del proyecto son la existencia de
la app como resultado de un premio de innovación docente concedido por la



Asociación Española de Profesores Universitarios de Contabilidad y varias
comunicaciones en congresos y jornadas de innovación docente. 
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