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1. Resumen gjecutivo

La transferencia de conocimiento mediante estudios, proyectos bajo contrato,
investigacion en colaboracion, creacion de empresas de base tecnoldgica resultado
de investigaciones, explotacion de patentes, etc... se ha convertido en la actualidad
en una actividad clave de la universidad. En consecuencia, la transferencia de
conocimiento cientifico y tecnolégico a la industria ha ido adquiriendo peso como
indicador de competitividad, y ha traido consigo que la universidad adopte un papel

activo en potenciar esa relacion universidad-empresa.

Este mayor interés por la transferencia desde las universidades y centros de
investigaciéon ha hecho que los gobiernos de los paises desarrollados hayan
incrementado sus esfuerzos en fomentar y potenciar la propiedad intelectual e
industrial para la concesion de los resultados de la investigacion a las universidades.
Ademas, se han creado las oficinas de transferencia, que gestionan las patentes,
concesion de licencias, y los centros de investigacion, parques cientificos e
incubadoras de empresas que, de una u otra forma, facilitan la transferencia de

conocimiento al sector productivo.

A partir de esa transferencia se desarrolla un sistema de innovacion que vincula la
ciencia y la tecnologia con el crecimiento socioeconémico, sustentado en la
interaccion entre tres agentes fundamentales: universidades e instituciones de

investigacion, empresas y gobiernos.

Con laintencion de profundizar en el conocimiento de las caracteristicas e intensidad
con que se realizan las actividades de transferencia en la universidad de Zaragoza

se realiza este informe.



El objetivo ultimo es poder analizar y valorizar las actividades realizadas en el
contexto de la denominada tercera misién de la universidad y ofrecer informacion
sobre las necesidades de innovacion y tecnologia de las empresas de nuestra
comunidad. Para ello se implementa una metodologia cuantitativa que ofrece
indicadores de recursos humanos, actividad de investigacion y desarrollo,

consultoria, formacién y creacién de empresas.

2. Introduccion, objetivos y metodologia

2.1 Introduccién

La bibliografia mas reciente sobre la innovacién enfatiza que la producciéon de
conocimiento es un proceso interactivo en el que las empresas intercambian con
los clientes, los proveedores y las instituciones conocimiento e informacién (Coheny
Levinthal, 1990).

A las empresas les preocupa la innovacion, el dinamismo del mercado y la

incertidumbre del entorno les inquieta.

Temen perder cuota de mercado y no avanzar en linea con sus competidores, lo que

en Ultima instancia les hara estar en desventaja competitiva.

Por ello es necesario que sean conscientes de un activo muy valioso que se
complementa a la perfeccion con su voluntad de mejorar, avanzar e innovar: la
investigacion cientifica y tecnoldgica. En este sentido, las universidades y los
centros de investigacion parecen resultar clavespara llevar a cabo los proyectos
mas innovadores en el mundo empresarial. Esta transferencia no se traduce en
un solo proceso que permite que los resultados de investigacion lleguen al
mercado, sino que depende del contexto y las partes negociantes implicadas en la

transferencia.
Existen distintos mecanismos que posibilitan este proceso:

e La colaboracion en actividades de investigacion cientifica y desarrollo
tecnologico (1+D) entre universidades, centros de investigacion y empresas

privadas.



e Acuerdos contractuales que establecen los derechos de propiedad vy
explotacion delos hallazgos.
e La creacion de spin-offs, empresas generadas para explotar los

resultados de investigacion generados en las universidades.

e Servicios de asesoria, consultoria o formacién por parte de universidades, y

centrosde investigacion.

La frase “economia basada en el conocimiento” describe el nuevo ambiente
econdmico el cual la generacion y la gestion de conocimiento desempefian un papel
predominante en la creacion de la riqgueza. Asimismo, el siglo XXI ha sido
denominado como el “siglo del conocimiento”, por la habilidad para crear, acceder y
usar el conocimiento, convirtiéndose en una determinante fundamental de la

competitividad global de empresas y economias (Burrone y Singh, 2004).

Por ejemplo, en el caso de Estados Unidos, mucho del conocimiento avanzado esta
contenido en la investigacion de las universidades, y en ese sentido, un componente
central de la construccion de la economia del conocimiento ha sido la integracion de

la investigacion universitaria al proceso de la propiedad intelectual.

Ademas, la agenda de la competitividad fija su atencion en las universidades como
motores de la innovacion y del crecimiento econémico potencial (Rhoades, 1996 y
2004; Slaughter y Leslie, 1997; Welsh, 2008, p. 1857).

En este sentido, la transferencia de conocimiento mediante estudios, proyectos bajo
contrato, investigacion en colaboracion, creacion de empresas de base tecnoldgica
resultado de investigaciones, explotacion de patentes, etc... se convierte en una
actividad basica de la universidad (European Commission, 2002).
Consecuentemente, la transferencia de conocimiento cientifico y tecnolégico a la
industria ha ido adquiriendo peso como indicador de competitividad, y ha traido
consigo que la universidad adopte un papel activo, que potencie la relacion

universidad-empresa (Beraza y Rodriguez, 2010).

Por estas razones, en los Ultimos afios los gobiernos de los paises desarrollados han
establecido regimenes de propiedad intelectual e industrial que conceden la
titularidad de los resultados de la investigacion financiada con recursos publicos a las

propias universidades. Asi como se han creado las oficinas de transferencia, que
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gestionan las patentes, concesion de licencias, y otras estructuras, como los centros
de investigacion mixtos, parques cientificos e incubadoras de empresas que, de una
u otra forma, facilitan la transferencia de conocimiento al sector productivo (Cotec,
2003).

De esa semilla precisamente es de donde surge un sistema de innovaciéon que
vincula la ciencia y la tecnologia con el desarrollo socioecondmico, sustentado en la
interaccion entre tres agentes fundamentales: universidades e instituciones de
investigacion, empresas y gobiernos (Etzkowitz y Leydesdorff, 2000). Asi pues, la
universidad empresarial tiene capacidades de interfase tales como la vinculacion, las
oficinas de transferencia y las facilidades de incubadora para gestionar vy
comercializar el conocimiento producido. Tales estructuras organizacionales de
interfase también desempefian la funcion de conectar a la universidad con los
problemas externos, las fuentes de conocimiento y las empresas que buscan los

recursos académicos (MeyerKrahmery Schmoch, 1998).

Aceptando que las universidades son una importante fuente de nuevo conocimiento,
especialmente en las areas de ciencia y tecnologia (Agrawal, 2001), la universidad
es una institucién que produce y disemina el conocimiento desempefiando un papel

muy importante en la innovacion.

De este modo, en una economia basada en el conocimiento, la universidad se
convierte en un elemento clave de los procesos de innovacion como proveedor de
capital humano y como nicho para la creacién de nuevas empresas cientificas o

tecnoldgicas (Blumenthal et al., 1986).

Es asi como entre las empresas y las universidades se tejen redes institucionales
que tienen como finalidad compartir y generar nuevo conocimiento, o simplemente

explotar el conocimiento originado y difundido por las universidades (Casas, 2001).

Por ello, la universidad también asiste a una transformacion organizativa, pues se ha
pasado de un enfoque individual a uno de grupo, donde los grupos de investigacion
han remplazado la dupla profesor estudiante como la forma organizativa principal
(Lund, 2004). Existiendo una transformacion similar en mision del desarrollo
econdomico y social en el que la universidad desempefia un papel méas abierto como

organizadora de la innovacion regional (Etzkowitz, 2003).



2.2 Objetivos

Con la intencion de profundizar en el conocimiento de las caracteristicas e intensidad
con que se realizan las actividades de transferencia en la universidad de

Zaragoza, se ha realizado el presente estudio.

Este informe ofrece informacion objetiva de la actividad de transferenciay transmision
tecnoldgica y de conocimiento realizada por la universidad de Zaragoza, con el fin de
analizar el potencial regional y valorizar las actividades realizadas desde la

denominada tercera misién de la universidad.

Con el objetivo de hacer un analisis desglosado en los tres tipos de contratos
principales y la motivacion de poder ver el alcance de la Transferencia del

Conocimiento, la cual ayuda a:

o Transferir a través de la formacién de las personas: ya que desde la
Universidad se han contribuido a generar un impacto determinante en las

instituciones publicas y también en la sociedad.

o Transferir el conocimiento propio a través de actividades con otras
instituciones: Interesandose por el alcance que la Universidad tiene, cualitativa y
cuantitativamente, en entidades terceras (publicas, sociales o mercantiles) y en la

que es susceptible de participar (de forma directa o inducida).

o Trasferir generando riqueza econdmica a nivel local: indicadores que, por su
impacto, generan mayor riqueza y tienen capacidad tractora en el territorio 0 en el

seno de nuestra comunidad a la que van dirigidos.

o Transferir generando valor social: actividades que redundan en el beneficio de

la sociedad civil y en sus distintos grupos de interés.

2.3 Metodologia

Para llevar a cabo este informe se ha realizado un analisis cuantitativo que ha
permitidoanalizar los principales aspectos vinculados con la transferencia de la

universidad de Zaragoza.



Este andlisis ofrece indicadores de recursos humanos, actividad tecnoldgica y de

investigacion, consultoria y formacion obtenidos de fuentes oficiales.

El trabajo ha sido posible, ademas, gracias a la valiosa contribucién de la
Vicerrectora de Transferencia y Tecnologia e Innovaciéon de la universidad de

Zaragoza, asi como de la directora de la OTRI de dicha institucion.

3. Principales indicadores

Para realizar este informe se ha elegido la siguiente serie de indicadores extraidos
del anélisis de proyectos OTRI (Oficinas de Transferencia de los Resultados de
Investigacion). Con el objetivo de hacer un andlisis desglosado en los tres tipos de
los contratos principales y la motivacion de poder ver el alcance de la Transferencia

del Conocimiento.

3.1 Transferenciaatravés de |+D
a) Numero de proyectos y colaboraciones de transferencia e innovacion.
b) Numero de proyectos 1+D generados en el afio.
c) % personal investigadores en actividades TC.
d) Ingresos en TC por PDI.
e) Volumen econdmico total en transferencia e innovacion.
f) Volumen econdmico de proyectos I+D.
g) Importe facturado por proyectos I+D/ Total ingresos.
h) Importe proyectos I1+D/ Total PDI permanente y/o personal técnico.
i) Proyectos 1+D por sectores o areas de conocimiento.
j) Importe proyectos I+D por sectores 0 areas de conocimiento.
k) Proyectos I+D segun tipo de entidad (pymes, administracion...).

l) Proyectos I+D segun sus caracteristicas (con financiacion puablica, sin
financiacion,con derechos sobre resultados...).

m) NUmero de solicitud de patentes.

n) NO°de solicitud de patentes/PDI permanentes y/o personal técnico.
o) Ingresos por royalties.

p) Spin-offs creadas (dato acumulado).
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f)
9)
h)

Spin-offs participadas por UNIZAR.
N° spin-offs / Total PDI permanente y/o personal técnico.
Puestos de trabajo generados en Spin-offs.

Spin-offs supervivientes de las creadas en los ultimos 5 afios.

3.2 Transferencia através de consultoria

NUumero de servicios de asesoria.

Volumen econdmico de servicios de asesoria por areas del conocimiento.

Importe facturado por servicios asesoria/ Total ingresos.

Importe servicios asesoria/ Total PDI permanente y/o/ personal técnico.
Servicios asesoria por sectores o areas de conocimiento.

Importe servicios asesoria por sectores o areas de conocimiento.
Servicios asesoria segun tipo de entidad (pymes, administracion...).

Servicios asesoria segun sus caracteristicas (con financiacion

publica, sinfinanciacion, con derechos sobre resultados...).

3.3 Transferenciaatravés de formacion

Numero de servicios de formacion.

Volumen econdmico de servicios de formacion.

Importe facturado por servicios formacion/ Total ingresos.

Importe servicios formacion/ Total PDI permanente y/o personal técnico.
Servicios formacion por sectores o areas de conocimiento.

Importe servicios formacién por sectores o areas de conocimiento.
Servicios formacion segun tipo de entidad (pymes, administracion...).

Servicios formacion segun sus caracteristicas (con financiacion

publica, sinfinanciacion, con derechos sobre resultado...).



4. Analisis

La transferencia de conocimiento cientifico y tecnoldgico a la industria ha ido
adquiriendo peso como indicador de competitividad, y ha traido consigo que la

Universidad adopte un papel activo en potenciar esa relacion universidad-empresa.

Para ello se desglosaran unos indicadores sobre recursos humanos, actividad de
investigacion y desarrollo, consultoria, formacion y creacion de empresas
previamente seleccionados con los que se podrd observar el alcance de la

transferencia.

Todos los indicadores de este informe han sido extraidos del andlisis de proyectos
OTRI (Oficinas de Transferencia de los Resultados de Investigacion), con el objetivo
de hacer un andlisis desglosado en los tres tipos de los contratos principales; I+D,
formacion y asesoria y la motivacion de poder ver el alcance de la Transferencia del

Conocimiento.

TRANSFERENCIA A TRAVES DE I+D

De este modo, el indicador de nimero de proyectos y colaboraciones de transferencia

e innovacion presenta una tendencia al alza, pese a su ligero descenso en 2019.

Figura 1
N° de proyectos generados en el afio de I1+D
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La actividad de transferencia mediante 1+D se lleva a cabo mayoritariamente por el
sector de las pequefias y medianas empresas, quedando los proyectos de la
Administracion por debajo de las pymes desde 2017 hasta 2022. El acercamiento en
2022 entre la entidad publica y la privada se va haciendo mas notorio, aun asi, hay
una fuerte ventaja de frente a la otra. Lo cual nos indica la transferencia a través de

I+D se lleva a cabo generalmente por proyectos privados.

Figura 2
Proyectos de I+D segun tipo de entidad
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En cuanto a la transmision del conocimiento mediante de I+D, se identifican areas
del conocimiento con un mayor nimero de proyectos. Estas areas incluyen la
electronica, la microbiologia y le siguen de cerca las ingenierias industrial y quimica

respectivamente.

Figura 3
Proyectos de I+D segun area del conocimiento de 2022
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Basandonos en las cifras, estas arrojan una proyeccién de expansion que pese a su
ligera caida en 2018 y 2019, los datos indican que no se ha producido ningln
estancamiento que pueda impedir el progreso de la difusién del conocimiento,

resultando bastante favorable para los proyectos de investigacion y desarrollo.

Aunque lo destacable en este indicador es el incremento de personal PDI en
investigacion y desarrollo a partir del afio 2019 en adelante.

Figura 4
Personal PDIl en I+D
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Por otro lado, si atendemos a la distribucion del personal PDI por rama del
conocimiento, se puede observar como la mayoria de personal se dedica a las areas

técnicas y cientificas.

Figura 5
% personal investigador en 1+D por ramas del conocimiento en 2022
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Sin embargo, el personal investigador en la rama humanistica ha sido el Gnico que
ha sufrido un ligero descenso, pero el resto de las ramas ha habido una proyeccién

ascendente en lo que ha personal investigador se refiere.

Concretamente este indicador nos ofrece informacion de las ramas del conocimiento

donde maés personal investigador se contrata.

En otro orden de ideas, la media de volumen econdmico de proyectos desde 2017
hasta 2022 es de 94.981,9 € en transferencia del conocimiento a través de I+D.
Produciéndose un incremento de la cifra el cual proporciona un crecimiento
continuado en el tiempo que se mantiene hasta 2022.

Figura 6
Evolucion volumen econdmico en 1+D
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El indicador de la evolucion del volumen econémico en proyectos de [+D nos da
informacion sobre la actividad y la fluctuacién de los procesos de transmision del
conocimiento. De esta manera, se puede ver que la investigacion y el desarrollo

posee una tendencia alcista en todo el periodo excepto en la pandemia.

En cuanto al volumen econdmico en investigacion y desarrollo. Si atendemos a la
media desde 2017 hasta 2023 por ramas del conocimiento, se puede observar como

el &rea cientifica predomina sobre las ciencias biomédicas.

Superando la biomedicina a la rama técnica y quedando las ciencias sociales y
humanas con un menos volumen econdmico respecto a las tres que encabezan la

lista.
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Figura 7
Media (2017-2023) de volumen econdémico unitario por rama del conocimiento en I+D
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Por ello, la transferencia de tecnologia y conocimiento es un concepto que incluye un
amplio abanico de actividades que facilitan el flujo entre el conocimiento generado
por las instituciones, generalmente universitarias, y la sociedad. Entre estas
actividades se suelen destacar, los proyectos de investigacion conjunta o
colaborativa entre universidad y empresa, patentes y licencias, contratos de
investigacion, alianzas tecnologicas, creacion de empresas (spin-off y start-up) desde
el ambito académico, etc... En este caso el numero de solicitud de patentes es de
203 de media anual entre 2017 y 2022, ademas, ese mismo afio, se produjo una

fuerte demanda de solicitudes.

Este indicador nos arroja informacion de los derechos que cede la Universidad de
Zaragoza de los resultados de sus investigaciones a terceros, siendo una forma de
transferir el conocimiento de forma 6ptima y la cual actualmente se ha incrementado

de forma notoria después de la pandemia.

Figura 8
Solicitud de patentes en I+D
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TRANSFERENCIA A TRAVES DE CONSULTORIA

Transferir el conocimiento desde la Universidad a través de sus resultados de
investigacion y validarlos a través de proyectos que satisfacen las necesidades reales
de las organizaciones permite trabajar con empresas e instituciones que no

necesariamente se relacionan con la actividad académica e investigativa.

Esto nos da la posibilidad de conocer mas sobre lo que estd pasando y de las
necesidades de los empresarios, asi como tener la oportunidad de aprender mas de
ellos desde una perspectiva que no necesariamente sea la académica. En cuanto a
las actividades de transferencia a traveés de consultoria, estas engloban servicios

tanto de asesoria como de asistencia técnica ante diversas contingencias.

Por ello resulta clave poner en conexién a la Universidad de Zaragoza con el sistema
productivo, con el fin de incrementar la innovacion y la competitividad de las
empresas. Es asi como los contratos de consultoria entre empresas y universidades
se establecen con la finalidad de reducir los altos costes de transaccion explicitos e
implicitos en los proyectos de investigacion, ya que su desarrollo puede resultar

complejo para una sola organizacion.

La actividad de transferencia a través de consultoria pretende dotar de aplicacion
practica al conocimiento generado por la Universidad, debido a que los servicios de
asesoramiento que imparte son una forma efectiva de transferir el saber y la ciencia
que produce hacia el tejido industrial. De este modo, se realizan de media anual entre
2017y 2022, 63 servicios anuales de asesoria.

Figura 9
N° servicios de consultoria
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Ademas, a través del indicador de n° de servicios de consultoria segun el tipo de
entidad, se puede apreciar que es una manera de difundir el conocimiento que lo

emplean tanto pequefias y medianas empresas como la Administracion.

Figura 10
N° servicios de consultoria segun tipo de entidad
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Respecto a los servicios de consultoria, la transferencia se canaliza a través de este

tipo de contrato resultando esencial para el sector publico.

Figura 11
N° servicios de consultoria por sectores
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Para continuar analizando la trasmisién del conocimiento generado por la via de

asesoramiento es necesario reparar en la presencia del personal PDI.
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Este tiene la capacidad de transformar sus hallazgos en aprendizaje y generar una

transformacion en el mundo empresarial.

Este indicador es clave ya que nos muestra en quien reside la capacidad de transferir
el conocimiento producido desde la institucion académica hasta los negocios, que o

bien se nutren de los frutos de la investigacién, o de la experiencia del personal

técnico.
Figura 12
PDI en consultoria
2017 2018 2019 2020 2021 2022
personal PDI 39 42 45 32 36 39

Examinar el indicador de personal docente investigador en consultoria, permite
analizar que el afio 2019 contdé con mayor presencia de recursos humanos en
servicios de asesoramiento, con un total de 45 trabajadores.

Figura 13
Volumen econdmico de servicios de consultoria
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No obstante, para poder visualizar mejor la informacién que arroja el indicador de
volumen econdmico de servicios de asesoria, es preciso observarlo desglosado por
rama del conocimiento para obtener una mejor perspectiva de la situacion.
Observandose que el area cientifica es donde méas volumen econémico existe en el

periodo analizado, el cual abarca desde 2020 a 2022.
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Por otra parte, en cuanto a las ciencias biomédicas, el afio 2022 ha tenido un

progreso respecto al afio anterior que es importante resaltar.

Finalmente, en el area técnica, el crecimiento del volumen econémico se ha realizado
de manera mas uniforme respecto al resto de areas, sin sufrir ningun descenso
notable que sea destacable.

Figura 14
Volumen econdmico por rama del conocimiento en asesoria
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TRANSFERENCIA A TRAVES DE FORMACION

La actividad de investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico se transfiere desde el
centro académico a través de servicios de formacion. La universidad es el seno
formativo que sirve de elemento clave para los procesos de innovacion, ademas es
proveedor de capital humano y foco para la creacion de nuevas empresas cientificas
o tecnoldgicas.

Cuando se quiere garantizar una efectividad en la labor de transferencia de un
conocimiento especializado, el contrato de formacion se convierte en un instrumento
estratégico de innovacion para crear la union entre las politicas educativas y las

cientificas.
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Es asi como el nimero de servicios y actividades de transferencia a través del
contrato de formacion no disminuye, obtenido su mejor dato en 2022 y con una media
anual entre 2017 y 2022 de 70 proyectos anuales.

Figura 15
NUmero de servicios de formacién
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Por otro lado, el afio 2020 crea un punto de inflexion el cual supone el despegue de
los contratos formativos como forma de transferir el conocimiento generado desde la
Universidad. Ademas, si atendemos a indicador de n° de servicios de formacion
segun rama del conocimiento, el area formativa cientifica seguido de la técnica

encabeza la lista, seguido de las ciencias biomédicas.

Figura 16
N° de proyectos de formacion por rama de conocimiento
C. Sociales
C. Humanas
C. Biomédicas

Técnica —

Cientifica

o
(53]
=
o
=
%
[}
o
S}
vl

18



En cuanto a los datos existentes, es destacable el ascenso producido en 2022.
Asimismo, llama la atencién que este tipo de contratacion es elegida como la manera
de difundir el conocimiento generado por la Universidad con una mayor actividad

entre las pequefias y medianas empresas.

Solo en el afio 2019 y en 2022 esta cifra fue superada por la Administracion, pero la
tendencia general es que las pymes sean las que mas se nutran de los servicios

formativos ofrecidos por la Universidad.

Figura 17
Servicios de formacion segun tipo de entidad
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Otro indicador a tener en cuenta para continuar con el analisis de la actividad de

transferencia es el que recoge el volumen econdémico de servicios de formacion.

Tras analizarlo, las cifras desprenden que pese a su descenso en el 2021 se ha

producido una completa recuperacion que perdura en el tempo hasta 2022.

Ademas, gracias a este indicador podemos observar que la transferencia a través de
la formacion es una manera estable de garantizar la difusion de conocimiento de

forma efectiva sobre todo desde 2022 en adelante.
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Figura 18
Volumen econdmico unitario de servicios de formacion
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Ademas, para una obtener mas informacién sobre la parte econémica de los
proyectos formativos de transferencia, es preciso desglosar el volumen econémico
de proyectos formativos por ramas de conocimiento. De esta manera, este indicador
nos ayuda a apreciar que el volumen econdmico medio de servicios formativos entre

2017 y 2022 donde més alto aparece es en el area cientifica.

Seguido de la rama técnica y de las ciencias biomédicas, las cuales contindan
teniendo valores relativamente altos y ligeramente por encima que las ciencias de

caracter humanistico.
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En otro orden de ideas, para seguir analizando el papel de la transferencia a través
de contratos formativos, es necesario poner en valor el papel de los formadores, ya
que son parte esencial y emisora del proceso de difusion del conocimiento. Esto se
ha visto reflejado en aumento de progresivo de los indicadores tanto de personal

investigador como de importe de servicios de formacion.

Figura 20
Importe servicios formacion/Total PDI

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Imparte servicios formacién 23456,33 25674,22 20345,23 22405,22 2935724 25890,2 22842,321
Total PDI 123 1435 1321 177 182 172 165

Finalmente, es preciso afiadir que la formacion es considerada como un proceso
especifico de transferencia interna de conocimiento, la cual permite al formando

replicar los conocimientos y habilidades transferidos por el formador.

Es por tanto que los contratos formativos presentan cifras positivas en todos los
indicadores analizados y ademas, se ha comprobado que a través de los contratos
de formacion, la universidad es una fuente que sirve para transferir el nuevo
conocimiento generado al mundo empresarial, especialmente en las areas mas

técnicas y tecnologicas.
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TRANSFERENCIA A TRAVES DE SPIN OFFS

En algunas ocasiones, se decide crear una spin-off porque no se encuentra una
empresa establecida dispuesta a comercializar la invencion universitaria (Lowe,
2002; Feldman et al., 2002; Bekkers y van der Steen, 2003).

De esta manera, la vida académica y laboral unidas abren la puerta al
emprendimiento, contribuyendo a la creacion de nuevas empresas y la entrada en

nuevos mercados, lo que supone una fuente de creacion de valor y sostenibilidad.

Siendo el espiritu emprendedor y la experiencia profesional previa de los inventores
el que condiciona que una tecnologia se comercialice o0 no mediante la creacion de
una spin-off. Las spin-offs favorecen la comercializaciéon de los hallazgos
universitarios, lanzando al mercado productos y servicios altamente innovadores. Por

ello, es preciso en esta parte del andlisis atender a la creacion de estas.

El objetivo de la creacion de spin off es explotar los resultados de investigacion
generados por la universidad. En cuanto a lo referente en la creacién de empresas
entre 2018 y 2022, han sido seis. De las cuales, estos ultimos cinco afios han

sobrevivido cuatro.

Continuando con los indicadores sobre los cuales surgen las nuevas empresas a
partir de las ya existentes, es decir las Spin-offs. Se puede contemplar como el
indicador de Spin-offs creadas, posee un dato acumulado de 40 empresas creadas
en total desde 2018, de las cuales 3 de ellas estan participadas por Unizar. Por otro
lado, es importante destacar que, en el afio 2021, los puestos de trabajo generados

en Spin-offs fueron 173.

Finalmente, es necesario mencionar que colaboracion con la universidad permite a
las empresas ser pioneras en la explotacion de nuevos productos y procesos,
adelantandose a sus competidores y obteniendo con ello ventajas competitivas

sostenibles, algo que sin la ayuda mutua de ambas entidades seria imposible.
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5. Resultados

El concepto de transferencia de conocimientos ha ganado notoriedad porque es
una base para el avance cientifico y tecnoldgico. La universidad es una institucion
que produce y disemina el conocimiento desempeiiando un papel muy importante en
la innovacion. Ademas. son una importante fuente de nuevo conocimiento,

especialmente en las areas de ciencia y tecnologia.

Como resultado global de todos estos indicadores, se ha llegado a determinar un
panorama de debilidades y de fortalezas cuyo conocimiento y comprension son

basicos para entender la transferencia del conocimiento.

Por lo que respecta a la generacion de patentes, estd es muy escasa, tanto en el
ambito de las biotecnologias como en otros sectores de fuerte base cientifica, siendo

las ciencias sociales las que mas en vanguardia estan es este aspecto.

Por el contrario, las fortalezas detectadas se concretan en haber podido constatar la
existencia de unos recursos humanos realmente competitivos para la investigacion
en el area de ciencias sociales y humanidades, y el incremento de estos en los
contratos de transferencia a través de formacion y asesoramiento. Asimismo, los
indicadores muestran una buena proyeccion en el ambito de interés cientifico,
tecnoldgico y biotecnologico y, ademas, es evidente su buena capacidad de
interaccion con el sector empresarial, sobretodo en la relacion de transferencia

mantenida a través de los contratos de 1+D.

Por Gltimo, es preciso afiadir que la transferencia de conocimientos desde el sistema
publico de I+D a los sectores productivos esta con frecuencia ligada a la gestion de

la propiedad industrial e intelectual.

Por ello, la creacion de empresas de base tecnoldgica; Spin-off y Start-up,
constituidas hoy dia son uno de los mecanismos mas completos e interesantes como
forma de transferencia de conocimiento. En estos casos, la transferencia de
tecnologia, con la creacion de empresas basadas en la experiencia de laboratorio y
en el conocimiento cientifico, ha generado también una tecnologia, habitualmente
patentable, que hace posible una iniciativa empresarial y forma colaborativa muy

interesante para el &mbito empresarial.
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6. Conclusiones

El andlisis del flujo y la transferencia de conocimientos se aplica a las relaciones entre

Instituciones cientificas, entre instituciones cientificas y empresas y entre dichas

instituciones y los diferentes estamentos de la Administracion publica.

A) Transferencia desde la universidad

La funcion de desarrollo econémico y social productivo y critico desde la universidad

podria definirse a partir de la presencia las siguientes funciones.

Propiedad intelectual. Transferencia de conocimientos y de tecnologia

protegida previamente mediante la gestion de la propiedad industrial .

Nuevos proyectos empresariales y fomento del espiritu empresarial. Fomento
del tejido empresarial a partir de la creacion de empresas spin-off basadas en

los resultados de la investigacion de los grupos académicos.

Contratos y asesoramiento técnico a empresas. Realizacion de contratos con

empresas e industrias en &mbitos de investigacion y desarrollo tecnoldgico.

Contratos y asesoramiento con instituciones publicas. Realizacion de
acuerdos, convenios y contratos con instituciones publicas o entidades sin

animo de lucro en materias de interés publico.

Disefio, desarrollo y evaluacién de politicas publicas. Participacién vy
asesoramiento técnico del personal de la universidad en el analisis de
problematicas sociales y en el disefio, implementacion y evaluacién de

politicas publicas de los diferentes niveles gubernamentales.

b) Necesidades de innovacion de las empresas

Las sociedades del conocimiento deben ser vertebradas sobre los pilares de la

diversidad creativa, la educacion permanente, lalibertad de expresiony la solidaridad

digital, tomando como bases de trabajo, la formacion, la cooperacion, la investigacion
y la innovacién (UNESCO, 1997, 2005y 2011).

24



Por ello, el objetivo de transmitir al entorno empresarial las capacidades y resultados
de 1+D, lo cual se consigue poniendo en contacto a investigadores con empresas
para implementar los avances cientificos a los productos y procesos del mundo
laboral (Burrone, Esteban, y Gurigbal Singh, 2004). La transferencia exitosa requiere
una combinacion de teoria y practica para la resolucion de problemas reales, lo cual
es un proceso desafiante tanto para las Instituciones publicas como para las

empresas (Shane, 2004).

De esta manera, la universidad se convierte en un elemento clave de los procesos
de innovacién como proveedor de capital humano y como foco para la creacion de
nuevas empresas cientificas o tecnoldgicas. Siendo el espiritu emprendedor y la
experiencia profesional previa de los inventores condiciona el que una tecnologia se
comercialice 0 no mediante la creacion de una spin-off. Estas favorecen la
comercializacion de los hallazgos universitarios, lanzando al mercado productos y

servicios altamente innovadores.

La colaboracion con la universidad permite a las empresas ser pioneras en la
explotacion de nuevos productos y procesos, adelantandose a sus competidores y

obteniendo con ello ventajas competitivas sostenibles.

Por dltimo, es necesario mencionar que resulta clave poner en conexion a la
universidad con el sistema productivo para incrementar la innovacién y la

competitividad de las empresas.
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7. Recomendaciones

La transferencia de conocimientos es clave para mejorar. Hay que sefialar que
los Planes de ODS tienen en cuenta esta cuestion para que el conocimiento sea

solidario, favorezca la innovacién y contribuya al bien coman.

Como se ha podido observar la transferencia del conocimiento es la creacién de un
nuevo modelo para el progreso social. A su vez, el conocimiento universitario
ilustrado graficamente en la siguiente imagen muestra la relacién entre las entidades
beneficiarias y/o receptoras del conocimiento generado en el seno de la universidad,

creando una cadena de valor del conocimiento la cual se compone de:

Centros de I+D
Centros cientificos Administraciones Publicas

Parques tecnologicos

Universidad

Emprendedores

Elaboracién propia.

De esta manera, las universidades son los principales productores de conocimiento
cientifico, tecnoldgico social y humanistico. No obstante, todos los procesos de
transmision de conocimiento universitario han de convivir en armonia para crear un
ecosistema emprendedor. Asi pues, el resultado de este documento podria
concretarse en las siguientes acciones especificas cuya implementacion coordinaria
a todas las entidades para lograr la mejor transferencia del conocimiento de la

manera mas eficiente posible.
Estas son las siguientes:

- Transferir a través de la formacién de personas.
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- Transferir el conocimiento propio a través de actividades con otras
instituciones.

- Transferir generando riqueza economica.
- Transferir generando valor social.

- Las empresas deberian formular, ante sus 6rganos representativos, politicas

positivas para fomentar la colaboracion.

- Las Administraciones tienen que adoptar politicas de incentivos que

estimulen la inversion de las empresas en la formacion, en la investigacion.

Desarrollo

Politicas de _ Innovaciona .
social,

conocimiento través del
eficientes conocimiento

econdmicoy
cultural

Elaboracidn propia.

Aunque aun hacen falta que instituciones establezcan un marco adecuado, con el
objetivo de reconocery premiar el esfuerzo individual en los procesos de transmision
y de Transferencia del Conocimiento universitario. La universidad es la protagonista
indiscutible del escenario socio tecnolégico y digital que introduce la denominada
sociedad del conocimiento y el cambio en el paradigma empresarial que hasta ahora
conociamos a partir de la introduccion de la fuente de innovacién que nace desde la

universidad.

Quedando demostrado con este informe que la transferencia del conocimiento es la
herramienta del futuro para llevar a cabo los proyectos mas innovadores en el mundo
empresarial. Por ello, es necesario seguir apostando por la transferencia, ya que
posee mas ventajas que inconvenientes, ademas a la larga siempre resulta rentable
apostar por la innovacidony en este caso la transferencia del conocimiento es sin duda

la mayor oportunidad de futuro para crear y mantener un proyecto exitoso.

En sintesis, la transferencia ayuda a:
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Ser conscientes de la | |
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Obliga a cuestionarnos

Apreciar la innovacién ‘

N J
h . z/

Comprender que el |
bienestar procede de la
ciencia, la tecnologia y la

. Y Elaboracién propia.
investigacion | prop

Finalmente, es preciso destacar que la universidad ha cambiado su papel estos
ultimos afios. En un principio, comenzo como divulgadora del conocimiento, ahora su
mision es de generadora. Al tener ese papel adicional, juega un papel fundamental
como centro publico de investigacion, por ello, en la actualidad ha adquirido el
compromiso de transferir ese conocimiento a aquellas entidades, empresas, y

organizaciones que son capaces de utilizarlo.

Como se ha visto en este informe los sectores que mas saben recoger estos
conocimientos son los del mundo de las humanidades y las ciencias sociales.
Ademas, ultimamente y como las cifras lo han demostrado, la universidad tambien
ha adquirido la mision de generadora de empleo, aunque no debemos olvidar que

tambien que esta institucion es fundamental para la formacion para el empleo.

En resumen, el gap entre la empresa y la investigacion, solo lo puede cubrir la
transferencia del conocimiento. Porque el avance del mundo académico ayuda a
cerrar esa brecha, pero creo que habria que poner en marcha mas iniciativas que

intentaran forzar y reforzar esa interpenetracion entre los dos mundos.
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9. Anexos: tablas y graficos
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Por area de conocimiento (en tanto por ciento) | .
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TEORIA DE use_ﬁuvcouumor¢s| 5 1 1 8 1 s 60

INGENIERIA E INFRAESTRUCTURA DE LOS 12 3 18 16 5 o 5 87

Economia, Sociologia y Politica Agraria 1 2 4! 13 13 17 0 80

§ 17 0 3 15 26 17 120

COMERCIALIZACION E INVESTIGACION DE MERCADOS 4 4 zz 0 s 9 67

INGENIERIA QUIMICA 7 2 8 6 E 8 5 93

SOCIOLOGIA| 18 10 7i 3 1 12 o 8¢
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Centros de 1+D
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Empresas
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Spin-off Inversores
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UniversidadZaragoza

Elaboracion propisa.
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cientifica 8765,6 3891,9 5403,9 4718,5 5756,5 4491,7 6841,5 5695,6
técnica 8367,1 84324 7283,6 27318 3118,1 8020,8 8420,3 6624,9
‘Proyectos segun tipo de entidad (pymes, administracién...)-admoér 31 23 32 8 3 10 16 17,6
! pymes 37 49 34 43 65 59 38 46,4
Semujeres I 63 51 66 57 35 41 32 49,3
‘% hombres 37 49 34 43 65 59 68 50,7
\personal PDI 40 42 45 32 36 38 29 3743
3 3 e ::;‘l‘!ll::l:: ; Empresa
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