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Resumen / Abstract: Entre las cuestiones que suscita la nueva tecnologia de la IA
tenemos la llamada Etica de la IA. De hecho, la reciente Resolucién UE Marco de los
aspectos éticos de la inteligencia artificial, la robética y las tecnologias conexas de 20
de octubre 2020, declara que las cuestiones de caracter ético y juridico relacionadas
con la inteligencia artificial deben abordarse a través de un marco regulador del
Derecho de la Unidn efectivo, global y con visién de futuro que refleje los principios
y valores de la Unién consagrados en los Tratados y en la Carta de los Derechos
Fundamentales. Es decir, se esté pidiendo una reglamentacion de la ética europea de
la IA. Ademas, se adjunta como Anexo una Propuesta de Reglamento del Parlamento
Europeo y del Consejo sobre los principios éticos para el desarrollo, el despliegue y
el uso de la IA, en 24 articulos. Este trabajo explora el significado de esta Etica para
robots, Roboética o Ciberética, distinguiendo la ética que se dirige a los seres humanos
en su relacién con las maquinas de la que se programa en &l sistema inteligente como
medida de control y sequridad.

El presente trabajo se ha realizado al amparo del Proyecto «Derecho e inteligencia
artificial: nuevos horizontes juridicos de la personalidad y la responsabilidad robéticas»,
IP. Margarita Castilla Barea, (PID2019-108669RB-100/ AEI/10.13039/501100011033).
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Among the issues raised by the new Al technology we have the so-called Ethics of
Al In fact, the recent EU Resolution Framework on the ethical aspects of artificial
intelligence, robotics and related technologies of October 20, 2020, declares that
ethical and legal issues related to artificial intelligence must be addressed through
a framework an effective, comprehensive and forward-looking regulator of Union
law that reflects the principles and values of the Union enshrined in the Treaties and
in the Charter of Fundamental Rights. In other words, a regulation of the European
ethics of Al is being requested. In addition, a Proposal for a Requlation of the
European Parliament and of the Coundil on the ethical principles for the development,
deployment and use of Al, in 24 articles, is attached as an Annex. This work explores
the meaning of this Ethics for robots, Roboethics or Cyberethics, distinguishing the
ethics that addresses human beings in their relationship with machines from those
that are programmed in the intelligent system as a control and security measure.
Palabras clave / Keywords:

Inteligencia artificial; Ftica; Robots; Ciberética; Nuevas tecnologias.

Artificial intelligence; Ethics; Robots; Cyberethics; New technologies.

1. La Etica como uno de los retos juridicos para la IA

El planteamiento de una regulacion de la tecnologia de la IA implica
para muchos autores el surgimiento de una nueva disciplina juridica; en este
sentido, Barrio Anpres coordina un Derecho de los robots', cuya razon prin-
cipal de ser esta en brindar un marco de reglas juridicas que pueda conferir
certeza respecto de los deberes y de las responsabilidades “...de los actores
involucrados en el proceso de innovacion robotica”. Pero, por otro lado, este
Derecho debe también garantizar, afiade, “... el desarrollo de la robdtica
en un entorno que respete los valores propios del ordenamiento juridico
europeo, con pleno respeto a los derechos fundamentales consagrados
en la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unidn Europea (CDFUE)
y en el Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y
de las Libertades Fundamentales (CEDH)". Lograr este objetivo es lo que se
proponen los juristas europeos mediante la implementacion de una ética de
la 1A, siendo fundamentales los textos europeos centrados en los aspectos
éticos de la lA, por lo que resulta imprescindible una referencia a los recientes
textos europeos’.

Ya el denominado Robolaw Project, que se inserta en el Séptimo Progra-
ma Marco de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico 2012-2014, produce el
documento de trabajo D6.2 Guidelines on Regulating Robotics, que valora

' Barrio Anpres, Moisés, “Del derecho de internet al derecho de los robots”, en Derecho
de los robots, Moisés Barrio Andrés (dir.), Wolters Kluwer, 2018.

2 Una recopilacion mas amplia sobre los principales textos europeos sobre |A se
encuentra en mi monografia Robots y personas, Reus, Madrid, 2020.
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la posibilidad de comportamientos emergentes e impredecibles de la 1A, y se
insiste en que una ética de la maquina puede instalar en los sistemas auto-
nomos una capacidad de razonamiento moral, para que puedan enfrentar
situaciones inesperadas. También el Reglamento General de Proteccion de
Datos (Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016), intenta controlar la toma automatizada de decisiones
para evitar discriminacion y sesgos, y una mayor explicabilidad y transparencia
del algoritmo.

Posteriormente, se emite la muy comentada Resolucion del Parlamento
Europeo, de 16 de febrero de 2017, con recomendaciones destinadas a la
Comisidén sobre normas de Derecho civil sobre robética, famosa sobre todo
por valorar la conveniencia de una personalidad juridica para robots. Contiene
una Carta sobre robdtica anexa, elaborada con la asistencia de la Unidad
de Prospectiva en Ciencia y Tecnologia (Science and Technology Options
Assessment — STOA) del European Parliament Research Service, en la que
se proponen unos Principios generales para la robética, con un apartado
dedicado a los Principios éticos. Se considera en dicha Carta que «...es preciso
un marco ético claro, estricto y eficiente que oriente el desarrollo, diseno,
produccion, uso y modificacion de los robots ...un marco en forma de carta
integrada por un cédigo de conducta para los ingenieros en robotica, un
codigo deontolégico destinado a los comités de ética de la investigacion para
la revisién de los protocolos de robética, y licencias tipo para los disenadores y
los usuarios» . Asimismo fija algunas orientaciones éticas, como los principios
de beneficencia, no maleficencia (el principio hipocratico primum non
nocere), autonomia y justicia, haciendo referencia a la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Union Europea, y a principios como la dignidad humana,
la igualdad, la justicia y la equidad, la no discriminacion, el consentimiento
informado, la vida privada y familiar y la proteccion de datos, asi como a
valores inherentes al Derecho de la Union.

Con el precedente de la Comunicacion de la Comision «Inteligencia
artificial para Europa», de abril de 2018, se elabora un proyecto de directrices
éticas en la Comunicacion de la Comision al Parlamento Europeo, el Consgjo,
el Comité Econdmico y Social europeo y el Comité de las Regiones de 8
de abril de 2019 que lleva por titulo «Generar confianza en la Inteligencia
artificial centrada en el ser humano» (COM(2019)168), de 8 de abril 2019.
Requisito necesario para esta generacion de confianza es la implantacion de
directrices éticas en los sistemas de IA, y se enumeran los requisitos que dichas
directrices deben cumplir: «e Intervencion y supervision humanas. * Solidez
y sequridad técnicas. * Privacidad y gestion de datos. ® Transparencia. ®
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Diversidad, no discriminacion y equidad.  Bienestar social y medioambiental.
* Rendicion de cuentas». La Comunicacion se complementa con el Estudio
«Directrices Eticas para una IA fiable», Ethics quidelines for trustworthy Al,
elaborado por el Grupo de Expertos de alto nivel en |A, también del 8 de
abril de 2019. Este Estudio tiene como objetivo promover una A en la que
se pueda confiar. Y |a fiabilidad de la IA se apoya en tres requisitos: «a) la
IA debe ser licita, es decir, cumplir todas las leyes y reglamentos aplicables;
b) ha de ser ética, de modo que se garantice el respeto de los principios y
valores éticos; y ¢) debe ser robusta». El documento enuncia una serie de
principios que pueden conformar una suerte de cédigo ético para la IA:
Respeto a la dignidad humana y libertad individual, a la democracia, la
justicia y el Estado de Derecho, derecho a la igualdad, no discriminacion,
solidaridad, y derechos politicos de los ciudadanos. Cuatro principios que
actuan especificamente como imperativos éticos para los profesionales de
la IA son los de: |) respeto de la autonomia humana; Il) prevencion del dafo;
Il) equidad y IV) explicabilidad.

Luego tenemos el Libro blanco sobre la Inteligencia artificial - A European
approach to Excellence and Trust, de febrero de 2020, que intenta que la
«|A europea» esté basada en valores y derechos humanos como los de la
dignidad humana y proteccién de la privacidad. El Paper presenta una serie
de propuestas para un desarrollo seguro y «confiable» de la IA, que respete
los valores y derechos de la ciudadania europea, partiendo de la ya citada
Comunicacion de la Comision de 8 de abril de 2019 «Generar confianza
en la Inteligencia artificial centrada en el ser humano», y el también citado
Estudio «Directrices Eticas para una IA fiable». La idea es vigilar mediante
regulacién los riesgos que la IA produce para los derechos fundamentales, vy
esta vigilancia y control de riesgos se quiere llevar a cabo mediante una ética
de los sistemas inteligentes.

Por ultimo, o mejor por ahora, se aprueba el 20 de octubre de 2020 la
Resolucion Marco de los aspectos éticos de la inteligencia artificial, la robdtica
¥ las tecnologias conexas. Esta Resolucion destaca la necesidad de completar
los sistemas juridicos europeos con las nuevas posibilidades que abre la
tecnologia de la |A, afiadiendo ademas que las cuestiones de caracter ético
y juridico relacionadas con la inteligencia artificial deben abordarse a través
de un marco requlador del Derecho de la Union efectivo, global y con vision
de futuro que refleje los principios y valores de la Unién consagrados en los
Tratados y en la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea.
Es decir, se esta pidiendo regular uniformemente cuestiones éticas para
toda la Union, o lo que es lo mismo, la elaboracion de una reglamentacion
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de la ética europea de la IA. Ademas adjunta como Anexo una Propuesta
de Reglamento sobre los principios éticos para el desarrollo, el despliegue
y el uso de la inteligencia artificial, la robdtica y las tecnologias conexas, en
24 articulos.

Completan los textos citados varios estudios técnicos, como el redactado
por la Unidad de Prospectiva Cientifica (STOA) del European Parliament
Research Service, que trata de La ética de la Inteligencia Artificial: Cuestiones
e Iniciativas, de marzo 2020. En cuanto a la personalidad de los robots,
recapitula que la mayoria de las investigaciones sobre ética de la |A parecen
estar de acuerdo en que las maquinas de IA no se les debe reconocer una
agencia moral, ni ser consideradas como personas”. O el estudio European
framework on ethical aspects of artificial intelligence, robotics and related
technologies del European Parliamentary Research Service, de septiembre
2020, que a pesar de su titulo contiene importantes datos econdmicos
(aparece auspiciado por la European Added Value Unit). Va precedido de una
evaluacién del valor afiadido que podria generarse para la UE si se produce
un enfoque conjunto sobre los aspectos éticos de la A, la robética y las
tecnologias relacionadas: «...la conclusion clave de este Estudio es que un
enfoque comun de la UE sobre los aspectos éticos de la IA tiene el potencial
de generar hasta 294.900 millones de euros en PIB adicional y 4.6 millones
de puestos de trabajo adicionales para la Unién Europea para 2030». En este
Estudio la ética va de la mano del dinero, y ninguno de los dos se muestra
enfadado.

2. Sentido y finalidad de la Etica cibernética

Podemaos ahora preguntarnos qué sentido y finalidad tienen estas
referencias, y como se logra, una IA ética. Para empezar, aceptaremos la |A
como concepto que describe el comportamiento de determinadas maquinas
que replican el comportamiento inteligente de los seres humanos, lo que
permite calificar a dicha conducta como actividad inteligente. Bryson y
WinrELD? nos dicen que Inteligencia es la capacidad de hacer lo adecuado
en el momento adecuado, en un contexto en el que no hacer nada (o no
cambiar de conducta) seria peor; la IA es esta misma capacidad demostrada
por artefactos no biolégicos.

* Bryson, J. )., y Winsielp, A, "Standardizing Ethical Design for Artificial Intelligence and
Autonomous Systems”, Computer, vol. 50, n® 5, https:/doi.org/10.1109/MC.2017.154.
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Los humanos tenemos tendencia a negar dicha IA afirmando que las
actuaciones presuntamente inteligentes de las maquinas no lo son porque
carecen de conciencia, en el sentido de que no generan una experiencia
consciente, con sentido y significado para el ente que la realiza®. Frente a
este argumento replica HAarARP que “la inteligencia es obligatoria, pero la
conciencia es opcional”, es decir determinadas actuaciones que requieren
inteligencia no requieren sin embargo conciencia. Esto lo podemos ver con
un ejemplo: Cuando termine este trabajo, para ordenar la bibliografia me
limitaré a pulsar la tecla para ordenar alfabéticamente marcada como AZ y
ubicada en la pestafna “Inicio” del programa Microsoft Word. La tarea de
ordenar alfabéticamente las obras por autores es una tarea que, sin duda,
requiere inteligencia. Y desde luego mi pobre ordenador no tiene conciencia
de la importancia de su tarea y de lo que a mi me alivia no tener que hacerla,
ni esa ordenacion es para él una experiencia consciente (por lo menos, no
me lo ha dado a entender).

Esta falta de conciencia da lugar a que nos resulte problematico encajar
la Etica en el funcionamiento de lalA, porque los seres humanos gestionamos
nuestro comportamiento moral usando la conciencia: En cuestiones de moral,
la conciencia no es opcional, aunque quiza en el &mbito de la |A el término
ética tenga otro sentido, como se ha venido sefalando en los textos antes
examinados.

De acuerdo con el Diccionario de la RAE, en su 42 acepcion, Etica es
el “Conjunto de normas morales que rigen la conducta de la persona en
cualguier ambito de la vida". Idea ésta mas descriptiva que la definicion
técnica de la Etica como parte de |a Filosofia dedicada a la reflexién sobre
la moral. Como dicen Cortina Y MarTinez?, “la Etica pretende desplegar los
conceptos y los argumentos que permitan comprender la dimension moral
de la persona humana en cuanto tal dimensién moral, es decir, sin reducirla a
sus componentes psicolégicos, sociolégicos, econdmicos o de cualquier otro
tipo”. Ahora bien, la ética la vemos referida a seres humanos; en cuanto al
significado de la expresion “ética de la IA", en el citado Estudio «Directrices
Eticas para una IA fiable», que acompana a la Comunicacion «Generar
confianza en la IA centrada en el ser humano», y que define la «éticade la

4 Esta es la conclusion del popular "Experimento de la habitacién china”, imaginado

por John SeaRLE.

®  Harar, Yuval Noah, Homa Deus. Breve historia del porvenir; Debate, Barcelona, 2016,
pag. 303.

€ Cortina, Adela, y Mariingz, Emilio, Etica, Akal, Madrid, 1998, pag. 9.
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IA» como «subcampo de la ética aplicada que estudia los problemas éticos
que plantea el desarrollo, despliegue y utilizacion de la [A».

Como sefialan Van WynsgeraHE ¥ Rossins’, el término «ética» referido
a las maquinas fue utilizado por primera vez en 1987 por Mitchell Waldrop
en el articulo de la revista Al (Artificial Intelligence) titulado «A Question
of Responsability». Es el italiano Gianmarco Veruccio quien va a utilizar la
expresion Roboética (Roboethics) para designar el estudio de las complejas
relaciones entre los robots y la sociedad. Susan Leigh y Michael Anderson
definen la ética de las méaquinas o de la IA como «... un campo de estudio
dedicado a la entidad computacional como entidad moral». Si de lo que se
trata por tanto es de solucionar los problemas éticos derivados del uso de la
IA, y para ello establecer una serie de reglas o normas gue guien la conducta
de los programadores y utilizadores de entes dotados de IA, estariamos
hablando mas bien de una ética aplicada, de codigos deontologicos para los
profesionales de la IA y de cédigos éticos o morales para los utilizadores de
IA. Efectivamente, |a Etica de la IA fue inicialmente entendida no como un
estudio filoséfico de la bondad o maldad de la IA en si y sus comportamientos
o resultados, sino como el estudio del establecimiento de reglas de conducta
para los seres humanos que crean o utilizan sistemas de |A.

En cualquier caso, este estudio de las reglas conductuales y comporta-
mientos entre robots y humanos que pueden recibir calificaciones morales,
puede proyectarse en dos direcciones distintas: la del comportamiento del
humano hacia el robot, tanto si estamos ante un disefiador o programador
como ante un mero usuario, y la del comportamiento del robot mismo en el
medio social. Por esto se diferencian dos ambitos, el de la ética del maquinista
y el de la ética de la maquina, como sefala Garcia Inpa®, o como hace notar el
fisico Latorre Sentis®, al hablar de una “ética para maquinas”. COECKELBERGH'®
prefiere diferenciar la agencia moral, como conjunto de capacidades de
actuacion moral conferidas al robot, de la paciencia moral, que es la ética
que debe presidir la relacion del ser humano con el robot.

7 VanWvnseeraHe, Aimee, y Rosains, Scott, «Critiquing the Reasons for Making Artificial
Moral Agents», Science and Engineering Ethics, volume 25, (2019), pag. 721.

¥ Gagcla Inpa, «Etica y derecho: Big data e inteligencia artificial (1A)», ponencia en
Reunion del Grupo IDDA (Investigacion y Desarrollo del Derecho civil de Aragdn) del 25
de octubre 2019, Facultad de Derecho de Zaragoza.

®  Latoree Sentis, José Ignacio, Etica para maquinas, Ariel, Barcelona, 2019, pag, 61.

10 CoeckeieeraH, Mark, gtica de la Inteligencia artificial, Catedra, Madrid, 2021, pag. 51.
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3. La ética de la maquina y la ética del maquinista

La ética aplicada al sistema inteligente ha sido una preocupacion desde
los inicios de la robética. No hay que olvidar que el padre de la Cibernética,
Norbert Wiener, publica su segunda obra sobre la materia bajo el titulo The
Human Use of Human Beings: Cybernetics and Society (1950) invocando
la mecanizacién como forma de liberacion de los trabajos repetitivos y
alienantes, y en la portada de dicha obra, como subtitulo, se lee: «El cerebro
mecanico y otras maquinas similares pueden destruir los valores humanos o
nos pueden permitir realizarlos como nunca fue posible».

De acuerdo con lo que hemos visto, la expresion «ética robética» admite
varios significados, como sefiala Betioso MarTiN'' en base a Lin, ABNEY y BekeY:
«El primero de ellos hace referencia a la ética profesional de los ingenieros
dedicados a la robética. .. El segundo significado se encamina hacia un cédigo
moral programado dentro de cada robot. Y el tercero podria dirigirse hacia
una habilidad auto-consciente de los robots para que procesen la informacion
de una manera ética». En realidad, estos tres significados pueden reducirse
a dos: una ética del constructor del robot, o del utilizador del mismo (en
cuanto pueda dirigir la conducta robética) y una ética entendida como un
algoritmo que permita resolver el problema de la ejecucion de un compor-
tamiento moral en todo momento. La primera, ética del maquinista, guia
la conducta del creador de la maquina inteligente; la sequnda, la conducta
de la maquina misma. Y en ambos casos estamos ante una ética aplicada,
es decir, ante codigos de conducta, instrucciones y respuestas conductuales
que se ajustan a los parametros de la moral. En principio, dada la direccion
humana del comportamiento robético a través de la programacion, la ética
del maquinista y la de la maquina seguirian un mismo orden de valores: el
sistema de reglas de conducta que gestionaria el comportamiento del robot
seria ético porque el robotista esta obligado a respetar un codigo ético y no
puede programar un robot que sea maligno. Todo se reduciria a un problema
de prediccién de la conducta robética y programacion de limites éticos. Como
dice Garcla INpa™?: «Si la ética del maquinista es benévola, como se exige, la |1A
serd buena. La moralidad de la |A depende o esta en funcion de la moralidad
de quien la programa».

" Beitoso Marriv, Nuria, «La Necesaria Presencia de |a Etica en la Robética: La Roboética
y su Incidencia en los Derechos Humanos», Cadernos do Programa de Pés-Graduacdo em
Direito, v. 13, n. 2 (2018), Universidade Federal do Rio Grande do Sul. DOI: https://doi.
org/10.22456/2317-8558.90165, pag. 105.

12 Garcla Inpa, «Etica y derecho: Big data e inteligencia artificial (1A)», _..cit.
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La doctrina mas general, resumen Siau y WanG 3, define a la Eticade la IA
como la parte de la Etica de las nuevas tecnologias que se centra en los robots
y otros agentes artificiales inteligentes, y se divide en las dos indicadas ramas
de ética de los robots y ética de las maquinas. No obstante cifien la Roboética
a las conductas morales de los humanos “...cuando disefian, construyen,
utilizan o interactian con agentes inteligentes, asi como del impacto que
tienen los robots en la humanidad y en la sociedad”. Mientras que la Etica de
la maquina, o de las maquinas, se ocupa de la conducta moral de los agentes
morales artificiales o AMAs: “ A medida que la tecnologia avanza y los robots
se vuelven mas inteligentes, los robots o los agentes inteligentes artificiales
deberian comportarse moralmente y mostrar valores morales”.

La primera en surgir es la ética del maqguinista o «Roboética»: dan
cuenta FLoripl y Sanpers™ de la fijacion temprana por la ACM (Association
for Computing Machinery) de unos Principios de caracter ético en el afio
1992, que han sido actualizados peridodicamente, y que estan dirigidos a los
constructores de robots, no a los propios robots: constituyen una ética no de
la maquina, sino del maquinista. Sefiala en este sentido su Preambulo que
«El Codigo de Etica y Conducta Profesional de ACM (“el Codigo”) expresa
la conciencia de la profesién. El Cédigo esta disefiado para inspirar y guiar
la conducta ética de todos los profesionales informaticos...». Por su parte
CorckeLBERGH!® denomina paciencia moral a esta ética que debe presidir la
relacién del ser humano con el robot, y considera que parte de la atribucion
de un estatus moral a los robots, especialmente a los androides, similar al
que otorgamos a nuestras mascotas. Mientras que Nathalie Neveians'® precisa
que la ética para robots es hoy por hoy un mero postulado tedrico, e insiste
igualmente en que lo que tenemos es una «Roboética» como elaboracion
de normas éticas, pero para los constructores y utilizadores de robots, con
el objeto de intentar que la utilizacion de robots no suponga un ataque a
la integridad, privacidad y dignidad humanas. Ahora bien, la idea de que
solamente existe una ética para los humanos gue construyen, programan o
utilizan robots o sistemas inteligentes, se basa en la predecibilidad y control
de las conductas roboéticas mediante la programacion, e ignora la posibilidad
de los llamados comportamientos emergentes del robot, actuaciones del

3 Siau Keng y Wang Weiyu, "Artificial Intelligence (Al) Ethics: Ethics of Al and Ethical
Al", Journal of Database Management (JDM), vol. 31, Issue 2, abriljunio 2020, p. 76.
" Fiorol, L., Sanpers, J. «On the Morality of Artificial Agents». Minds and Machines 14,
pp. 349-379, (2004). https://doi.org/10.1023/B:MIND.0000035461.63578.9d.

15 CoeckeisercH, Etica de la Inteligendia artificial, cit., pag. 57.

16 Neveans, Nathalie, Traité de Droit et d'Ethique de la Robotique civile, LEH Editions,
Burdeos, 2017, p. 708.
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mismao gue, aun moviéndose entre unos parametros limitadores, el sistema
goza de un margen de decision bastante amplio, lo que pasamos a considerar.

4, ;Existe una voluntad de la maquina?

La posibilidad de eleccién del sistema inteligente entre varias alternativas,
determina una cierta imprevisibilidad de la conducta de la méaquina, que se
produce en mayor medida si el sistema de IA se ha desarrollado siguiendo
un procedimiento de aprendizaje automatico el Machine o Deep learning.
Nos describe este procedimiento el Dictamen del Comité Econdmico y Social
Europeo sobre la «Inteligencia artificial: las consecuencias de la inteligencia
artificial para el mercado unico (digital), la produccion, el consumo, el empleo
¥ la sociedad», de 31 de mayo y 1 de junio de 2017, (2017/C 288/01): El
aprendizaje automatico incluye algoritmos capaces de ensefarse a si mismos
tareas especificas sin estar programados para ello. El método se basa en el
procesamiento de «datos de entrenamiento» que sirven de base al algoritmo
para aprender a reconocer patrones y formular normas. El aprendizaje
profundo (Deep Learning o DL), una forma de Aprendizaje-maquina (Machine
Learning), utiliza estructuras de redes neuronales basadas a grandes rasgos
en el cerebro humano que aprenden mediante el ensayo y la respuesta. El
resultado de estos avances es que los sistemas de IA (por medio de algoritmos)
Ya pueden aprender por si mismos, y ser autonomos y adaptativos.

Este aprendizaje descansa en la implementacion en el sistema inteligente
de neuronas artificiales dispuestas en capas hasta conformar una «red
neuronal». Una neurona artificial es una funcion matematica que replica
el funcionamiento de la neurona biolégica. Como dice Latorre'’, “la idea
central de esta primera neurona artificial es que todo lo que hace una
neurona bioldgica es basicamente un procesamiento de informacion. Unas
sefiales entran, se procesan y el resultado se pasa a otras neuronas. Dicho
de forma mas contundente: informacion entra en neurona artificial, se
procesa, se genera nueva informacion, informacion pasa a otras neuronas.
Todo se reduce a manipulacion de informacion. Eso es lo que hace nuestro
cerebro constantemente”. Explica Murioz Soro'® que las neuronas artificiales
agrupadas en capas, formando redes neuronales, admiten una programacion
que permite el entrenamiento del sistema «...mediante la introduccién de
casos previamente resueltos de forma tradicional. Con este entrenamiento la

7 Latoree, Etica para maquinas, cit., pag, 105.
'8 Munoz Soro, José Félix, Decision juridica y sistemas de informacion, Servicio de estudios
del Colegio de Registradores, Madrid, 2003, pag. 191.
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red va ajustando sus valores internos, en un auténtico proceso de aprendizaje,
de modo que finalmente sera capaz de resolver casos similares segtn los
criterios que regian los supuestos de entrenamiento, aunque estos criterios
nunca hayan sido explicitados». Esto implica el paso de los sistemas expertos,
que son los dotados de una IA que combina mediante operadores légicos,
variables aleatorias y tratamientos estadisticos y probabilisticos, un enorme
numero de datos especializados sobre la materia, a los sistemas basados en
estas nuevas herramientas que son las redes neuronales: acumulacion en
capas de neuronas artificiales.

Es decir, que mediante estas técnicas, la maquina toma sus propias
decisiones: Si no cabe hablar de una voluntad propia, si que se puede afirmar
la existencia de un rango o espectro decisional para adoptar patrones de
conducta que le lleven a encontrar soluciones propias, y no preprogramadas.
Por supuesto que se puede objetar que estas decisiones vienen preconfigu-
radas por las reglas y bases establecidas en el algoritmo primario del sistema,
pero también los seres humanos, tomamos decisiones en base a nuestras
circunstancias personales preexistentes. Como sefala Saz Garcla'?, el uso de
las redes neuronales artificiales implica, «una nueva forma de computacion
inspirada en modelos biol6égicos con capacidad para aprender de la expe-
riencia, seleccionar la informacion relevante a partir de los datos previamente
implementados, establecer patrones y extraer conclusiones a partir de casos
anteriores, pero, sobre todo, aprender a partir de los datos y perfeccionarse
mediante retroalimentacion».

Para entender este modo de actuacion de los sistemas inteligentes, el
mejor ejemplo es su aplicacion para crear maquinas gue jugaran al ajedrez.
Un sistema experto jugador de ajedrez, como Deep Blue, partiria de la
descripcién del tablero y las reglas de movimiento de cada pieza, y afadiria
en su base de datos desde las jugadas mas basicas (el mate pastor, el mate
del loco) a las de los grandes maestros. Un sistema que ademas utilice redes
neuronales, como AlphaZero, se limita recibir las reglas de movimiento, y
luego empieza a jugar contra si mismo, una red neuronal contra otra (por
eso se les llama redes adversarias) reteniendo las jugadas y movimientos
ganadores y aumentando asi su base de datos con las soluciones que le
hayan llevado a la victoria: estrategias aprendidas y no programadas, que
luego aplicara contra oponentes humanos o contra otras maquinas. Como
se ve, las soluciones son hallazgos propios de la maguina y no del humano
que la ha programado, o por lo menos no inmediatamente de éste. Ya e/

19 Sar Garcla, Concepcion, "Las obras creadas por sistemas de inteligencia artificial y

su proteccion por el derecho de autor”, InDret, enero 2019, pag. 5.
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ordenador ajedrecista Deep Blue consiguio derrotar al mejor jugador de
ajedrez del mundo, Kasparov, el 1997. En la actualidad, los sistemas como
AlphaZero superan ampliamente a los jugadores humanos. Dentro de estos
parametros de programacion, puede decirse que existen decisiones propias
de la maquina. Como dice Latorre?®, naturalmente que las maquinas pueden
decidir: “Un algoritmo que juega al ajedrez decide en cada jugada. Antes
de procesar la informacion de una posicion, muchas opciones son posibles.
Tras cierta cantidad de analisis matematico, el algoritmo opta por la mejor
opcion. No nos engafnemos, los humanos procedemos de la misma forma”.

Otro efemplo, mas divertido, lo aportan los profesores de Stanford Lemiey y
Casey?': En 2014 un grupo de robotistas se hallaban adiestrando a un dron de
vuelo automatico; el dron debia sobrevolar areas circulares y posicionarse en
el centro exacto del circulo. El caso es que, aunque se acerco en varios vuelos
a dicho centro, al final el dron en lugar de volar hacia el objetivo, se salia fuera
del area circular indicada. La razén, como se descubrid, es que los supervisa-
dores, cuando el dron se salia del area senalada, para su entrenamiento lo
colocaban directamente en el centro del circulo, por lo cual el dron llegd por
si mismo a la conclusién de que el camino mas rapido para llegar al centro del
circulo consistia en salirse del area delimitada. El problema de las conductas
autoaprendidas por el robot es gue no son controlables sino a posteriori, y
que el proceso decisional es opaco. Como sefalan los citados Siau y Wanc??, el
Machine learning es una herramienta brillante pero resulta dificil de entender el
proceso que tiene lugar dentro de la maquina, por lo que se denomina “la caja
negra” o blackbox: “La caja negra hace gue los algoritmos sean misteriosos
incluso para sus creadores... dado que la caja negra no es interpretable por
los humanos, la IA puede evolucionar sin monitorizacion ni guia humanas”?.

;Puede programarse un “cédigo moral” que regule un comportamiento
moral autodecidido por la maquina? Esto es lo que constituiria la auténtica
Etica de la maquina o del robot, pues la ética para maquinistas no es sino
un codigo moral dirigido a los humanos que interactian con mecanismos
dotados de IA. Mediante la ética de la maguina se intenta que las maguinas

™ |atoree, Etica para maquinas, cit., pag, 105.

2 Lemiey, Mark A,y Casey, Bryan, «Remedies for Robots», 86 University of Chicago Law
Review (2019), Stanford Law and Economics Olin Working Paper No. 523, DOI: http://
dx.doi.org/10.2139/ssrn.3223621.

2 Siau Keng y Wane Weiyu, "Artificial Intelligence (Al) Ethics: Ethics of Al and Ethical
Al”, ...at, p. 80.

2 Y los autores ponen de ejemplo el caso del sistema de IA que tuvo que cerrar
Facebook en 2017 porque encontraron que habia creado su propio lenguaje y que era
completamente incomprensible para los humanos.
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adopten comportamientos que, no estando preprogramados, sean buenos.
Una ética de la |A que sea completa debe gestionar una conducta moral de
la maquina que tenga auténtico significado moral. Un ejemplo de problema
moral que aporta WaLLacH#?* nos puede mostrar esta necesidad, asi como
que el comportamiento de un sistema inteligente puede tener peso y
repercusiones morales: “Hace afios el fabricante de una murieca considero
como debia responder ésta si era maltratada por un nifio. Los ingenieros
sabian cémo montar sensores dentro de la mufeca que alertarian al sistema
de la existencia de maltrato. Después de analizar la cuestion con abogados,
se decidio que la mufeca no haria ni diria nada”. Y trasladando esto a los
robots-nanny, se pregunta el autor cémo deberia responder un robot a un
nino que se comporta con él de forma inapropiada o incluso violenta. Por un
lado, esta la educacion del nino, y si el robot nanny no dice nada, permite la
mala educacion y favorece el comportamiento destructivo del nifio. Pero si
dice algo como: “jPara, me haces dano!”, al ser un hecho que el robot no
siente dolor, le estaria mintiendo, o peor, le ensefiaria a mentir.

5. La conformacion de una conciencia sintética

La posibilidad de comportamientos emergentes y decisiones propias del
robot nos llevan a una posibilidad mas interesante que el manido tépico de
la “personalidad electrénica”: nos conducen a la pregunta de si es posible
una conciencia robética o cibernética, es decir, un sistema de normas morales
en forma de algoritmo que regule y controle, partiendo de los parametros
morales de "bueno” y "malo”, el comportamiento decidido por si mismo
por un ente no humano. Es en este sentido en el que los profesores (de Yale
e Indiana, respectivamente) Wendell WatiacH y Colin Auen? nos hablan de
los sistemas inteligentes como «agentes morales» (AMA, Agente Moral
Artificial o Artificial Moral Agent), puesto que tienen inteligencia y "hacen
cosas”, de ahi que sean agentes”, pero ademas monitorizan y regulan su
conducta desde un punto de vista moral, teniendo en cuenta los dafios que
su conducta (o inactividad) pueda causar.

Ahora bien, existen detractores de esta interpretacion, porgue implica
otorgar una personalidad al sistema inteligente. Asi, en contra de esta

# Wauach, Wendell, A dangerous master. How to keep Technology from slipping beyond
our control, Basic Books, Nueva York, 2015, pag. 224.

2 Wauac, Wendell y Auen, Colin, Moral Machines. Teaching robots right from wrong,
Oxford University Press, Nueva York, 2009, pag. 16.
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creacion de agentes morales, Van WynsgerGHE y RoBBINS?S, piensan que si es
necesario dotar de ética a los sistemas de IA capaces de causar dafo, dado
que por la conectividad de sistemas que configura la Internet de las cosas
(loT) cualquier electrodoméstico podria causar dafo por abrir una brecha en
la intimidad del hogar, habria que dotar de ética hasta al frigorifico, posicion
ésta que no tiene mucho sentido. También distinguen los autores que una
cosa es estar situado en un contexto moral y otra jugar un papel moral
efectivo, poniendo el ejemplo del perro de una residencia de ancianos, que
desempefia un papel terapéutico, y nadie se ha preocupado de si su conducta
es o no moral?’. En este sentido Carpuccio, Peeters y McDonalp?® propugnan
un tratamiento juridico de los robots sociales (se refieren a los androides) que
les haga superiores a meras cosas, pero sin atribuirles verdadera personalidad.
Proponen para los robots lo que denominan un «Reconocimiento moral
basado en la virtud» (Moral consideration for Robots, MCR), justificado no
en la atribucion de derechos al robot, sino en la consideracion de su actividad
relacional con seres humanos, pero no porque tengan una naturaleza que
deba respetarse, sino porque la utilizacion inmoral de entes robéticos dana
a la moral humana, lo que es incompatible con lo que denominan Etica de
la virtud. Es decir, el maltrato a los robots es inmoral, en primer lugar porque
revela la presencia de un defecto moral en la conducta del abusador, y en
segundo lugar porque invita a la inmoralidad a uno mismo y a otros, «pues
ofrece un ejemplo despreciable que otras personas podrian imitar».

Sin embargo, para los partidarios de crear AMA, sin entrar en atri-
buciones de personalidad, la cuestion se concreta en implementar en los
sistemas de |A algoritmos de decision que les lleven a comportamientos
y decisiones que, conforme a la conciencia humana, podamos calificar de
morales. Estos algoritmos deberan aplicar, para llegar a dichos resultados, un
numero delimitado de valores éticos, con un preciso y jerarquico orden de
preferencia, sin que el sistema pueda alterar ni el nimero de valores sefialado
ni la preferencia que para los mismos se le haya impuesto. Entre nosotros,
Latorre?® estima con James Moor que es necesario distinguir entre agentes
normativos (que meramente siguen drdenes), agentes de impacto ético,
agentes implicitamente éticos (cuyos programadores han seguido principios

% Van WhynseeraHe y Rosems, «Critiquing the Reasons for Making Artificial Moral Agentss,
cit., pag. 724.

21 Pero claro, el perro no puede aumentar una dosis de medicacion, y el robot-enfermero,
si.

B Carpuccio, M.L., Peeters, A. & McDonatp, W. «Sympathy for Dolores: Moral
Consideration for Robots Based on Virtue and Recognition». Philosophy & Technology,
33, (2020). https://doi.org/10.1007/513347-019-0341-y

2 |atoree Senis, Etica para méaquinas, cit., pag, 187.
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éticos en su construccion, y agentes explicitamente éticos, que son capaces
de tomar decisiones éticas propias.

En realidad, creo que la autonomia decisional bajo parametros o
limites éticos no presupone que el AMA tenga personalidad ni conciencia:
Conciencia la tenemos los humanos, y lo mas lejos que el AMA puede llegar
es a comportarse “como si” tuviera conciencia, como resultaria del Test de
Turing. Dicho comportamiento puede ser calificado de bueno o malo, y por
lo tanto la decisién que el AMA tome tendra valor ético, aunque el sistema
carezca de conciencia.

Si bien para muchos estamos ante una simple cuestion técnica, la realidad
es que los problemas morales son inevitables en IA, como se esta compro-
bando hoy en dia con los vehiculos auténomos. En este sentido, MiLLar®®
nos dice que es necesario implementar en sistemas de IA, en particular en
los vehiculos autopilotados, un «entorno ético para la gestion de colisiones».
E inspirandose en Lin, considera que este entorno ético puede interpretarse
razonablemente para los vehiculos auténomos, tanto legal como éticamente,
como un algoritmo de orientacién hacia objetivos, con el problema afiadido
de la consiguiente responsabilidad del fabricante-programador, o bien del
usuario, segun corresponda a uno o a otro la fijacion de tales objetivos: esta
posibilidad se conoce como «ética variable», en el sentido de configurable.

También sobre el ejemplo del vehiculo auténomo, nos dice Goopal®' que
«El uso de ejemplos hipotéticos puede sugerir que la ética solo es necesaria
en circunstancias increiblemente raras. Sin embargo, un informe reciente del
equipo de vehiculos auténomos de Google sugiere que la ética ya se esta
considerando para evitar los desastres: ;Qué pasa si un gato irrumpe en la ca-
rretera? ;Un ciervo? ;Un nifio? ...Se necesitan decisiones éticas siempre que
exista un riesgo, y el riesgo siempre esta presente al conducir». Sefala este
autor en otro estudio™ como la implementacion ética de sistemas inteligentes
es ya una necesidad en los vehiculos automatizados, por la sencilla razén
de que estan ya circulando y que, aungue su porcentaje de accidentes es
mucho mas bajo, la posibilidad del accidente sigue existiendo. Afade que

3 MuLar, «Ethics Settings for Autonomous Vehicles», en Robot Ethics 2.0. cit., pag. 27.
31 Goopal, Noah J., "Machine Ethics and Automated Vehicles”, Preprint version.
Published in Meyer and Beiker (eds.), Road Vehicle Automation, Springer, 2014, pp.
93-102. http://dx.doi.org/10.1007/978-3-319-05990-7_9

3 Goopalt, Noah J., "Ethical Decision Making During Automated Vehicle Crashes”,
Preprint version. Final version in Transportation Research Record: Journal of the
Transportation Research Board, No. 2424, Transportation Research Board of the National
Academies, Washington,D.C., 2014, pp. 58-65 https:/doi.org/10.3141/2424-07
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tomar decisiones légicas de evitacion del chogue no es un problema si el
accidente es evitable. Sin embargo, si no se puede evitar una lesion personal,
el vehiculo automatizado debe decidir cuél es la mejor forma de chocar, lo
que se convierte en una decisién moral, como se demuestra con el siguiente
ejemplo: «Un vehiculo automatizado viaja sobre un puente de dos carriles
cuando un autobus que viaja en la direccion opuesta invade repentinamente
su carril... Hay tres alternativas: A. Giro a la izquierda y caer del puente, lo
que garantiza un accidente grave del vehiculo. B. Choque de frente contra
el autobus, resultando en un choque moderado de los dos vehiculos. C.
Intentar pasar el autobus por la derecha. Si el autobus vuelve repentinamente
hacia su propio carril, un evento de baja probabilidad dado lo lejos que se ha
desviado el autobus, se evita el choque. Si el autobus no vuelve (un evento de
alta probabilidad), se produce un importante choque de dos vehiculos. Este
choque seria una colision lateral, que conlleva un mayor riesgo de lesiones
que la colisién frontal total en la alternativa B».

El algoritmo de planificacién de la ruta del vehiculo automatizado tendria
que determinar rapidamente el rango de resultados posibles para cada ruta
considerada, la probabilidad de que ocurran dichos resultados, y sobre esa
base probabilistica, tomar la decisién menos dafina. Naturalmente, la relativa
sencillez del planteamiento es sélo aparente, y en realidad en el problema inter-
vienen otras muchas variables: Imaginese que el autobus invasor esta vacio, o al
contrario, que esta lleno de nifios, o imaginemos gue chocan dos coches, uno
conducido por un anciano y otro por una embarazada. .. las posibilidades son
infinitas y el problema se plantea en su correcta dificultad cuando intentamos
medir el valor de las vidas humanas para comparar cuél tiene mas peso (y cual
menos, claro). Para superar estos inconvenientes, el autor propone, partiendo
de un conjunto de reglas de racionalidad ética preprogramadas en el sistema
inteligente (por ejemplo, la de escoger la trayectoria en la que se causen menos
danos a las personas), recurrir al aprendizaje-maquina, de manera que sea el
propio sistema, dotado de redes neuronales, guien se ejercite en la busqueda
de soluciones, debidamente tutelado o «entrenado» por seres humanos
que aprobaran o desaprobaran dichas elecciones de la maquina. El vehiculo
auténomo demuestra que la ética de la IA se abre paso en nuestra vida diaria,
y aparece directamente incrustada en el sistema inteligente.

6. Educando a Eliza Doolittle

En la conocida pelicula My Fair Lady, Eliza Doolittle es una florista callejera
del East End londinense a la que el profesor de fonética Henry Higgins da
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clases de diccién para convertirla en una dama de la alta sociedad en seis
meses, Yy ganar asi una apuesta con el coronel Pickering. Inspirandose en el
personaje, el profesor del MIT Joseph Weizengaum llamo ELIZA a un programa
conversacional que también habia «aprendido a hablar», y que simulaba
ser un siquiatra, adquiriendo gran fama en 1966. La diferencia entre la Eliza
Doolittle humana y la ELIZA cibernética podemos verla en el catastrofico
experimento que tuvo lugar 50 afos después, el de la asistente de con-
versacion TAY. El chatbot conversacional TAY fue disefiado por Microsoft
en 2016 para entablar conversaciéon mediante Twitter, estando dotado de
una gran empatia y comprension hacia sus contertulios twiteros (TAY era el
acrénimo de Thinking About You, "pensando en ti"): En suma, era un bot
con “buen rollo”, que no discriminaba a nadie y enseguida se hacia colega
del interlocutor. Bien, esto era en realidad una vulnerabilidad, como pronto
descubrieron muchos twiteros que bombardearon a la pobre TAY (se disefi
para que simulase ser una chica joven) con todo tipo de mensajes sexistas,
racistas y miséginos, iy funciono! Al poco rato TAY colgaba en su cuenta de
Twitter mensajes que decian: "Hitler tenia razén, odio a los judios”, o “Qdio
a las feministas, deberian morirse todas y arder en el infierno”. A las 24 horas,
TAY fue retirada de la red social*>.

Es decir, la Eliza humana cuenta con una estupenda conciencia, que
es el algoritmo para tomar decisiones morales que cada cual tenemos
implementado en nuestro cerebro desde nifios. En cambio, la maquina carece
de toda conciencia, y la Unica idea del «yo» que tiene es la de diferenciar
los datos que ha elaborado ella misma de los que ha adquirido de fuentes
exteriores. De esto ya se dio cuenta el propio Wezensaun, al sefalar: «... hay
diferencias importantes entre los hombres y las maquinas como pensadores.
Yo sostengo que, por muy inteligentes que sean las que puedan ser inteli-
gentes, hay algunos actos de pensamiento que deberian ser intentados sélo
por los seres humanos»*. Frente a esta posicion ;Podriamos programar en
un sistema experto un algoritmo parecido a la conciencia humana? Entiendo
gue no, porque como considero en otro estudio, tampoco sabemos qué es
exactamente nuestra conciencia, el yo mismo que nos dirige a cada uno del
que habla Damasio, y si no sabemos exactamente gué es, tampoco podemos
crear un algoritmo que la reproduzca. Otra cosa es gue intentemos disenar

3 Web CBS NEWS: "Microsoft shuts down Al chatbot after it turned into a Nazi". First
published on March 24, 2016/ 2:30 PM https://www.cbsnews.com/news/microsoft-shuts-
down-ai-chatbot-after-it-turned-into-racist-nazi/

*# Weizensaum, Joseph, Computer Power and Human Reason. From Judgment to
Calculation, W.H. Freeman and Company, San Francisco: 1976, p. 13. Consulta marzo 2021
en: http://blogs.evergreen.edu/cpat/files/2013/05/Computer-Power-and-Human-Reason.
pdf
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un robot que se comporte «como si tuviera conciencia», y esto lo haremos,
como dice GoopalL, del mismo modo gue se educa a los nifios: mediante
un adiestramiento conductual, reprimiendo los comportamientos que
consideramos malos o inmorales y premiando los buenos o morales. Es decir,
mediante adiestradores humanos que depuren las conductas decididas por la
propia maquina a partir de los resultados de su red neuronal de aprendizaje.

Esta idea de hacer «como si» la maquina tuviera conciencia es ademas
plenamente coincidente con quienes, desde posiciones cognitivistas, consi-
deran gue la conciencia o el alma humana no es en realidad, como entendio
Hume, sino un batiburrillo de experiencias, ideas y recuerdos. En definitiva,
una especie de subproducto del funcionamiento cerebral, cuya existencia se
comprueba a partir de la conducta del sujeto. Es decir, que también los huma-
nos nos comportamos “como si” tuviéramos conciencia, porque en realidad
lo Unico que cada cual puede afirmar es que "siente que” tiene conciencia.
Esta consideracion puramente conductual de la conciencia es la que sigue la
Neuroética, como parte de la Etica que se ocupa de las bases cerebrales de
la conducta moral. Como nos dice Cortina OrTs™, la conducta moral seria un
mero mecanismo adaptativo adquirido para la supervivencia de la especie:
“Las normas morales no serian entonces sino normas adaptativas y la tarea
ética consistiria en intentar descubrir gqué normas favorecen la supervivencia”.
La supervivencia de la especie humana, naturalmente.

Volviendo a la programacién de una conciencia robotica, algun autor,
como Thomas MeTzinGer*®, va mas alla y no solo consideran que se puede
replicar la inteligencia humana, sino también la conciencia y sensibilidad
humanas, lo que en consecuencia permitiria que la maquina tuviese identidad
y pudiese sentir dolor. Precisamente para evitar que se inflija sufrimiento
a un sistema de IA, propone este autor que se implemente una «Carta
Europea para la IA», en la que se prohiba esta creacion de una conciencia
con capacidad de sufrimiento o «fenomenologia sintética». Esta denominada
fenomenologia sintética se refiere a la posibilidad de crear no solo inteligencia
general, sino también conciencia o experiencias subjetivas en sistemas
artificiales avanzados, posibilidad que MeTzinger estima muy real.

Sin ir tan lejos, para lograr una educacion moral de la maquina, y que se
comporte “como si tuviera conciencia”, los procedimientos son los que ya

#  Cormina Orrs, Adela, Neuroética y Neuropolitica, Tecnos, Madrid, 2011, pag. 72.

*  Merzincer, Thomas, en Should we fear artificial intelligence? European Parliamentary
Research Service, STOA-Science and Technology Options Assessment, March 2018, pag. 29.
PE 614.547, DOI: 10.2861/412165.
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conocemos: o se programa dicho codigo moral como una serie de instruc-
ciones insertas en el algoritmo general de la maquina (sistema experto), o
se logra que la maquina “aprenda” a tomar decisiones morales “buenas” y
evite las “malas”, es decir, en ambos casos, que adquiera comportamientos
moralmente adecuados.

El primer procedimiento plantea el problema de decidir el orden de
valores que debe primar en el algoritmo decisional de orden moral, cuestion
que los humanos no hemos resuelto del todo y que por tanto solo podemos
programar en un robot con muchas dificultades. Pero es necesario hacerlo,
pues la idea de un coédigo moral «incrustado» (embedded) en el robot o
maquina dotada de IA es una premisa para la construccion de sistemas
que puedan tomar decisiones auténomas y por ello, causar dafios. Sefiala
asi Jason MiLLar®” que la «configuracion ética» es una de las premisas del
disefio de automaviles auténomos, puesto que los parametros de decisién
necesariamente deben implementarse en la programacion de la conduccion.
La ética debe estar «incrustada» en el disefio del automovil, y para valorar
esta afirmacion nos plantea el autor el «Dilema del casco», gque es una
buena alternativa al archiconocido «Dilema del tranviario»: Un vehiculo
autonomo pierde el control y para evitar un grave accidente debe efectuar
un brusco viraje, que inevitablemente le lleva a impactar o con un motorista
que lleva puesto el casco o con uno gue no lo lleva. Si se le programa para
que dé preferencia al valor «minimizar el dafio», impactara con el motorista
con casco, pues tiene mas posibilidades de sobrevivir al atropello; si se le
programa para que prefiera el valor «conducta responsable», impactara
contra el que no lleva casco.

El sequndo procedimiento consiste en gue la solucion moral la haya
obtenido el propio sistema inteligente mediante aprendizaje auténomo (Deep
learning), lo que tampoco es una solucion perfecta, pues su solucion puede
no coincidir con nuestro orden de valores, o puede considerarse moralmente
rechazable a posteriori segun sus consecuencias Ultimas. Y, en cualquier
caso, si hay que elegir entre dos danos, la opinién sobre la moralidad de
la solucién adoptada no coincidira con la opinién de la victima, o de sus
familiares. El problema de hacer primar unos valores sobre otros se nos
plantea igualmente cuando tengamos que “adiestrar” a posteriori a nuestra
maquina, eliminando los comportamientos nocivos o que lesionen valores
reconocidos. Este problema se comprueba en toda su extension al examinar

37 Muwar, Jason, «Ethics Settings for Autonomous Vehicles», en Robot Ethics 2.0. From
Autonomous Cars to Artificial Intelligence, Edited by Patrick Lin, Ryan Jenkins & Keith
Abney, Oxford University Press, New York, 2017, pag. 21.
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los sistemas de IA para los automoviles autodirigidos, como decia Goopalt:
partiendo de una base de reglas racionales de moralidad, la consecucion de
una conducta moralmente adecuada precisara que la propia maguina aporte
sus soluciones, fruto de su propio sistema de aprendizaje, y a posteriori éstas
sean aprobadas o rechazadas por evaluadores (o entrenadores) humanos.

El problema de hacer que una maquina actle «como si tuviera concien-
cia» no estriba en implantarle unas reglas que deba cumplir y unos parame-
tros de conducta que deba sequir: esto es simplemente una programacion
lineal. Para demostrar que se tiene conciencia, o al menos fingirlo, es preciso
que en determinadas situaciones de conflicto ético se proceda a sopesar
valores y a elegir entre dos conductas, las dos posibles vy licitas, la que sea
mas conforme al valor o principio que merezca mas respeto en el cédigo
moral del sujeto. ;Es posible programar a la maquina para que actie “como
si tuviera conciencia? No lo sé, pero estimo que el problema esta en lograr
una programacion que atribuya un peso especifico a cada uno de los valores
en los que se quiere fundamentar el codigo ético de la maguina, un valor
numérico a cada uno de estos valores morales (dejar esta tarea a la propia
maquina no me parece prudente). Es asimismo necesario un algoritmo que
escanee las situaciones reales y reconozca dos cosas: la presencia de valores
y principios morales, y la existencia de un conflicto entre al menos dos de
ellos. Finalmente, la maquina debe comparar los valores en conflicto y,
dependiendo del peso especificamente asignado a cada uno, hacer prevalecer
en su decision el principio de mayor valor. Me explicaré con un ejemplo:
Imaginen que estoy empujando el carrito en el que llora mi hijo de un afo,
porque es tarde y tiene suefio y hambre. Para llegar pronto a casa tengo que
cruzar la calle y el seméaforo esta en rojo. Miro a derecha e izquierda y veo el
camino despejado, trescientos metros en ambas direcciones. Yo, y cualquier
persona sensata, cruzaria la calle sin problemas haciendo prevalecer el valor
del cuidado del nifio sobre el valor del cumplimiento de una norma de trafico
que puede ignorarse sin peligro para nadie. ; Podria hacer esto un robot? Un
robot tendria primero que tener asignados unos valores en su memoria, en
concreto el valor del cumplimiento de las normas de trafico como cuestién
de orden publico, y también el valor de la proteccion a la infancia de todo
sufrimiento innecesario. También tendria que reconocer la situacion del
cruce de la calle como conflictiva, pues choca el cumplimiento de la norma
con la necesidad de llegar pronto a casa para dar de cenar al bebé y ponerlo
a dormir en su cuna. Finalmente, debe adoptar la conducta cuyo principio
de referencia tenga un valor numeérico superior al otro, lo que no es nada
sencillo, porgue el valor del cumplimiento de la norma de trafico sera distinto
si no viene ningun coche a si viene uno a gran velocidad. Estos procesos
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computacionales jugarian un papel analogo al de la conciencia humana,
al menos para un observador externo, por lo que se podrian calificar de
conciencia sintética.

7. Una conciencia implantada como valvula de seguridad

La utilidad de la Etica aplicada a la IA, y la necesidad por tanto de una
"Etica cibernética o robética”, o Roboethics, esta en limitar el campo decisional
de un sistema inteligente para minimizar el dafo. Esta ética no busca la
supervivencia o la mejora moral y vital del robot, sino la seguridad y felicidad
de los seres humanos. Consiste en una programacion algoritmica del sistema
que logre hacer prevalecer los valores y principios situados en lo alto de una
tabla sobre los situados mas abajo, especialmente en situaciones de conflicto.
El respeto de los valores éticos superiores es una exigencia ética tanto para
el maquinista como incrustada en la maquina misma. Lo que ocurre es que
el comportamiento del sistema al tomar decisiones de peso moral nos da la
impresién de que cuenta con una conciencia, puesto que actda “como si”
tuviera una conciencia. Para designar a estos sistemas inteligentes se utiliza el
ya expuesto concepto de AMA, Agente Moral Artificial o Artificial Moral Agent,
puesto que sus decisiones tienen significado moral (para los humanos, claro).

Muchos autores estiman que la IA es tan potente gue, a futuro, no se
excluye la emulacién en sujetos artificiales de una conciencia semejante a
la humana. Partiendo del Test de Turing para considerar si el computador se
hallaba o no provisto de inteligencia, se considera que si la conducta y las
decisiones de la maquina parecen conscientes, y no se pueden diferenciar
de las que tomaria un humano consciente, habra gue entender que tiene
conciencia. Se habla asi de un «Test de Turing moral».

;Esta “conciencia sintética”, nos obligaria a considerar a su poseedor
como un ser también dotado de estados mentales, sentimientos y emociones,
como una "“persona”? Para el profesor Fabio Fossa®, si se sigue el «Test de
Turing Moral» se afirmara la realidad de la agencia moral, siguiendo el lla-
mado «Enfoque de Continuidad» (Continuity Approach, o CA). Conforme a
este enfoque, los AMA, al igual que los seres humanos, son agentes morales,
si bien cuantitativamente de menor entidad, y reproducen la ética humana.
Pero desde otro enfoque, el llamado «Enfoque de Discontinuidad» (Discon-

%8 Fossa, Fabio, «Artificial moral agents: moral mentors or sensible tools?», Ethics and
Information Technology (2018) 20:115-126. https:/doi.org/10.1007/510676-018-9451-y,
Published online: 16 March 2018, pag. 116.
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tinuity Approach, DA) se niega esta potencia moral en los seres artificiales,
que han sido fabricados por los seres humanos, siendo por tanto «productos»
para cumplir determinados fines, y por tanto meras herramientas. Su inteli-
gencia y eficacia hace que sean unas valiosas «herramientas sensibles», pero
esto no les permite fijar los fines y los valores que rigen las vidas humanas.
Fossa finalmente se decanta por el de la Discontinuidad, pues el contrario
solamente se basa en las similitudes, y no en las diferencias patentes entre
seres humanos y maquinas, y termina diciendo: «Ningtn logro tecnolégico
resolvera la cuestion relativa a fines Ultimos de la vida humana y lo que deba
considerarse como bien o bueno. Cuando trabajan juntas, la Filosofia moral
y la Etica de la maquina pueden evitar simplificaciones ilegitimas y mezclas
abstractas sélo si esta diferencia es constantemente mantenida».

Por mi parte, estimo que hay que volver al origen de esta Roboética, y
recordar que surge para resolver problemas morales con la finalidad de evitar
que se lesionen valores dignos de respeto y proteccién. Es decir, que lo que se
pretende es que el sistema inteligente no cause dafios. Mientras la ética del
magquinista pretende moralizar a los humanos gue llevan a cabo la creacion
y utilizacién de sistemas inteligentes, la ética de la maquina o «conciencia
robdtica», es un instrumento de control o medida de seguridad instalada en
el sistema.

Como senalan FLoriDl y SANDERS™, cabe en este sentido una aproximacion
al concepto de Etica de la maquina en la que la moral puede ser considerada
como un «umbral» o limite a la conducta del agente moral: «Un agente es
maoralmente bueno si todas sus acciones respetan ese umbral; y es moralmen-
te malvado si alguna accién lo viola». Por tanto, los estados intencionales son
una condicién «agradable pero innecesaria para la aparicion de la agencia
moral». Ante todo, porque no tenemos ninguna posibilidad de acceder a
dichos estados mentales o intencionales. A partir de esto, los requisitos de
intencionalidad y libertad en la adopcion de la conducta, sobran, y la ética
o la moralidad del Agente Artificial es simplemente un limite, que ademas
se puede expresar mediante una funcién que concrete en un determinado
valor el limite o umbral a partir del cual se considere «buena» la conducta
del agente. También con esta idea opinan WatiacH y Auen® que los «agentes
morales» monitorizan y regulan su conducta a la luz de los dafos que
su conducta pueda causar o las tareas que pueda incumplir, y los seres
humanos no deberian esperar nada mas ni menos de un AMA. Por tanto,
lo que venimos llamando “conciencia sintética” no es sino una sofisticada

3 Forol, L., Sanpers, ). «On the Morality of Artificial Agents», cit., pags.. 13y ss.
. WauacH y Auen, Moral Machines. Teaching robots right from wrong, cit., pag.16.
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medida de control o seguridad. Un «buen» agente moral, es decir, uno que
funcione correctamente, nos dicen estos autores, sera el que pueda detectar
la posibilidad de dafio o incumplimiento de sus deberes, y dar pasos para
evitar o minimizar estos resultados indeseables®'.

8. Un robot como debe ser

Es decir, estamos intentando conseguir comportamientos “buenos” de
los sistemas inteligentes para que no causen danos, por lo gue aqui la bondad
consiste en realidad en la seguridad. Pero es que la propia moral humana
surge con la finalidad de la seguridad y preservacion de la especie. Como ya
hemos visto que nos dice Cormina OrTs, la conducta moral seria un mecanismo
humano adaptativo adquirido para la supervivencia de la especie. Si nos inte-
resa construir robots dotados de ética no es para que se nos parezcan, es para
que sean seguros. Nos interesa construir robots que se comporten “como
si” tuvieran conciencia, pero no la de un delincuente, sino la de una buena
persona. Que realmente lleguen a tenerla parece dificil, como sefala Bryson®:
«Que la conducta moral se sustenta en unas bases cerebrales significa que
un ser que careciera de un cerebro humano, ligado obviamente a un cuerpo
humano, seria incapaz de sentirse obligado por normas morales, de captar
valores a los que denominamos morales, de tener emociones y sentimientos
de caracter moral, de desarrollar virtudes... Contar con un cerebro humano
es condicion necesaria para realizar esas cuatro tareas que componen las
dimensiones del mundo moral».

La idea de la ética como sinénimo de seguridad la vemos también en los
citados WaLLacH y ALLeN, que dedican un capitulo de su obra a la «ingenieria
(o disefo) de la moralidad», advirtiendo que el primer mandato del Codigo
Etico de la Sociedad Profesional Nacional de Ingenieros consiste en que
deben «mantener la primacia de la seguridad, salud y bienestar del publico».
En otro estudio posterior, insiste WaLLACH* en que esta programacion de
la maquina para que actue bien es un tipo de conducta que denomina
moralidad operativa, e insiste en el problema de conseguir que un sistema

" De hecho, en Inglaterra se publica la norma Guide to the ethical design of robots and
robotic systems, BS 8611:2016, en abril 2016, por el instituto de normalizacion British
Standard. Recoge hasta veinte riesgos e inseguridades, agrupados en cuatro categorias:
Sociales, de ejecucién, comerciales y financieros, y medioambientales. En Bryson, J. J.,
y Wrep, A., “Standardizing Ethical Design for Artificial Intelligence and Autonomous
Systems”, Computer, vol. 50, n® 5, https:/doi.org/10.1109/MC.2017.154

42 Cornina Orts, Adela, Neuroética y Neuropolitica, Tecnos, Madrid, 2011, pag. 72.

S WatiiacH, A dangerous master. How to keep Technology from slipping ... cit., pag. 241.
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sea funcionalmente moral cuando adopta sus propias decisiones. Esto es sin
embargo un punto de critica para Van WynsgergHE y Roseins®, gque estiman
que las cuestiones de seguridad no se pueden confundir con los debates
morales, y que si lo que se quiere son maquinas seguras, toda esta discusion
versa sobre seguridad, no sobre ética.

En realidad, los seres humanos siempre hemos manejado categorias
morales para referirnos a la seguridad o el peligro que puedan tener entes
no humanos. Si el perro de mi vecino me muerde en los tobillos, yo no diré
que es un animal que no es seguro para sacar a pasear, diré que es un bicho
malisimo. Todavia con mas razon aplicaré las categorias de bueno y malo para
un ser que manifiesta inteligencia, porgue hasta hoy la conducta inteligente
iba ligada a la humanidad y conciencia del ser que la manifestase. Aclaran
los citados WaLLacH y ALLEn que la valoracion de la seguridad y control ha
presidido siempre el disefio de las maguinas simples, generando lo que
denominan una «moralidad operativa», asi por ejemplo las medidas de segu-
ridad incluidas en las armas de fuego (un ejemplo mas préximo, las medidas
de seguridad de un simple mechero de gas para gue un nifio pequefio no
pueda encenderlo). Las maquinas inteligentes, capaces de comportamientos
autonomos, precisan un disefio mas evolucionado para lograr que alcancen
una «moralidad funcional», en el sentido que puedan manifestar compor-
tamientos con significado moral. Pero, aun asi, los resultados morales que
se obtienen son de bajo nivel, y para obtener resultados de moralidad mas
perfecta se hace preciso disefar sistemas con «actividad moral completa»
(full moral agency). Ponen los autores como ejemplo de un sistema moral
de bajo nivel el sistema MedEthEx de apoyo y consejo médico, que no toma
decisiones auténomas, sélo propone alternativas. Otro ejemplo lo tendriamos
en la Seccion 17941 del Cédigo Mercantil y Profesional de California, que
obliga los bots que interactien on line a declarar su condicion de maguinas.

Por tanto esta nueva «Etica para maquinas» de que habla Latorse, la
ética de la IA, puede considerarse como uno de los mecanismos de control
que se anaden para evitar, o al menos mitigar, la peligrosidad de las nuevas
realizaciones técnicas. En este sentido, autores como CervanTes, Lopez,
Robricuez, CervanTes, CERVANTES ¥ RamMos®® resumen las principales posiciones
doctrinales norteamericanas sobre el control conductual de los sistemas

4 Van Whnseerahe y Rosems, «Critiquing the Reasons for Making Artificial Moral Agents»,
cit., pag. 726.

45 Cervantes, Lorez, Ropricuez, et al., «Artificial Moral Agents: A Survey of the Current
Status», Science and Engineering Ethics (2019), pag. 3, https:/doi.org/10.1007/s11948-
019-00151.
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roboticos, indicando que este control se intenta mediante normas éticas:
ética de las maquinas, moral mecanica, moral artificial, moral computacional,
roboética, e IA amigable, que se inspiran en los conceptos de ética y moral
humanas pero que no son sino una técnica de control de comportamientos
potencialmente dafinos.

De acuerdo con lo que hemos visto, el comportamiento moral es el
comportamiento seguro, y esto parte de un miedo soterrado a las innova-
ciones técnicas disruptivas que forma parte del imaginario colectivo europeo.
Como sefala la revista Politica Exterior*®, «En Europa, la revolucion de la IA se
percibe a menudo como una ola llegada desde otros océanos que amenaza el
modelo socioecondmico europeo y de la que hay que protegerse. En compa-
racion con sus homaologos estadounidenses o chinos, que suelen fomentar el
“optimismo tecnolégico”, los responsables politicos europeos intentan ante
todo “regular” la revolucién de la IA para minimizar los riesgos». Una adver-
tencia final que hace Bryson® es que al ser la tecnologia de IA completamente
dependiente del disefo, y por tanto obediente a los parametros recibidos,
hay precaverse de que estas tecnologias sean controladas por poderes poco
controlables, como grandes corporaciones o redes clandestinas.

¢ Y no seria posible, puesto que tememos que la IA cause estos dafios
en su actuacion diaria, prescindir de tan peligrosa tecnologia? La respuesta
es, por supuesto, que no, porgue es una tecnologia imprescindible, y quien
no la use se quedara en una sociedad distinta, no digo que peor, pero si
mas primitiva. Y mas pobre, recuerden las frias cifras del estudio European
framework on ethical aspects of artificial intelligence, de septiembre 2020:
un enfoque comun de la UE sobre los aspectos éticos de la |A puede generar
hasta 294.900 millones de euros en PIB adicional y 4.6 millones de puestos
de trabajo adicionales.

% Muanse, Nicolas, Hooes, Cyrus, Cemn, Buse, Lannguist, Yolanda, Jeanmare, Caroline,
"Geopolitica de la inteligencia artificial”, Politica exterior, ISSN 0213-6856, Vol. 34, N°
193, 2020, pags. 56-69.

47 Bryson, Joanna J., «The Artificial Intelligence of the Ethics of Artificial Intelligence: An
Introductory Overview for Law and Regulation», The Oxford Handbook of Ethics of Al,
Edited by Markus D. Dubber, Frank Pasquale and Sunit Das, Print Publication Jul 2020,
DOI: 10.1093/oxfordhb/9780190067397.013.1
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