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RESUMEN

El objetivo del presente Trabajo Fin de Master es analizar el par de
adyacencia-respuesta en adultos mayores en situacion no patologica. Se pretende conocer

coémo es la coherencia pragmatico-discursiva en edades comprendidas entre los 70 y 85 afios.

La metodologia de este trabajo se basa en la entrevista. El test MMSE nos sirve para
descartar que el paciente se halle en una situacién patoldgica. Descartado esto, se realizara
una entrevista de entre 10 y 15 minutos a cada uno de los participantes y seran grabados en
video mientras hablan de sus vidas. Estas entrevistas seran transcritas y la unidad de analisis
serd una oracion completa con su correspondiente sujeto, verbo y complemento. Para
determinar si un enunciado es discursivamente coherente o no se utilizara el protocolo de

evaluacion de coherencia pragmatico-discursiva (version reducida, Varela, 2018).

Los resultados concluyen que las personas de edad avanzada en situacién no
patolégica mantienen el par de adyacencia-respuesta a pesar de existir un enlentecimiento de
los procesos de comprension y produccion del lenguaje producto del envejecimiento natural.
Por tanto, se demuestra ausencia de déficit de coherencia.

Palabras clave

Envejecimiento, deterioro cognitivo, lenguaje, coherencia y discurso.



ABSTRACT

The objective of this Master's Thesis is to analyze the adjacency-response pair in
older adults in a non-pathological situation. The aim is to know what pragmatic discursive

coherence is like at ages between 70 and 85 years old.

The methodology of this work is based on the interview. The MMSE test helps us rule
out that the patient is in a pathological situation. Once this is ruled out, an interview of
between 10 and 15 minutes will be conducted with each of the participants and they will be
video recorded while they talk about their lives. These interviews will be transcribed and the
unit of analysis will be a complete sentence with its corresponding subject, verb and
complement. To determine whether a statement is discursively coherent or not, we will use

the pragmatic-discursive coherence evaluation protocol (reduced version, Varela, 2018).

The results conclude that elderly people in a non-pathological situation maintain the
adjacency-response pair despite there being a slowdown in the processes of language
comprehension and production as a result of natural aging. Therefore, the absence of a
coherence deficit is demonstrated.

Key words

Aging, cognitive impairment, language, coherence and discourse.
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1. INTRODUCCION

Este trabajo surge con la intencion de profundizar en algunos conocimientos acerca de
la importancia que tiene el andlisis del discurso de las personas en edad avanzada y, de
manera mas concreta, aquellos que no se encuentran en una situacion patologica relacionada
con déficits en el lenguaje causados por enfermedades como la demencia o Alzheimer.
Resulta muy frustrante en cualquier proceso de comunicacion no sintonizar adecuadamente
con las persona que tenemos enfrente, no encontrar las palabras adecuadas para expresar una
idea, sentimiento o voluntad o incluso creer que lo que expresamos va a ser interpretado por

la otra persona tal y como nosotros lo hariamos.

Uno de los colectivos mas propensos a sufrir déficits en el lenguaje son las personas
de edad avanzada ya que gran parte de ellas sufren deterioro cognitivo, una de las principales
enfermedades que causan déficits lingiiisticos, siendo su porcentaje muy elevado tal y como
indica la Sociedad Espafiola de Psiquiatria Geriatrica afirmando que “el 90% de las personas
mayores institucionalizadas tienen depresion o deterioro cognitivo” (Balance de la
Dependencia, 2012). Como consecuencia, uno de los principales problemas que se identifican

en el discurso es la falta de coherencia.

Estas situaciones suelen darse mayoritariamente en personas de edad avanzada. Los
trastornos en el lenguaje se vuelven muy frecuentes y un alto porcentaje sufre demencia, la
principal causa de estos déficits lingiiisticos. Por esta razon, considero indispensable que las
personas que se dedican a la investigacion en trastornos o déficits del lenguaje desarrollen
medios e instrumentos para paliar en la medida de lo posible el avance del deterioro

reduciendo sus dificultades en la comunicacion.

Partiendo de esta idea, resulta muy interesante el trabajo realizado por Varela (2018)
quien disefid y aplicé un protocolo para evaluar la coherencia pragmatico-discursiva en
personas que padecen demencia. Para ello, selecciond a paciente con diferentes tipos de
demencia (Enfermedad de Alzheimer, demencia vascular y demencia frontotemporal),
considerando como dato relevante el hecho de que el deterioro cognitivo en el area

pragmatica es muy acusado en general durante la evolucion de la enfermedad.



Ahora bien, igual que se habla de trastornos lingiiisticos, también existen personas de
edad avanzada que carecen de patologias en el lenguaje y su evaluacion se realiza con menos
frecuencia. Partiendo de ello, la cuestion de esta investigacion se cifie a resolver el estudio de
como es la capacidad para mantener la coherencia pragmatico-discursiva de las personas de

edad avanzada en situacion no patologica.

Para resolver este interrogante, el fin ultimo de este trabajo consiste en analizar el par
de adyacencia-respuesta a través de la entrevista. Mi hipotesis parte de que las personas de
edad avanzada sanas presentan una comunicacion funcional y efectiva en la conversacion a
pesar de existir cierto enlentecimiento en los procesos de produccion y comprension del

lenguaje causado por el envejecimiento natural.

Teniendo en cuenta la situacion expuesta anteriormente, considero que este tipo de
intervencion puede contribuir directamente con una mayor calidad de vida de las personas
haciendo especial hincapi¢ en sus aspectos sociales y comunicativos. A través de la
conversacion pueden descubrirse muchos aspectos de la persona, sobre todo a nivel personal.
No es requisito que las personas de edad avanzada posean un grado de deterioro cognitivo
para poder valorar su lenguaje, sino que puede examinarse antes, para conseguir precisar en

la medida en la que esto sea posible, lo normal de lo patolégico.

Con esto, el objetivo general del presente trabajo fin de madster es analizar la
coherencia pragmatico-discursiva de las personas mayores en situaciéon no patologica. En
referencia a los objetivos especificos se pretende evaluar las habilidades cognitivas (memoria,
orientacioén, concentracion y lenguaje) de las personas mayores sanas, analizar el par de
adyacencia-respuesta a través de la conversacion e identificar los elementos de analisis del

discurso més afectados durante el envejecimiento natural.

1.1. Aproximacion al objeto de estudio

En su sentido mas amplio, la vida implica socializacion e interaccién con otras
personas. Sin embargo, de igual forma que nos comunicamos también envejecemos. La
Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2000) y la Organizacion de Naciones Unidas
(ONU, 2002), citados en Jaimes Barros et. al. 2014, establecen que una persona se considera

adulto mayor cuando alcanza los 60 afios o en el caso de la poblacion de riesgo, los 50 afios.



Partiendo de esta base, el envejecimiento es un fendmeno natural inherente a todos los
seres humanos. Resulta relevante senalar que el envejecimiento no es lo mismo que la vejez.
Tal y como sefialan Alvarado y Salazar (2014), el envejecimiento es un conjunto de cambios
y/o transformaciones que se producen en el individuo a lo largo de la vida. Es la
consecuencia del paso del tiempo y acarrea cambios sociales, psicoldgicos, funcionales,
bioquimicos, fisiolégicos y morfolégicos. Para explicar este proceso, han surgido una

diversidad de teorias y conceptos sobre como se vive el envejecimiento hasta la vejez.

En cuanto al envejecimiento, a lo largo del tiempo se han propuesto varias teorias y
conceptos con el fin de comprender este fenomeno desde una perspectiva global e inherente
al ser humano. Para ello, se mencionan en primer lugar las teorias bioldgicas. Estas explican
que el envejecimiento es un proceso natural que ocurre con el paso del tiempo y se ve
reflejado en el desgaste de los 6rganos y sistemas corporales del ser humano, denotando esto
en una disminucion fisica inherente al periodo de la vejez (Birren y Schroots, 1996, citado en

Alvarado y Salazar, 2014).

En segundo lugar, encontramos las teorias sociales cuya concepcion del
envejecimiento es comprender y predecir la adaptacion de los adultos mayores en la sociedad
de una forma satisfactoria. Dentro de ellas, se distingue la teoria de la desvinculacién en la
cual el adulto mayor comienza a preocuparse mas de si mismo y disminuye su interés social
por los demads e interaccion como una fase natural de adaptacion en la vejez; y la teoria de la
actividad que a diferencia de la anterior, afirma que un alto grado de participacion es clave

para lograr un buen envejecimiento y contribuye a una mayor satisfaccion con la vida.

En base a esta idea, la teoria de la continuidad sefiala que este comportamiento esta
determinado por el estilo de vida, gustos y habitos previos del adulto mayor . Por tanto, se
ensalza la importancia de promover estilos de vida saludables durante todas las etapas del ser
humano para alcanzar la felicidad una vez llegada la fase de envejecimiento (Dulcey, 2006,

citado en Alvarado y Salazar, 2014).

Por ultimo, las teorias psicoldgicas se han centrado en aspectos relacionados con la
personalidad, la cognicidn y estrategias de manejo. Tal y como sefala Erikson (1950, citado

en Alvarado y Salazar, 2014), la vejez comienza una vez se alcanzan los 65 anos de edad y



los principales cambios se encuentran en la estrategias de manejo, es decir, los adultos
mayores una vez envejecen aprenden a utilizar estrategias de adaptacion para afrontar las
dificultades de la vida. Ademas, su personalidad y valores se mantienen intactos, destacando
la sabiduria y la prudencia como principales virtudes. En cuanto a la cognicion, se produce

una pérdida de eficacia en el procesamiento aunque se mantienen los conocimientos.

Una vez citadas las diferentes teorias referidas al concepto de envejecimiento,
podemos darnos cuenta de que todas ellas conciben este proceso como un hecho inherente al
ser humano. De acuerdo con Rodrigues, et. al. (2019), el envejecimiento afecta a nuestras
funciones mentales e implica una disminucion de la atencién, percepcidon, memoria,
capacidad de procesamiento y alteracion de algunos aspectos relacionados con el lenguaje

que traen consigo consecuencias relacionadas con la efectividad en la comunicacion.

Para definir qué es la comunicacidn, nos centraremos en la definicion dada por
Machado Goyano Mac-Kay, (2000) y Sperber y Wilson, (1986); citados en Machado Goyano
Mac-Kay et. al. (2016), quienes desde una perspectiva global sefialan que es el resultado de
un conjunto de variables psicolédgicas, lingliisticas, socioculturales y neurofisiologicas que
evolucionan con el tiempo. Es necesario comprender este proceso mas alla de la codificacion
y descodificacion de un simple mensaje. De acuerdo con estos autores, Watzlawick, Beavin y
Jackson (1971, mencionado en Rizo, 2011), afirman que las personas por mucho que lo
intenten no pueden dejar de comunicarse. Existen numerosos autores que han dedicado parte
de su vida al estudio de la comunicacion, ya que se trata de un fendmeno social que nos
permite conseguir informaciéon del mundo en el que vivimos, desempefar nuestras

actividades diarias y establecer relaciones sociales (Véliz et. al., 2010).

Sin embargo, la comunicaciéon no siempre es efectiva o coherente. Segiin Varela
(2018), para poder comunicarnos de una forma efectiva es necesario que nuestros enunciados
y acciones tengan un sentido. Para determinar si existe efectividad en la comunicacion,
resulta imprescindible analizar previamente los aspectos que la componen. En concreto voy a
explicar algin apartado de las categorias de la pragmatica conversacional que nos ayudaran a

entender mas en profundidad como alcanzar el éxito comunicativo en nuestras interacciones.

De acuerdo con el trabajo de Ares (2006), la pragmatica conversacional es una rama

de la lingiiistica que se enfoca en el estudio de como las personas utilizan el lenguaje en la

10



comunicacion cotidiana, teniendo en cuenta el contexto, las intenciones comunicativas y las
implicaturas que van mads alld del significado literal de las palabras. Fue desarrollada

principalmente por los lingtiistas H.P. Grice y Paul Grice en la década de 1970.

La pragmatica conversacional se centra en como las personas interpretan y utilizan el

lenguaje en situaciones de conversacion, teniendo en cuenta aspectos como:

-Implicaturas conversacionales: Estas son inferencias que las personas hacen al
escuchar o hablar, basadas en pistas contextuales y reglas implicitas en la
comunicacion. Por ejemplo, cuando alguien dice ";Tienes fuego?", la implicatura es

que esa persona quiere encender un cigarrillo, aunque no lo diga explicitamente.

-Actos de habla: Se refieren a las acciones que realizamos al hablar, como hacer
preguntas, dar oOrdenes, prometer, sugerir, etc. Estos actos no sélo comunican

informacion, sino que también implican ciertas intenciones y expectativas.

-Politeness (cortesia): La pragmdtica conversacional también explora como las
personas expresan cortesia y respeto en la comunicacion, a través de la eleccion de

palabras, tono de voz y gestos.

-Contexto: La interpretacion del lenguaje depende en gran medida del contexto en el
que se encuentra la conversacion. La pragmatica conversacional se preocupa por
coémo las personas adaptan su lenguaje y comprenden las palabras en funciéon de lo

que esta sucediendo en ese momento (Varela, 2018, p. 332-337).

En definitiva, la pragmatica conversacional se centra en entender coémo las personas
se comunican de manera efectiva en situaciones de la vida real, teniendo en cuenta no solo las

palabras utilizadas, sino también el contexto y las implicaturas que surgen en el proceso.

Previamente, para comprender este proceso es necesario conocer las secuencias de
adyacencia y respuesta, fundamentales para comprender como se desarrolla la comunicacion
entre dos o mas interlocutores. Se refiere a la relacion que se establece entre una declaracion

o pregunta inicial (adyacencia) y la respuesta que genera en una conversacion.
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Ahora bien, jcomo funcionan estos pares en la conversacion?. En primer lugar, la
adyacencia se refiere a la declaracion o pregunta inicial que inicia la interaccion. Puede ser
una afirmaciéon, una pregunta, una orden o cualquier otra expresidn que requiera una
respuesta por parte del oyente; mientras que la respuesta es la reaccion o el comentario que
sigue a la adyacencia. Puede ser una respuesta directa a la pregunta o declaracién inicial, o
puede incluir una ampliacion, aclaracion o cambio de tema relacionado. Por tanto, los

aspectos que deben observarse son los siguientes:

-Coherencia: ;La respuesta es coherente con la adyacencia inicial? En otras palabras,

(la respuesta se relaciona de manera logica con lo que se plante6 inicialmente?

o Segun Ellis (1996, mencionado en Varela, 2018, p.103-106), existen cuatro
tipos de coherencia entre las cuales se menciona la coherencia tematica,
temporal, espacial y conocimiento compartido. La coherencia temética se
refiere a la capacidad de mantener un hilo 16gico de un tema a lo largo de una
conversacion; la coherencia temporal incide en la consistencia en la secuencia
de eventos o acciones que ocurren, es decir, que los eventos se narren en un
orden cronologico que tenga sentido; la coherencia espacial implica la
descripcion logica de lugares y escenarios; y el conocimiento compartido
resulta esencial para comprender la historia, ya que los narradores suelen

basarse en este conocimiento para evitar la redundancia narrativa.

-Implicaturas: ;Existen implicaturas conversacionales en la adyacencia o la respuesta?
Las implicaturas son inferencias que las personas hacen en funcion del contexto y de

lo que no se dice explicitamente.

-Actos de habla: ;Qué actos de habla se llevan a cabo en la adyacencia y en la
respuesta? Por ejemplo, la adyacencia podria ser una pregunta informativa, y la

respuesta podria ser una afirmacion que responde a esa pregunta.
-Cortesia: ;/Se expresan elementos de cortesia en la adyacencia y la respuesta? Las

respuestas pueden variar en funcion de la relacion entre los interlocutores y las

normas de cortesia social.
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-Cambios de tema: ;La respuesta mantiene el tema original o cambia a un tema
diferente? Los cambios de tema pueden ocurrir en la conversacion y a menudo se

indican a través de la respuesta dada.

-Estrategias conversacionales: ;Se utilizan estrategias conversacionales, como la
retroalimentacion positiva o negativa, para indicar el entendimiento, el desacuerdo o

la necesidad de més informacion? (Varela, 2018, p. 36-51).

En conclusion, el andlisis del par de adyacencia-respuesta es fundamental para
comprender como se desarrolla la comunicacion en una conversacion. Ayuda a desglosar
como las personas interactian, interpretan las intenciones del hablante y mantienen una

conversacion coherente y significativa.

1.2. Alteraciones del lenguaje

Tal y como sefialan Véliz et al., (2010), el estudio del envejecimiento cognitivo y sus
consecuencias en los procesos de produccion y comprension del lenguaje se ha convertido en

un topico de gran interés para los investigadores vinculados al campo de la psicolingiiistica.

V¢éliz et al., (2010) explican los cambios mas significativos que se producen en las
personas mayores durante su desempefio lingiiistico. A medida que las personas envejecen, es
comun que experimenten cambios en su capacidad para comunicarse de manera efectiva.
Estos cambios pueden variar de persona a persona y pueden depender de una serie de
factores, incluyendo la salud, el entorno, la educacion y las experiencias de vida. Algunos de
los cambios comunes en las habilidades de comunicacion relacionados con la edad incluyen:

una disminucion de la velocidad de procesamiento.

En investigaciones anteriores, Riffo y Véliz (2008, citado en Véliz et al., 2010)
sefalan que encontraron tiempos de lectura mas altos en adultos mayores en comparacion con
adultos jovenes aplicando estructuras sintdcticas diferentes. Esta idea también ha sido
respaldada por la teoria del enlentecimiento (Cerella, 1985; Salthouse, 1996, citado en Véliz
et al., 2010). Se revela que las personas de edad avanzada presentan un enlentecimiento de las

funciones frontales del cerebro.
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Sumado a ello, algunas personas pueden experimentar dificultades en la memoria
verbal, lo que puede resultar en olvidos de palabras o dificultades para recordar detalles
especificos en una conversacion y la interpretacion de implicaturas conversacionales, el
sarcasmo y otros matices del lenguaje puede volverse mas dificiles con la edad.Asi mismo, la
fluidez verbal referida a la capacidad de mantener una conversacion sin dificultad también
puede verse afectada. Por ultimo, algunas personas pueden experimentar dificultades en la

escucha activa, lo que puede llevar a malentendidos en la comunicacion.

Es importante destacar que no todas las personas mayores experimentan estos
cambios, y algunos individuos mantienen habilidades de comunicacion excelentes a lo largo
de sus vidas. Ademas, hay estrategias de adaptacion y apoyo que pueden ayudar a las
personas mayores a mantener una comunicacion efectiva a pesar de los desafios que puedan
surgir con la edad. En estos casos, resulta fundamental brindar apoyo a las personas mayores

y promover una comunicacion efectiva en todas las etapas de la vida.

Sin embargo, tal y como sefialan Juncos y Pereiro (2002), la tercera edad no se
considera una situacioén patologica sino que forma parte del periodo del ciclo vital donde se
produce un deterioro bioldgico y cognitivo. De acuerdo con esta idea, estos autores afirman
que el deterioro del lenguaje durante la vejez se manifiesta particularmente en la comprension

y produccion del discurso y oraciones, y en el acceso al 1éxico.

La capacidad lingiiistica més afectada en las personas mayores en situacion no
patologica es la preservacion de los procesos de acceso y recuperacion léxica. Se trata de una
serie de cambios en la comunicaciébn que merecen nuestra atencion ya que estas sefiales
pueden formar parte del proceso de envejecimiento natural, o por el contrario, resultar ser un

indicio de trastorno lingiiistico (Hernandez, 2010).

En conclusion, los trastornos lingiiisticos son alteraciones que dificultan la
comunicacion. En referencia con los autores ya citados, estas alteraciones surgen durante el
envejecimiento afectando sobre todo a los procesos del lenguaje y la comunicacion, teniendo
un mayor impacto en el caso en el que ese envejecimiento vaya acompafiado de otra
patologia tales como el deterioro cognitivo, la enfermedad de Alzheimer o las demencias. En

estos casos, las funciones cognitivas y lingiiisticas se deterioran de una forma mas severa.
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2. METODOLOGIA

La evaluacion de la coherencia en la conversacion con adultos mayores,
especialmente aquellos que pueden experimentar dificultades comunicativas es un punto de
analisis clave para garantizar una comunicacion efectiva y comprension mutua. Esto se ha
realizado siguiendo un protocolo que explicaré a continuacion primando como objeto de

estudio el par de adyacencia-respuesta a través de la entrevista.

En primer lugar, se establecid un contexto comodo para los participantes. Esta
investigacion se llevo a cabo en un lugar tranquilo para el adulto mayor, siendo este su hogar.
Ademas, me aseguré de que cada uno de ellos estuviese alejado de cualquier tipo de
distraccion tales como la television, la radio etc... con el fin de fijar inicamente su atencion

en la actividad realizada durante la investigacion.

Parte de esta comodidad de la que hablo también se consiguié mediante el contacto
visual. Empecé la conversacion con un saludo amigable y un contacto visual calido ademas
de utilizar un lenguaje claro y adecuado al nivel de comprension de la persona. Un paso muy
importante también fue la escucha. En todo momento presté atencion a todo lo que la persona
mayor decia sin interrupciones permitiendo asi que pudiese terminar todos sus enunciados.
Teniendo en cuenta su avanzada edad, les di el tiempo necesario para que pudiesen procesar
toda la informacién y responder adecuadamente. Ademés, mostré apoyo y comprension en
momentos de frustracion cuando alguna de las personas mayores no conseguia expresar de la

forma que queria una experiencia 0 momento personal de su vida.

Es mas, para conseguir evaluar correctamente la coherencia en su discurso, evité en la
medida de lo posible realizar preguntas cerradas que solo requieren como respuesta un “si” o

“no”, formulando por tanto preguntas abiertas que requerian respuestas mas elaboradas.

En cuanto a la actitud, trate de fomentar su participacion animando a la persona a
compartir sus pensamientos, sentimientos y experiencias, valorando asi sus aportes y
demostrando interés genuino. Finalmente, utilicé un tono de voz amigable y empatico para

hacer que la persona mayor se sintiera grata con la situacion.
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Cada persona es Unica, y es importante adaptar nuestro enfoque a las necesidades y
capacidades individuales de la persona mayor. La paciencia, la empatia y la comunicacion

efectiva son claves como se ha sefialado en la interaccion con adultos mayores.

Una vez mencionadas las estrategias seguidas para garantizar la participacion y
bienestar del adulto mayor durante la prueba, el método de investigacion que utilicé fue la
encuesta. Para ello, utilicé la investigacion descriptiva con un enfoque cualitativo. Tal y como
sefiala Valle et al., (2022), desde esta perspectiva la investigacion se centra en describir con
detalle una realidad acotada estableciendo una situacion determinada con un grupo de
personas seleccionadas que se hallan en un contexto puntual. Este trabajo pretende ofrecer
informacion detallada sobre una realidad concreta, el envejecimiento natural, para obtener

una vision clara sobre como es la coherencia pragmatico-discursiva en adultos mayores.

Para indagar en ello, el medio que utilicé fue la entrevista con la finalidad de reunir
toda la informacion posible para comprender como es la coherencia pragmatico-discursiva en
los adultos mayores sanos. La base se encuentra en la formulacion de una serie de preguntas
sobre la vida de las personas entrevistadas que fueron resueltas por ellos mismos. Dado que
se buscaba el analisis de la coherencia en el discurso, se excluyeron cuestiones que requerian
de una respuesta precisa y cerrada como “si”’ o0 “no”. Esta eleccion me parecié muy util dado
que sus respuestas me brindaban comprension de la pregunta y produccion de nuevos

enunciados por su parte, clave en el andlisis de la conversacion.

Sin embargo, es cierto que esta modalidad puede concluir resultados imprecisos dado
que el analisis de la respuesta se hace de una forma subjetiva por parte del entrevistador. No
obstante, gracias al uso del Protocolo de evaluacion de coherencia pragmatico-discursiva
(version reducida) elaborado por Ana Varela Suarez (2018), conté con un manual de uso en el
que se explica en detalle cada uno de los elementos que configuran el protocolo e incluye una
tabla con ejemplos sobre su aplicacion. Gracias a ello, antes de llevar a cabo la entrevista,

profundicé en su trabajo y analicé los beneficios y contras de su aplicacion.

Como cualquier instrumento que se aplica por primera vez, se requiere de un tiempo
para conocerlo en profundidad y se necesita practica. Para conseguirlo, decidi releer varias

veces ejemplos suyos de entrevistas para cubrir mis conocimientos de forma total.
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Hubo preguntas en las que dudé con mi respuesta, ya que en ocasiones no encontraba
ejemplos claros que me permitieran determinar si la entrevistada cumplia o no el criterio por
el que se preguntaba. Para ello, esta autora disefié dos protocolos de evaluacion y esta es la
causa que justifica mi eleccion sobre la aplicacion del protocolo con la version reducida.
Considero que la version ampliada puede ser muy util para logopedas u otros profesionales
que se centran mas en este dmbito de la lingliistica.. Sin embargo, para mi practica

profesional consideré mas adecuada la implementacion de la version reducida.

2.1. Descripcion de la poblacion

La lista de participantes de este estudio fue proporcionada practicamente en su
totalidad por amigas de la infancia que se presentaron voluntarias para ofrecer a sus adultos
mayores, abuelos y abuelas. Tras hablar con ellas sobre el estudio que queria llevar a cabo,
me ofrecieron su ayuda, aunque bien es cierto que no todas pudieron hacerlo ya que antes de
aplicar el protocolo, cada uno de los participantes debia cumplir una serie de criterios de

inclusion y exclusion para que este estudio se desarrollara de una forma efectiva.

Los criterios de inclusion seleccionados fueron los siguientes:

e Tener una edad comprendida entre los 70 y 85 afios, ambos inclusive.
e Aportar una hoja de consentimiento informado firmado por el familiar
responsable (esta hoja fue elaborada por mi, adjunta en el Anexo 1).

e Tener como lengua materna el castellano.

Ademas, se establecieron una serie de criterios de exclusion:

e Presentar un diagnoéstico de algunas de las formas de demencia.
e Padecer déficits audiovisuales que puedan errar los resultados de la prueba.
® Presentar trastornos de la conducta que puedan impedir un desarrollo

adecuado de la prueba.

Asi, la prueba conté con un total de 6 participantes, ver tabla 1. Entre ellos,
seleccioné 2 participantes de 72 afios, uno de 74, otros dos de 80 y por ultimo, un participante

de 85 afios. Por tanto, el rango asumido acoge desde la persona mas joven con 72 afios hasta
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el mas mayor con 85 afos, contando con una diferencia entre ambos de 13 afios. No obstante,
todos ellos se encontraban dentro de la fase de envejecimiento natural, libres de cualquier

patologia relacionada con un trastorno del lenguaje o deterioro cognitivo.

En cuanto a la distribucion por género, se contd con un total de 3 mujeres
correspondientes al 50% de la muestra y con 3 hombres que refieren el 50% de la muestra.
Dado el criterio de inclusion mencionado anteriormente, el 100% de los participantes tenia
como primera lengua el castellano. Ademads, ninguno de ellos acudia a terapia ya que vivian
en sus respectivos hogares con sus familiares, en algunos casos con su prometido/a y en

otros, con sus allegados mas cercanos.
Para concluir, dada la confidencialidad y proteccion de datos de los participantes, se
decide no proporcionar el nombre de ninguno de ellos, por lo que a continuacidon mostraré

una tabla con la edad, género y nombre por el que seran identificados a partir de ahora.

Tabla 1. Descripcion de la muestra

EDAD GENERO INFORMANTE
72 afios Mujer 101
74 afios Hombre 102
74 afios Mujer 103
80 afios Hombre 104
80 afios Mujer 105
85 afos Hombre 106

2.2. Diseifio seleccionado
De acuerdo con Besse (1999, citado en Sudrez 2016), un disefio de investigacion es el

plan global que se delinea para tratar de dar de una forma clara y concisa respuesta a las

preguntas planteadas en la misma. Se trata de una guia central que rige toda investigacion.
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En base a nuestro objetivo, analizar como es la coherencia pragmatico-discursiva en
adultos mayores sanos a través del andlisis del par de adyacencia-respuesta, he decidido
escoger como instrumento de evaluacion el Protocolo de evaluacion de coherencia
pragmatico-discursiva (version reducida) elaborado por Ana Varela Suarez (2018). Esta
autora investigd sobre nuevas aplicaciones de la lingiiistica en el ambito de los trastornos
comunicativos en personas con demencia. Para ello, elabord un protocolo de andlisis que
permite evaluar el avance de los déficits de coherencia pragmatico-discursiva con el fin de

crear una instrumento de medida que pueda emplearse en la fase de evaluacion lingiiistica.

Sin embargo, para poder optar al analisis de esta secuencia, decidi establecer como
criterio de inclusion del entrevistado la ausencia de cualquier tipo de deterioro cognitivo o
cualquier forma de demencia. Para asegurarnos de que la muestra no padece ningln trastorno

de este calibre, utilicé el Mini-Examen Cognoscitivo (MEC) adjunto en el Anexo 2.

Tal y como sefialan Bargall6 et al., (2002), esta prueba estandarizada surge cuando
Lobo et al., (1979) deciden adaptar el Mini-Mental State Examination (MMSE) elaborado por
Folstein et al., (1975) al castellano. Se trata de un test de cribado util para detectar posibles
deterioros cognitivos en las personas a las que se les aplica. Sin embargo, Lobo et al., (1079,
citado en Bargalld, 2002) incluyeron algunas modificaciones en los items, entre otras, un
incremento de la puntuacion siendo esta de 35 puntos a diferencia de los 30 puntos que se
corresponden con el Mini-Mental State Examination (MMSE). En esta prueba se valoran
aspectos como la orientacion, fijacion, concentracion y calculo, memoria y lenguaje y

construccion; aspectos que seran descritos en el procedimiento de la investigacion.

La eleccion de este test se debe a su gran fiabilidad y validez. Ambos aspectos
resultan fundamentales para determinar su utilidad y precision en la evaluacion de las
habilidades cognitivas, en este caso, en adultos mayores sanos. Para garantizar esto, Lobo et
al., (1999) llevaron a cabo el procedimiento de Screening en fases para evaluar la capacidad

del Mini Examen Cognoscitivo (MEC).

En la fase inicial, un grupo de entrevistadores compuesto por estudiantes de medicina
en cursos avanzados y previamente categorizados, administraron el MEC a 1134 ancianos de
la provincia de Zaragoza seleccionados de forma aleatoria. En la segunda fase, neurélogos y

psiquiatras expertos evaluaron en detalle a todos los “casos probables” de pacientes con
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posible deterioro cognitivo asi como a un numero similar de “probables normales”

seleccionados al azar. Finalmente, en la tercera fase se demostro una alta concordancia entre

los psiquiatras y neur6logos que habian formado parte de la evaluacion, ya que estos

resultados fueron contrastados dos meses mas tarde a los resultados de la fase anterior.

Por tanto, el estudio actual de esta investigacion se basé en los resultados obtenidos

en la segunda fase. Sumado a ello, se realizaron nuevos procedimientos estandar de consulta

con expertos de neurologia, psiquiatria y geriatria con el objetivo de asegurar su validez. Este

test cuenta con un proceso de revision y seleccion cuidadosa de los items con el fin de buscar

una correlacion con los aspectos cognitivos que se buscan evaluar.

Dicho esto, el Protocolo de evaluacion de coherencia pragmatico-discursiva (version

reducida) de Ana Varela (2018), adjunto en el Anexo 3, posee diferentes apartados y criterios:

1. Contexto

a. Escenario

1.

11.

Lugar: el informante sabe en qué lugar se encuentra.
Tiempo: el informante conoce qué hora es, el dia, semana, mes

y afio y cudntos afos tiene.

b. Participantes

1.

ii.

2. Cohesidon

Roles sociales: identifica el rol del interlocutor/a
comunicandose de una forma diferente que si se tratase de un
familiar allegado o una persona desconocida.

Conocimiento compartido: recuerda qué informacién ya ha
mencionado y no introduce nada nuevo sin contextualizacién

previa.

[J Emplea y comprende correctamente mecanismos de cohesion como

por ejemplo la sustitucion de palabras por pronombres, sindnimos etc.

[J Sin un referente claro, no utiliza la sustitucién por pronombres
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[J Utiliza conectores discursivos (ademas, porque...) para facilitar el
seguimiento de su discurso y los comprende cuando el interlocutor los

utiliza.

3. Lenguaje figurado
[J Es capaz de expresar oraciones que no refieren un sentido literal
[J Utiliza lenguaje figurado como frases hechas, sarcasmo, ironia y/o
metéforas.

[J Es capaz de comprender oraciones que no refieren un sentido literal.

4. Cortesia
[J Trata de no imponer su voluntad sobre su interlocutor.
[J Intenta que durante la conversacion su interlocutor no se sienta

incémodo.

5. Informatividad
[J Sus enunciados son comprensibles y es capaz de escoger informacion
adecuada segtn lo precise el momento y/o la pregunta.

[J Reacciona favorablemente ante informacion que no conoce.

6. Topicalidad
[J Sigue una secuencia logica en sus respuestas durante la conversacion y
expresa respuestas acordes a las preguntas.
[J Es capaz de continuar con la conversacion a pesar de que haya cambios

de tema por parte del interlocutor.
7. Alternancia de turnos
[J Respeta la sucesion de intervenciones entre los interlocutores sin
interrumpir la conversacion, sin pausas prolongadas injustificadas y

responde al acto comunicativo.

8. Competencia estratégica
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[J Es capaz de utilizar recursos que le ayuden a seguir con la
conversacion en momentos en los que pueden surgir dificultades
(confirma que no es capaz de responder esa pregunta, pide que se lo
repitas para ganar tiempo y/o vuelve a retomar temas anteriores con los

que se siente mas comodo (Varela, 2018, p.167).

Todos estos elementos de andlisis forman parte del disefio de investigacion y seran
valorados mediante una escala de puntuacion donde debe sefalarse una de las siguientes
opciones: “si”, “parcialmente” o “no”. Cada una de estas respuestas sefialadas por el
investigador se corresponde con una determinada puntuacion y su valor serd con

posterioridad en el apartado de Método de andlisis de resultados.

2.3. Procedimiento necesario

Tras haber planteado las bases del método junto con las técnicas y estrategias que van
a utilizarse, procederé a explicar como se aplicaron de forma contextual al caso de

investigacion. Para ello, sefialaré los pasos a seguir durante el procedimiento de analisis.

En primer lugar, para contar con la muestra seleccionada tuve que pasar a cada uno de
los adultos mayores el Mini-Examen Cognoscitivo (MEC). Este fue mi primer contacto con
cada uno de los individuos. Para ello, les senté en un lugar tranquilo, en concreto en el salén

de sus casas o en otros casos en su habitacién donde contaban con un escritorio.

Para comenzar, invité a colaborar a cada uno de los participante mostrando cercania y
anticipando qué es lo que iba a suceder. Expliqué a cada uno de ellos que iba a realizarles una
serie de preguntas para ver qué tal iban de memoria. Muchos de ellos se rieron y consegui
crear un primer vinculo haciendo que se sintieran tranquilos. Como responsable de la prueba,
no se debia corregir sus errores aunque se equivocasen y como norma general se permitia en

la respuesta de cada una de las preguntas hasta 5 intentos.
El desarrollo de esta prueba cuenta con la valoracion de diferentes items: orientacion

(pregunté a cada participante sobre el dia, fecha, mes, estacion y afio actual, el hospital o

lugar en el que nacieron y la ciudad, provincia y naciéon a la que pertenecen); fijacion
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(pronuncié las palabras “peseta-caballo-manzana” para que las repitiesen conmigo y les
informé de que mas adelante tendrian que volver a recordarlas); concentracion y célculo
(contextualicé una situacion en la que cada uno de ellos tenia 30 pesetas y debia prestar esas
pesetas de 3 en 3: “;cuantas pesetas te van quedando?” y la segunda actividad consistié en
repetir los numeros “5-9-2” hasta que los aprendiesen para después enunciarlos hacia atras
“2-9-5”); memoria (el participante debia recordar las 3 palabras que habia memorizado

anteriormente: “peseta-caballo-moneda”) y finalmente lenguaje y construccion.

Este ultimo item es el que mas puntuacion recoge puesto que cuenta con varias partes.
Mi tarea fue ensefar un boligrafo y un reloj con el objetivo de que identificaran ese objeto y
dijesen su nombre. Después les pregunté si una manzana y una pera son frutas, buscando una
respuesta de afirmacion o negacion. Tras ello, trabajamos los campos semanticos: “;qué son
el rojo y el verde?” y “;qué son el gato y el perro?”. Hecho esto, el siguiente paso consistio
en manipular un objeto, en este caso un folio. Les pedi que agarrasen el folio con la mano
derecha y lo doblasen por la mitad. Después, debian apoyarlo en la mesa. Por ultimo, el
participante debia leer la frase: “cierre los 0jos” y hacerlo, escribir una frase (que contase con
un sujeto, verbo y complemento para poder valorarlo) y copiar un dibujo. Todo ello se hizo

de forma individual con cada uno de los participantes.

El procedimiento que segui para evaluarlos fue trabajar a la vez que ellos. Al mismo
tiempo que ellos respondian cada una de las preguntas, anotaba en qué puntos habian fallado
y cudles de esas respuestas eran correctas. Mi objetivo con ello era obtener una puntuacion

final que me permitiese descartar un posible deterioro cognoscitivo.

Tras descartar la existencia de esta posible patologia, seleccioné a los 6 participantes
que conformardn la muestra de esta investigacion pasando a la segunda fase. A partir del
Protocolo de evaluacion de coherencia pragmatico-discursiva (version reducida) de Ana
Varela (2018), valoré la coherencia pragmatico-discursiva de cada individuo partiendo del

analisis del par de adyacencia respuesta mediante la entrevista.

Las preguntas guia que orientaron mi conversacion con cada uno de ellos se encuentra
adjunta en el Anexo 4. En esta fase de la investigacion, la entrevista, les dije que serian
grabados en video mientras hablaban de sus vidas. Para ello, cada uno tuvo que rellenar un

informe de consentimiento para garantizar que habian sido previamente informados y contaba
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con su permiso. Tras ello, decidi comenzar con el guion citado anteriormente y que constaba
de 26 preguntas. Sin embargo, dado que buscaba una conversacion natural y espontdnea, si
surgia algun tema diferente por parte del entrevistado, no le interrumpia y dejaba que se
expresara libremente ya que esto podia ser muy valioso a la hora de analizar su discurso. Eso

si, el tiempo estimado de cada conversacion debia oscilar entre 10 y 15 minutos.

En cuanto al hecho de ser grabados, decidi complementar el audio con el apoyo visual
de sus expresiones no verbales a la hora de comunicarse. Gracias a ello, pude observar sus
gestos, miradas, estado en el que se encontraban (nerviosos, ansiosos, seguros de si mismos

etc). Esto favorecid notablemente mi trabajo a la hora de analizar y evaluar.

Una vez realizada la entrevista, rellené un documento proporcionado en la tesis
doctoral de Varela (2018) para plasmar mis primeras impresiones inmediatamente después de

haber acabado con la conversacion. La ficha de grabacion se halla adjunta en el Anexo 5.

En tltima instancia, todas las entrevistas fueron vistas de nuevo y transcritas en un
documento Word por mi misma, con el fin de subrayar anotaciones importantes y poder tener
un papel que reflejase por escrito los enunciados que cada uno de ellos utilizo. Esto facilito

mi trabajo de investigacion a la hora de valorar los resultados obtenidos de cada informante.

2.4. Método de analisis de resultados

Para analizar los resultados obtenidos tras la conversacion con cada adulto mayor se
utilizaran las puntuaciones proporcionadas por Varela (2018, p.168) en su Protocolo de
evaluacion de coherencia pragmatico-discursiva (version reducida). Esta autora propone que
la puntuacion resultante de la suma de cada apartado del protocolo constituye una puntuacion
total que permite clasificar a cada entrevistado en una escala de deterioro de coherencia

pragmatico-discursiva, distinguiendo 4 perfiles:

1. Ausencia de déficit de coherencia: 10,5-14 puntos (version reducida).
Déficit de coherencia leve: 7-10,5 puntos (version reducida).

Déficit de coherencia moderada:3,5-7 (version reducida).

Sl

Déficit de coherencia severo: 0-3,5 (version reducida).
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Para que estas puntuaciones se observen de una forma mas grafica, adjunto en el
Anexo 6 una equivalencia de la escala de coherencia segun la puntuacion obtenida. Una vez
se tenga este resultado, a partir de datos cuantitativos (puntuacion), se plasmardn unos
resultados de tipo cualitativo. De acuerdo con Abreu (2012), la investigacion utiliza la
descripcion como herramienta para organizar toda la informacion recabada durante el

andlisis. En esta investigacion, la recoleccion de datos se hard mediante la entrevista.

Todas las entrevistas fueron transcritas en un formato Word utilizando la herramienta
“dictado por voz” tomando como unidad minima de andlisis una oracion completa. Esto
significa que para poder valorar positivamente su enunciado este debia estar compuesto por
un sujeto (aunque fuese omitido), un verbo y un complemento. Por tanto, el proceso de

analisis de esta investigacion fue de tipo cualitativo.

En cuanto al andlisis de resultados, decidi establecer 2 vias para evaluar a cada
informante. La primera de ellas se basa en el andlisis del par de adyacencia-respuesta (se
valorard la topicalidad, informatividad, alternancia de turnos y competencia estratégica del
informante), mientras que la segunda se refiere al andlisis completo de la coherencia
pragmatico-discursiva donde se valoran todos los elementos que configuran el Protocolo de
evaluacion de coherencia pragmatico-discursiva (version reducida) de Ana Varela Suarez
(2018), incluidos los apartados citados en la primera via de analisis. Para valorarlo, utilicé

como guia los criterios que rige el propio protocolo.

Mi objetivo con esta distribucion fue analizar, de forma general, la coherencia
pragmatico-discursiva de los adultos mayores en situacion no patoldgica asi como
profundizar en el par de adyacencia-respuesta usando el mismo contexto y conversacion.

En definitiva, el método de analisis de resultados fue:

1. Evaluacion del par de adyacencia-respuesta:

e Valorar la topicalidad, informatividad, alternancia de turnos y

competencia estratégica. Cuenta con 4 lineas de analisis.

2. Evaluacion de de la coherencia pragmatico-discursiva:
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e Valorar todos los niveles de andlisis del protocolo. En orden se
corresponden con el lugar, tiempo, roles sociales, conocimiento
compartido, cohesion, lenguaje figurado, cortesia y pares adyacentes
(topicalidad, informatividad, alternancia de turnos y competencia

estratégica). Cuenta con 11 lineas de analisis.

3. RESULTADOS

Para analizar los resultados, primeramente todos los participantes tuvieron que
superar el Mini-Examen Cognoscitivo (MEC). Todos los participantes obtuvieron una
puntuacion total de 35 puntos a excepcidon de un participantes que obtuvo 34 puntos. Esto se
debi6 a que en el apartado de memoria, cuando tuvo que recordar las tres palabras: “peseta,
caballo y manzana”, olvidé una de ellas, caballo. El resto fue todo correcto. Eso si, muchos
de los participantes intentaron varias veces su respuesta, estrategia que estd permitida en este
test, ya que una de las instrucciones generales sefiala que cada participante tiene la opcion de
efectuar hasta 5 intentos. No hubo ninguna complicacion mas en el desarrollo de la prueba.

Todos participaron y lo hicieron de forma exitosa.

Superada esta prueba, se realiz6 una entrevista a cada participante y fueron grabados.
La transcripcion de cada conversacion se halla adjunta en el Anexo 7. En este caso se
muestran las respuestas que dieron los entrevistados a cada una de las preguntas guia que se
establecieron para que la conversacion fluyera. No obstante, también hice anotaciones sobre
el discurso que no estaba dentro de esas preguntas, ya que una vez finaliz6 la entrevistas,
varios informantes continuaron hablando sobre preguntas que ya habian respondido. Los

resultados incluyen ambas partes y se hallan en el Anexo 8.

Tras ello, se procede a explicar cudles fueron los resultados que concluyen por un lado
el andlisis del par de adyacencia-respuesta y por otro lado el andlisis de la coherencia
pragmatico-discursiva. En la primera evaluacion se detallaran los resultados obtenidos en 4
apartados mientras que en la segunda evaluacion se detalla la suma de la puntuacion obtenida

en todos los apartados que hemos desarrollado a lo largo del presente Trabajo Fin de Master y
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que forman parte del Protocolo de evaluacion de coherencia pragmatico-discursiva (version

reducida) de Ana Valera Suarez (2018).

Asi mismo, en el Anexo 9 se muestra una ficha de grabacion correspondiente a cada
uno de los informantes con el fin de poder afiadir cierta informacion observada por la
entrevistadora durante la realizacion de la prueba. Se trata de informacién que puede ser
valiosa a la hora de analizar los resultados, ya que describe el estado en el que se encontraba

el informante, su participacion y contexto en relacion a la interaccion entre ambos.

3.2. Analisis del par de adyacencia-respuesta

Para analizar el par de adyacencia-respuesta nos centraremos en los resultados
obtenidos por cada uno de los participantes evaluando 4 lineas de analisis. Estas son la

topicalidad, informatividad, alternancia de turnos y competencia estratégica.

A continuacion anotaré la puntuacion obtenida de cada informante asi como el motivo
por el cual ha recibido ese resultado. Ademds se anadird un grafico que representa el

porcentaje total de los 6 entrevistados segln la linea de analisis que corresponda.

1. Linea de analisis: topicalidad

Todos los participantes obtuvieron 1 punto (la puntuacion méaxima) excepto 102, quien
obtuvo 0,5 puntos. Todos los participantes fueron capaces de continuar con los temas de
conversacion de una forma clara y ordenada. Respondieron a las preguntas dando
informacion clave a cada una de las preguntas y no introdujeron aspectos que no fuesen
relevantes. Ademads, fueron capaces de seguir los cambios de tema que planteaba la
entrevistadora, ya que en unos casos la conversacion giraba en torno al propio participante

(fecha de nacimiento, gustos, rutina diaria etc), y en otros se hablaba sobre su familia.

Sin embargo, 102 obtuvo 0.5 puntos ya que en ciertas partes de la entrevista afiadid
aspectos irrelevantes. Cuando se le pregunta qué es lo que mas le gusta de su barrio responde:
“que estoy en el centro del pueblo, ;jconoces Casa Pérez no?”. Casa Pérez es un
supermercado popular del pueblo en el que vive pero en ese momento no era relevante

mencionar dicha informacion ya que se estaba hablando de otro tema sin relacion alguna.
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2. Linea de andlisis: informatividad

101, 103 e 106 obtuvieron una puntuacion de 0,5 puntos. Este item valora la
comprension de los enunciados y la seleccion de informacion relevante para dar respuesta a
cada una de las preguntas entre otras. Estos tres informantes afnadieron informacion

irrelevante en ciertas respuestas ademas de producir algunos enunciados incomprensibles.

En el caso del 101, una de sus respuestas fue: “porque no sé, aparte de venir de aqui
es como que me he sentido mas liberal”. En primer lugar, “porque no sé” no aporta ninguna
informacion relevante. En segundo lugar, la frase “aparte de venir de aqui” resultd ser
incomprensible en el analisis. Antes de utilizar ese adverbio de lugar no antepone un nombre

de forma que la enunciacion de la frase pierde por completo su significado.

En cuanto al 103, no es capaz de dar informacion clara cuando se le pregunta qué tipo
de musica le gusta. Su respuesta fue “mucha” de forma que cuando se le vuelve a preguntar
“;cual?” mantiene su misma respuesta. No aporta informacion relevante ni destaca ningin
cantante o estilo de musica que pueda aportar mas informacion a la entrevistadora. Ademas,
en varias ocasiones repite la misma informacion. Esto se da en el siguiente enunciado: “No,
porque pensaba en otro tipo de cosas, no era una cosa que... era una cosa que no, pensaba en
otro tipo de cosas”. Repite varias veces la palabra “cosa”. En esta oracion se requiere cambiar
la palabra “cosa” por un sustantivo que realmente tenga un significado para conocer en qué
pensaba en esos momentos de su vida. Con el uso de esta palabra no se logra conocer

realmente el motivo por el cual no le gustaba estudiar.

106 cuando se le pregunta donde trabajé responde: “he trabajado anteriormente de
pequenio, fijate los afios que tengo oye”. En primer lugar, no selecciona adecuadamente la
informacion para responder a la pregunta ya que es irrelevante los afios que tenga en ese
momento. Ademas, introduce en su enunciado “anteriormente” y “de pequefio” mostrando
repeticion, ya que ambas reflejan un momento o época anterior. Tampoco responde
adecuadamente en una de las preguntas a la informacién desconocida como puede ser la
musica. No quiere hablar sobre ese tema ya que lo desconoce y en lugar de intentar entablar
una conversacion sobre musica, cierra el tema con una respuesta concluyente: “ah, eso nada”,

y vuelve a temas con los que se siente mas comodo/a.
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En cambio, 102, 104 e 105 obtuvieron 1 punto. 102 afade informacion relevante en su
discurso por ejemplo cuando se le pregunta donde vive. Ademads de afiadir el lugar, también
sefiala que reside en una casa ayudando asi a la entrevistadora a contextualizar el lugar en el
que vive. Cuando al 104 se le pregunta cuantas horas trabajaba, responde a la pregunta y
ademads afiade informacion explicando que previamente tenia una empresa y que cuando llego
a los 55 o 60 anos tuvo que jubilarse ya que estar en tejados y andamios suponia un riesgo.
Finalmente, 105 es capaz de ordenar a sus nietos haciendo una secuencia: “la mayor se llama
Claudia, la segunda Sofia y el tercero Marcos”. Es decir, ademas de enunciar sus nombres
respondiendo a lo que se le pregunta introduce nueva informacion sin necesidad de volver a

repetir cada uno de los nombres para ordenarlos segtn la edad.

3. Linea de analisis: alternancia de turnos

Todos los participantes obtuvieron la puntuaciéon maxima, 1 punto. La conversacion
fluy6 correctamente con todos los informantes y la alternancia de turnos fue variada, es decir,
hubo sucesioén de intervenciones por parte de los interlocutores. Es fundamental que en una
conversacion los interlocutores sean capaces de tratar diferentes temas y transmitir las ideas

en el momento oportuno.

4. Linea de analisis: competencia estratégica

Este item se refiere a la capacidad del participante para utilizar recursos que le
permitan continuar con la conversacion cuando no se acuerda de la respuesta o desconoce la
informacion . Todos los participantes obtuvieron 1 punto, ya que todas las preguntas fueron

resueltas y para ello los participantes utilizaron ciertas estrategias.

101 se mostré dudosa ante la pregunta de qué es lo que mas le gustaba de su barrio.
Por ello, para ganar tiempo su primera produccion fue una pregunta de aclaracion: “;de mi
barrio o de mi ciudad en teoria? Tras responderle que debia ser sobre su barrio, tuvo en ese
momento unos segundos para pensar y responder correctamente. Lo mismo ocurre con el 103.
Para ganar tiempo en su respuesta formula una pregunta de aclaracion cuando se le pregunta

qué tipo de musica le gusta: “;pero antigua o actual?”.
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102 antes la pregunta: “;sueles celebrar habitualmente su cumpleafios?”, respondio
8 )

“pocas”. Dado que no consiguié recordar cudndo lo celebr6 por ultima vez decidi6 afiadir

otro tipo de informacion relacionada con el tema, sefialando que cuando lo celebra suelen

hacerle una buena comida y darle algiin pequefio regalo. 106 hace lo mismo. Ante la

pregunta: ““;trabajaba muchas horas?”” no responde un “si” 0 “no” sino que repite informacion

dada anteriormente y que guarda relacion con el tema. En este caso, explica la necesidad de

trabajar para poder comer y la importancia de ahorrar en aquellos tiempos.

Finalmente, 104 sabiendo que la entrevistadora se dirige a ella, ante la pregunta: “;le

3

gusta la musica?” responde: “;a mi?”. 104 sabe perfectamente que la pregunta es para ella,
sin embargo, utiliza esta estrategia para ganar tiempo y no dar una respuesta directa. En
cuanto al 105 utiliza la expresion “calla que empecemos” para responder cuantos hijos tiene.
Emplea una expresion innecesaria que no cumple ninguna funcidén importante en la oracién

pero le sirve para ganar tiempo y poder responder correctamente.
Una vez analizado el par de adyacencia-respuesta de los participantes, las
puntuaciones totales seran descritas en la fabla 2. En ella se mostrara a cada informante junto

con la puntuacion obtenida en cada linea de analisis y su resultado total.

Tabla 2. Resultados obtenidos en la evaluacion del par adyacencia-respuesta

101 102 103 104 105 106
Topicalidad 1 0.5 1 1 1 1
Informatividad 0.5 1 0.5 1 1 0.5
Alternancia de
turnos 1 1 1 1 1 1
Competencia 1 1 1 1 1 1
estratégica
TOTAL 3.5 3.5 3.5 4 4 3.5
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Por tanto, 2 informantes obtuvieron la puntuacion total con 4 puntos y el resto obtuvo
una puntuacion de 3.5 puntos. Esto significa que todos ellos se encuentran por encima de la
media, ya que sobre 4 puntos todos alcanzaron més de 2. El 100% de los participantes

superaron la evaluacion del par de adyacencia-respuesta.

3.2. Analisis de 1a coherencia pragmatico-discursiva

Para analizar la coherencia pragmatico-discursiva de las personas de edad avanzada
en situacién no patoldgica nos centraremos en los resultados obtenidos por cada uno de los
participantes, ver tabla 3, donde se evaltan 11 lineas de andlisis. Estas son el lugar, tiempo,
roles sociales, conocimiento compartido, cohesion, lenguaje figurado, cortesia y pares
adyacentes (topicalidad, informatividad, alternancia de turnos y competencia estratégica). En
el caso de los pares adyacentes se tendra en cuenta nicamente la puntuacion obtenida debido

a que ya han sido analizados en el apartado anterior.

1. Linea de analisis: lugar

Todos los informantes obtuvieron 1 punto excepto 106 que respondié “no te lo puedo
decir”. Ante esta respuesta se desconoce la causa. El informante no quiso dar esa informacion
y se sintid incomodo de forma que decidi pasar a la siguiente pregunta y continuar con la
conversacion. Este informante obtuvo 0 puntos debido a que no expresd a través de su

discurso en qué lugar se encontraba.

2. Linea de analisis: tiempo

Todos los informantes respondieron correctamente el dia, la fecha, el mes, la estacion
y el afno en el que se encontraban. Esto se verifico a través del Mini-Examen Cognoscitivo

(MEC), en concreto, a partir de la evaluacion del item de orientacion.

Sin embargo, la evaluacion de este item también puede valorarse a partir de la fecha
de nacimiento de los participantes. 101 e 102 enunciaron con certeza el dia, mes y afio de su
cumpleafios. 103 e 104 dijeron correctamente cudndo nacieron pero abreviaron el afio

enunciando en el 49 y en el 43 respectivamente. Tras ello, se les pidid que dijesen el ano
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completo y lo hicieron correctamente. Por ultimo, 105 e 106 dudaron. El primer sefialo que era
en febrero anadiendo después el resto de datos mientras que 106 finalizé su enunciado con un
verbo dubitativo “serd”. A pesar de ello, ambas fueron correctas. Por esta razon todos los

participantes obtuvieron 1 punto.

3. Linea de analisis: roles sociales

Todos los informantes obtuvieron la puntuaciéon maxima, 1 punto. Tanto al comienzo
como al final de la entrevista todos ellos mostraron curiosidad por conocer cual era el fin de
esa entrevista. Se les dijo que era para realizar una investigacion ya que sus familiares
tuvieron que firmar previamente una hoja de consentimiento y ellos fueron conocedores de
tal situacion. Al finalizar dicha entrevista todos ellos quisieron saber como lo habian hecho y
si habian superado la prueba con éxito. A pesar de que conocia personalmente a todos los
informantes, todos ellos reconocieron mi rol como interlocutora y se dirigieron a mi como tal.
A pesar de que ya conocia la respuesta de ciertas preguntas que se formularon durante la
conversacion (se trata de personas de avanzada edad que siempre han residido en mi pueblo),

todos ellos proporcionaron la informacion necesaria para responder de una forma exitosa.

4. Linea de analisis: conocimiento compartido

De nuevo, todos los informantes obtuvieron 1 punto. Con frecuencia, los participantes
introdujeron nueva informacion tras una contextualizacion previa sin repetir informacion ya
dicha anteriormente. Esto demostré en los participantes la capacidad de recordar qué

informacion habian dicho antes y que por tanto la entrevistadora ya conocia.

Algunos ejemplos se encuentran en la pregunta:”;donde se cas6?”. 101 sefialé que no
se casd. Ante esta respuesta se le pregunto si se arrepentia. En vez de volver a enunciar que
no se caso6, anadi6 el motivo por el cual no lo hizo siendo este que no encontr6 a la persona
indicada aportando asi nueva informacion para la entrevistadora. El resto de informantes, tras
decir el lugar en el que se casaron, afiadieron momentos importantes de su dia. 102, 103, 104 e
105 explicaron qué hicieron ese dia describiendo lo mas relevante de ese dia, por qué lo

recordaban un dia especial en sus vidas.
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Asi mismo, 106 no describié qué hizo ese dia pero recalcé que todavia recuerda el
traje que llevo ese dia y lo hermosa que estaba su esposa. Concluye esta pregunta sefialando
lo mucho que significod ese dia para él/ella. En definitiva, todos los informantes fueron

capaces de introducir nueva informacion tras una contextualizacion previa, el dia de su boda.

5. Linea de analisis: cohesion

La cohesion se conoce como la relacion que se establece entre varias proporciones
mediante el uso de conjunciones y marcadores discursivos. Es cierto, que la mayor parte de
los enunciados producidos por los informantes eran transmitidos utilizando diferentes
marcadores textuales como ‘“entonces”, “primero”, “porque”, “después” etc. Algunos

ejemplos son los siguientes:

4

101:”anteriormente no me gustaba celebrarlo, lo veia como un dia
normal”.

102: “no (se rie), porque me gusta mas la gente de mi pueblo”.

103: “no, porque pensaba en otro tipo de cosas”.

104: “primero trabajé en el campo y después me hice constructor”

105: ““el primero Manuel, el segundo Eduardo...”.

Y VYV VY

106: “ademas, me gustaba mi trabajo”.

En general, todos ellos utilizaron correctamente los pronombres personales y los
posesivos, pudiendo verse esto reflejado en la pregunta de cudl es tu comida favorita y con
quién vives. Todos ellos utilizan “mi” como determinante posesivo de primera persona del
singular haciendo referencia que el nombre al que acompafia se relaciona con la persona que
habla. Algunos ejemplos son: “mi esposa”, “mi marido” o “mi hija”. Asi mismo, se refieren
correctamente a si mismo a través del pronombre personal “yo” aunque en ocasiones se
omitia el sujeto durante el discurso. Sin embargo, ninguno de los participantes utilizé la
comparacion en su discurso a excepcion del 101 quién sefiala que el lugar en el que trabajaba
antes es mejor que cuando ella estaba alli debido a que habian cambiado el nombre y los

directivos. Por tanto, los informantes utilizaron los pronombres personales y los posesivos de

una forma mas automatizada que las comparaciones.
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Analizando el discurso de todos ellos a partir de este item, todos obtuvieron una 2
puntos, siendo la méxima 4. Parcialmente todos los informantes hicieron uso de algunos de
estos recursos, sin embargo, no siempre se utilizaron en el lugar u oracion correspondiente.
En cuanto a la elipsis o sustitucion de verbos y palabras en enunciados fueron utilizados por

todos los informantes siendo algunos ejemplos:

> 101:"me he sentido més independiente y liberal” (se omite el verbo
sentir).

> 102: “no me acuerdo cuando lo celebré¢ la tltima vez. Recuerdo hacer
alguna comida” (sustituye correctamente el verbo acordar, acordarse de
algo, por el verbo recordar, recordar algo.

> 103: “fuimos a hacernos unas fotografias al parque del Marqués de alli
de Ricla y después a la comida” (se omite el verbo ir).

> 104: “lo quiero una pasada” (utiliza “lo” como pronombre de género
neutro de la tercera persona del singular para reemplazar un atributo).

> 105: “nietos tengo 3, a cual mas precioso” (utiliza un pronombre
relativo compuesto como antecedente a ““sus nietos” para no tener que
volver a repetir esta palabra).

> 106: “ademas, me gustaba mi trabajo y el campo” (se omite el verbo

gustar).

Respecto a la sinonimia, se empled de una forma correcta pero con poca frecuencia.
Se utiliz6 en adjetivos y verbos: 101 (liberal e independiente), 02 (beber y tomar), 103 (feliz
y contenta), 104 (divertir y entretener), 105 (trabajar y currar) e 106 (guardar y ahorrar).

6. Linea de anélisis: lenguaje figurado

A excepcion del 104 e 106, ninguno de los participantes utilizo el lenguaje figurado o

sentido no literal durante su discurso de forma que obtuvieron 0 puntos.

En relajacion a 104, En la pregunta referida a sus hijos dijo que eran rosas. Esto
significa que asocio las caracteristicas de este concepto a otra realidad. Asi mismo, también
utilizd un sentido no literal en sus encunados. Esto puede apreciarse cuando se le pregunto

por la ultima vez que celebrd su cumpleafios. Utilizé la frase “no ha llovido desde entonces”
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para referirse a que habia pasado mucho tiempo desde su ultima celebracion. Esta informante
obtuvo una puntuacion de 1.5 puntos, ya que a pesar de que utilizé correctamente el lenguaje
no figurado durante su discurso no fue capaz de comprenderlo cuando la entrevistadora

utilizaba un lenguaje no literal.

Lo mismo ocurre con 106. Utiliz6 frases hechas durante su discurso siendo un ejemplo
“meti la pata” ademas de la ironia cuando se le pregunta si le gustaba estudiar. Su respuesta
fue “muchisimo, por eso empecé a trabajar tan joven”. En este caso utiliza la ironia siendo su
significado real que no le gustaba nada estudiar y a razon de ello comenzo a trabajar. Al igual
que en el caso anterior, obtuvo 1.5 puntos ya que utiliza el lenguaje figurado en su discurso

pero no es capaz de interpretarlo cuando lo hace la entrevistadora.

7. Linea de analisis: cortesia

Las entrevistas con todos los participantes fueron una gran experiencia a nivel
personal. Todos ellos mostraron amabilidad y respeto; en ningin momento trataron de
imponer su voluntad sobre la entrevistadora. Hicieron que me sintiera muy comoda con ellos.

Todos recibieron la puntuacion méaxima, 1 punto.

Tabla 3. Resultados obtenidos en la evaluacion de la coherencia

pragmatico-discursiva

101 102 103 104 105 106
Lugar 1 1 1 1 1 0
Tiempo 1 1 1 1 1 1
Roles sociales 1 1 1 1 1 1
Conocimiento 1 1 1 1 1 1
compartido
Cohesion 2 2 2 2 2 2

35



Lenguaje 0 0 0 1.5 0 1.5
figurado
Cortesia 1 1 1 1 1 1
Pares 3.5 3.5 3.5 4 4 3.5
adyacentes
TOTAL 10.5 10.5 10.5 12.5 11 11

Estos resultados muestran que 3 participantes obtuvieron una puntuacion total de 10.5

puntos, 2 participantes obtuvieron 11 puntos y 1 obtuvo 12.5 puntos.

En base al Protocolo de evaluacion de coherencia pragmatico-discursiva (version
reducida), aquellos participantes que obtengan una puntuaciéon entre 10.5 y 14 puntos se
encuentran en un perfil de ausencia de déficit en la coherencia, siendo esto el caso de todos
los participantes de la investigacion. El 100% de los participantes no mostrd déficit en la

coherencia pragmadtico-discursiva ya que sus resultados se hallan dentro del intervalo citado.
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4. CONCLUSIONES Y DISCUSION

Una vez se ha llegado hasta aqui es el momento de validar el cumplimiento de los
objetivos planteados durante la investigacion. Como objetivo general se pretende analizar la
coherencia pragmatico-discursiva de las personas mayores en situacion no patoldgica. Para
ello, se ha conseguido satisfactoriamente crear un corpus especifico a través de la
conversacion con personas mayores sanas, tras ello se ha analizado dicho corpus en
referencia a los criterios establecidos por Varela (2018) en su protocolo y por ultimo se han
analizado los resultados obtenidos concluyendo que la capacidad para mantener la coherencia

pragmatico-discursiva se mantiene aunque avance la edad.

Es cierto que se ha demostrado que algunos aspectos pueden verse mas deteriorados
que otros tales como la informatividad, topicalidad y lenguaje figurado; sin embargo, en
lineas generales se mantiene la capacidad de producir y comprender los mecanismos de

cohesion durante la conversacion de una forma exitosa.

Estos resultados concuerdan con los encontrados por Machado et al., (2018) quienes
afirman que la comunicacion de las personas mayores sanas es totalmente funcional a pesar
de que puede existir un cierto enlentecimiento en los procesos de produccién y comprension
del lenguaje. Esta limitacion se reconoce en dicho estudio como consecuencia del
envejecimiento natural ya que realmente todos los sujetos sometidos al estudio cumplieron
sus objetivos de reciprocidad comprensiva. Del mismo modo que este trabajo, el enfoque de
dicho estudio fue cualitativo con un alcance descriptivo donde los participantes fueron

seleccionados a partir de unos criterios de inclusion.

Teniendo en cuenta ambos estudios, como futura linea de investigacion seria
interesante profundizar en las causas que limitan esta produccion y comprension del lenguaje.
Tal y como sefialan Machado et al., (2018), cuando un adulto mayor envejece con un
deterioro cognitivo pierde la coherencia en su discurso dadas sus dificultades en la
representacion mental del contexto, pero ahora bien, ;qué ocurre con los adultos mayores

sanos?, ;qué factores causan el deterioro del lenguaje mas alla del paso del tiempo?

A nivel personal este aspecto me preocupa. Esta investigacion ha sido muy

gratificante para mi ya que he vivenciado situaciones en la que los adultos mayores sentian
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frustracion al no encontrar las palabras que querian decir, al ver que su comunicacion es cada
vez menos efectiva con el paso del tiempo interfiriendo un ritmo de conversacion mas lento y
deliberado. Ante ello, solamente me limitaba a escuchar y valorar sus discursos con afecto. A
medida que pase el tiempo todos llegaremos a la vejez y nos daremos cuenta de que no
existen respuestas para muchas preguntas, sin embargo, siempre quedaran las historias. Los
ancianos son un tesoro para la sociedad de forma que hay que tratarlos con respeto y

admiracion ya que algun dia seremos uno de ellos.

Con todo, se concluye que la comunicacion con los ancianos puede presentar desafios
unicos debido a factores como la edad o cambios cognitivos. La mayoria de las
investigaciones actuales se centran en estudiar la afectacion del lenguaje en personas con
deterioro cognitivo sin incidir en cémo se desarrolla ésta en casos de personas sin patologia.
Por este motivo, para la validacion y como propuesta de este trabajo fin de master se enfatiza
la importancia de estudios futuros que puedan ser utiles para identificar posibles problemas

en el lenguaje de personas que comienzan a tener deterioro cognitivo.
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6. ANEXOS

Anexo 1. Hoja de consentimiento

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA APLICACION
DEL PROCESO DE ENTREVISTA

DO/ DMttt st identificado
CON DINI  NO e , confirma dar el
consentimiento de haber sido informado sobre el procedimiento de entrevista Unica y

acepta las siguientes condiciones:

Ser grabado durante la entrevista.

Responder preguntas con relacion al suceso por el que se lleva a cabo la entrevista

o similares que sugieren como parte de la entrevista.

Que el material audiovisual obtenido por medio de la entrevista forme parte de la

investigacion.

Lugar:

Dia, mes y afio:

FIRMA

Elaboracion propia.
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Anexo 2. Mini-examen Cognoscitivo

Preguntas acerca del “estado mental”

(Rodear con un circulo si se ha alcanzado la puntuacion en ese item) PUNTOS
ORIENTACION) (5)
Digame el Dia........ccc........ FOChRL.ucnrseere MBS, i ieerrers v ESBCION o isrrsesrimensssenssarns Al iciiprn | it
Digame el hospital (o el lugar)........... e irarsennmennres AT T W S, e 5
Ciudad..........coooevvevcriirinne SO PROVINOIA i vereasiss i risvg wiisememmimmmind NAGIIL i1 siemavinm ()
(FIJACION)
Repita estas tres palabras ‘PESETA-CABALLO-MANZANA”, (3)
Ir repitiéndolas hasta que se las aprenda
(avisar que luego se /e va a pedir que las recuerds)
(CONCENTRACION Y CALCULO)
Si tiene 30 ptas, y me las va dando de 3 en 3, jcudntas le van quedando? (5)
(un punto por cada respuesta correcta, parar cuando se lleven 5) ——
Repita estos nimeros: 5-9-2 (hasta que los aprenda). Ahora hacia atras @)
{un punto por acierto)
(MEMORIA)
¢Recuerda las 3 palabras que le he dicho antes? (3)
(un punto por acierio) .
(LENGUAJE Y CONSTRUCCION)
Mostrar un boligrafo. ; Qué es esto?. Repetirlo con Un rejoj..........erverueereeersiarsuesessannns (2)
Repita esta frase: “En un trigal habia CiNCO PEITOS”.......cvverrevererressensssueermessnessessensesansns (1)
“Una manzana y una pera son frutas, ;verdad?. :
¢Qué son el rojo y el verde?................ ¢Qué son el perro y el gato?............... s e . (2)
“Coja este papel con la mano derecha, déblelo por la mitad y péngalo encima de la mesa” A (3)
{emplear un folia) b \
(Para los siguientes 3 items emplear la siguiente pégina)
“Lea esto y haga lo que dice"”; CIERRE LOS OJOS (abajo).....ccvrseesrenseras (1)
“Escriba una frase” (prpmia giglierBe@@iMm)..........ccoisnsisssvissensruninnsies sk £ P s "y *
. A 1
“Copie este dibujo” perpmiabiglistlepagine)... ... .covvvenrirnnninas AR oo R Vit ()
E [ e L

Total
{Anotar si se ha observado alguna limitacién fisica, psiquica o sensorial para hacer el test (artrosis que impide dibujar, cegusra,
obnubilacidn, etc)

Lobo y Cols. (1079). Mini-examen Cognoscitivo. Recuperado de

https://www.infogerontologia.com/documents/vgi/escalas/mini_mental.pdf
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Anexo 3. Protocolo de evaluacion de coherencia pragmatico-discursiva

v La persona entrevistada
A Lugar e?-:presa a través de s-.:| O si {1 punto)
discurso gue sabe en qué O Parcialmente (0,5)
lugar se encuentra. O mo (0)
Escenario &
v" Expresa a través de su
B. Tiempo discurso que sabe qué horay | OSi(1)
: . . . O Parcialmente (0,5)
fecha es y cuantos afios tiene.
O Mo (0]
v" Reconoce el rol de su
interlocutor/a W se
comunica con €l o ella como
tal. Es capaz de dirigirse de O si(1)
C. Rolessaciales :
forma diferente a wun/fa O Parcialmente (0,5)
terapeuta, a una persona O No (0)
desconocida y/o a una
Participantes ) .
amistad o a un familiar.
v"  Recuerda gué informacidn
conoce su  interlocutor/a.
D. Conocimiento Mo repite informacidn ya O si (1)
compartido conocida, ni  introduce O Parcialmente (0,5)
informacian nueva sin 0O No ()
contextualizacion previa.
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O si (4 puntos)
O Parcialmente (2|
O Mo (0)

O Si (3 puntos)
O Parcialmente (1,5)
O Mo (D)




Osi(1)
O Parcialmente (0,5)
O Mo (D)

Osi(1)
O Parcialmente (0,5)
O wo (0)

Osi(1)
O Parcialmente (0,5)
O Mo (0)

Osi(1)
O Parcialmente (0,5)
O Mo (0)

Osi(1)
O rParcialmente (0,5)
O Mo (0)

Varela, A. (2018). Lenguaje y demencia. Disefio y aplicacion de un protocolo de coherencia

discursiva. Universidad de Vigo.

Anexo 4. Preguntas guia para orientar la conversacion

Varela, A. (2018). Lenguaje y demencia. Diserio y aplicacion de un protocolo de coherencia

discursiva. Universidad de Vigo.
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Anexo 5. Ficha de grabacion

FICHA DE GRABACION
e Informante:
e Lugary fecha:
e Horay duracion:
COMENTARIOS:
Elaboracion propia.

Anexo 6. Equivalencia de la escala de coherencia

[10'5-a4]

o EXSVE OEF \C..r\_

La numeracion representa la puntuacion obtenida. Elaboracion propia.
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Anexo 7. Transcripcion de las conversaciones

-Entrevistadora: ;cual es tu nombre completo?

En esta cuestion se conserva el anonimato de los participantes.

-Entrevistadora: ;donde naciste?

101: En Huesca, en el Hospital San Jorge.

102: En Brea... en casa. En esos afios se/se/se vivia/nacia en casa.
103: En Zaragoza, en la maternidad

104: Brea de Aragon, en mi casa, en Brea.

105: En Brea de Aragon. Antes se nacia en los pueblos.

106: No te lo puedo decir.

-Entrevistadora: ;donde vive actualmente?

101: En Huesca, ciudad.

102: En Brea, una casa.

103: En Zaragoza, en el... en la maternidad.
104: En la calle - , nimero -

105: En la calle -, nimero -

106: En Ricla.

-Entrevistadora: ;le gusta la ciudad en la que vive?

101: Si, porque no sé, aparte de venir de aqui es como que me he sentido mas liberal y mas

independiente.

102: Si, porque he vivido siempre. Tengo mis amigos, salimos a tomar el sol, echar la partida.

103: No (se rie), porque me gusta mas la gente de mi pueblo... Me siento mas mejor alli,

donde realmente me crié, tengo mis raices alli.

104: Si, pues porque me he criado toda la vida aqui con mi familia y me siento agusto, y a

mis afios ya también... a donde voy a ir.

105: “Muchismo”, no lo cambio por ninguna capital, y aqui espero morir, estoy muy agusto.
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106: Mucho.

-Entrevistadora: ;qué es lo que mas le gusta de su barrio?

101: ;De mi barrio o de ciudad en teoria? Tras aclarar, responde. Yo creo que la gente es muy
humana también. Yo vivi en el barrio de la Encarnacion, nada mas adelante y la verdad es que
me encontré con una compaiiera que no sabia de trabajo y fue muy guay estar con ella. Nada,
surgid una amistad y luego conoci vecinas que vivian aqui y fue muy maravilloso..

102: (piensa). Estoy en el centro del pueblo, ;conoces Casa Pérez no?

103: ”;De mi barrio?”.... Yo que sé (se rie). Tras ejemplificar, responde: los vecinos.

104: La vecindad que hay es muy buena.

I05: Las vecinas que son muy buenas, nos lo pasamos muy bien. Y llega el verano y salimos
a la calle y nos lo pasamos fabulosamente.

106: Mi casa, es preciosa y bien conservada.

-Entrevistadora: ;con quién vive actualmente?

101: Sola.

102: Con mi esposa y mi hijo.

103: Con mi marido.

104: Con mi esposa y una hija y un nieto.
10S: Con mi esposo.

106: Con mi mujer.

-Entrevistadora: ;tienes hijos/as?, ;como se llaman?

101: No.

102: Uno, se llama Héctor.

103: Una, se llama Asuncion.

104: ;Hijos? 4. Se llaman Fernando, Raquel, Cristina y Mari Tere.

I105: 3. Calla que empecemos, el primero Manuel, el segundo Eduardo y el tercero Pablo. Que

son unas rosas mis hijos.

106: Una hija.
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-Entrevistadora: ;tienes nietos/as?, ;como se llaman?

101: No.

102: No.

103: Si, 2, mi Manuel y mi Sara.

104: Tengo 2... y 2, 4. Dos cuatro... 6 nietos y nietas. Se llaman el Luis, Juan... “;su
hermano como se llama? Ah, el Jorge, la Cristina... y el otro... el de Soria, Pedro. Y me falta
una... Lucia.

105: Nietos tengo 3, a cual mas precioso. La mayor se llama Claudia, la segunda Sofia y el

tercero Marcos.

106: Si, una nieta, Maria. El apellido ya no.

-Entrevistadora: ;cuando es su cumpleaiios?

I01: E1 5 de junio de 1951.

102: El 16 de enero de 1949.

103: El 8 de abril del 49.

104: El 13 de mayo... el 43 naci sera.
105: El dia 28 de agosto del 43, naci.
106: Para febrero, el 4 de febrero del 38.

-Entrevistadora: ;celebra usted habitualmente su cumpleanos?

I01: Bueno... mmm... si. Se puede decir que si. Bueno hay veces que no me gustaria
tampoco por cosas literal. Anteriormente no me gustaba celebrarlo, lo veia como un dia
normal en teoria.

102: Pocas. No me acuerdo cuando lo celebré la ultima vez. Recuerdo hacer alguna comida
buena y algin pequefio regalo.

103: No. “;Cuando fue la ultima vez que lo celebraste?” Ni me acuerdo. Pues, cumpleaios
con mis amigas pero hace muchos afios ya. Preparamos un convite por la tarde de aperitivos y
tarta y eso, cantdbamos el cumpleafios feliz y luego a jugar por la calle y todo eso.

104: Si, con mis nietos.
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105: No. “;Te acuerdas de la tltima vez que lo celebraste?”” Bueno pues igual te hace 10 o 12
afios, no ha llovido desde entonces. Lo que si es cierto es que este afio me hicieron una fiesta
aqui en el pueblo, mis sobrinas, mis hijos y mis nietos.

106: Antes si, ahora ya un afio mas.

-Entrevistadora: ;en qué trabajaba usted?

I01: Trabajaba en una empresa y hace unos afios cambiaron el nombre, bueno los directivos y
todo. Es como que han cambiado la cadena para entenderlo y ahora es mejor que antes.

102: Trabajaba en el calzado en una fabrica de hacer zapatos.

103: En el campo.

104: Primero trabajé en el campo y después me hice constructor.

105: Zapatera.

106: En el campo. Fijate los afios que tengo ya oye. He hecho de todo un poco, sobre todo en

el campo aunque meti la pata por no seguir con ello actualmente.

-Entrevistadora: ;le gustaba?

101: Bueno, mmm... no es que me guste realmente. Me gustaban mas otras cosas pero me
hacia ser mas independiente y valerme por yo misma.

102: Si

103: Si, porque me sentia agusto, el trabajo que realizaba también me gustaba... y... me
gustaba lo que hacia y estaba feliz, contenta.

104: Si.

105: Oye qué remedio te quedaba.

106: Para comer, hay que trabajar. Ademads, me gustaba mi trabajo y el campo.
-Entrevistadora: ;trabajaba muchas horas?

I01: Muchas. Hay dias que podia llevarlo bien y a veces se deberian hacer menos horas, es
mi pensamiento.

102: Si.
103: Todas que se podia.
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104: Todo que podiamos entonces. Entonces tenia mi empresa particular y fin. Y ya... a lo
que tuve 55 afios o por ahi o casi 60, me quité. Para ir por los tejados y los andamios mal.
105: Todas que nos echaban porque encima éramos crias y lo que nos mandaban pues a
hacerlo. Gandbamos 18 céntimos... 18 pesetas.

106: Te repito, para comer y ganarte una peseta, habia que trabajar. Y si podias guardar 2

duros en vez de 1 mejor.

-Entrevistadora: ;donde estudio usted?

101: Estudié en Sarifiena.

102: En el colegio... En el del pueblo. Fui desde pequeiiico hasta séptimo. Fui alomejor en
esos tiempos con 7 afios o 6.

103: En el colegio.

104: En Brea de Aragon.

105: En ningtin lado, en el pueblo. En el colegio.

106: Se rie... En Ricla.

-Entrevistadora: ;le gustaba estudiar?

I01: De primero... bueno siendo sincera en ello... de primero en el colegio de monjas llegué
hasta octavo de EGB y pues de primero bien pero hasta quinto mal porque lo pasé con acoso
escolar. Yo tenia problemas de crecimiento y a la mayor te vino todo a la vez.

102: No

103: No, porque pensaba en otro tipo de cosas, no era una cosa que... era una cosa que no,
pensaba en otro tipo de cosas.

104: Si, si... Era bastante apafiao.

105: Poco porque ibamos a trabajar, a los 15 afios ya nos tocaba currar.

106: Muchisimo, por eso empecé a trabajar tan joven.

-Entrevistadora: ;donde se cas6?

I01: No me casé, “;y se arrepiente?” No, estoy muy bien sola y no encontré a la persona

correcta aunque tuve muchos amigos con los que aun tengo amistad.
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102: En Zaragoza, en la Iglesia, “;fue un dia especial para usted?”: si, nos fuimos de viaje de
novios, por Suiza y €so.

103: En Ricla, “;fue un dia especial para usted?”: si, después de la iglesia fuimos a hacernos
unas fotografias al parque del Marqués de alli de Ricla y después a la comida que hicimos en
el patio, en la Almunia de Dofia Godina.

104: En Brea de Aragon, en la Iglesia Parroquial de Brea, “;fue un dia especial para usted?”:
si, fue un dia inolvidable ya que fuimos a comer todos juntos a una finca y fue el dia mas
feliz de mi vida.

105: En Brea de Aragdn, “;fue un dia especial para usted?” si, fuimos a Zaragoza porque
teniamos familia y estuvimos una semana, un viaje que no habiamos hecho nunca.

106: En Ricla, creo yo oye, ”;y fue un dia especial para usted?”’si, recuerdo llevar un traje

muy bonito que aun lo guardo y mi esposa estaba preciosa. SignificO mucho ese dia para mi.

-Entrevistadora: ;cudl es su comida favorita?

101: La sopa y las pechugas rebozadas.
102: La ensalada rusa.

103: El rancho.

104: La sopa.

105: Las verduras mismo.

106: Mi comida favorita son los macarrones, todo.

-Entrevistadora: ;quién cocina en su casa?

I01: Yo, me gusta cocinar.
102: Mi mujer.

103: Mi esposo.

104: Mi hija.

105: Yo misma.

106: Mi hija cocina y me trae la comida.

-Entrevistadora: ;le gusta la musica?

101: Si, me encanta.
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102: Segtn cual. Musica mexicana o espafiola.
103: Si. “;Qué tipo de musica le gusta?”’: mucha.
104: Si.

105: Me gustaba, ahora ya me atonta.

106: No escucho musica, lo que sale por la television.

-Entrevistadora: ;qué cantantes te gustan?

I01: Me gustan muchos porque soy de la musica pop y de la musica de los 80 y de la de
ahora también.

102: No sé los nombres.

103: Los pecos... me gusta... espera como se llamaba... eh... Tina Turner, mmm... ;pero
actual o antigua? Ah, Bisbal...

104: ;A mi? A mi me gusta mucho el flamenco y las jotas aragonesas, y el aragonés. Los dos.
105: Me gustaba Manolo Escobar y todo eso, esa recoleccion que habia en aquellos tiempos.

106: Ah, eso nada.

-Entrevistadora: ;qué rutina sigue en su dia normal en su vida?

I01: Yo cuando me levanto en teoria, me creo en mi mundo de leer, que es lo mas bonito en
teoria, y leo historias de cuentos infantiles para nifios.

102: Me levanto, me bebo un café, como, me voy a tomar otro café, me quedo en casa 'y voy a
pasear.

103: Me levanto, desayuno, realizd algunas tareas de la casa, después me voy a comprar,
vengo, después hago la comida, sigo haciendo tareas de la casa como puede ser planchar
recoger. Luego ya, preparo la cena, cenamos, veo la television y luego pues a la cama.

104: ;Ahora? Pues practicamente paso la mafnana paseando al perrico. Lo quiero una pasada.
105: Rezar lo primero. Empezar los labores de la casa, desayunar, ir a por el pan, a lo que hay
que hacer. Es nuestra obligacion.

106: Me levanto de 8 y media a 9. Luego voy a la obligacion. Después de acabar nuestra

faena, comemos y fiesta. Yo vengo, salgo y como. De parte tarde meriendo.

Entrevistadora: ;queda a veces con sus amigos?
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I01: Si a veces, no diariamente, pero lo bonito en cuestion llevas un afio que no llevas
tiempo, pero reencontrarse con esa persona es como si la vieras todos los dias.

102: Si. Los fines de semana, los viernes, sabados y domingos, fines de semana.

103: ;Con mis amigos? Quedamos alomejor los fines de semana.

104: Con los vecinos.

I05: Si salgo a andar, a dar un paseo, lo que nos apetece.

106:Yo no tengo amigos, cada uno lleva sus horarios y rutinas.

-Entrevistadora: ;qué planes tienes para este fin de semana?

101: Pues para este fin de semana hacer chocolate porque viene el frio.

102:Quedaremos, jugaremos a la baraja y luego echamos 3 o 4 aguas, o 2 o 3. Segtn lo que
nos apetezca.

103: Ir al bingo.

104: Ver la television, no hay otra cosa para divertirse o entretenerse. Antes leia pero ahora ya
no leo casi que digo yo.

105: Mi Claudia hace los afios, celebraremos su cumpleaios.

106: Pues como todos los dias, todo es lo mismo. Me levanto, como, en fin. Todos los dias lo

mismo.

-Entrevistadora: ;Qué le gusta hacer en su tiempo libre?

101: Salir a tomar el aire, jugar a sopas de letras y ver la television.

102: Alomejor, ver la television, darme algun paseo... “;Qué mas?” El futbol.

103: Si algin dia me apetece ir de viaje a Calatayud en taxi o en Ricla. Estoy en casa, voy al
cementerio. Pasamos alli la tarde o la mafiana.

104: Normalmente paso todo lo que puedo con el perrico, es mi vida, es una pasada.

105: Pues coser, me gusta mucho. Ahora como ya coser, en vez de coser descoso, pues hago
sopa de letras, lo que me ocurre lo hago, pero siempre coso algo.

106: Ver la television.

En la transcripcion de la conversacion pueden existir errores sintdcticos debido a que fueron

transcritas de forma literal.
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Anexo 8. Resultados del Protocolo de evaluacion de coherencia pragmatico-discursiva

Lineas de analisis: 101

Resultados: 101

Lugar

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)

No (0)

Tiempo

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)

No (0)

Roles sociales

O0R

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)

No (0)

Conocimiento compartido

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)

No (0)

Cohesion

Si (4 puntos)
Parcialmente (2)

No (0)

Lenguaje figurado

ROO (OO | 00R

Si (3 puntos)
Parcialmente (1,5)

No (0)

Cortesia

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)

No (0)

Informatividad

OO |100r

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)

No (0)

Topicalidad

O0R

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)

No (0)

Alternancia de turnos

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)

No (0)

Competencia estratégica

O0®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)

No (0)
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Lineas de analisis: 102 Resultados: 102

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Lugar

O0®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Tiempo

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Roles sociales

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Conocimiento compartido

Si (4 puntos)
Parcialmente (2)
No (0)

Cohesion

Si (3 puntos)
Parcialmente (1,5)
No (0)

Lenguaje figurado

OO | OO (00®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Cortesia

OD0R

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Informatividad

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Topicalidad

OO |1 00r

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Alternancia de turnos

O0R

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Competencia estratégica

00X
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Lineas de analisis: 103 Resultados: 103

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Lugar

O0®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Tiempo

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Roles sociales

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Conocimiento compartido

Si (4 puntos)
Parcialmente (2)
No (0)

Cohesion

Si (3 puntos)
Parcialmente (1,5)
No (0)

Lenguaje figurado

OO |00 (00®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Cortesia

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Informatividad

OO0 (00®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Topicalidad

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Alternancia de turnos

O0R

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Competencia estratégica

00X
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Lineas de analisis: 104 Resultados: 104

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Lugar

O0®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Tiempo

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Roles sociales

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Conocimiento compartido

Si (4 puntos)
Parcialmente (2)
No (0)

Cohesion

Si (3 puntos)
Parcialmente (1,5)
No (0)

Lenguaje figurado

OO |00 (00®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Cortesia

OD0R

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Informatividad

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Topicalidad

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Alternancia de turnos

O0R

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Competencia estratégica

00X
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Lineas de analisis: 105 Resultados: 105

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Lugar

O0®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Tiempo

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Roles sociales

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Conocimiento compartido

Si (4 puntos)
Parcialmente (2)
No (0)

Cohesion

Si (3 puntos)
Parcialmente (1,5)
No (0)

Lenguaje figurado

OO | OO (00®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Cortesia

OD0R

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Informatividad

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Topicalidad

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Alternancia de turnos

O0R

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Competencia estratégica

00X

59




Lineas de analisis: 106 Resultados: 106

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Lugar

OO

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Tiempo

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Roles sociales

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Conocimiento compartido

Si (4 puntos)
Parcialmente (1,5)
No (0)

Cohesion

Si (3 puntos)
Parcialmente (1,5)
No (0)

Lenguaje figurado

OO |00 (00®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Cortesia

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Informatividad

OO0 (00®

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Topicalidad

00X

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Alternancia de turnos

O0R

Si (1 punto)
Parcialmente (0,5)
No (0)

Competencia estratégica

00X
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Anexo 9. Ficha de grabacion de cada informante

FICHA DE GRABACION

e Informante: 101
e Entrevistadora: Lorena Garcia Casas.
e Lugar y fecha: Huesca, 21 de octubre de 2023.

e Horay duracion: 16:36 horas (dur6 17 minutos).

COMENTARIOS:

Esta informante comenzo la entrevista algo nerviosa, tenia miedo de fallar de forma que al
principio su tono de voz podia verse entrecortado. Conforme avanzd la entrevista fue la
participante que mas expreso sus sentimientos. Se trata de una persona que en la infancia
no lo tuvo facil y asi lo hizo saber. En varias ocasiones confirma amar la vida que tiene

ahora en comparacion de cuando era pequefia. Fue muy agradable estar con ella.

FICHA DE GRABACION

e Informante: 102
e Entrevistadora: Lorena Garcia Casas.
e Lugar y fecha: Brea de Aragon, 24 de octubre de 2023.

e Horay duracién: 15:30 horas (durd 15 minutos).

COMENTARIOS:

La entrevista comenzo6 con una comunicacion por parte del entrevistado muy escasa. A la
mayoria de las preguntas respondia de una forma monosilaba a pesar de que cudndo se le
hacian mds preguntas para conocer mas informacion, daba los detalles oportunos. El
aspecto mas positivo fue su entonacion. Utilizé un tono de voz mas eufdrico y alto cuando

hablaba sobre temas o personas importantes como su esposa o hijo.
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FICHA DE GRABACION

e Informante: 103
e Entrevistadora: Lorena Garcia Casas.
e Lugar y fecha: Brea de Aragon, 24 de octubre de 2023.

e Horay duracion: 16:00 horas (duré 18 minutos).

COMENTARIOS:

Esta informante respondié a todas las preguntas, sin embargo en algunas ocasiones
utilizaba en exceso la palabra “cosa”, haciendo que la entrevistadora no pudiese conocer
realmente qué es lo que queria expresar. Mostré ser una persona persistente ya que si en
alguna pregunta no recordaba toda la informacion que queria transmitir, al tiempo cuando
lograba recordarlo te lo hacia saber y lo expresaba. Finalmente, mostré6 mucha inquietud

por saber si habia superado la prueba con éxito.

FICHA DE GRABACION

e Informante: 104
e Entrevistadora: Lorena Garcia Casas.
e Lugar y fecha: Brea de Aragon, 24 de octubre de 2023.

e Horay duracién: 17:12 horas (duré 18 minutos).

COMENTARIOS:

Este informante fue quien mas tiempo estuvo durante la entrevista. Sin duda, fue la mas
divertida. Fue una persona que se tomaba las respuestas con calma y se reia cuando alguna
respuesta no le salia con la fluidez que esperaba. Esto ocurrié al nombrar a sus nietos. No
recordo con fluidez el nombre de todos ellos pero cuando lo consiguidé mostro satisfaccion
consigo mismo. Este participante también expres6 sus sentimientos destacando el amor
hacia los animales, en concreto a su perro. Quizas, pudo observarse un minimo error en la
memoria a corto plazo, cuando sefiald6 en dos preguntas diferentes que lo que mas le

gustaba era estar con su perro, destacando de forma consecutiva todo lo que le queria..
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FICHA DE GRABACION

e Informante: 105
e Entrevistadora: Lorena Garcia Casas.
e Lugar y fecha: Brea de Aragon, 24 de octubre de 2023.

e Horay duracion: 18:00 horas (duré 16 minutos).

COMENTARIOS:

Esta informante utiliz6 un recurso muy importante durante su discurso: el lenguaje
figurado. Esto se aprecia cuando se refiere a sus hijos como rosas después de nombrarlos.
También destaco su predisposicion para responder las preguntas ya que confirmé que iba a
responder a todo lo que se le pidiese. Hablaba de una forma fluida construyendo
narraciones y frases largas. La memoria a largo plazo parecia preservada ya que recordaba

con precision ciertos momentos de su vida.

FICHA DE GRABACION

e Informante: 106
e Entrevistadora: Lorena Garcia Casas.
e Lugar y fecha: Brea de Aragon, 25 de octubre de 2023.

e Horay duracién: 17:46 horas (duré 12 minutos).

COMENTARIOS:

Esta entrevista fue la mas breve. Realmente fue algo complicado comenzar a conversar con
ese participante ya que al principio no quiso responder a la pregunta de donde vivia ni
aportd informacion sobre el tipo de musica que le gustaba. En este caso, el participante
parecia tener conservada la memoria a largo plazo ya que relataba mas informacion sobre
su vida pasada que actual. En ciertas partes de la entrevista tuvo problemas de
denominacion al no encontrar las palabras que deseaba. Cuando no se acordaba de algo lo

decia abiertamente y a veces repetia las mismas frases en su discurso sobre el pasado.
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