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1. Informacion basica de la asignatura

El objetivo de la asignatura consiste en el aprendizaje de los procedimientos de disefio y ejecucion de investigaciones que
tengan por objeto la busqueda y el tratamiento de informacién relativa a hechos, actitudes, opiniones, conductas y actividades
de caracter econémico y social que puedan afectar a la actividad de la empresa y, en particular, a la de marketing. Se trata de
gue el estudiante profundice en el desarrollo de una investigacion de mercados de caracter cuantitativo.

Estos planteamientos y objetivos estan alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de
Naciones Unidas (https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/). En concreto, las actividades previstas en la asignatura
contribuiran al logro de la Meta 12.5 del Objetivo 12.

2. Resultados de aprendizaje

El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados.

 Planificar la realizacion de un estudio de mercado.

» Conocer las fases del proceso de investigacion basado en técnicas cuantitativas.

* Realizar un plan de muestreo

 Disefiar y realizar una investigacion cuantitativa.

» Seleccionar y elegir adecuadamente técnicas de obtencién de informacién.

* Realizar un andlisis de la informacion exhaustivo.

» Elaborar y presentar el informe de una investigacion de mercados.

e Ser capaz de comunicar de forma oral y/o escrita conocimientos, ideas y resultados de las actividades realizadas

3. Programa de la asignatura

Tema 1: Planificacion de un Estudio de Mercado

Tema 2: El Plan de Muestreo y la Obtencion de Informacion

Tema 3: El Andlisis de la Informacién

Tema 4: Elaboracion y Presentacion del Informe de una Investigacién de Mercados

4. Actividades académicas

« Clases tedricas: donde se desarrollaran los principales conceptos. 15 horas

« Clases practicas: en las que se plantearan casos practicos, ejercicios, comentarios de lecturas y trabajo en equipo. 45
horas.

e Seminarios y tutorias: servirdn para revisar aquellas dudas surgidas de las clases tedricas y practicas y supervisar los
trabajos y ejercicios propuestos. 4 horas.

< Estudio y trabajo personal: 83 horas

* Pruebas de evaluacion: 3 hora

En principio la metodologia de imparticion de la docencia y su evaluacién esta previsto que pivote alrededor de clases
presenciales. No obstante, si las circunstancias lo requieren, podran realizarse de forma online.

5. Sistema de evaluacion

En primera convocatoria existen dos sistemas de evaluacion:

1) Evaluacién Continua: se realizardn dos tipos de actividades. Para optar por este sistema es necesario realizar TODAS las
actividades.

Actividad 1: prueba escrita sobre los contenidos tedricos y tedrico-practicos. 2 puntos (nota minima 1 sobre 2).

Actividad 2: trabajo en grupo para el desarrollo de una investigacion de mercados. 8 puntos (nota minima de 3,2 puntos sobre
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https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/).

8). Para poder evaluarlo es imprescindible entregar TODAS las partes del trabajo. A pesar de ser una actividad grupal, parte de
la valoracion es individual segun el trabajo realizado por cada estudiante.

2) Prueba Global: el estudiante que no opte o no supere la asignatura mediante la evaluacion continua o desee mejorar su
calificacion, puede presentarse a la PRUEBA ESCRITA global que constara de dos partes:

Parte I: prueba escrita sobre los contenidos tedricos y teorico-practicos. 2 puntos (nota minima 1 sobre 2). Los estudiantes que
en el sistema de evaluacion continua no alcancen la puntuacién minima en la Actividad 1 (Prueba en el aula), tendran que
realizar esta Parte I.

Parte II: prueba con ordenador sobre los contenidos tedrico-practicos y practicos 8 puntos (nota minima 3,2 sobre 8).

En Segunda Convocatoria solo existira la posibilidad de realizar una PRUEBA ESCRITA similar a la de la primera
convocatoria

Criterios de Evaluacion:

Para superar la asignatura la nota obtenida debera ser igual o superior a 5. En el caso de que alguna de las partes o en ambas
no obtuvieran la calificacion minima establecida, la nota final de la asignatura sera la mas baja de ambas.

Se valorara que el estudiante conozca, entienda y sea capaz de utilizar, en diferentes contextos, los conceptos y herramientas
estudiados en clase. Ademas, se valorara la capacidad para integrar y sintetizar los conocimientos adquiridos
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