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1. Informacion béasica de la asignatura

Esta asignatura muestra como gestionar el area funcional de produccion, reconociendo que se debe actuar en coherencia con
el resto de areas funcionales y que puede ser fuente de ventaja competitiva para la empresa. Su disefio introduce al estudiante
en el conocimiento de los modelos y las técnicas cuantitativas, lo que propiciara la toma de decisiones eficientes en el area de
operaciones.

Estos planteamientos y objetivos estan alineados con los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda
2030 de Naciones Unidas (https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/): industria, innovacion e infraestructuras (objetivo 9),
y produccion y consumo responsables (12); de tal manera que la adquisicion de los resultados de aprendizaje de la asignatura
proporciona capacitacion y conocimientos, habilidades y competencias para contribuir en cierta medida a su logro.

2. Resultados de aprendizaje
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Distingue las distintas estrategias de produccion, asi como identifica la influencia de la globalizacién de operaciones en
la estrategia de produccion de la empresa y las planifica.

. Relaciona los tipos de procesos productivos con el ciclo de vida del producto en el mercado y selecciona el proceso

productivo de acuerdo con distintos parametros.

. Sabe aplicar técnicas de analisis para seleccionar los equipos mas idéneos para el proceso productivo.
. Relaciona los tipos de distribucion en planta con el tipo de sistema productivo. Sabe realizar el equilibrado de una

cadena de montaje.

. Aplica técnicas de distribucion en planta por proceso.

. Sabe utilizar los distintos diagramas para la representacion de los métodos de trabajo.

. Identifica las distintas etapas en la mejora de un proceso productivo.

. Aplica técnicas de medicion de tiempos y calculo de tiempo de las tareas.

. Organiza la planificacién, programacion y control de produccién de una empresa. Conoce y diferencia las distintas

fases.

Utiliza técnicas y aplicaciones para gestionar el proceso de produccion de la empresa. Es capaz de ponerlas en
practica en entornos reales.

Toma decisiones de programacion de produccion teniendo en cuenta el analisis de capacidad.

Aplica técnicas y modelos de programacion de operaciones para tomar decisiones de asignacion y secuenciacion de
trabajos.

Conoce y sabe utilizar técnicas para la mejora continua de los procesos productivos de la empresa.

3. Programa de la asignatura

PERFIL EMPRESA

TEMA 01 INTRODUCCION A LA DIRECCION DE OPERACIONES

TEMA 02 PROCESOS PRODUCTIVOS Y METODOS DE PRODUCCION

TEMA 03 METODOS PARA PRONOSTICAR LA DEMANDA

TEMA 04 PLANIFICACION, PROGRAMACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION
TEMA 05 PRODUCTIVIDAD DE LA PRODUCCION

TEMA 06 OPTIMIZACION DE PROCESOS
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https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/):

« TEMA 07 ESTUDIO DE TIEMPOS

+ TEMA 08 INGENIERIA DE METODOS ESTUDIO DEL TRABAJO
+ TEMA 09 GESTION DE INVENTARIOS

*+ TEMA 10 LEAN MANUFACTURING

+ TEMA 11 PROGRAMACION Y CONTROL DE PROYECTOS
TEMA 12 CALIDAD DE PRODUCTOS TERMINADOS

PERFIL DEFENSA

Tema 1. Operaciones y productividad.

Tema 2. Estrategia de operaciones en un entorno global.

Tema 3. Disefio de bienes y servicios.

Tema 4. Estrategia del proceso productivo.

Tema 5. Planificacion de la capacidad.

Tema 6. Programacion agregada.

Tema 7. Planeacion de los requerimientos de materiales (MRP) y de los recursos de la empresa (ERP).
Tema 8. Programacion a corto plazo.

4. Actividades académicas

PERFIL EMPRESA
Actividades presenciales:

Clases teoricas/practicas expositivas: Se explicaran los conceptos tedricos de la asignatura y se desarrollaran
ejemplos practicos por parte del profesor/a.

Actividades no presenciales:

Actividades auténomas tutorizadas: Estaran enfocadas tanto a la realizacion de trabajos/proyectos, bien individuales
0 en grupos reducidos.

Actividades de refuerzo: A través Moodle se dirigiran diversos ejercicios, videos y actividades en general
Tutorias individuales: Podran ser presenciales o virtuales.
PERFIL DEFENSA

Aulainvertida: Actividades en las que, a partir de un trabajo individual previo, se profundiza en la materia con la guia del
docente.

Clases expositivas: Actividades tedricas y practicas en las que se fomenta la participacion del estudiante. Se intentara ilustrar
los contenidos presentados con ejemplos y casos reales de su futura actividad profesional.

Sesiones practicas: Actividades de discusion y trabajo en grupo para la resolucion de casos.

Tutorias: Individuales o grupales, y podran ser organizadas tanto a propuesta del alumnado como por sugerencia del equipo
docente.

Actividades de evaluacién: preparacion y realizacion de las pruebas de evaluacion.

5. Sistema de evaluacion

PERFIL EMPRESA

EVALUACION CONTINUA
Para optar al sistema de Evaluacion continua se deberd asistir al menos a 80% de |as actividades presenciales.
Las Pruebas de Evaluacion, consistiran en pruebas escritas y trabajos préacticos:
1. Pruebas ESCRITAS. Constardan de DOS PRUEBAS consistentes en el desarrollo de preguntas de teoriay resolucién
de prablemas. Constituyen el 60% de lavaloracion. Se valorarén sobre 10 puntos
2. Pruebas PRACTICAS/ITRABAJOS. Consistiran en la elaboracion de trabajos que serén publicados en la plataforma
Moodle. Constituyen el 35%.
3.- Participacion en el AULA. Consistiraen atencion y participacion activa (preguntas del profesor y respuestas del alumno) €n
clase. Constituye el 5%.
El alumno debera obtener una nota final mayor o igual a 5 para superar la asignatura siendo imprescindible aprobar los
dos examenes asi como las pruebas practicas/trabajos. No obstante, se podra compensar examenes parciales con trabajos
s €l resultado de una prueba esta entre 4 y 5 puntos y la nota media de |as pruebas practicas/trabajos esigual o superior a
7 sobre 10 puntos.

Si durante la evaluacion continua no se supera alguna de las pruebas, se podran recuperar en e examen global de la
primera convocatoria, siendo evaluado segln el sistema de evaluacion continua establecido.

Para la segunda convocatoria se podran presentar aguellos alumnos que no hubiesen superado la asignatura en la primera
convaocatoria con todo el temario.

EVALUACION GLOBAL
El alumno debera optar por esta modalidad cuando, por su situacion personal, no pueda adaptarse a ritmo de trabajo requerido
en el sistema de evaluacién continua.
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Lapruebaglobal de evaluacién final vaacontar con el siguiente grupo de actividades calificables:

Examen escrito: Consistira en una prueba que contendra preguntas y problemas relativos a los temas explicados a lo largo de
todo €l curso. Vaorando esta prueba de 0 a 10 puntos (puntuacién minima 5).Constituye el 60% de la valoracion

Trabajos: Consistiran en la elaboracién de mismos trabajos propuestos a los alumnos que optan por la evaluacion
continua. Constituye el 40% de lavaloracién

PERFIL DEFENSA

PRIMERA CONVOCATORIA

Evaluacién continua:

1. Pruebas tedrico-practicas (70%):

1.1. Lecturas previas, entregas cortas escritas o pequefios cuestionarios (30%).

1.2. Prueba final (40%): podré incluir cuestiones tipo test, tedricas y practicas, asi como la resolucién de problemas mediante
las herramientas descritas en la asignatura.

2. Trabajo dirigido (30%): Realizacion de un trabajo en grupo.

Prueba global:

Los estudiantes que no superen la asignatura por evaluacion continua o que quisieran mejorar su calificacion, podran
presentarse a una Prueba global, prevaleciendo la mejor de las calificaciones. Consistira en una prueba escrita similar a la
prueba final de evaluacién continua.

SEGUNDA CONVOCATORIA

Prueba global:

Los estudiantes que no superen la asignatura en primera convocatoria podran presentarse a esta Prueba global. Consistira en
una prueba escrita similar a la prueba final de primera convocatoria.

CRITERIOS DE EVALUACION

Se valorard la calidad de la comunicacion, la correccion y precision de los resultados, y la capacidad de andlisis y creatividad.
El alumno debera obtener una nota final mayor o igual a 5 para superar la asignatura.

INSTRUMENTOS vs. RESULTADOS DE APRENDIZAJE (RA):

Instrumento de RA.1|RA.2|RA.3|RA.4|RA.5|RA.6|RA.7|RA.8|RA.9|RA.10|RA.11|RA.12|RA.13
evaluacion

Pruebas tedrico-practicas | X [ X | X | X | X | X [ X | X [ X X X X X
Trabajo dirigido X | X | X[ X X | X X X
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