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1. Informacion Basica

1.1. Objetivos de la asignatura

La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y objetivos:

El objetivo general de esta asignatura es que el alumno, a partir del conocimiento de las diferentes actividades formativas
quéTa conforman, haya adqumlao Tas competencias tedricas y habilidades practicas necesarias para asimilar la normativa
legal y deontoldgica, asi como las herramientas de comunicacion asistencial al ejercicio y practica de la medicina.

En Legislacion | el estudiante debe:

- Introducirse en el derecho adquiriendo los conceptos basicos que le hacen comprender la materia, ademas de conocer
cual les la estructura del derecho sanitario y la normativa fundamental desde la perspectiva de los diferentes ambitos del
derecho.

- Saber cuales son los requisitos del ejercicio legal de la profesion médica y las consecuencias de su incumplimiento.

- La naturaleza juridica del acto medico-sanitario, sus funciones y competencias, asi como las diferentes formas de ejercicio
de la profesion médica.

- Los derechos de los pacientes y sus deberes profesionales

- Las consecuencias legales del incumplimiento de los deberes médicos respecto al paciente: la responsabilidad profesional
médica.

En Etica Médica y Comunicacion Asistencial, se plantea un temario progresivo que se desarrollara de acuerdo con el
siguiente esquema docente para la formacién en:

a) Actitudes: promocion de una disposicion de apertura intelectual y activacion de cualidades profesionales basadas en el
respeto al paciente y la responsabilidad en el sostenimiento del sistema sanitario.

b) Conocimientos: conceptos y fundamentacion en ética clinica, comunicacién asistencial y entrevista clinica.
¢) Habilidades:

- Capacitacion para una relacion clinica de excelencia

- Capacitacion para la deliberacién y la argumentacion ética

Estos planteamientos y objetivos estan alineados con los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda
2030 de Naciones Unidas (https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/), de tal manera que la adquisicion de los
resultados de aprendizaje de la asignatura proporciona capacitacion y competencia para contribuir en cierta medida a su
logro.

De estos objetivos haremos especial hincapié en la Asignatura:
Objetivo 3: Salud y bienestar: refuerzo en la gestiéon de riesgos sanitarios (meta 3.D)

Objetivo 4: Educacion de calidad: fomentar la educacion global para el desarrollo sostenible en derechos humanos (meta
4.7)

Objetivo 5: Igualdad de género: poner fin a la discriminacion (Meta 5.1); eliminacion de todas las formas de violencia de
género (Meta 5.2); Asegurar el acceso a la salud sexual y reproductiva y derechos reproductivos (Meta 5.6)

Objetivo 10: Reduccién de las desigualdades: garantizar la igualdad de oportunidades (Meta 10.3)

Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones sélidas: reduccion de todas las formas de violencia (Meta 16.1); erradicacion del
maltrato, trata y explotacion infantil (Meta 16.2), promocion del Estado de derecho, acceso a justicia (Meta 16.3), proporcion
de identidad juridica y registro de nacimientos (Meta 16.9), acceso a la informacién y libertades fundamentales (Meta 16.10).



1.2. Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

De acuerdo con:

® Laorden ECI/332/2008, de 13 de Febrero, por la que se establecen los requisitos para la verificacion de los titulos
universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de la profesion de Médico, y

® La Resolucién de 20 de Octubre de 2009, de la Universidad de Zaragoza, por la que se publica el plan de estudios
de Graduado en Medicina que incluye dentro de las materias/asignaturas obligatorias de 3° curso (segundo
semestre) del Grado.

El objetivo general de_esta asignatura es que el alumno, a partir del conocimiento de las diferentes actividades
form_g—Ll_a vas que 1a con'l_ﬁ_orman, aya aaquirido las competencias teoricas y habilidades practicas necesarias para asimilar la
normativa legal y deontoldgica, asi como las herramientas de comunicacion asistencial al ejercicio y practica de la
medicina.

La asignatura de “Comunicacion Asistencial, Etica Médica y Legislacion I”, es independiente y diferente del resto de
asignaturas que comprende el Grado de Medicina, aunque a la par se relaciona con todas ellas. El ejercicio de cualquiera
de las actividades que puede realizar el médico / especialista (asistenciales, docentes, investigadoras, de gestion, de
prevencion,...) necesita conocer, aplicar y tener una actitud adecuada a sus deberes éticos y legales, asi como con

los contenidos esenciales y habilidades de comunicacion asistencial y entrevista clinica.

1.3. Recomendaciones para cursar la asignatura

La asignatura esta compuesta por dos materias "Comunicacién Asistencial, Etica Médica I" y "Legislacion |
" que se complementan con la asignatura "Comunicacion Asistencial, Etica Médica y Legislacion II",
caracterizadas por tener unos contenidos y un lenguaje que difiere nuclearmente del resto de las materias del
Grado de Medicina, de gran importancia porque son transversales al resto de asignaturas y contenidos
curriculares del grado. Todo médico o especialista médico los debera aplicar en el futuro, con independencia de
la modalidad de su ejercicio profesional.

Por estos motivos, se recomienda al estudiante: la asistencia a clase y la realizacion de las actividades
practicas de cada materia que compone la asignatura; el estudio personal apoyado en la bibliografia, la
participacion activa del alumno que es fundamental y, todo ello, con el apoyo vy la orientacion del profesorado.

La finalidad de estas recomendaciones esté en llegar a alcanzar los resultados de aprendizaje que definen la
asignatura y sus competencias, ademas de dotar a los estudiantes de las herramientas y elementos para la
reflexiébn que les van a ser Utiles a lo largo de toda su vida profesional.

2. Competencias y resultados de aprendizaje

2.1. Competencias

BASICAS.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de
estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas
dentro de su area de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado

CBS5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

ESPECIFICAS.

CE10 - Conocer los fundamentos legales del ejercicio de la profesion médica. Consentimiento informado. Confidencialidad
CEL11 - Reconocer, diagnosticar y orientar el manejo del dafo fisico y mental. Implicaciones sociales y legales de la muerte
CE12 - Conocer y reconocer la evolucidon normal del cadaver. Diagnostico postmortem. Fundamentos de criminologia
médica

CE13 - Ser capaz de redactar documentos médico-legales

CE14 - Conocer los fundamentos de la ética médica. Bioética. Resolver conflictos éticos

CE15 - Aplicar los valores profesionales de excelencia, altruismo, sentido del deber, responsabilidad, integridad y
honestidad al ejercicio de la profesion

CEL16 - Reconocer la necesidad de mantener la competencia profesional

CEL17 - Saber abordar la practica profesional respetando la autonomia del paciente, sus creencias y cultura

CE34 - Conocer los aspectos de la comunicacion con pacientes, familiares y su entorno social: Modelos de relacion clinica,
entrevista, comunicacion verbal, no verbal e interferencias. Dar malas noticias. Redactar historias, informes, instrucciones y
otros registros, de forma comprensible a pacientes, familiares y otros profesionales

CES35 - Realizar una exposicion en publico, oral y escrita, de trabajos cientificos y/o informes profesionales



COMPETENCIAS TRANSVERSALES

. Capacidad de andlisis y sintesis

. Capacidad de organizacion y planificacion

. Capacidad de gestion de la informacion

. Resolucioén de problemas

. Toma de decisiones

. Trabajo en equipo

. Trabajo en un equipo de caracter interdisciplinar
. Habilidades en las relaciones interpersonales
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. Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad
10. Razonamiento critico

11. Compromiso ético

12. Aprendizaje autbnomo

13.Adaptacion a nuevas situaciones

14. Motivacion por la calidad

2.2. Resultados de aprendizaje

Al superar esta asignatura, el estudiante demostrara que es capaz de explicar, aplicar y actuar de acuerdo
con los conceptos basicos tedrico-practicos de la Legislacion Sanitariay la Etica Médica que afectan
cualquier modalidad del ejercicio de la Medicina.

Y, de reconocer todos los elementos que construyen una entrevista clinica, estructurarlos, y aplicar
estrategias para una excelente comunicacion con el paciente.

Es competente, para aplicar el conocimiento de las normas legales y de las normas éticas y deontoldgicas
en el ejercicio profesional, principalmente en el &mbito los derechos de los pacientes (deberes de los médicos)

El alumno sera capaz igualmente de desarrollar y practicar las habilidades en comunicaciéon aprendidas.

Sera capaz de reconocer actitudes profesionales de buena y mala praxis médica en cuanto a
comunicacién asistencial, reflexionar sobre los mismos y asimilar para si todo lo necesario para una buena
comunicacion asistencial.

Sabréd las consecuencias del incumplimiento de sus deberes éticos y legales, y las bases de la
responsabilidad legal y deontol6gica en su ejercicio profesional.

2.3. Importancia de los resultados de aprendizaje

El conocimiento teodrico, practico y actitudinal del médico de la Legislacién Sanitaria y la Etica Médica (deberes
profesionales legales y éticos; y, los derechos de los pacientes) es imprescindible para el ejercicio profesional. Lo
demuestra la importancia progresiva que éstan teniendo todos sus contenidos, como consecuencia de la evolucién del
ejercicio de la medicina, los avances cientificos, los cambios sociales, la evolucion de la ética médica y de las
modificaciones constantes de la normativa sanitaria. De hecho no se debe olvidar que:

- Cualquier actividad médica se encuentra regulada por el derecho y la ética médica.

- La responsabilidad profesional médica legal y deontoldgica es una materia que preocupa a todos los médicos, pero
que hay que valorarla en su correcta dimension del conocimiento de sus bases, causas y consecuencias a todos 10s hiveles
(de los profesionales sanitarios, de los sistemas sanitarios, de la sociedad, de la justicia,....) para poder prevenirla
eficazmente bajo los principios legales y éticos de la profesion.

Todo lo que el alumno aprenda, interiorice, reflexione en este momento de su aprendizaje respecto a la Comunicacion
Asistencial, no solo con el paciente sino también al desarrollo de habilidades con el entorno académico;, proresional, eic. le
Sera ge una utilidad extrema en el futuro. Independientemente de la eleccién profesional del futuro médico, puesto que la
entrevista clinica es parte esencial de la labor del médico, sea cual sea su especialidad. No hay que olvidar que las
habilidades de Comunicacion con el paciente son esenciales para la obtencion de buenos datos para el diagnéstico y para
que la intervencion terapéutica con el paciente sea efectiva.

3. Evaluacion

3.1. Tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y criterios de evaluacion para cada prueba

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluaciéon

1. COMUNICACION ASISTENCIAL Y ETICA I
La ponderacion de las actividades de evaluacion, siguiendo los criterios de verificacion acordados son como sigue:

Examen escrito: 60%



Talleres y Seminarios asistencia obligatoria
Trabajo del alumnado: 40%
Primera convocatoria.

El alumno tiene la opcion de desarrollar una evaluacion continua y un examen final. La primera convocatoria se celebrara en
mayo-junio, segun el calendario académico establecido por el centro

1.- EVALUACION CONTINUADA: para el equipo docente es muy importante la evaluacion continuada a lo largo del
desarrollo de la asignatura, que entendemos ademas en sentido bidireccional. Esta evaluacién continuada se compone de:

Asistencia a clase, que sera valorada, lo mismo que la participacion activa del alumno en la misma.

Asistencia a los seminarios (obligatoria) y realizacion del portafolio (obligatorio) y actividades programadas voluntarias
(demostrativas del interés y participacion del alumno y que servirdn para mejorar la nota final).

- Elaboracion del Portafolio (de cumplimentacion obligatoria): 40% de la evaluacion global.

Incluira casos de comunicaciéon y de ética, que reflejen situaciones que el alumno haya vivido en sus practicas
realizadas en otras asignaturas clinicas; también puede reflejar situaciones vividas por el propio alumno/a o alguna
persona de su entorno. Los casos deben tratar la situacion vivida tanto desde el punto de vista de la ética médica
como el de la comunicacién asistencial, y a ser posible, reflejar situaciones tanto positivas (de buena praxis médica
de la que hayan sido observadores), como negativas para el profesional y/o el paciente. Para facilitar la realizacién y
ayudar al alumno a la elaboracion de los casos se han elaborado unas plantillas con los apartados para su
cumplimentacion y una rdbrica para guiar su elaboracion, autoevaluacion y evaluacion independiente por el
profesorado.

-Actividades programadas voluntarias (permitiran subir hasta 1 punto la nota final de la evaluacion preceptiva, con
la correspondiente evaluacion de los méritos alegados: 0.1-0.2 por actividad presentada)

Pueden ser de varios tipos:

a) Elaboracién de una memoria de la asignatura (bloque de Comunicacién
Asistencial y Etica Médica) mediante un diario que recoja todas las actividades realizada con comentarios de las clases
y seminarios (por ejemplo: 20 lineas por hora de clase o seminario relatando lo mas relevante que el alumno ha
aprendido).

b) Asistencia a actividades relacionadas con la Etica y la Comunicacién (Seminarios y Foros del Colegio de
Médicos, jornadas, actividades de la Delegacion de Alumnos, etc.)

c) Comentario de libros o peliculas relacionados con el temario de este bloque de la asignatura (se proporcionara
un listado orientativo).

Criterios de valoracion: se tendra en cuenta la capacidad de expresion del alumnado, tanto desde el punto de vista
expositivo como terminoldgico, ortografico y gramatical. De igual modo, se valorard muy especialmente la capacidad de
sintesis, relacion de conceptos e ideas y reflexion critica. Por ultimo, serd determinante el dominio del contenido te6rico y su
aplicac(ijén practica, asi como la capacidad de organizar e interpretar informacién histérica de manera coherente y
razonada.

2.- EXAMEN ESCRITO: (60% de la evaluacion global de este bloquel)

Consta de 20 preguntas cerradas de tipo test de Comunicacion y 20 preguntas cerradas de tipo test de Etica, con una sola
respuesta correcta (cada acierto puntiia 0,5). En la calificacion de este examen tipo test las preguntas falladas tendran una
penalizacion equivalente a 1/3 de pregunta acertada.

La nota de los examenes escritos de Comunicacion y de Etica, constituyen respectivamente el 60 % de la calificacion, que
se completa con el 40 % de los portafolios de Comunicacion y de Etica. A las respectivas calificaciones de Comunicacion y
de Etica se podra sumar la valoracion de las actividades voluntarias (maximo 1 punto). La nota final de Comunicacion
promedia con la de Etica, y esta calificacién a su vez hara la media con la nota de Legislacion para obtener la nota final de
CEL I.

3.- CALIFICACION FINAL DE COMUNICACION ASISTENCIAL Y ETICA MEDICA:

La evaluacion final vendra dada por la suma de las calificaciones obtenidas en los dos grandes bloques de los
gue se compone la materia, matizada con la valoracién de las actividades de realizacion voluntaria.

Segunda convocatoria.

La segunda convocatoria se celebrara en junio-julio, segun el calendario académico establecido por el centro. Y consta de:
prueba escrita de preguntas cortas en la que se evaluaran los contenidos tedricos y practicos., entrega de portafolio y otro
material practico desarrollado por el alumno. Los criterios de evaluacion son los mismos que los de la primera convocatoria.



2. LEGISLACION |
Se valoraran los contenidos tedrico y practico.
2.1.- EXAMEN DEL CONTENIDO TEORICO-PRACTICO:
- Examen de preguntas objetivas, cortas o de tipo test de respuesta Unica
- Examen de preguntas cortas de 15 preguntas; o bien, examen tipo test de 30 preguntas con 5 respuestas, solo una valida
- En el examen tipo test:
- No se valoran como negativo las respuestas incorrectas.
- Se exige para el aprobado el 70% de las preguntas que equivaldra a un 5 de la calificacion final sobre 10.
- La calificacién maxima que se puede obtener con el examen es de 9 puntos sobre 10 (90%).
- No se procede a valorar el examen si no se han efectuado las practicas que son obligatorias.
- Es necesario obtener el aprobado para proceder a valorar las practicas
2.2.- EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES PRACTICAS TIPO 2 Y TIPO 6:
- Practicas tipo 2: 0,5 puntos de la calificacion final (5%)
- Précticas tipo 6: 0,5 puntos de la calificacion final (5%)
2.3.- CALIFICACION FINAL DE LEGISLACION I:

Sera el resultado de la suma de la puntuacion obtenida en el examen tipo test (90%), de las practicas tipo 2 (5%) y de las
practicas tipo 6 (5%).

3.- EVALUACION GLOBAL DE LA ASIGNATURA: COMPENSACION DE LAS MATERIAS

Compensacion de las materias que compone la asignatura: Unicamente una materia ser4 compensada con la otra
(Comunicacion asistencial, Etica medica por un lado y Legislacion por el otro), cuando al menos se haya obtenido un 4,5 en
la nota final de una de ellas y al menos se haya aprobado la otra con un 5,5 sobre 10.

4. Metodologia, actividades de aprendizaje, programa y recursos

4.1. Presentacion metodolégica general
El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

En la combinacion de las clases tedricas en gran grupo, las tutorias tedrico-practicas en grupos reducidos o
individualizadas, la realizacién del trabajo practico, y los seminarios/debate en pequefios grupos, ademas de la
especial importancia del estudio personal.

Asi como la interaccion en los foros, debates a traves de moddle y presencialmente en los distintos seminarios y
actividades. La realizacion del trabajo reflexivo del alumno, que se plasma en el portafolio fibal, es esencial para
ello.

4.2. Actividades de aprendizaje

Esta asignatura es de caracter obligatorio y semestral. Su carga electiva es de 6 ECTS, de |los cuales:

LEGISLACION | (3 ECTS = 75 horas)

a).- Docencia tedrica (10h): Explicacién y orientacién para el estudio personal de los distintos contenidos
de la asignatura, dirigido hacia la adquisicién de competencias y resultados de aprendizaje. Se utilizaran
todos los recursos necesarios para la interaccion con el alumnado y apoyos en los distintos soportes
audiovisuales, incluida la video-conferencia si es posible.

Ademas de fomentar la participacién activa del estudiante en las clases teéricas, se realizaran tutorias de
forma personalizada previa peticion de hora al profesorado o bien a través de Moodle.

b).- Docencia practica: - tipo 2, resolucion de problemas y casos = 20 horas
- tipo 6, trabajo docente = 12 horas.

Docencia practica tutorizada en pequefios subgrupos de cada seccion de practicas, segun Plan de Bolonia y
realizacion de trabajo. Pretende el estimulo, orientacién y seguimiento de los alumnos en la elaboracién de un
trabajo tutorizado siguiendo la metodologia del aprendizaje basado en la resolucion de problemas, desde la
perspectiva de la problemética médico-legal de los diferentes contenidos de la materia. Los resultados de los
diferentes trabajos seran debatidos entre todos los alumnos y el profesor en seminarios para la resolucion de los
problemas que se puedan plantear.

c).- Estudio del alumno tutorizado: tipo 7 = 30 horas



d).- Prueba de evaluacion: tipo 8 = 3 horas.

COMUNICACION ASISTENCIAL, ETICA MEDICA | (3 ECTS= 75horas)

Ensefanza presencial: 45% (33,75 horas, 1,35 ETCS)

Toda la formacion presencial queda sujeta a la situacion de cumplimiento de las normas de
seguridad que se impongan desde la Universidad, en relacion al Covid 19.

La ensefianza presencial de Comunicacion Asistencial y Etica, representa el 45% de la
actividad docente y se basa en las actividades docentes del alumno realizadas junto con el
profesorado de la asignatura. Comprende las siguientes actividades y sus correspondientes
ECTS:

Grandes grupos (45%) con asignacion de 0,61 ECTS equivalentes a 15,19 horas. Son
clases presenciales tedricas expositivas asistidas con los medios audiovisuales adecuados
(pizarra, ordenador, proyector, etc.).

Pequefos grupos (45%) con la asignacion de 0,61 ECTS equivalentes a 15,19
horas distribuidos en las siguientes actividades:

1. Seminarios, Talleres: Enseflanza presencial basada en situaciones clinicas comunes
en la practica habitual como punto de partida para el estudio de los temas propuestos.
Se valora la participaciéon y las respuestas a las cuestiones planteadas por el profesor.
Uso de metodologias que fomenten la participacion del alumnado. Uso de medios para
conocer y registrar la respuesta y participacion del alumnado. Asignacion de 0,42
ECTS equivalentes a 10,64 horas.

2. . Trabajos dirigidos, foros, y/o revision: Realizacion de trabajos individuales y/o de
trabajos en grupo. Presentacion publica posterior de los trabajos y/o revisiones
realizadas. Asignacion de 0,12 ECTS equivalentes a 3,04 horas.

Tutorias: Entrevista personal y/o telematica con el profesor/tutor (orientacion académica,
informacién y orientacibn de competencias a adquirir). Asignacion de 0,7 ECTS
equivalentes a 1,75 horas.

Ensefianza no presencial

La ensefianza no presencial de la Etica y Comunicacion Asistencial representa el 55% de la
actividad docente (1,65 ECTS equivalente a 41,25 horas) y se basa en el estudio y en las
actividades realizadas por el alumno basadas en las diferentes fuentes de informacién y en
el el trabajo individual. Incluye la participacidén activa por parte de los alumnos en todas las
actividades que planteen los profesores, a través del Anillo Digital Docente.

Igualmente incluye la realizacion de Rubricas y de Portafolios, en el que el alumno aportara
todo el trabajo presencial y no presencial realizado, tanto grupal como individualmente,
incluyendo la participacion en los foros del Anillo Digital Docente, los trabajos realizados a
partir de los seminarios y talleres, asi como las reflexiones del alumno con respecto a las
clases magistrales, libros, peliculas actividades realizadas relacionadas con la medicina de
familia, etc.

4.3. Programa

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades...

PROGRAMA DE COMUNICACION ASISTENCIAL, ETICA MEDICA I: 3 ECTS
Temas de las clases con grandes grupos*
*El orden de imparticién se adaptara a la I6gica de la tematica



1. Conceptos e historia de la Bioética. Etica y Deontologia Médica. La logica de la Etica frente a la 16gica del
Derecho. El desafio de la medicina defensiva. Los principios de autonomia, beneficencia, no maleficencia y justicia.

2. Referencias éticas en la practica de los diferentes tipos de medicina: curativa, paliativa, preventiva y
satisfactiva. Etica clinica y modelos de relacion médico-paciente: paternalista, contractualista, cooperativo. La
distancia terapéutica.

3. Tipos de cuestiones éticas en la practica profesional: actitudes, dilemas y cuestiones operativas en el dia a dia
de la profesion médica. Procedimientos en la toma de decisiones. Los comités de ética asistencial.

4. La confidencialidad en la practica asistencial: fundamentos éticos, limites y excepciones. El concepto de
confidente necesario. Cuestiones practicas en la elaboracion de la historia clinica y en la gestion de la
documentacion clinica.

5. Etica de la prescripcion. Evidencia cientifica, informacion al paciente y eficiencia. Normativa deontolégica.
Cuestiones éticas en la relacion del médico con la industria farmacéutica y las instituciones proveedoras de
asistencia sanitaria.

6. Etica de la relaciones entre profesionales. El trabajo en equipos multidisciplinares. El respeto a los colegas de
profesion. Lealtad al paciente, al colega y a la institucion. Deontologia del trato con el colega enfermo (PAIME) o
con dificultades profesionales. La responsabilidad de la formacién continuada y el desarrollo profesional.

7. Eti(_:a de la Investigacion biomédica. La responsabilidad de investigar y comunicar el conocimiento. La autoria
cientifica. Normas nacionales e internacionales que regulan la investigacion. Los comités de ética de la
investigacion clinica.

8. Etica y cuidados paliativos en el enfermo en situacion terminal. La obstinacion diagnostica y terapéutica. La
adecuacion del esfuerzo terapéutico. El derecho al rechazo y eleccion de tratamientos. La sedacion paliativa. El
debate de la eutanasia.

9. Introduccion a la comunicacion y a la entrevista clinica. La relacion médico/paciente. Los objetivos y las fases
de la entrevista clinica. La comunicacion centrada en el paciente. El estilo de consulta y la participacion del
paciente. Modelos de consulta y modelos de relacion medico/paciente.

10. Comunicacion no verbal. Ruidos, interferencias. La formacion de la imagen del otro en la entrevista clinica.
Habilidades para la escucha. Proxémica. Kinésica. Paralenguaje.

11. La entrevista clinica. Fase exploratoria de la comunicacion con el paciente. Habilidades para la primera
entrevista. Técnicas de entrevista. Tipos de entrevista. Errores habituales en la fase exploratoria.

12. La entrevista clinica. Fase informativa. Técnicas de informacion. Errores habituales. Dificultades en la
identificacion de situaciones. La decision de clinica: principales modelos de resolucién de problemas.

13. La entrevista clinica. Fase negociadora. Persuasion, técnicas de negociacion y cesion. La decision clinica en
la cabecera del paciente. Responsabilizacién del paciente en su propia salud y toma de decisiones compartidas.

14. Como dar malas noticias. El médico y el paciente ante las malas noticias. Nociones basicas y elementos
orientativos. Objetivos de la comunicacion en el final de la vida. Las fases de aceptacion y adaptacion a la mala
noticia. Dificultades en la comunicacion con el paciente en cuidados paliativos.

15. Elduelo ysu proceso. Reacciones mas frecuentes ante el duelo. Actuacion profesional ante el duelo. Duelo
patoldgico. El proceso de duelo en la infancia.

16. El conocimiento de uno mismo. Desarrollo propio de capacidades y habilidades para la Comunicacion. La
introspeccion y la reflexion de las vivencias con los pacientes. Bases para ser un buen comunicador.

Seminarios (pequefios grupos)

- Seminario 1. Comunicacion y entrevista clinica. Exploracion de las diferentes tipologias de pacientes. Ensayos en distintos
modelos de entrevista. Rol playing. Ejemplos de aplicacion de las plantillas y rubrica para la elaboracién del caso de
comunicacion para el portafolio. Dudas practicas.

- Seminario 2. Etica clinica. Recordatorio de los tipos de cuestiones éticas en la practica. Visionado de videos de consulta
tipo. Priorizacion de cuestiones éticas detectadas. Ejemplos de aplicacion de la plantilla y rabrica para la elaboracién de los
casos de ética para el portafolio. Resolucion de dudas, planteamiento de sugerencias practicas.

- Seminario 3. Dando malas noticias, Herramientas practicas.
- Seminario 4: Aprendiendo a detectar e incorporar herramientas de comunicacion para la practica clinica.
- Seminario 5: introspeccion y atencion consciente alrededor del proceso de comunicacion.

LEGISLACION I: 3 ECTS

TEMARIO/PROGRAMA:

- Introduccion a la Medicina Legal y Forense

- Introduccién al derecho: Conceptos y fundamentos generales.
- Derecho médico sanitario: concepto y marcjo juridico.

- Ejercicio legal e ilegal de las profesiones sanitarias.

- Acto meédico-sanitario: profesiones y actividades sanitarias, regulacion juridica del acto medico-sanitario, formas de
ejercicio profesional.

- Responsabilidad Profesional Médica: concepto, principios y tipos de responsabilidad profesional.
- Deber de asistencia médico-sanitaria.
- Derecho de los usuarios de la sanidad:



- Derecho a la informacién.

- Derecho a la autonomia.

- Derecho a la intimidad.

- Derecho a la historia clinica.

4.4. Planificacion de las actividades de aprendizaje y calendario de fechas clave

Las clases tedricas y la docencia practica se realizara durante el tiempo programado para la imparticiéon y aprendizaje de la
asignatura que se cursa en el 6° semestre, desde febrero a mayo (ambos inclusive), de acuerdo con la programacion
organizacion de la docencia de las diferentes asignaturas del centro para las diferentes asignaturas del %" Semestre, de 3°
de grado de Medicina.

Las fechas de los examenes oficiales seran las acordadas por el centro para las convocatorias de mayo-junio y junio-julio, y
que figuran en el'apartado de acfiviades y fechas claves de la asignatura, dentro del epigrafe "Informacion basica" y en el
partado de "evaluacion”.

COMUNICACION ASISTENCIAL, ETICA MEDICA Y LEGISLACION | (6° semestre)
Fechas oficiales de los examenes finales: https://medicina.unizar.es/horarios

https://medicina.unizar.es/tercer-curso#horar

1°.- "COMUNICACION ASISTENCIAL, ETICA MEDICA |"

a).- Docencia teorica: Las clases Tedricas en gran grupo a lo largo del 6° semestre, se impartiran en el
calendario lectivo docente de la asignatura.

b).- Docencia practica:

- Realizacion de casos para el Portafolio a lo largo del desarrollo de la asignatura: en el que el alumno valora, a
través de una experiencia vivida en practicas previas, aspectos positivos y negativos de la comunicacion del
médico o profesional sanitario con el paciente y su familia (un caso); asi como cuestiones éticas que estas
relaciones y comportamientos puedan implicar (dos casos).

‘Se tutorizaran los Portafolios en los correspondientes seminarios, asi como en Anillo digital docente y de manera
individualizada a peticion del alumno.

- Seminarios en grupos: en los seminarios, se analizan videos, entrevistas, actividades de coaching, rolplaying,
se presentan los portfolios que han trabajado los alumnos, se debaten situaciones etc. Se realizan segun el
calendario lectivo docente que se informe al comienzo del curso lectivo

2°.- LEGISLACION | (3 ECTS = 75 horas)

a).- Docencia tedrica (19h): Explicacion y orientacion para el estudio personal de los distintos contenidos de la
asignatura, dirigido hacia la adquisicién de competencias y resultados de aprendizaje. Se utilizaran todos los
recursos necesarios para la interaccion con el alumnado y apoyos en los distintos soportes audiovisuales, incluida
la video-conferencia si es posible.

Ademas de fomentar la participacion activa del estudiante en las clases teodricas, se realizaran tutorias de forma
personalizada previa peticiéon de hora al profesorado o bien a través de Moodle.

b).- Docencia practica: - tipo 2, resolucion de problemas y casos = 6 horas
- tipo 6, trabajo docente = 34 horas.

Docencia practica tutorizada en pequefios subgrupos de cada seccién de practicas, segun Plan de Bolonia 'y
realizacion de trabajo. Pretende el estimulo, orientacién y seguimiento de los alumnos en la elaboracion de un
trabajo tutorizado siguiendo la metodologia del aprendizaje basado en la resolucion de problemas, desde la
perspectiva de la problematica médico-legal de los diferentes contenidos de la materia. Los resultados de los
diferentes trabajos seran debatidos entre todos los alumnos y el profesor en seminarios para la resolucion de los
problemas que se puedan plantear.

c).- Estudio del alumno tutorizado: tipo 7 = 14,5 horas
d).- Prueba de evaluacion: tipo 8 = 1,5 horas.

4.5. Bibliografia y recursos recomendados

LA BIBLIOGRAFIA ACTUALIZADA DE LA ASIGNATURA SE CONSULTA A TRAVES DE LA PAGINA WEB DE LA
BIBLIOTECA

http://psfunizar10.unizar.es/brl3/egAsignaturas.php?codigo=26718



