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Resumen

Este Trabajo de Fin de Master presenta la creacion de la identidad visual de la
Organizacién No Gubernamental para el Desarrollo (ONGD) OZONA, con el objetivo de
fortalecer su presencia digital y mejorar su capacidad comunicativa. El estudio se enfoca
en disenar desde cero un logotipo, desarrollar una pagina web funcional y proponer las
bases para una futura estrategia en redes sociales, especificamente para su iniciativa
"Baobab Paniers", que apoya a mujeres artesanas en Senegal.

A lo largo de este trabajo, se lleva a cabo un analisis exhaustivo de la situacién actual de
OZONA en cuanto a sus necesidades comunicativas y la ausencia de unaidentidad visual
coherente que refleje sus valores. El estudio incluye la creacion de un manual de
identidad visual que garantice la coherencia en las comunicaciones de la organizacion.
Asimismo, se presenta un disefio web enfocado en la experiencia del usuario (Ul/UX),
con una estructura clara que facilita la navegacioén y el acceso a la informacion sobre
Baobab Paniers. También se establecen las bases para que OZONA pueda gestionar y
desarrollar una futura estrategia en redes sociales.

Palabras clave: ldentidad visual, OZONA, Baobab Paniers, creacién de logotipo,
desarrollo web, bases para estrategia digital, ONGD, comunicacién visual.

Abstract

This master's thesis presents the creation of the visual identity for the Non-
Governmental Organization for Development (NGOD) OZONA, aiming to strengthenits
digital presence and improve its communication capabilities. The study focuses on
designing a logo from scratch, developing a functional website, and laying the
foundations for a future social media strategy, particularly for its initiative "Baobab
Paniers", which supports women artisans in Senegal.

Throughout this thesis, an in-depth analysis of OZONA's current communication needs
and the lack of a coherent visual identity that reflects its values is conducted. The study
includes the creation of a brand manual to ensure consistency in the organization’s
communications. Additionally, a user-friendly website design (Ul/UX) is proposed, with
a clear structure that facilitates navigation and promotes access to information about
Baobab Paniers. Foundations are also laid to enable OZONA to manage and develop a
future social media strategy.

Keywords: Visual identity, OZONA, Baobab Paniers, logo creation, web development,
foundations for digital strategy, NGOD, visual communication.



1. Introduccion

En la actualidad, laidentidad visual y la presencia digital se han convertido en elementos
esenciales para el éxito de las Organizaciones No Gubernamentales para el Desarrollo
(ONGD), ya que permiten comunicar de manera efectiva sus valores, misién y proyectos.
En este contexto, OZONA, una ONGD enfocada en el empoderamiento comunitarioy el
comercio justo en Senegal, carecia de una identidad visual y una estructura digital que
reflejara sus principios fundamentales. Esta carencia limitaba su capacidad para
interactuar con sus publicos, captar fondos y visibilizar el impacto social de sus
proyectos, en particular, "Baobab Paniers", una iniciativa destinada a apoyar a mujeres
artesanas senegalesas mediante la produccion de cestas artesanales.

El presente Trabajo de Fin de Master tiene como objetivo desarrollar la identidad visual
de OZONA desde sus cimientos, disenando una estrategia de comunicacién visual
coherente y una pagina web funcional que permita a la organizacién conectar con sus
publicos y promover sus proyectos de manera efectiva. El disefio de la identidad visual
incluye la creacion de un logotipo, la seleccidén de una paleta de colores y tipografia, asi
como la elaboracion de diversas piezas graficas para redes sociales, que serviran de base
para una futura estrategia digital.

El enfoque metodolégico empleado en este trabajo es cualitativo y se fundamenta en el
desarrollo creativo y colaborativo con los responsables de OZONA. A través de
entrevistas en profundidad, se identificaron los valores y expectativas de la
organizacion, los cuales sirvieron como base para el proceso de diseno grafico. Este
proceso fue iterativo, con varias rondas de retroalimentacién que permitieron refinar la
propuesta visual y asegurar su coherencia con los principios de empoderamiento
comunitario y sostenibilidad.

La pagina web disenada para OZONA, aunque basica en su funcionalidad inicial, esta
estructurada para ser expandida y optimizada en el futuro segun las necesidades de la
organizacion. Este sitio web servira como plataforma central para visibilizar el proyecto
"Baobab Paniers" y otros futuros proyectos. Ademas, se han creado perfiles en redes
sociales, alineados con la nueva identidad visual, que proporcionaran una base sdlida
para el desarrollo de una estrategia digital mas completa.

El presente trabajo no solo busca dotar a OZONA de una identidad visual coherente y
una presencia digital efectiva, sino que también pretende contribuir al éxito sostenible
del proyecto "Baobab Paniers" y apoyar la misién mas amplia de la organizacion en la
promocion del desarrollo social y econdmico en comunidades desfavorecidas.



1.1. Justificacion

La ONGD OZONA, comprometida con el empoderamiento comunitario y el comercio
justo, carecia de unaidentidad visual que reflejara su misiony valores, lo cual limitaba su
capacidad de comunicacién y visibilidad en el entorno digital. En un contexto donde la
presencia digital es crucial para la captacién de fondos, el involucramiento de publicos y
la sostenibilidad de las iniciativas, la creacion de una identidad visual coherente y
profesional se convierte en un imperativo.

El proyecto "Baobab Paniers", que apoya a mujeres artesanas en Senegal, representa una
oportunidad Unica para visibilizar el trabajo de la organizacién y potenciar el impacto
econdmico y social de estainiciativa. Sin embargo, la falta de una estructura digital y una
estrategia de comunicacién visual efectiva ha dificultado que OZONA alcance a un
publico mas amplio, tanto a nivel nacional como internacional. Este Trabajo de Fin de
Master responde a esta necesidad, proporcionando a OZONA una identidad visual
solida, una pagina web funcional y una base estratégica para el desarrollo de una
presencia digital en redes sociales.

Ademas, este trabajo se justifica por la creciente competitividad dentro del tercer
sector, donde las ONGD deben diferenciarse y destacar para captar la atenciéon de
donantes y colaboradores. Una identidad visual clara y una presencia digital profesional
permiten que OZONA proyecte credibilidad, transparencia y confianza, elementos
esenciales para asegurar el éxito y la sostenibilidad de sus proyectos.

1.2. Objetivos

Obijetivo General:

Desarrollar una identidad visual y un plan de comunicacién digital para la ONGD
OZONA, que incluya la creacién de un logotipo, una pagina web funcional y las bases
para una estrategia en redes sociales, con el fin de aumentar la visibilidad y el impacto de
su proyecto "Baobab Paniers".

Obijetivos Especificos:

Disefar un logotipo y una identidad visual coherente: Crear un logotipo que represente
los valores de empoderamiento, sostenibilidad y comercio justo de OZONA y que sea
aplicable en diferentes medios digitales y fisicos.

Desarrollar una pagina web basica pero funcional: Construir una pagina web que facilite
la navegacion intuitiva, con una estructura clara que permita a los usuarios acceder
facilmente a la informacién sobre el proyecto "Baobab Paniers".



Proporcionar piezas graficas para redes sociales: Disenar piezas graficas alineadas conla
identidad visual de OZONA que puedan ser utilizadas en una futura estrategia de redes
sociales.

Aumentar la visibilidad de OZONA vy sus proyectos: Establecer las bases para una
comunicacion efectiva que permita a OZONA atraer la atencién de potenciales
donantes, colaboradores y comunidades interesadas.

Fomentar la sostenibilidad de la ONGD: Proveer las herramientas necesarias para que
OZONA continte desarrollando su comunicacién y presencia digital en el futuro,
garantizando la coherencia y sostenibilidad de su mensaje a largo plazo.
1.3. Metodologia

El enfoque metodolégico de este Trabajo de Fin de Master se fundamenta en el
desarrollo creativo y colaborativo de una identidad visual para la ONGD OZONA. Este
proyecto adopta una perspectiva cualitativa, donde el proceso de disefio iterativo y la
investigacion se fusionaron para responder a las necesidades especificas de la
organizacion. Dado que OZONA no contaba con una identidad visual previa, fue
necesario construir la totalidad del proyecto desde sus cimientos, utilizando
metodologias de disefo grafico y comunicacion visual adaptadas al contexto y los
valores de la organizacién.

El proceso metodoldgico se inicié con una investigacion cualitativa mediante entrevistas
en profundidad con los responsables de OZONA, lo que permitié definir con claridad los
valores, la misién y los objetivos que debian ser reflejados graficamente. Esta fase
exploratoria fue crucial para identificar las expectativas de la organizacién, las cuales
sirvieron de base para el desarrollo de la propuesta visual.

Una vez obtenidos los insumos clave a través de la investigacién, se procedié al
desarrollo creativo de los primeros conceptos graficos. Este proceso fue iterativo, dado
gue las propuestas iniciales de logotipo, paleta de colores y tipografia fueron sometidas
a varias rondas de retroalimentacion por parte de OZONA. Esta constante revisién y
ajuste permitidé refinar el diseno hasta lograr una identidad visual coherente con los
valores de empoderamiento comunitario y sostenibilidad que definen a la organizacién.

Paralelamente, se disefié una pagina web basica y funcional, adaptada a las necesidades
actuales de OZONA, ya que previamente no contaban con un sitio web. Aunque no se
realizaron pruebas formales de usabilidad, el disefo se centré en la claridad y
accesibilidad, asegurando que los usuarios pudieran navegar de manera intuitiva y
encontrar la informacién relevante de manera sencilla. La pagina web esta concebida
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como una estructura que la organizacién podra expandir y optimizar en el futuro segin
sus necesidades.

En cuanto ala presenciaenredes sociales, se crearon perfiles y se desarrollaron diversas
piezas graficas que serviran como base para una futura estrategia digital. Aunque no se
implementd una estrategia integral de redes sociales, las piezas disefiadas estan
alineadas con la nueva identidad visual, asegurando coherencia en futuras
publicaciones.

Este enfoque metodoldgico colaborativo garantizé que los resultados obtenidos no solo
respondieran a los requisitos técnicos y estéticos, sino que también estuvieran alineados
con los valores de empoderamiento y sostenibilidad que caracterizan a OZONA. El
proceso creativo fue flexible y adaptable a lo largo de cada fase, permitiendo que la
identidad visual creada no solo refleje el espiritu de la organizacion, sino que también
sirva como una plataforma sélida para su futuro crecimiento y presencia en medios
digitales.

2. Estado de la Cuestion

En los ultimos anos, la comunicacion de las Organizaciones No Gubernamentales para el
Desarrollo (ONGD) ha experimentado una transformacion significativa, impulsada por
la necesidad de competir por la atencion del publico y de los donantes en un entorno
cada vez mas digital y globalizado. Las ONGD se distinguen de las Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) tradicionales por su enfoque especifico en la cooperacion
internacional y el desarrollo sostenible, lo que implica una estrategia comunicativa
adaptada a los contextos internacionales y las dindmicas de desarrollo (Clark, 1991).
Esta diferenciacién es importante porque las ONGD, ademas de tener un mandato
orientado al largo plazo, deben comunicar de manera efectiva no solo sus objetivos, sino
también sus valores y su impacto en las comunidades a las que sirven.

En este sentido, la comunicacidon se convierte en un componente esencial para las
ONGD, ya que permite no solo dar a conocer sus proyectos, sino también movilizar a sus
audiencias y generar confianza entre los donantes, las instituciones y las comunidades
locales. Segun Balas Lara (2011), la comunicacion en el tercer sector tiene la capacidad
de transformar la manera en que las ONGD son percibidas por la sociedad, facilitando
una mayor captacion de fondos y una visibilidad mas efectiva en los medios de
comunicacion. Este aspecto es especialmente relevante en un contexto donde las
organizaciones del tercer sector deben profesionalizar su comunicacién para
mantenerse competitivas frente a otras entidades, tanto comerciales como no lucrativas
(Tarazona-Belenguer et al., 2020).



Dentro de este contexto, laidentidad visualha surgido como un factor clave en la
estrategia de comunicacion de las ONGD. Las organizaciones del tercer sector han
adoptado cada vez mas herramientas de marketing y comunicacién visual con el objetivo
de proyectar una imagen coherente y profesional que refleje sus valores y objetivos
(Salvador i Peris, 2018). La identidad visual, que incluye elementos como el logotipo, los
colores corporativos y la tipografia, permite a las ONGD diferenciarse en un entorno
saturado de mensajes y lograr que su mision sea inmediatamente reconocible para el
publico. Airey (2014) destaca que una identidad visual coherente puede ayudar a las
ONGD a establecer una conexion emocional con sus audiencias, lo que resulta
fundamental para captar la atencién de donantes y colaboradores en un entorno cada
vez mas competitivo.

De acuerdo con este enfoque, el uso de herramientas digitales ha revolucionado la
manera en que las ONGD gestionan su identidad visual y su comunicacién. Las
plataformas de redes sociales, como Facebook, Instagram y X, permiten a las
organizaciones transmitir sus mensajes de forma mas inmediata y directa, lo que les
permite no solo interactuar con sus publicos, sino también generar un mayor impacto
emocional a través de imagenes y videos.

Segun Lovejoy y Saxton (2012), las redes sociales permiten a las ONGD no solo informar
sobre sus proyectos, sino también construir comunidades en torno a sus causas,
movilizando a los usuarios para que se conviertan en defensores activos de sus
campanas. Esta interactividad, que es inherente a los medios digitales, representa una
oportunidad Unica para que las ONGD conecten directamente con sus publicos y
construyan una narrativa mas cercanay participativa.

Sin embargo, a pesar de los beneficios que ofrece el entorno digital, Tarazona-Belenguer
et al. (2020) advierten sobre los riesgos de una mala gestion de la identidad visual en
estos entornos. En su estudio sobre ONGD espanolas, los autores sefialan que la faltade
coherencia en el uso de los elementos graficos en redes sociales, asi como la falta de un
manual de identidad visual, puede debilitar laimagen publica de la organizacion y afectar
negativamente su credibilidad. Esta falta de coherencia, que puede manifestarse en el
uso inconsistente de logotipos, tipografias y colores, no solo dificulta la identificaciéon de
la organizacién, sino que también puede generar confusion entre los donantes y el
publico en general.

Otro elemento clave en la comunicacion de las ONGD es el storytelling, o la narracién de
historias, que se ha convertido en una herramienta fundamental para transmitir los
valores y el impacto de los proyectos de desarrollo. Como senala Gumucio-Dagron



(2001), el storytelling no solo permite a las ONGD contar historias sobre el impacto de
sus proyectos, sino que también puede ser utilizado como una herramienta de
empoderamiento paralas comunidades beneficiarias. El storytelling, cuando se utiliza de
manera eficaz, tiene el poder de generar una conexiéon emocional entre la organizaciény
su publico, lo que facilita la movilizacién de recursos y el apoyo a largo plazo. Lupton
(2015) también destaca el papel del disefio grafico en la creacion de narrativas visuales
qgue refuercen el mensaje de la organizacién y generen un impacto emocional en el
espectador.

La importancia del disefo en la creacién de narrativas visuales se ha visto reforzada por
el creciente uso de medios digitales, que permiten alas ONGD mostrar el impacto de sus
proyectos de una manera mas inmediata y visualmente atractiva. A través de imagenes,
infografias y videos, las ONGD pueden contar historias impactantes que resalten no solo
los resultados de sus proyectos, sino también el proceso y los desafios a los que se
enfrentan. Salvador i Peris (2018) subraya que las ONGD han comenzado a adoptar
estas herramientas con el fin de hacer sus campafas mas atractivas y accesibles para el
publico, lo que ha llevado a una profesionalizacion creciente en el uso del disefo y la
comunicacion visual en el tercer sector.

En resumen, la revision de la literatura sugiere que lacomunicaciony laidentidad
visualson componentes fundamentales para el éxito de las ONGD. La capacidad de
proyectar una imagen coherente y profesional, junto con el uso de narrativas
participativas y herramientas digitales, permite a estas organizaciones generar
confianza y movilizar a sus publicos de manera mas eficaz. Las ONGD, al adoptar estas
estrategias, pueden no solo aumentar su visibilidad y captacion de fondos, sino también
fortalecer su impacto en las comunidades con las que trabajan. Asi, la gestion adecuada
de la comunicacién y la identidad visual se convierte en un componente esencial para
asegurar la sostenibilidad y el crecimiento de las ONGD en el contexto global actual.

3. Disenodelaldentidad Visual parala ONGD OZONA

3.1. Situacion actual de OZONA

OZONA, como Organizaciéon No Gubernamental para el Desarrollo (ONGD), tiene como
objetivo principal la cooperacion internacional con pueblos desfavorecidos,
centrandose en el desarrollo sostenible, el empoderamiento comunitarioy la promocién
de los derechos humanos. Entre los proyectos mas destacados de la organizacién se
encuentra Baobab Paniers, unainiciativa centrada en el empoderamiento econémico de
mujeres en Senegal. Sin embargo, este proyecto no es el inico de la ONG, yaque OZONA
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también trabaja en otras areas de cooperacion, incluyendo proyectos en Honduras,
donde se centran en el acceso al agua potable y el desarrollo agricola sostenible.

El proyecto Baobab Paniers tiene como finalidad la creaciéon de una cooperativa de
mujeres que, a través de la elaboracién de cestas artesanales con materiales reciclados,
logren generar ingresos de manera sostenible. Estas mujeres, la mayoria de ellas
analfabetas y residentes en areas rurales, enfrentan barreras significativas para el
acceso a recursos basicos y oportunidades econémicas. Como parte del proyecto,
OZONA también trabaja en iniciativas de alfabetizaciéon y formaciéon en gestion
empresarial para que, a largo plazo, estas mujeres puedan gestionar sus recursos de
manera independiente y bajo los principios del comercio justo.

En paralelo, OZONA ha establecido mecanismos para la comercializacién de las cestas
tanto en Senegal como en Espana, con el objetivo de eliminar intermediarios que
habitualmente compran los productos a precios irrisorios y los revenden a precios
mucho mas altos. A través de acuerdos comerciales directos, las artesanas reciben un
pago justo por su trabajo, mejorando asi sus condiciones de vida y contribuyendo a la
sostenibilidad econdmica de la cooperativa. Ademas, el dinero recaudado de las ventas
en Espana se destina integramente a la cooperativa, fortaleciendo el desarrollo del
proyecto y permitiendo su expansion.

A pesar del éxito inicial, uno de los mayores retos de OZONA es lograr una coherenciaen
su identidad visual que permita reflejar todos sus proyectos, objetivos y valores.
Actualmente, la organizacion carece de una identidad visual sélida que unifique su
presencia en diferentes plataformas y que comunique de manera efectiva sus multiples
areas de trabajo. Esto ha creado una necesidad urgente de desarrollar una estrategia de
branding integral que abarque desde la creacién de un logotipo que simbolice sus
valores hasta una paleta de colores y tipografia coherentes, que aseguren una imagen
claray profesional.

Ademas, el crecimiento de los proyectos de OZONA en areas tan diversas como Senegal
y Honduras ha resaltado la importancia de una comunicacion mas eficaz tanto con sus
publicos internos como externos. La organizacién necesita transmitir con mayor claridad
sus logros y objetivos para atraer nuevos socios y colaboradores, consolidar su presencia
en el ambito internacional, y fortalecer la relacion con los donantes, los cuales son
cruciales para la continuidad de los proyectos.

Por tanto, la situacién actual de OZONA requiere la implementacién de una identidad
visual coherente que abarque tanto sus proyectos en Senegal, como Baobab Paniers,
como otras iniciativas en diferentes partes del mundo. La falta de una estrategia visual
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clara ha limitado la capacidad de la ONG para proyectar su misién y valores de manera
efectiva, lo que es esencial en un contexto donde la competencia por la visibilidad y el
apoyo de donantes es cada vez mayor.

El rediseno de laidentidad visual debe responder a las necesidades actuales de OZONA,
no solo para atraer mas apoyo financiero, sino también para construir una marca sélida
qgue refleje su compromiso con el desarrollo sostenible, la igualdad de género vy el
comercio justo.

3.1.1. Analisis de la ONGD y sus necesidades de comunicacion

En el andlisis de la ONGD OZONA vy sus necesidades de comunicacién, se pueden
identificar varios desafios clave en cuanto a cémo la organizacién proyecta su mision y
objetivos tanto interna como externamente. OZONA tiene una misién ambiciosa que
incluye proyectos de cooperacion internacional, empoderamiento comunitario, y
desarrollo sostenible en regiones como Senegal y Honduras, con especial énfasis en el
empoderamiento econdmico de las mujeres mediante iniciativas como Baobab Paniers.
Sin embargo, para lograr estos objetivos, la organizacién enfrenta varios retos
relacionados con la comunicacion y la transmisién efectiva de sus mensajes.

Una de las principales necesidades de OZONA radica en fortalecer su identidad visual y
su posicionamiento como una ONGD confiable. El fortalecimiento de laimagen de marca
es esencial para que la organizacién sea vista como un actor serio en el ambito de Ila
cooperaciéon internacional, algo que es particularmente relevante en un sector
competitivo donde la legitimidad y la transparencia son fundamentales. La creacion de
una identidad visual coherente, como sefala Cornelissen (2020), no solo proyecta
profesionalismo, sino que también asegura que los valores de la organizacién, como el
desarrollo sostenible y la equidad de género, sean percibidos de manera clara por todos
sus publicos.

OZONA no cuenta con una identidad visual consolidada que pueda reflejar con claridad
su mision. Para organizaciones como OZONA, una buena identidad visual es crucial para
captar fondos, atraer voluntarios y colaboradores, y establecer relaciones estratégicas
con otras ONGD. Como sefala Munari (2016), una identidad visual efectiva debe ser
sencilla, adaptable a diferentes medios y coherente en todos los puntos de contacto con
el publico. El uso de logotipos, tipografia y colores que reflejen los valores de la
organizacion puede crear un vinculo emocional mas fuerte con la audiencia, lo que
resulta en mayor confianzay colaboracion.

A nivel interno, la comunicacion de OZONA también presenta oportunidades de mejora.
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La necesidad de una comunicacion interna eficiente es evidente, especialmente
considerando la naturaleza diversa de sus proyectos y la dispersiéon geografica de los
equipos. La organizacion necesita establecer mecanismos de comunicacién claros y
efectivos que aseguren que todos los miembros, voluntarios y colaboradores, estén
alineados con los mismos objetivos y valores. Una buena estrategia de comunicacion
interna puede fortalecer la cohesidén organizacional, lo que a su vez refuerza la
proyeccion de una imagen unificada hacia el exterior (Balas Lara, 2011).

Otro aspecto crucial es la presencia digital de OZONA. Las redes sociales y las
plataformas digitales representan una gran oportunidad para que la ONGD amplie su
alcance y conecte con un publico mas amplio. Sin embargo, para lograr esto, OZONA
necesita implementar una estrategia digital coherente, que abarque desde el rediseno
de su pagina web hasta la creacién de contenidos atractivos para plataformas como
Instagram. El storytelling visual, tal como lo menciona Lupton (2013), juega un papel
fundamental en la creaciéon de una conexién emocional con la audiencia. Contar la
historia de las mujeres de Baobab Paniers a través de imagenes y videos no solo visibiliza
el impacto positivo de los proyectos de OZONA, sino que también humaniza la misién de
la organizacion, generando empatia y apoyo por parte del publico.

Finalmente, la necesidad de eliminar intermediarios en el proceso de comercializacion
de las cestas producidas por las mujeres artesanas en Senegal es un reto tanto logistico
como comunicativo. OZONA debe trabajar en la creacidon de una narrativa sélida que
explique el valor afadido de estas cestas y el impacto directo que su compra tiene en las
vidas de las mujeres que las fabrican. Al eliminar a los intermediarios y promover un
modelo de comercio justo, OZONA esta en camino de cumplir con su misién de
empoderamiento econdémico, pero esto requiere una estrategia de comunicacién
transparente que logre educar tanto alos consumidores como a posibles donantes sobre
los beneficios de su modelo.

En conclusién, las necesidades de comunicacion de OZONA son ampliasy abarcan desde
la creacién de una identidad visual coherente hasta el fortalecimiento de su presencia
digital y la mejora de la comunicacién interna. Para que la organizacién continte
creciendo y aumentando su impacto, es necesario que se implementen estrategias que
fortalezcan tanto la cohesién interna como la proyeccion externa de su misién. Al
adaptar sus estrategias de comunicacion a las necesidades actuales del entorno digital y
trabajar en su identidad visual, OZONA podrad avanzar en la consecuciéon de sus
objetivos y consolidarse como un referente en el dmbito de la cooperacion al desarrollo.

3.1.2. Deficiencia de una identidad visual previa

12



Antes del desarrollo de este trabajo de fin de master, OZONA carecia de una identidad
visual consolidada, lo que afectaba de manera significativa su capacidad para comunicar
sus valores y misién de manera coherente. Pese a la importancia de los proyectos que
gestiona en Senegal y Honduras, la organizacién no contaba con una presencia visual
clara que reflejara su impacto y sus objetivos. Esto es crucial, ya que la identidad visual
no solo es la creacién de logotipos o simbolos atractivos, sino que funciona como una
herramienta estratégica que articula y proyecta los principios fundamentales de Ia
organizacion (Hoyos, 2020).

Lafalta de unaestructuravisual establecida significaba que los esfuerzos de OZONA por
conectar con sus publicos, tanto locales como internacionales, estaban debilitados.
Como seiala Austin Kleon (2014), cuando una organizacién no comunica su proceso ni
comparte su trabajo de manera efectiva, pierde oportunidades de atraer apoyo y de
generar una conexion emocional con sus audiencias. Esta deficiencia se reflejaba en la
falta de plataformas digitales y de una narrativa visual unificada, lo que obstaculizaba la
capacidad de la ONG para visibilizar sus esfuerzos y generar credibilidad.

Asimismo, la falta de cohesién visual entre sus distintos proyectos, como el trabajo con
las artesanas de Baobab Paniers en Senegal, hizo que OZONA no lograra proyectar una
imagen sélida ante sus diferentes publicos. Ricardo Hoyos (2020) resalta que una marca
no puede solo existir de manera implicita en sus actividades; es fundamental que la
identidad de una organizacién sea percibida de manera claray coherente a través de sus
elementos visuales. En el caso de OZONA, esa falta de claridad generaba confusion
sobre su propésito y el alcance de sus iniciativas.

Este vacio en la comunicacion visual afecté no solo su capacidad para atraer apoyo
financiero, sino también para establecer una relacién de confianza con los beneficiarios
directos de sus proyectos, lo que es especialmente relevante en las ONG dedicadas al
desarrollo comunitario. El hecho de no contar con una imagen visual definida impidié
qgue se comprendiera de forma clara el impacto social que OZONA generaba en las
comunidades con las que trabaja.

3.2. Objetivos del Proyecto de Identidad Visual

El proyecto de identidad visual para OZONA tiene como objetivo principal establecer
una imagen coherente y representativa que refleje adecuadamente los valores, misiony
vision de la organizacion. Este proyecto tiene la intencidn de fortalecer la presenciade la
ONG en el ambito de la cooperaciéon al desarrollo, permitiendo una conexién mas
efectiva con sus publicos, tanto locales como internacionales, y asegurando una
comunicacion clara de sus propositos.
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Uno de los aspectos fundamentales que busca este rediseno es crear cohesion entre los
diferentes proyectos que OZONA lleva a cabo. Previamente, la organizacién no contaba
con una estrategia visual unificada, lo que generaba una percepcion fragmentada de su
labor. La creacion de una identidad visual sélida permitira transmitir de manera clara la
diversidad de actividades de la organizacion, como el empoderamiento de mujeres
artesanas a través del proyecto Baobab Paniers en Senegal y sus otras iniciativas en
Honduras. Esta cohesion visual es fundamental para evitar que el publico perciba los
proyectos como esfuerzos desconectados y, en su lugar, reconozca a OZONA como una
entidad consolidada en su labor social.

Tal como afirman Rafols y Colomer (2020), el diseno grafico no solo debe ser estético,
sino que debe convertirse en una herramienta de comunicacion efectiva, capaz de
resolver problemas y transmitir un mensaje claro y coherente. Para OZONA, esta
identidad visual debe servir como un puente para acercar su mensaje de solidaridad,
desarrollo sostenible y empoderamiento de comunidades vulnerables.

Otro objetivo clave es mejorar la visibilidad de OZONA en el entorno digital. Hasta
ahora, la ONG ha carecido de una presencia digital efectiva, limitando sus posibilidades
de generar vinculos con posibles colaboradores, donantes y el publico en general. Segin
Hoyos (2020), una identidad visual bien estructurada es esencial para posicionar a la
organizacion en un mercado cada vez mas competitivo, diferencidndose de otras ONGD
gue también buscan captar la atencién de audiencias clave.

Ademas, el proyecto pretende crear una estrategia de comunicacion visual que funcione
de manera coherente tanto en medios fisicos como digitales. El disefio del logotipo, la
eleccién de la tipografia y la paleta de colores seran elementos clave para transmitir la
esencia de OZONA y conectar emocionalmente con su audiencia. Esto no solo permitira
aumentar el reconocimiento de la organizacién, sino también fortalecer su reputacion
en el Ambito de la cooperacion al desarrollo, asegurando que sus proyectos sean visibles,
accesibles y comprensibles para todos.

Por lo tanto, el proyecto de identidad visual de OZONA tiene como finalidad establecer
una base sélida que permita a la ONG proyectar una imagen profesional, confiable y
alineada con sus valores de justicia social, empoderamiento comunitario y
sostenibilidad. A través de esta estrategia visual, OZONA podra mejorar su capacidad
para comunicar eficazmente el impacto de su trabajo y atraer un mayor apoyo de sus
publicos clave.

3.2.1. Mision, vision y valores de 0ZONA
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Mision: OZONA trabaja para empoderar a comunidades vulnerables mediante la
cooperacion internacional, centrando sus esfuerzos en proyectos que promuevan el
desarrollo sostenible y la equidad social. A través de la creacién de iniciativas como
Baobab Paniers, la organizaciéon busca mejorar las condiciones de vida de mujeres en
areasrurales de Senegal y Honduras, promoviendo el respeto por los derechos humanos,
el comercio justo y la preservacion del entorno cultural.

Vision: Convertirse en una organizacién de referencia en la cooperacién internacional,
destacando por su capacidad para implementar proyectos sostenibles que generen un
impacto positivo en las comunidades. OZONA aspira a ser un agente de cambio que
contribuya al desarrollo econdmico y social en paises en vias de desarrollo, enfocandose
en iniciativas que fomenten la igualdad de género y la sostenibilidad ambiental.

Valores:

Transparencia: Todas las acciones de OZONA se realizan de manera ética y clara,
asegurando que las comunidades, donantes y colaboradores conozcan los resultados y
objetivos de cada proyecto.

Compromiso con la sostenibilidad: Los proyectos de OZONA, como Baobab Paniers,
promueven el uso de materiales reciclados y practicas respetuosas con el medio
ambiente.

Empoderamiento: La organizacién pone en el centro a las mujeres, quienes son las
principales beneficiarias de los proyectos, capacitandolas para que logren autonomia
econdmicay social.

Innovacioén social: OZONA desarrolla soluciones adaptadas a las necesidades locales,
fomentando la creatividad y la innovacion para superar los desafios del desarrollo rural.
Justicia social: El trabajo de la organizacién se basa en la creacion de oportunidades
equitativas para todas las personas, luchando contra la desigualdad y la exclusiéon en las
comunidades donde opera.

3.2.2. Objetivos generales y especificos del diseio de la identidad
visual

Obijetivos Generales

El principal objetivo del disefio de la identidad visual de OZONA es fortalecer la
representacion grafica y comunicativa de la organizacién para aumentar su visibilidad y
facilitar la coherencia en su comunicacion. La identidad visual no solo busca unificar los
elementos visuales de la organizacién, sino también reflejar sus valores fundamentales,
como el desarrollo sostenible, el empoderamiento de las mujeres y el comercio justo. A
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través de una identidad visual coherente y profesional, OZONA espera mejorar el
reconocimiento de marca y generar una mayor conflanza entre sus socios y
beneficiarios.

Objetivos Especificos

Crear un logotipo representativo: El diseno del logotipo tiene como objetivo capturar la
esencia de OZONA vy sus proyectos, como Baobab Paniers, asegurando que su
compromiso con el empoderamiento comunitario y el desarrollo sostenible sea visible
en todos sus elementos graficos.

Desarrollar un manual de identidad visual: Crear un conjunto de pautas claras que
orienten el uso correcto de la marca en diferentes plataformas, tanto digitales como
fisicas. Esto garantizara que todos los actores de la organizacion utilicen los elementos
visuales de manera coherente, manteniendo una imagen sélida.

Mejorar la presencia digital: Implementar una estrategia visual en redes sociales y en la
pagina web que esté alineada con la identidad visual de la organizacion. Esto permitira a
OZONA captar la atencién de un publico mas amplio y mejorar su capacidad de
comunicacion y recaudacion de fondos.

Aplicaciones visuales en medios fisicos y digitales: Asegurar que la identidad visual se
traduzca eficazmente en todos los materiales graficos, como productos promocionales,
papeleria y otros recursos fisicos, asi como en medios digitales como redes sociales y
plataformas web.

3.3. Analisis de Publicos

El andlisis de publicos es fundamental en el diseno de la identidad visual de una ONGD
como OZONA, ya que permite definir los diferentes grupos a los que va dirigida la
comunicacion, garantizando que los mensajes sean efectivos y relevantes para cada
audiencia.

3.3.1. Publicos internos

Los publicos internos de OZONA incluyen a los empleados, voluntarios y colaboradores
en los diferentes paises donde la organizacion opera, como Senegal y Honduras. En este
contexto, laidentidad visual debe funcionar como un elemento unificador, que inspire un
sentido de pertenencia'y compromiso hacia la mision de la organizacion.
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Una imagen coherente contribuye a la alineacion de todos los miembros en torno a los
valores y objetivos de la organizacién. Segun Norberto Chaves, una imagen visual sélida
es esencial para que los colaboradores se sientan parte de la misién institucional y para
gue los objetivos se comuniquen de manera efectiva dentro de la organizacién. Esta
cohesiéon interna es fundamental para que la comunicacion fluya en todas las
direcciones, manteniendo el enfoque en los valores clave de OZONA como la
sostenibilidad y el empoderamiento de las comunidades (Chaves, 2005). En este sentido,
los publicos internos deben estar motivados y completamente integrados en la vision de
la organizacion, algo que puede lograrse mediante una identidad visual que refleje estos
principios de forma clara y consistente.

3.3.2. Publicos externos

En cuanto a los publicos externos, OZONA se dirige a un publico diverso que incluye a
donantes, socios, entidades gubernamentales, y al publico general tanto en Espafna como
en los paises donde desarrolla sus proyectos. La identidad visual en este caso juega un
papel crucial, ya que es la principal forma de proyectar los valores y misién de la
organizacion hacia el exterior.

Guy Julier sefala que una identidad visual clara y bien disefiada facilita la comprensién
de la misién de una organizacion y genera confianza en sus publicos (Julier, 2016). Esto
es particularmente importante en el caso de OZONA, que opera en un sector donde la
credibilidad y la transparencia son esenciales. La identidad visual debe reflejar el
compromiso de la organizacién con la justicia social y el desarrollo sostenible, aspectos
fundamentales para captar la atencién y el apoyo de estos publicos.

Una comunicacién visual coherente permite no solo la captacion de fondos, sino también
la construccion de una imagen sdlida y creible. A través de una narrativa visual clara,
OZONA puede diferenciarse de otras ONGD, transmitiendo de manera efectiva los
beneficios de sus proyectos y creando una conexién emocional con su publico.

3.4. Creacion del Logo y su Concepto Visual

El diseno de un logo debe ser una representacion fiel de los valores, la misidon y la vision
de la organizacion. En el caso de OZONA, el proceso creativo ha tenido en cuenta la
esencia de sus proyectos, enfocados en el desarrollo comunitario, el empoderamiento de
las mujeres y la sostenibilidad.
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Logo anterior

—
—

Lk

I

o0z0Ona

Fuente: Proporcionado por miembros de la organizacion

3.4.1. Proceso creativo y simbologia del logo

La creacion del logo para OZONA parte de un proceso que no solo tiene en cuenta los
aspectos estéticos, sino también los simbdlicos. Segiin Chaves (2000), un logo debe
capturar la esencia de una organizacion, transmitiendo su identidad en un solo simbolo
visual. Siguiendo esta idea, se buscoé representar los principales valores de OZONA:
proteccion, comunidad y sostenibilidad.

El logo incorpora dos circulos que simbolizan la Tierra y una capa de proteccién, en
referencia a la capa de ozono, reflejando tanto el nombre de la ONG como su labor de
apoyo y cuidado hacia las comunidades vulnerables con las que trabaja. Ademas, el arbol
qgue aparece en el centro del logo simboliza crecimiento, estabilidad y acogida,
elementos clave en la mision de OZONA de empoderar a mujeres en Senegal y
Honduras.

Nuevo logo

OZONA OZONA

WWWw.0zonaong.com

Fuente: Elaboracion propia
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OZONA O A0} \WA

www.0Zonaong.com

Fuente: Elaboracion propia

3.4.2. Eleccion de tipografia y paleta de colores

La tipografia seleccionada para el logo es Minimal, una fuente modernay estilizada que
refleja perfectamente los valores de la organizacion: accesibilidad, modernidad y
claridad. Minimal se caracteriza por su estructura geométricay sus lineas limpias, lo que
facilita la legibilidad y asegura que el logo sea reconocible en diversos tamanos y
plataformas, desde aplicaciones digitales hasta materiales impresos.

MINIMAL

Fuente: Pinterest, https://es.pinterest.com/pin/846184217474445778/
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Tipografia Complementaria: Rubik

U Rubik Light
abcdefghijkimnoprstuwxyz
1234567890..:\|"£5%&/(=2"
ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Light Italic
abcdefghijkimnoprstuwxyz
12345678%0.:\[I£3%&/()=7"
ABCDEFGHITKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Regular
abcdefghijkimnoprstuwxyz
1234567890, \[I"£$%&/()=7"
ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Italic
abcdefghijkimnoprstuwxyz
1234567890.,:\|["£8%&/()=7"
ABCDEFGHITJKLMNOPRSTUWXYZ

Fuente:Behance

Rubik Medium
abedefghijkimnoprstuwxyz
1234567890..::\|"€£5%8/()=7"
ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Medium Italic
abcdefghijklmnoprstuwxyz
1234567890.,:\[I"E£$%&/0=7"
ABCDEFGHIFKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Black

Fghijh
1234567890..:\|I"E$%&/(=7"
ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Black Italic
e ik

1234567890.,:;\[1"€$%&/0=7"
ABCDEFGHIIKLMNOPRSTUWXYZ

En cuanto a la paleta de colores, el disefio se ha centrado en una combinacién que
refuerce la conexion con la naturaleza y el profesionalismo de la organizacion. El verde
utilizado en el arbol representa la sostenibilidad y la vida, mientras que el azul oscuro de
los circulos proyecta confianza, estabilidad y compromiso social. Esta paleta ha sido
seleccionada estratégicamente para asegurar una buena reproduccién en todos los
medios y para transmitir claramente los valores de OZONA.

#1E3A73

#00A884

#FF6A00

#FFB6F1

#D7E7F1

Fuente: Elaboracion propia

20



La eleccién de la paleta de colores en la identidad visual de OZONA ha sido estratégica,
ya que los colores juegan un rol determinante en la percepcién y en la comunicacién de
sus valores. Como sefala Sherin (2012), los colores influyen directamente en el estado
de dnimo y en la forma en que se recibe el mensaje de una marca. En el caso de OZONA,
los colores seleccionados reflejan sus pilares fundamentales: sostenibilidad, confianzay
dinamismo.

Azul oscuro (#1E3A73): Este tono proyecta estabilidad y profesionalismo. Es un color

gue, como menciona Sherin (2012), inspira confianza y compromiso, caracteristicas

esenciales para OZONA, que se dedica a proyectos de desarrollo comunitario.

Rosa claro (#FFB6F1): Aporta un matiz humano y accesible a la identidad visual,
reforzando el enfoque centrado en las personas y las comunidades. Sherin (2012)
afirma que el rosa es eficaz para evocar empatia y una conexion emocional, lo que
alinea con el propdsito social de OZONA.

Verde esmeralda (#00A884): Representa crecimiento y sostenibilidad. Este color esta
estrechamente vinculado a la naturaleza, segtin Sherin (2012), y transmite claramente
el compromiso de la ONG con el desarrollo sostenible de las comunidades.

Naranja intenso (#FF6A00): Este color vibrante es dinamico y resalta la energia de
OZONA. Como indica Sherin (2012), el naranja genera una sensacion de accion,
reflejando la proactividad que caracteriza a la organizacion en su trabajo de impacto

social.

Azul claro (#D7E7F1): Utilizado para equilibrar la paleta, este tono de azul
proporciona serenidad y transparencia. Sherin (2012) senala que estos colores suaves
transmiten claridad y apertura, atributos que son esenciales para la comunicacion de
una ONG como OZONA.

3.5. Aplicacion de la Identidad Visual en los Medios Digitales y
Fisicos

3.5.1. Pagina web: estructura, diseno y usabilidad

La pagina web de OZONA ha sido desarrollada con una estructura intuitiva que facilita
la navegacion y asegura una experiencia de usuario positiva. La organizacion de los
contenidos estd dividida en secciones clave como Quiénes Somos, Proyectos y
Transparencia, lo que permite al usuario acceder rapidamente a la informacion
relevante. Ademas, la estructura visual de la web sigue principios de disefio centrado en
el usuario, con una jerarquia visual clara que resalta los proyectos mas importantes y

21



permite un acceso rapido a la informacioén critica. El uso de colores consistentes y la
aplicacién del nuevo logo asegura coherencia en laidentidad visual alo largo de todas las
paginas.

La estructura de la web debe ser sencilla, clara y accesible, siguiendo las mejores
practicas de diseno web enfocadas en la experiencia de usuario (UX). La organizacion de
las secciones permite una navegacion fluida y directa a los contenidos mas importantes.
Segln Munari (2016), un disefio efectivo comunica de manera visual y directa, alineando
formay funcionalidad. En este sentido, la web incluira las siguientes secciones clave:

Pagina de Inicio

——Quiénes Somos
——Mision
—— Visién
—— Valores
—— Organigrama
L—— Transparencia

L—— Memoria de Actuacién

—— Proyectos
| F——Senegal
| | F——Descripcién
| | F——Financiamiento
| | L——0OtrasCuestiones
| ——Honduras
—— Baobab Paniers (Proyecto destacado dentro de Senegal)
| ——Descripcién
|  —— Impacto Social
| L——Galeria
L—— Contacto

Fuente: Elaboracion propia
Visitar en https://ozonaong.com

@ % O @O & @ 6 + b

EN CONSTRUCCION...

Acercade~ Proyectos~  Descubre el Arte de Senegal

«Cooperacién y Ayuda Solidaria
con los Pueblos Menos
Favorecidos».

Fuente: Elaboracion propia

22



3.5.2. Perfil de redes sociales (Instagram) y estrategias visuales

La estrategia de comunicacion visual de OZONA en redes sociales, especialmente en
Instagram, se ha disefiado para captar la atencion en un entorno digital saturado. El uso
de colores vibrantes como el rosay el naranja busca destacar visualmente, mientras que
el verde y el azul, presentes en el logotipo, aseguran coherencia con la identidad
institucional. Tal como plantea Kleon (2014), compartir el proceso creativo en redes no
solo ayuda a conectar emocionalmente con el publico, sino que genera confianza en la
autenticidad de la organizacion.

La pagina de Instagram estara centrada en mostrar contenido visual de los proyectos de
OZONA, principalmente del proyecto "Baobab Paniers", para generar una conexion
emocional con los seguidores. La narrativa visual sera clave, utilizando imagenes de alta
calidad de las artesanas en Senegal y de los productos artesanales que reflejan su
esfuerzoy creatividad.

@ 0O

WwwWw.0Zonaong.com

7ZAON A
OZONA OZONA

Fuente: Elaboracion propia
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7:23 ol 7T

=€ 7:22 all 7:22 all T
_ OZONAONG OZONAONG
ozonaong v * @ = < Publicaciones < Publicaciones
veja una
reflexion @  ozonaong
1 10 14

0ZONA publicacién  seguidores siguiendo

Ozona 01 Q V N

OZONA es una ONGD en Espafia que apoya a mujeres

artesanas en Senegal mediante el proyecto Baobab @ Le gusta a khalid_ahs . ,
Paniers, promoviendo el empoderamiento comunitario. ozonaong jEstrenamos nueva imagen! - v
Editar Compartir -0 Hoy damos un paso adelante en la historia de OZONA
2

con el lanzamiento de nuestro nuevo logo. Este
redisefio representa nuestro compromiso renovado con
las personas y comunidades a las que servimos a
través de proyectos como Baobab Paniers, un
programa que empodera a mujeres artesanas en

Descubrir personas

x Senegal y promueve la sostenibilidad a través de la .
artesania tradicional. 2 .
\ .
[ \ | )
@ El &rbol simboliza el crecimiento de las personas,
las comunidades y los proyectos que impulsamos
juntos.
. Tiffany Washingt... Encuen
nievesgarciacasarejo mely.cray sigue persona: G Los circulos a su alrededor reflejan la proteccion y
s sigue a este usuario esta cuenta

la unidad que brindamos a cada persona involucrada

tras iniciativas.
m m . en nuestras iniciativas 01 O V N

Estamos emocionados de seguir caminando junto a @ Le gusta a khalid_ahs
ustedes, colaborando en la creacion de un futuro mas

; : ozonaong jEstrenamos nueva imagen! ' v
justo y sostenible para todos.

O ©) (+

. - Hoy damos un paso adelante en la historia de OZONA
'ﬁ@;i‘ - iGracias por ser parte de este viaje! 0@ con el lanzamiento de nuestro nuevo logo. Este
redisefio representa nuestro compromiso renovado con
Baobab Pan... 2024 Nuevo #0OZONA #BaobabPaniers las personas y comunidades a las que servimos a
#EmpoderamientoComunitario #Sostenibilidad través de proyectos como Baobab Paniers, un
ﬁ @ #Artesania #MujeresArtesanas #nuevologo programa que empodera a mujeres artesanas en
Hace 5 dias Senegal y promueve la sostenibilidad a través de la
At mmmimin bomAimimmn]

Www.0zonhaong.com

OZONA

ZONA

® : ® : ® ()

Actividad Explorar 5 Actividad Explorar 5 Actividad Explorar

Fuente: Elaboracion propia
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3.5.3. Aplicaciones en materiales fisicos

El rediseno del logotipo y la identidad visual de OZONA también ha sido pensado para
adaptarse a una amplia variedad de materiales fisicos. Desde carteles hasta camisetas y
folletos, el logo y los colores seleccionados mantienen su integridad y legibilidad en
distintos formatos. La simplicidad del logotipo, basada en principios de claridad visual,
permite su uso en formatos grandes y pequenos sin perder impacto. Esto asegura que la
identidad visual de OZONA se mantenga coherente en todas sus aplicaciones, desde
eventos locales hasta campanas internacionales.

OZONA

WWW.0Z0onhaong.com

Irela Francyleth Aleman
644375759

Fuente: Elaboracién propia
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4. Storytelling y Comunicacion Visual para Baobab Paniers

El storytelling es una herramienta esencial para transmitir la identidad de una marcay
establecer una conexion emocional con el publico. En el caso de Baobab Paniers, el
storytelling se centra en la resiliencia y el empoderamiento de las mujeres artesanas en
Senegal, enmarcado en un contexto de sostenibilidad y comercio justo. Este enfoque
ayuda a construir una narrativa que no solo presenta los productos, sino que también
conecta con los valores y la mision de OZONA como organizacion.

41. Narrativa central y su relacion con el proyecto

La narrativa central del proyecto Baobab Paniers gira en torno a la conexion simbélica
con el arbol baobab, un emblema de longevidad y fortaleza en Africa Occidental. El
baobab no solo representa un pilar cultural y ecolégico, sino que también es un simbolo
de resistencia y comunidad. Las mujeres artesanas que participan en el proyecto
reproducen este simbolo en sus productos, reflejando los mismos valores de
perseverancia y unidad. Segin Lupton (2017), el storytelling visual puede potenciar la
identificacion emocional del publico con la marca, permitiendo que los consumidores se
conecten de manera mas profunda con la historia detras de los productos.

En el caso de Baobab Paniers, los materiales utilizados, paja de rio, tela reciclada y
plastico, no solo destacan la artesania tradicional, sino que también refuerzan los valores
de sostenibilidad y reutilizacion de recursos, promoviendo practicas éticas en la
produccién. La eleccién de estos materiales, junto con la historia del baobab, ayuda a
transmitir la mision de OZONA de apoyar a las comunidades locales y empoderar a las
mujeres en Senegal, donde el 52% de la poblacion vive en pobreza (Banco Mundial,
2022).

4.2. La conexion emocional con los publicos a través del
storytelling

El storytelling no solo se centra en el producto, sino en las personas que lo crean. En este
caso, las mujeres artesanas son el corazén del proyecto. Segiin Lupton (2017), conectar
emocionalmente con los publicos es esencial para crear un vinculo fuerte con la marca.
Este proyecto permite que las mujeres senegalesas no solo preserven una tradicion
ancestral, sino que también encuentren en ella una fuente de empoderamiento
econdmico. El enfoque en las historias individuales de estas mujeres genera un impacto
emocional en los consumidores, quienes se sienten participes de un cambio social
positivo al adquirir los productos.
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Es fundamental destacar que OZONA trabaja principalmente con mujeres, lo que resalta
la perspectiva de género en sus proyectos. El empoderamiento femenino es un aspecto

clave del desarrollo en Senegal, donde las mujeres enfrentan barreras econdmicas y
sociales significativas (UN Women, 2020). Baobab Paniers no solo contribuye a la
independencia econdmica de estas mujeres, sino que también fortalece su posicién
dentro de la comunidad.

Presentacion del Storytelling para Baobab
Paniers

Baobab Paniers: La Historia de un Legado
Viviente

En el corazon de Senegal, bajo la sombra de los
imponentes baobabs, se teje una historia que
cruza generaciones. Estos arboles, conocidos
por su longevidad y capacidad para almacenar
agua, son testigos y simbolos de fortaleza.
Inspirado por estos colosos, nace Baobab
Paniers, un proyecto que fusiona tradicion,
sostenibilidad y empoderamiento de mujeres.

El Arbol de la Vida y la Cultura

El baobab, con mds de 3000 arnos de historia, es
un guardian de tradiciones. Segun la leyenda
local, el baobab crecio "al revés’, con sus raices
hacia el cielo, un castigo que lo transformo en
simbolo de resiliencia. Sus ramas extensas
sirven de refugio e inspiracion para las
comunidades que los rodean.

Tejiendo Tradicion y Futuro

Baobab Paniers honra esta resiliencia al
revitalizar una tradicion ancestral: la creacion de
cestas vibrantes hechas de paja, telas recicladas
y plastico reutilizado. Estas cestas no solo son
objetos artesanales, sino piezas de arte que
cuentan historias de habilidad y esperanza. Cada
puntada conecta a las mujeres con su legado
cultural, mientras construyen un futuro
sostenible para sus comunidades.

El Vigje de las Cestas: De Senegal a Espana

El vigje de las cestas comienza en los mercados
de Senegal, donde las artesanas exhiben con
orgullo sus creaciones. Con el apoyo de OZONA,
las cestas llegan a Espana, donde participan en
ferias y eventos. Cada compra no solo apoya a
las artesanas, sino que también promueve el
comercio justo y la sostenibilidad global. Las
cestas se convierten asi en embajadoras de una
historia de empoderamiento y resiliencia,
invitando a los compradores a formar parte de
esta narrativa transformadora.

=

Fuente: 0ZONA
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4.3. Identidad visual de Baobab Paniers

El diseno del logotipo para Baobab Paniers fue creado como parte fundamental de este
trabajo, con el objetivo de representar visualmente los valores del proyecto. El baobab
estilizado, acompanado de hojas en tonos calidos, simboliza la diversidad y vitalidad de
las mujeres artesanas, mientras que la tipografia Aristelle Sans Condensada refuerza el
caracter accesible y cercano de la marca. Este logotipo se ha implementado en diversos
soportes, tanto fisicos como digitales, garantizando una identidad visual coherente y
adaptable a diferentes contextos.

BAOBA
PANIER

Fuente: Elaboracion propia

Ellogo secundario ha sido disefiado con el objetivo de simplificar los elementos visuales,
manteniendo el baobab como simbolo central pero sin el texto "Baobab Paniers". Este
formato es especialmente adecuado para aplicaciones en espacios reducidos, como
avatares de redes sociales o favicons en |la pagina web. La versatilidad del logo permite
que conserve su identidad visual en espacios pequenos sin perder su impacto.

Fuente: Elaboracién propia
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El isotipo se reduce a la letra "B" sobre un fondo organico amarillo, simbolizando la
esencia de la marca de forma clara y minimalista. Este elemento grafico facilita el
reconocimiento de "Baobab Paniers" en aplicaciones que requieren una referencia
visual sencilla y directa. La "B" alude a la marca mientras que el fondo amarillo aporta
dinamismo y energia.

Aplicaciones: Material de papeleria, productos y publicaciones que demandan un sello
visual compacto y eficaz.

Fuente: Elaboracion propia

La tipografia Aristelle Sans Condensada ha sido seleccionada para Baobab Paniers
debido a su capacidad para equilibrar modernidad y tradicién. Esta fuente conjuga una
estética contemporanea con un toque artesanal, lo que refuerza la identidad visual del
proyecto. Su legibilidad y simplicidad garantizan coherencia y claridad en la
comunicacion visual de la ONGD, especialmente en medios digitales e impresos.

Principalmente, se utiliza en titulos y encabezados, donde su claridad facilita la
accesibilidad del contenido. Esta eleccién tipografica es clave para reflejar los valores de
sostenibilidad, proximidad y modernidad que caracterizan a la ONGD, asegurando que
su mensaje sea transmitido de manera efectiva en diversas plataformas.

{iy

ARISTELLE

Fuente: Adobe Fonts
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Paleta de colores

Naranja: Vitalidad y Creatividad Turquesa: Tranquilidad y Equilibrio
Hex: #F07C42 Hex: #3DA8A2

RGB: (240, 124, 66) RGB: (61, 168, 162)
CMYK:0,48,73,6 CMYK: 64,0,4,34

Verde: Naturaleza y Crecimiento Marrén: Tierra, Raices y Comunidad
Hex: #4CA66E Hex: #8B4F32

RGB: (76, 166, 110) RGB: (139,79, 50)

CMYK: 54,0, 34,35 CMYK:0,43, 64,45

5. Recomendaciones para la Evaluacion del Impacto del
Proyecto

La evaluacion del impacto del proyecto "Baobab Paniers" y su identidad visual es
fundamental para asegurar su efectividad a largo plazo y para proporcionar
retroalimentacion valiosa que permitarealizar mejoras continuas. Para ello, es necesario
definir indicadores especificos que midan el éxito del storytelling y la capacidad de la
identidad visual para conectar con los publicos objetivo, asi como implementar
herramientas y métricas que garanticen un analisis riguroso.

5.1. Propuesta de indicadores de evaluacion del storytelling

El storytelling es un recurso clave para establecer una conexiéon emocional con el
publico, transmitir los valores del proyecto y generar un impacto duradero. Para evaluar
su efectividad, se proponen los siguientes indicadores:

Engagement emocional: Medido a través de encuestas y entrevistas a usuarios, para
conocer si las historias contadas en torno a Baobab Paniers logran resonar
emocionalmente con el publico objetivo. Indicadores cualitativos, como la identificacion
con la historiay el nivel de empatia generado, son esenciales.

Alcance y difusion del mensaje: Se puede medir el alcance de las publicaciones
relacionadas con el storytelling en redes sociales, asi como la cantidad de veces que las
historias son compartidas. Un alto nUmero de interacciones y difusion es un signo de que
el storytelling estd generando interés.

Percepcién de los valores de la marca: Se recomienda la implementacion de encuestas
periddicas que midan la percepcion del publico respecto a los valores del proyecto
(empoderamiento, sostenibilidad, comunidad), y cobmo estos valores son interpretados a
partir del storytelling.
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Conversién a donaciones o acciones concretas: El impacto del storytelling también
puede medirse observando coémo las historias motivan acciones, como la compra de
cestas o ladonacion de fondos. Unindicador clave sera la tasa de conversién de historias
emocionales a actos concretos de apoyo.

5.2. Herramientas y métricas recomendadas para medir el impacto
de la identidad visual

Para evaluar la efectividad de la identidad visual de OZONA vy el proyecto "Baobab
Paniers"”, se sugiere utilizar una combinacién de herramientas cuantitativas y
cualitativas, tales como:

Métricas de interaccion en redes sociales: Herramientas como Google Analytics,
Facebook Insights e Instagram Analytics permiten medir el impacto visual en términos
de interacciones, como "me gusta", comentarios, y compartidos. Estos datos ayudan a
entender cémo la identidad visual esta capturando la atencion del publico.

Estudios de reconocimiento de marca: Encuestasy grupos focales pueden utilizarse para
medir el nivel de reconocimiento y recordacién de la identidad visual de OZONA. Estas
herramientas permiten evaluar si los publicos identifican facilmente el logo, colores y
elementos visuales con la organizacion y su mision.

Analisis de accesibilidad y usabilidad web: La pagina web debe ser sometida a revisiones
perioddicas utilizando herramientas como Google Lighthouse o Hotjar, que permiten
medir la accesibilidad, usabilidad y rendimiento. Esto asegurara que el diseno web,
alineado con la identidad visual, cumpla con los estandares necesarios para ofrecer una
experiencia fluida y satisfactoria.

Tasa de conversion en plataformas digitales: Se debe medir el impacto de la identidad
visual en términos de acciones concretas, como compras, donaciones o suscripciones a
boletines. Un incremento en estas conversiones indicara que la identidad visual esta
logrando captar y retener al publico.

Andlisis de consistencia visual: Revisiones periddicas de las plataformas digitales (sitio
web, redes sociales, material impreso) garantizaran que la identidad visual se mantenga
coherente y unificada en todos los puntos de contacto, lo que contribuye a reforzar el
mensaje de la organizacion.

Esta seccidn proporciona las recomendaciones necesarias para evaluar de manera
rigurosa y efectiva tanto el storytelling como la identidad visual de OZONA, utilizando
herramientas y métricas alineadas con las mejores practicas del sector.
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6. Conclusiones

El desarrollo de la identidad visual de OZONA vy el proyecto Baobab Paniers ha sido un
proceso integral que ha permitido reflejar los valores esenciales de la organizacién:
sostenibilidad, empoderamiento comunitario y compromiso social. A través de la
creacion de un logotipo coherente y adaptable, y de una estrategia de comunicacion
visual robusta, se halogrado fortalecer la presenciade OZONA tanto en medios digitales
como fisicos. La conexién emocional generada con los publicos, gracias al storytelling y
la consistencia visual, asegura una mayor identificacion con la marcay un incremento en
el apoyo hacia el proyecto.

La implementaciéon de herramientas y métricas para medir el impacto de la identidad
visual y el storytelling permitira a OZONA continuar evolucionando y ajustando su
estrategia, garantizando la sostenibilidad y el crecimiento de sus proyectos.
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1. Introduccion ala Marca
1.1. Quiénes Somos

OZONA es una Organizacion No Gubernamental para el Desarrollo
(ONGD) que trabaja para mejorar las condiciones de vida de
comunidades vulnerables, promoviendo el desarrollo sostenible y
la cooperacion solidaria. La identidad visual de OZONA refleja sus
valores de proteccion, empoderamiento y sostenibilidad.

1.2. Misidn y Vision

Mision: Fortalecer el desarrollo sostenible y promover la
cooperacion internacional con respeto por la diversidad
cultural.

Visién: Ser una organizacion lider en el ambito del desarrollo
sostenible, ofreciendo soluciones que respeten Ilas
particularidades culturales y ambientales de cada comunidad.

2. Logotipo
2.1. Version Principal del Logotipo
El logotipo de OZONA esta compuesto por:

Dos circulos que representan la Tierra y una capa de proteccion,
simbolizando el cuidado y la proteccidon que la organizacion brinda
a las comunidades con las que trabaja.

Un arbol en el centro, que evoca la fortaleza, proteccidon y acogida,
con raices firmes en las comunidades rurales que apoyamos.

OZONA OZONA

Www.0zonhaong.com



2.2.Variantes del Logotipo

A continuacion se describen las diferentes versiones del logotipo,
basadas en las imagenes compartidas:

Version 1: Logotipo con circulos y arbol en color verde y azul. Esta
version es la principal y debe ser utilizada en la mayoria de los
contextos.

Version 2: Logotipo en tonos naranjas, destinado a aplicaciones
donde el color azul/verde no sea adecuado o para materiales
promocionales especificos.

Version Monocromatica: Usada en fondos oscuros o claros donde
no sea posible usar la versién a color.

Versiéon con Fondo: Aplicaciones del logotipo con fondo
personalizado, como en banners o anuncios publicitarios.

OZONA

OZONA



2.3. Espaciado y Proporciones

El logotipo debe tener un area de proteccién alrededor,
equivalente al tamano del circulo mas pequeno, asegurando que
no haya elementos visuales que interfieran.

El logotipo nunca debe ser reducido a menos de 2,5 cm de ancho
para preservar la legibilidad.

2.4. Usos Incorrectos

No estirar ni comprimir el logotipo.

No cambiar los colores establecidos.

No aplicar sombras, efectos 3D o rotaciones.

No cambiar la proporcién entre los elementos (circulos y arbol).

3. Paleta de Colores Corporativos

La paleta de colores utilizada en el logotipo refieja los valores y
objetivos de OZONA. Se aplicara de manera coherente en todos
los materiales impresos y digitales.

Verde Principal: Naranja Alternativo:
Codigo HEX: #006837 Codigo HEX: #FF6600
RGB: 0, 104, 55 RGB: 255, 102, 0

Simboliza la naturaleza, el Refleja energia, creatividad y
crecimiento y la sostenibilidad.  dinamismo.

Azul Proteccion: Blanco y Gris Claro: Para
Cdadigo HEX: #003366 fondos y acentos que ayuden a
RGB: 0, 51, 102 resaltar el logotipo sin distraer

Representa la estabilidad, la atencion.
proteccion y confianza.

#FFB6F1
#D7E7F1

#00A884
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5. Tipografia

5.1. Tipografia Principal

La tipografia utilizada en el logotipo es Minimal, en mayusculas, lo
que refleja la profesionalidad, claridad y accesibilidad de la
organizacion.

MINIMAL

5.2. Tipografia Secundaria
Para el cuerpo de los textos en materiales impresos y digitales,
utilizamos la tipografia Rubik:

Rubik Bold para titulos y encabezados.

Rubik Regular para el cuerpo del texto.

Esta combinacion asegura una legibilidad 6ptima y un diseno
limpio y profesional.

Rubik Light

abcdefghijklmnoprstuwxyz

Rubik Medium

abcdefghijkimnoprstuwxyz

Rubik

1234567890.,:\|[I"'E$%&/()=7"
ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Light Italic
abedefghijkimnoprstuwxyz
1234567890.,:\I"£S%&/()=7"
ABCDEFGHIIJKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Regular
abcdefghijkimnoprstuwxyz
1234567890..:\|"£$%8/(0)=7"
ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Italic
abcdefghijkimnoprstuwxyz
1234567890.,::\[I"€$%8&/()=7"
ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUWXYZ

1234567890.,:;\|I"£$%&/(0=2"
ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Medium Italic
abcdefghijkimnoprstuwxyz
1234567890.,::\|!I"£$%&/0=7"
ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Black
abedefghijkimnoprstuwxyz
1234567890.,:\|!"£$%&/ (="
ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUWXYZ

Rubik Black Italic
abecdefghijkimnoprstuwxyz
1234567890.,::\[!"£$%&/0=7"
ABCDEFGHIIJKLMNOPRSTUWXYZ



6. Fotografia y Estilo Visual

La fotografia juega un papel
importante en la identidad
visual de OZONA. Nuestras
imagenes deben:

Reflejar la dignidad de las
personas y comunidades con
las que trabajamos.

Mostrar la realidad de las
comunidades, pero siempre
desde un enfoque
esperanzador y de cambio
positivo.

Utilizar iluminacién natural y
encuadres que transmitan
transparencia y autenticidad.
Evitar imagenes que
perpetuen estereotipos o
presenten a las personas de
manera peyorativa.




7. Aplicaciones

7. Medios Digitales

En la pagina web, el logotipo debe aparecer en la cabeceray pie de
pagina, respetando las proporciones y los colores originales.

En redes sociales, el logotipo debe aplicarse en formato reducido,
asegurando que sea legible en todos los dispositivos y tamanos
de pantalla.

7.2. Material Corporativo

Tarjetas de visita: Deben seguir la paleta de colores corporativos y
usar la tipografia Rubik para los nombres y datos de contacto.
Papeleria: Todos los documentos oficiales, como membretes y
carpetas, deben incluir el logotipo en la parte superior y seguir las
pautas de la paleta de colores.
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8. Conclusion

Este Manual de Identidad Visual de OZONA establece las
directrices para el uso correcto y coherente de todos los
elementos visuales de la organizacion. Siguiendo estas pautas,
OZONA asegura una identidad solida, profesional y accesible, que
proyecta sus valores y mision de manera efectiva en todos los
canales de comunicacion.

8. Baobab Paniers: Proyecto y Aplicacion en el Manual de
Identidad Visual de OZONA

8.1. Introduccién a Baobab Paniers

Baobab Paniers es el principal proyecto de OZONA, enfocado en el
empoderamiento de mujeres artesanas en Senegal. Este proyecto
promueve el comercio justo y la sostenibilidad mediante la
produccién y venta de cestas hechas a mano, tanto en Senegal
como en Espana. La identidad visual de Baobab Paniers debe
reflejar su mision de empoderar a las comunidades rurales y
fomentar el desarrollo sostenible a través de sus productos
artesanales.

8.2. Logotipo de Baobab Paniers

El logotipo de Baobab Paniers estd disefado para evocar los
valores fundamentales del proyecto: sostenibilidad, comunidad y
creatividad.

8.2.1. Version Principal del Logotipo

Descripcion: El logotipo principal de Baobab Paniers incluye un
arbol baobab estilizado, cuyas hojas estan representadas por
formas organicas de colores vivos (naranja, verde, turquesa y
rojo), simbolizando la diversidad, la vitalidad y el crecimiento.
Elementos Clave:

Arbol Baobab: Representa la fortaleza y las raices culturales
profundas de las mujeres artesanas.

Colores: Refuerzan la conexidon con la tierra y la energia de la
comunidad.

Tipografia Aristelle Sans Condensada: Utilizada para el nombre,
reflejando un enfoque moderno y accesible.



BAOBAP

PANIER

8.2.2. Variantes del Logotipo

Versidon Secundaria: Utiliza unicamente el simbolo del baobab sin
el texto, ideal para aplicaciones donde el espacio es reducido,
como en avatares de redes sociales o favicon.

Version Monocromatica: Para aplicaciones en las que no es

posible el uso del color, como en grabados o bordados,
manteniendo la simplicidad y claridad visual.

T

BAOBA
PANIER

8.2.3. Simbologia y Proporciones

El logotipo de Baobab Paniers respeta las mismas pautas que el
logotipo principal de OZONA en cuanto a proporciones y



espaciado. Debe mantener un area de proteccidon equivalente al
ancho de una de las hojas del baobab, asegurando que otros
elementos visuales no interfieran.

8.3. Paleta de Colores de Baobab Paniers

Los colores utilizados en el logotipo de Baobab Paniers son
calidos y naturales, reforzando la identidad de la marca:

8.4. Tipografia de Baobab Paniers

Para reflejar la identidad accesible y artesanal de Baobab Paniers,
se ha elegido la tipografia Aristelle Sans Condensada, que

refuerza la simplicidad y claridad visual en todas las aplicaciones.
Se aplicara tanto en los materiales impresos como en los digitales.

PSS LN SN (o
%\";. v :
ARISTELLE 2
I: /é ; A "’l‘ e A o !  _ C«
% W= 4 g i ‘/_“,7-‘,_. ¢ &7 /_\ \ 7 ’: € _:_.‘
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Aristelle Sans Condensada Para titulos y encabezados en
productos promocionales.
Rubik: Para descripciones y textos secundarios.

8.5. Fotografia y Estilo Visual para Baobab Paniers

Las imagenes que representen el proyecto Baobab Paniers deben
destacar la tradicion artesanal y la calidad de los productos. Las
fotografias deben:

Enfocar a las Artesanas: Mostrar a las mujeres trabajando,
destacando el proceso artesanal y la calidad de las cestas.
lluminar de Forma Natural: Utilizar luz natural para transmitir
autenticidad y transparencia.

Evitar Estereotipos: Presentar a las mujeres y comunidades desde



una perspectiva digha, empoderada y esperanzadora.

8.6. Aplicaciones de Baobab Paniers

El logotipo de Baobab Paniers debe aplicarse de manera
coherente en todos los medios digitales e impresos:

8.6.1. Medios Digitales

Pagina Web: El logotipo de Baobab Paniers debe aparecer en el
apartado correspondiente, destacando la identidad unica del
proyecto. También se debe incluir en la cabecera del sitio como
referencia visual.

Redes Sociales: Para plataformas como Instagram, Facebook y
Twitter, se utilizara la versiéon secundaria (solo el simbolo) para
avatares, asegurando la legibilidad.
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8.6.2. Material Impreso

Etiquetas y Embalajes: El logotipo debe figurar en las etiquetas de
los productos y en los embalajes, utilizando la paleta de colores
corporativa.

Materiales Promocionales: Las cestas y otros productos
artesanales llevaran un pequefo simbolo del logotipo.
asegurando que los valores de la marca sean facilmente
identificables.
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9. Conclusion

El Manual de Identidad Visual de OZONA, junto con la seccion
especifica de Baobab Paniers, proporciona las pautas necesarias
para mantener una identidad visual coherente y profesional. El
uso adecuado de los elementos graficos y de la paleta de colores,
junto con la aplicacion correcta del logotipo en sus diversas
variantes, asegura que tanto OZONA como Baobab Paniers
proyecten sus valores y mision de manera efectiva en todos los
puntos de contacto visuales.
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