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Resumen:
Jotalent es un talent show musical de Aragén TV que aborda la jota y el folclore aragonés,

pero también combina otros géneros. El propoésito del programa es observar la
preparacion, la evolucion y la actuacion de cada participante hasta que solo haya un
ganador. La formacidon es una de las partes fundamentales del formato, ya que permite
profundizar, en un estilo reality, tanto en el talento como en el lado humano de los
concursantes.

La aparicion de Internet y de las redes sociales ha marcado un antes y un después en la
television convencional y en los talent shows. Progresando hacia una nueva era
tecnoldgica, la television tradicional y sus programas han tenido que adaptar sus parrillas
de programacion para presentar su contenido de una manera distinta y no solo a través de
la pantalla televisiva.

El presente trabajo pretende investigar el funcionamiento y la mecénica de un talent show,
centrandose en el estudio del caso de Jotalent, ademé&s de poner en valor la importancia
de las redes sociales en un programa de television. También trata de describir y analizar
como se gestionan las redes sociales de este talent show, desde la elaboracion de la
estrategia, hasta el establecimiento de las lineas de contenido y la calendarizacion del
mismo. Por ultimo, busca realizar un analisis de la audiencia centrado en una comparativa
entre los datos de la television y los de redes sociales, ademas de examinar qué contenidos

generan mas interaccion y por qué.

Palabras clave:
Talent show, redes sociales, Jotalent, jota, television, contenido, Aragon TV.

Abstract:
Jotalent is a musical talent show on Aragén TV that addresses jota and Aragonese

folklore, but also combines other genres. The purpose of the program is to observe the
preparation, evolution and performance of each participant until there is only one winner.
This training is one of the fundamental parts of the format, since it allows us to delve

deeper, in a reality mode, into both the talent and the human side of the contestants.

The appearance of the Internet and social networks has marked a before and after in

conventional television and talent shows. Progressing towards a new technological era,



traditional television and its programs have had to adapt their programming schedules to

present their content in a different way and not only through the television screen.

This work aims to investigate the operation and mechanics of a talent shw, focusing on
the case study of Jotalent,, in addition to highlighting the importance of social networks
in a television program. It also tries to describe and analyze how the social networks of
this talent show are managed, from developing the strategy to establishing the content
lines and scheduling it. Finally it seeks to carry out and audience analysis focused on a
comparasion between television data and social media data, in addition to examining wich

content generates the most interaction and why.

Keywords:
Talent show, social networks, Jotalent, jota, television, content, Aragon TV.

Introduccidn y justificacion del tema
La aparicion de las redes sociales ha cambiado la forma en la que vivimos, nos

relacionamos y nos informamos. Siguiendo los datos més significativos del Digital News
Report Espafia de 2023, por primera vez, un mayor nimero de espafoles acceden mas a
internet (84,3%) que a la television (83,3%), segun la Asociacion de Medios de
Investigacion (AIMC).

Es por esto que la television convencional ha tenido que cambiar sus estrategias y
adaptarse a las nuevas narrativas transmedia. Las narrativas transmedia son aquellas
historias que se expanden y se desarrollan a traves de multiples plataformas de medios,
como la television, los videojuegos o las redes sociales. En lugar de limitarse Gnicamente
aun medio, estas narrativas utilizan diferentes canales y formatos para contar una historia
completa, enriqueciendo la experiencia narrativa en cada plataforma. Este enfoque
narrativo se ha vuelto cada vez mas popular en la era digital, donde las audiencias buscan
experiencias mas interactivas y conectadas a través de multiples medios y dispositivos.
Operacion Triunfo 2017 marcé un antes y un después elaborando una estrategia de redes
sociales que logré un éxito sin precedentes. Muchos talent shows han seguido sus pasos,
haciendo realidad la narrativa transmedia y trabajando en profundidad en un plan de redes

sociales.



Jotalent es un talent show de Aragén TV que, a fecha de hoy, esta emitiendo su tercera
temporada. Por este motivo, debido a la actualidad y proximidad del tema, he creido

conveniente analizar el plan de gestion de redes sociales de Jotalent.

Hipotesis
La linea de investigacion de este trabajo parte de las siguientes hipotesis:

H.1. Las redes sociales de Jotalent constituyen un canal fundamental en la
comunicacion del programa.

H.2 Las redes sociales de Jotalent han facilitado la expansion del alcance hacia
un pablico mas amplio.

Objetivos:
Tras una primera fase de documentacion para conocer el estado de la cuestion, se ha fijado
el siguiente objetivo principal: Conocer el plan de redes sociales de un talent show,

centrandose en el estudio del caso de Jotalent.

Para alcanzar el objetivo principal, se han marcado los siguientes objetivos especificos:
e Estudiar los talent shows precedentes a nivel nacional y autonémico de Jotalent.
e Estudiar el funcionamiento y la mecanica de Jotalent.
e Descubrir la importancia, el método y el plan de trabajo en la gestion de las redes
sociales de Jotalent.
¢ Investigar la diferenciacién de contenido en cada red social, los targets, los datos
de audiencias de redes sociales frente a los de la television y las publicaciones que

generan mas interaccion entre el publico.

Metodologia
Para llevar a cabo este estudio y cumplir con los objetivos propuestos, se ha realizado una

investigacion basada en métodos cuantitativos, como la recopilacion de datos de las redes
sociales del programa, y métodos cualitativos, como el analisis de trabajos académicos,
analisis descriptivo-documentales y entrevistas con expertos del sector.
A continuacion, desarrollaré en orden cronologico las técnicas empleadas en la
realizacion de la investigacion.

1. Analisis de trabajos académicos. En primer lugar, me documenté sobre el tema de

estudio leyendo trabajos de investigacion que guardan relacion con las redes



sociales de otros talents como Operacion Triunfo o La Voz para conocer el estado
de la cuestion y planear la investigacion.

Anaélisis descriptivo-documental. Para desarrollar y completar el marco tedrico y
el cuerpo del trabajo, es esencial conocer cdmo funciona Jotalent. Para ello, he
leido la memoria de Jotalent 3 y he visionado todas las galas de la tercera
temporada emitidas hasta la fecha en television. He asistido a las jornadas de
grabacion de la gala 1, la gala 4 y la gala de semifinal para descubrir cémo se
desarrolla el trabajo de la television detras de las cdmaras y conocer en
profundidad la organizacion del programa. Cabe destacar que he acudido a estas
jornadas como acompariante de la responsable de redes sociales de Jotalent, Paula
Viver Sorolla, para descubrir y conocer de primera mano cémo funciona la
coordinacion y el plan de trabajo de gestion de redes sociales de un programa de
television. Por Gltimo, he tenido acceso a documentos pertenecientes a la agencia
de publicidad y marketing aragonesa Bambam Comunicacion, encargada de
gestionar las redes sociales del programa. Estos archivos guardan relacion con las
estrategias, planificacion y calendarizacion de redes del programa.

Entrevistas con expertos. He realizado cuatro entrevistas en profundidad con
profesionales del sector que me han ayudado a completar el marco teérico y el
cuerpo del trabajo. EI primer entrevistado fue José Manuel Heredia Freire,
Director y Guionista de Jotalent. Las preguntas estan centradas en conocer
Jotalent, la mecanica, la organizacién de las galas y las estrategias empleadas.
Este cuestionario se realizé a través de Google Meet en formato videollamada con
una duracion aproximada de 50 minutos. El uso de esta plataforma me permitid
grabar la entrevista, lo que facilit6 la transcripcion y la consiguiente extraccion de
puntos clave. La siguiente entrevista realizada a fue Alicia Barca, Redactora de
Jotalent, de manera presencial durante la jornada de grabacion de la gala de
semifinal. La entrevista verso sobre los castings del programa, tuvo una duracion
de 15 minutos y también fue grabada con la aplicacion grabadora de voz del
teléfono movil para facilitar la transcripcion. La siguiente conversacion fue de
forma presencial con Paula Viver Sorolla, Responsable del proyecto de la gestion
de redes sociales de Jotalent y community manager en la agencia Bambam
Comunicacion. Se realizaron preguntas ligadas a la administracion de las
plataformas digitales del programa. Por ultimo, la Gltima entrevistada fue Natalia

Martinez Olivan, Jefa de Contenidos y Nuevos Proyectos Audiovisuales. La
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elaboracion de la entrevista fue por escrito via correo electronico. La tematica
principal de la misma se centrd en los programas precedentes a Jotalent emitidos
en Aragon TV.

4. Analisis cuantitativos. A traves de Metricool, una plataforma de gestion y analisis
de redes sociales, se han realizado anélisis cuantitativos en relacion con las
métricas de los perfiles de Instagram, Youtube, Tiktok y Twitter de Jotalent.
Gracias a la recopilacion de datos sobre el rendimiento de las publicaciones, como
el alcance, las impresiones, la interaccion o el crecimiento de seguidores, estas
métricas han contribuido al posterior desarrollo de tablas y una evaluacién de la

evolucion de los datos.

MARCO TEORICO

éQué es un Talent Show?

Un talent show es, de acuerdo con la definicion que recoge el diccionario Merriam-
Webster, “un espectaculo consistente en una serie de actuaciones individuales (como
canto, baile, cocina...) protagonizado por aficionados que aspiran a ver su talento
reconocido”. Estos programas tienen una dinamica de competencia en el que los

concursantes son evaluados por un jurado o por los votos del publico.

El funcionamiento de un talent show sigue un formato similar en la mayoria de los casos,
aunque con variaciones dependiendo del programa y del pais. Las fases principales son:
castings o audiciones, fases de clasificacion y final.

En las audiciones se seleccionan a los concursantes del programa de diferentes perfiles
(edad, sexo, personalidad, estilo...). En las rondas de clasificacion, los participantes
muestran su talento mediante actuaciones individuales, grupales, desafios... el jurado los
evalla y deciden quién continGia en la siguiente fase. Por Gltimo, en la gala final los
finalistas compiten por convertirse en los ganadores del talent show. El ganador es
seleccionado bien por los votos del publico o bien por decision del jurado. El objetivo

final es destacar y premiar al participante con mayor talento.



La clave del éxito de los talent shows se debe, principalmente a que en este formato, los
concursantes sostienen la columna vertebral del programa. Otro punto principal, es que
se crea un ambiente de intriga o tensién que fomenta y mantiene el interés de la audiencia.
“Como en toda narracién hay trama y suspense (;quién ganara el concurso?), hay
estructuras narrativas (resimenes, galas), hay personajes (concursantes) y contenidos

especificos (entrenamientos, formacion, interpretacion musical)”. (Cebrian, 2003: 95).

Ademas, no siempre, pero en muchos casos, los participantes son personas andénimas con
las que el espectador se siente identificado. Cuando no es asi y son personajes famosos o
relevantes, se genera entre la audiencia un interés distintivo pero igualmente relevante

para el éxito del talent show.

Origenes de los talent shows

Desde siempre la musica ha estado ligada a los programas de television de
entretenimiento. Su presencia en las parrillas de programacion ha sido mayor o menor en
funcion de las modas o tendencias de las diferentes épocas. Sin embargo, ha permanecido
constante gracias a su poder de hibridacion con otro tipo de contenidos y a su integracion
en un género omnipresente en la oferta televisiva: las variedades. (Moreno y Guerrero,
2018, 141-163).

Los talent shows tienen sus raices en programas de radio durante la primera mitad del
siglo XX. Uno de los precursores mas importantes fue Major Bowes Amateur Hour, un
programa de radio estadounidense que se emitio desde la década de 1930 hasta la de 1940.
Aunque no se le llamaba especificamente talent show, sentd las bases para el formato que
mas tarde se popularizaria en la television, cumpliendo la funcion de crear artistas.

Entre los antecedentes de la television, los casos mas relevantes son The Original
Amateur Hour (1948-1970 y 1992), programa progenitor en el que se han basado todos
los talent que conocemos en la actualidad, y Star Search (1983-1995) en Estados Unidos.

La entrada de los 2000, fue testigo del auge de los talent shows en Estados Unidos.

Programas como American Idol, se convirtieron en fenémenos culturales, lanzando las
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carreas de numerosos cantantes. America’s Got Talent también debuto en esta época,
presentando una variedad de talentos que van desde el canto y el baile hasta la magia.
Desde el afio 2010 hasta la actualidad, los talent shows contintian siendo populares en
Estados Unidos como The Voice o The Factor X. Ademas, cabe resaltar que la llegada
de servicios de streaming ha permitido la aparicion de nuevos talent shows en

plataformas digitales.

Por otro lado, Europa toma como referencia los talent shows estadounidenses de la década
de los 50 y 60. Algunos de los primeros programas fueron La Chance aux Chansons en
Francia y Talents for Sale, en Reino Unido, que introdujeron nuevas dinamicas y
enfoques en la busqueda de talento. También se crearon programas Unicamente centrados
en la masica, como el Festival de Eurovisién, que se convirtié en un icono cultural

europeo.

Durante los 2000, de la misma manera que en Estados Unidos, los talent shows europeos
despegan significativamente dando lugar a exitosos programas como Pop Idol en Reino
Unido o Idol en Suecia. Estos programas introdujeron elementos como las audiciones
abiertas al publico y las votaciones del publico, por lo que cada vez la interactividad y la
participacion de la audiencia es mayor.

Talents Shows en Espaia

Al igual que en el resto del mundo, en Espafa, el precedente de los talent shows se
encuentra en la radio. Uno de los primeros programas que sento las bases en las que se
premiaba un talento fue Los tres cosacos (1940), de Radio Barcelona. A principios de
los 50 llegd Conozca usted a sus vecinos (1950-1963), uno de los modelos mas
conseguidos, en el que se descubrieron a grandes artistas como Rocio Durcal o Ana Belén.

El éxito provocd que numerosas cadenas tuvieran su programa de nuevas VOces.

Pocos afios después, llegd la television, que modificé el proceso de produccién y adaptd
muchos de sus programas. En Espafia este género televisivo se empez0 a utilizar durante
la década de 1950 en Television Espariola. El programa pionero mas destacado fue Hacia
la fama (1957-1959), que buscaba talentos en varios campos. Mas tarde surgieron Caras
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nuevas (1957), Salto a la fama (1963.1965), La gran Ocasién (1972-1974) o Gente joven
(1974-1987).

Por otro lado, a mediados de los afios 60, se desarrolla en Espafia otro genero televisivo,
el reality show. Es importante diferenciarlo de los talent shows. “El reality show es un
formato en el que se convierten acontecimientos de no ficcion en una construccion
mediatica”. (VACA, 1997:184). Los personajes del reality pueden ser personas andnimas
o famosas, pero lo que les hace protagonistas es la presentacion de vivencias personales
como hechos extraordinarios. “La representacion de la realidad es una puesta en escena
en la que los fragmentos y la reconstruccion de acontecimientos es editada conforme a
las emociones que pretendan transmitir. En este sentido, la emocion es una herramienta
que se utiliza de un modo consciente a fin de impactar en el espectador”. (Pérez, 2010:
540).

En Espafia, el primer reality show fue Reina por un dia, que surgié en marzo de 1964.
Este programa presentado por José Luis Barcelona y Mario Cabré, tenia como finalidad
realizar los suefios de las mujeres de la Espafia de los afios 60, tales como reencontrarse
con un familiar, objetos materiales o viajes entre otros. Reina por un dia era una
adaptacion de Queen for a Day, un programa de gran éxito en Estados Unidos que primero
estuvo en antenta en la NBC y después en el ABC, presentado por Jack Bailey.

A raiz de la liberalizacién del sector televisivo y la irrupcion de los operadores privados
en Espafia en 1990 —Telecinco, Antena 3 y Canal+ -, se desarrollé una tendencia a la
espectacuralizacion del medio y la hibridacion de géneros. De esta manera, la musica
estaba presente en multitud de programas y era el factor clave en espacios lideres en
audiencia de otros géneros. Al existir empresas privadas, se desarroll6 una gran
competencia en el mercado televisivo. Por ello, proliferaron los programas de variedades
o0 de entretenimiento de gran formato, encargados de documentar situaciones sin guion
aparente y con ocurrencias actuales, en las cuales interactia un elenco que, hasta

entonces, es desconocido. Un género llamado telerrealidad.
Sin embargo, a mediados de la déecada de los 90, la telerrealidad comenzé a sufrir un

acusado desgaste debido a la sobreexplotacion y a la critica social, dejando hueco en las

parrillas de programacion a otros géneros de entretenimiento. (Guerrero, 2010: 111-112).
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El punto inflexion de este deterioro lo marco la cobertura televisiva del crimen de
Alcécer, ya que por primera vez se abordaba un caso informativo desde un enfoque
sensacionalista y escabroso traspasando los limites éticos del periodismo. Era el primer
suceso de esa indole al que se enfrentaban las nuevas televisiones privadas, pues Antena
3 llevaba tres afios emitiendo y Telencinco dos. El sentimiento de querer conseguir la
méaxima audiencia recurriendo al morbo, fue la primera batalla de las audiencias entre la
cadena publica y las privadas. El dia que aparecieron los cadaveres de las victimas, De td
a ta , el magacin de Antena 3 presentado por Nieves Herrero, consiguié un 31.9% de
cuota de pantalla y seis millones de espectadores. En el programa se reunieron a todos los
familiares y amigos de las nifias y fueron sometidos a perniciosas preguntas. Esto marco
un punto crucial en la historia de la televisién y recibié numerosas criticas por la

espectacularizacion del crimen.

Mas tarde, surgieron programas que fusionaban el concurso con el musical en formatos
de competicion artistica. No estaban contaminados por la telerrealidad, como por ejemplo
Lluvia de Estrellas (Gestmusic, 1995-2001/2007).

A partir de los 2000, todo cambia y la telerrealidad regresa muy fuerte acompafiada del
concurso. El estreno en Telecinco de Gran Hermano (Zeppelin TV, 2000- ) desata el
boom del reality game o docu show, generando importantes datos de audiencia. Asi pues,
surgieron nuevos formato que afiadian un importante componente de telerrealidad a la

combinacién previa de concurso y masica.

En 2001, la aparicion de Operacion Triunfo revoluciond el panorama televisivo espariol
y aportd una manera diferente de mezclar la musica, el reality, la emocion, la industria 'y
la construccion de personajes. Se mostraba la convivencia de los concursantes dentro de
la academia ademas de los diferentes desafios musicales a los que debian enfrentarse,
interpretando canciones de diversos géneros y estilos, y siendo evaluados por un jurado

experto y por el pablico mediante votaciones.

Marco una nueva época de auge para el talent show, que, en cierto modo, sigue vigente
hasta hoy, y que provocd la desaparicion de los programas musicales tal y como los
conociamos hasta entonces. Actualmente, no todos pero, muchos talent shows incluyen

parte de reality en sus formatos.
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Si hablamos de esta fusion entre reality y talent, en primer lugar, es importante destacar
las principales diferencias. Un reality documenta situaciones sin guion, en las cuales
interactGia un elenco de personas desconocidas o no. Unicamente se centra en mostrar la
vida de los participantes, sus relaciones interpersonales, conflictos y actividades diarias.
Sin embargo, lo que separa a los talent shows del resto de realities es que se pone énfasis
en exhibir los talentos de los concursantes. Ademas, estos son elegidos en funcion a su
interés, capacidad y habilidad para desarrollar una tarea concreta, que normalmente es
valorada por un jurado.

Es decir, tanto en los talent como en los realities existe una competencia entre los
participantes, pero en los realities se compite en desafios relacionados con la convivencia
0 superacion personal mientras que en los talent shows se compite mostrando las

habilidades en una disciplina especifica.

A continuacidn, si nos centramos en las similitudes entre un reality y un talent y la fusion
de estos formatos, concluimos en que, ambos son capaces de llevar a la fama a personas
desconocidas y conseguir que al publico le resulten familiares y cercanos. Lo que provoca
esta simpatia en la audiencia es que, en ambos formatos, se puede observar cémo los
concursantes expresan sus emociones, rien, lloran, se emocionan...

Reulnen una amplia variedad de elementos procedentes de otros géneros y diversidad de
contenidos para que todos los miembros de la familia telespectadora encuentren algo que
les emocione o con lo que se sientan identificados, tratando de promover valores

positivos.

Otra de las bazas de los talent shows es que se juega al maximo suspense para mantener
el interés de la audiencia. El formato de concurso le da otro atractivo al proyecto. Se
argumentaba que los contenidos musicales no vendian, pero este proyecto no es solo un
programa musical, sino un concurso con todo el suspense que este género proporciona.
(Cebrian, 2003:60)

Operacion Triunfo es un ejemplo de zona intermedia entre talent y reality. La competicion
entre los concursantes por mostrar una habilidad concreta, en este caso la masica, el
fomento del aprendizaje y la superacion a nivel vocal y musical, es propio de los talent

shows. Por otra parte, el toque del reality aparece cuando también se potencia la

14



convivencia entre los concursantes en una academia. Esta técnica consigue dominar las

audiencias en el prime time.

La aparicion de Internet produjo que el consumo cambiara, pues se trata de una
plataforma de facil acceso a los diferentes contenidos que mas interesan al publico. En
2005, el nacimiento de Youtube marcd el inicio de una era de transformacion del mercado
audiovisual hacia el mundo digital. La television seguia siendo el medio principal, pero
poco a poco esta aplicacion fue ganando terreno, permitiendo a los usuarios compartir sus
propios videos en Internet, conviertiéndolos en creadores de contenido ademas de

consumidores.

En ese mismo afio, Telefonica lanz6 también la primera television digital espafiola,
Imagenio, que se extendio de una forma muy rapida en los hogares espafioles. Su oferta
se basaba en cerca de 70 canales de television y 15 de audio, ademas de doce frecuencias
de TDT. Ademas, ofrecia servicios interactivos de informacion y comercio electrénico y
un servicio de video bajo demanda. Este primer paso desembocé en la hegemonia del
grupo empresarial en el terreno de la television de pago en la actualidad. (Alonso, N.,
2016)

En esta época también se produjo la digitalizacién de las sefiales de television y el
“apagon analogico” en 2010, lo que impulso la oferta fragmentada de television de pago
y el uso interactivo del medio. La fragmentacion llevé a la concentracidn de audiencias
en los grupos Atresmedia y Mediaset que vieron crecer la oferta de television tematica

con el lanzamiento de nuevos canales como Neox, Nova o FDF.

No obstante, en el 2015 se dio un cambio importante en el mercado televisivo en Espafia
con la llegada de las plataformas de streaming internacionales: Netflix y Amazon Prime
Video. Al mismo tiempo, empresas de telecomunicaciones como Movistar, Vodafone y
Orange comenzaron a ofrecer servicios a la carta a sus clientes para competir con estas

nuevas plataformas.

Netflix, lider mundial en el sector de streaming, destaca por su contenido original y su
alcance internacional, ademas de impulsar la produccion local en cada pais. Su modelo
de negocio se basa en la suscripcién, financiandose Unicamente de esta forma. Le siguen

Amazon Prime Video, HBO, Disney +y Apple TV.
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La llegada de estos nuevos operadores ha llevado a una disminucion en el consumo
tradicional de television desde 2019, mientras que la television de pago y el streaming
han ido creciendo, obligando a las cadenas de television a adaptar su forma de emitir
contenido para incluir el mercado digital, como por ejemplo creando aplicaciones de
television a la carta online. Por ello, destaca la importancia de acercar a Internet y a las

redes sociales los contenidos de la television para ganar audiencia.

No obstante, actualmente en 2024, muchos expertos sefialan que las plataformas
streaming han Ilegado a la cumbre mé&xima de emision de ficcion y que deben desarrollar
nuevos contenidos. En 2023, Operacion Triunfo pasa a la plataforma Prime Video,
revolucionando por completo el panorama televisivo suponiendo una nueva era. La
television lineal ya no es la Gnica en emitir contenidos en directo, sino que la television
digital se reinventa y avanza ofreciendo galas en directo. Se produce una transformacion

en cuanto a la generacion de contenido televisivo.

Segun el informe de audiencias 2023 de Barlovento, los jévenes ya no consumen la
television convencional, sino que apuestan por las redes sociales, ya que buscan la
inmediatez y los videos de corta duracion. Como consecuencia de estos nimeros, las
cadenas tradicionales han aumentado su exposicién en el entorno digital para conseguir
llegar a la maxima audiencia, creando aplicaciones especificas de programas, hastags

oficiales y plataformas digitales con contenido especifico.

Aragén TV

La aparicion de las televisiones autonémicas en Espafia surge con la Ley del Tercer Canal
(46/1983 de 26 de Diciembre), por la que se respondia a la necesidad de las distintas
regiones espafolas a acceder a contenidos audiovisuales centrados en su territorio, con el
objetivo de promocionar y fomentar la cultura de la propia regién (Casado 2005:; 114-
115: Accenture, 2012:11).

La creacion de las televisiones autonomicas se produjo de forma progresiva, dividiéndose
en cuatro fases. En la primera (1982-1985) Pais Vasco, Catalufia y Galicia. La segunda

etapa (1987-1989) esta protagonizada por Andalucia, Madrid y la Comunidad
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Valenciana. En 1989, se crea la Federacion de Organismos de Radio y Television
Autondmicos, con el fin de potenciar la cooperacion entre las cadenas autondmicas.

En la década de los 90, se produce la tercera etapa, en la que algunas cadenas de television
autonomicas ponen en marcha canales satélites para la difusion de contenidos de esta
plataforma. Entre 1999 y 2006 se desarrolla la cuarta fase, con la aparicion de la emision
de las corporaciones de radiotelevision de Murcia, Asturias, Baleares, Extremadura,
Canarias y Aragon.

Aragon Television comenzo en el afio 2006 y resultd un gran precursor de la cultura y la
identidad aragonesa. Ademas, introdujo los elementos necesarios para un cambio en el
sistema audiovisual regional. Aragon TV, desde sus inicios ha tenido presente la
innovacion tecnoldgica, siendo la primera cadena de television en Espafia en ofrecer parte
de su programacion en 16:9 y de emitir contenidos desde un canal en HD (Aragén HD).
En 2023, Aragén TV, se coloco como la cadena publica més vista en Aragon superando
a Lal y a cadenas generalistas como Telecinco o La Sexta. Alcanz6 una audiencia del
11,5%, su mejor dato desde 2013.

El contenido de la programacién de Aragén TV, en lineas generales, se puede decir que
gira en torno a tres de sus principios fundacionales “informar, formar y entretener”. L0S
informativos, los programas de servicio publico y el entretenimiento son los pilares
basicos de la programacion. A partir de estas bases, en toda la programacion se reflejan,
en primer lugar, los cambios tecnoldgicos que permiten mejorar la comunicacion con el
espectador. Por ejemplo, la repercusion mediatica de Jotalent no hubiera sido la misma si
se hubiera emitido hace dos décadas. Esto es porque actualmente cuenta con un plan de

redes, streaming y servicios a la carta, que hasta hace unos afios no existia.

En segundo lugar, adaptandose a los gustos y preferencias de cada momento, la
programacion debe de ir dirigida al publico objetivo de cada cadena. La audiencia de
Aragon TV, como la de todas las cadenas publicas generalistas, tiene una edad elevada.
El grueso de los espectadores pertenecen a la tercera edad y la programacion esta pensada
para ellos. Pero ademas, por un lado, el perfil generalista de Aragon TV obliga a pensar
en todo el publico. Por otro lado, no renuncia a captar espectadores jovenes, intentando

encontrar un equilibrio. Jotalent es un ejemplo de programa pensado para captar
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audiencias mas jovenes a través de contenidos que parten de elementos como la Jota, un
aspecto que interesa al publico objetivo de la cadena.

En tercer lugar, independientemente de que los formatos y la manera de contar las cosas,
se adecue a los nuevos tiempos, el concepto de proximidad, pilar basico de Aragon TV,
no varia. Toda la programacion propia de esta cadena esta pensada para acercar Aragon
a los aragoneses y para contar todo aquello que ninguna otra cadena de television va a
contar a la poblacién aragonesa.

Realitys, talents y certdmenes en Aragén TV

Muchas veces los formatos en television no son puros, por ello, conviene distinguir un
talent de un reality, y también, de un certamen. Aunque bien es cierto que el talent puede
incluir, en ocasiones, rasgos de reality, son cosas muy diferentes y ambos géneros

televisivos requieren, para hacerse de calidad, de presupuestos muy abultados.

Aragon TV ha abordado realitys muy diferentes a los que podemos ver en otras cadenas
de television. Son formatos que reflejan el dia a dia de los protagonistas pero no buscan
morbo ni polémica. Un ejemplo actual es EI campo es nuestro, un programa que muestra
el pasado, el presente y el futuro de las tierras de Aragon dando voz a gente con
experiencia en el mundo de la agricultura y la ganaderia, y que ademas comparten con

los espectadores sus conocimientos, sus vivencias e incluso sus aventuras cotidianas.

Respecto a los talent shows emitidos en Aragén TV, podemos distinguir entre varias
tematicas. La batalla de las tapas o Rural Chef son concursos que guardan relacién con
la cocina.

Si hablamos de musica, Canta Conmigo fue el primer talent show (2006-2009). Fue un
concurso de karaoke que recorria distintas localidades de Aragdén. La mecéanica del
programa era la siguiente: Cinco participantes interpretaban dos canciones, en 3 minutos
debian demostrar sus dotes artisticas y solistas en varios estilos. EI ganador de cada
programa, lo decidia el pablico mediante la intensidad de los aplausos, controlados por el

jurado.
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Si nos centramos en la jota, el talent show musical mas destacado es Dandolo Todo Jota
(2011-2015). Era un espectaculo televisivo que giraba en torno al folclore aragonés, en
todas sus manifestaciones, cuidando, con rigor y detalle, la musica, el baile, la
indumentaria y la historia que hay detras de la interpretacion de la cultura aragonesa.
En cada programa se organizaban varios grupos de jota, cantadores y rondallas. Los
concursantes eran juzgados por un tribunal experto y debian atravesar una serie de
pruebas y demostrar sus habilidades joteras. Estaba dirigido por Paco Lapedriza,
periodista que tras varios afos de investigacion, es un conocedor de la jota aragonesa y
de sus mejores intérpretes. El presentador era David Marqueta.

Dandolo Todo Jota consiguié datos de audiencia muy positivos, con una media de
100.000 espectadores y 18.1 de share. Fue uno de los programas mas vistos en Aragon

TV durante el periodo de su retransmision.

En Aragon TV también han existido programas que llevan por bandera la musica y la
jota, pero no cuentan con un formato concurso. Los méas destacados son Se escribe con
Jota (2009-2011), un recorrido por la geografia aragonesa que ponia en valor a los grupos
y nombres mas importantes de la jota. Te suena (2013), un programa en el que se
explicaban numerosos conceptos de la jota. La posada de las Almas (2016), un programa
en el que se interpretaban actuaciones de jota. Y Punta tacon (2017), un espacio en el que

se exponian las mejores actuaciones de jotas emitidas en Aragon TV.

Por otro lado, los certdmenes de jota de Zaragoza, Huesca y Teruel también se han
retransmitido en Aragén TV en todas sus categorias a lo largo de la historia de la
television. En 2020, Aragon TV decidid explorar un formato mas entretenido que fuese
mas alla de la actuacion final en el escenario. Por este motivo, se disefié de manera que
permitia acceder a los ensayos, las eliminatorias, al backstage y a conocer a los
concursantes y a sus amigos o familias. Esta prueba se hizo en el certamen de jota de
Zaragoza, antes de las Fiestas del Pilar. “No fue facil porque hubo que vencer la reticencia
en la propia cadena y en la organizacion del certamen. Pero se consiguio y fue un éxito.”
(Natalia Martinez Olivan, Jefa de Contenidos y Nuevos Proyectos Audiovisuales, Aragon
TV). Tras unos resultados positivos, se plante6 construir un talent show en Aragon que
fuera mas alla de la Jota. Unos meses después, la productora Zeta Audiovisual, hizo una

propuesta que sirvié de germen a Jotalent.
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Como ya se ha expuesto anteriormente, los contenidos emitidos en Aragén TV estan
disefiados para acercar Aragon a sus habitantes. La jota forma parte del imaginario
colectivo de Aragon, siendo una sefia de identidad y uno de los pilares mas importantes
de la cultura de la comunidad autonoma. Por ello, siempre ha estado muy presente a lo

largo de los afios en su parrilla de programacion.

CUERPO DEL TRABAJO:

¢Qué es Jotalent?

Jotalent Mucho Mas que Jota, es un talent show en el que se busca un artista, entre los 18
y 99 afios, que aporte nuevos valores a la jota y que ademas sorprenda por su capacidad
de interpretar otros géneros y superarse a si mismo.

Jotalent ya cuenta con tres temporadas. La primera edicion comenzo en abril de 2022 y
tras su éxito, se han seguido produciendo hasta dos ediciones méas. El estudio de este

trabajo se centrara en Jotalent 3.

La tercera temporada esta divida en 12 capitulos y cuenta con 16 concursantes iniciales.
El periodo de emision comprende desde el 31 de marzo hasta el 16 de junio, todos los
domingos a las 21:30. Cuenta con nueve galas estandar, dos programas especiales
“Calentando motores”, emitido la semana anterior a la gala 1 y “Camino a la final”, la
semana posterior a la retransmisién de la semifinal y por ultimo, una final en directo el

domingo 16 de junio a las 21:30.

Jotalent estd presentado por Blanca Liso y dirigido por Arantxa Urzay y José Manuel
Heredia Freire. El panel de jurados esta compuesto por tres expertos fijos: La cantadora
de jotas Beatriz Bernard, el actor y bailarin Alex Aldea y la vocal coach Alizia Romero.
Cada semana se invita a un cuarto miembro jurado diferente. Ademas, el programa cuenta
con musica en directo de la mano de una rondalla, con Sergio Aso como director musical

del programa.

El objetivo del programa es poner en valor el folclore aragonés ademas de ver la
preparacion, evolucion y finalmente la actuacion de cada concursante hasta que solo

quede un ganador. Por ello, en cada gala los participantes competirdn en una o varias
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categorias con los temas que se hayan preparado a lo largo de la semana con el claustro
de profesores compuesto por el masico Sergio Aso, el vocal coach Sergio Sanz y la
profesora de expresion Amparo Nogués. Esta formacion es parte esencial del formato ya
que permite ahondar en modo reality en el talento, pero también en la parte humana del

concursante.

Los participantes de esta edicion son Iris, Sandra, Mari Carmen, Luis Miguel, Dani Zala,
Nem, Jalia, Lorena, Berta, Carla, Loren, Saborit, Borja, Sergio Sanz, Fatima y Jordi.
Cuentan con edades comprendidas entre los 19 y los 62 afios. Proceden de puntos de toda
la geografia aragonesa, incluso de provincias vecinas. Desde Altorricon en Huesca, hasta
Tornos en Teruel, pasando por Milagro en Navarra. Entre ellos hay todo tipo de perfiles:

con formacion musical reglada, profesionales del canto y aficionados a la jota.

Mecanica de las galas:
La mecénica principal de Jotalent es que, en cada programa, uno de los concursantes

debe abandonar el concurso, hasta llegar a la Ultima gala en la que solo queden 6 finalistas.
Sin embargo, cada gala tiene un leitmotiv diferente. Se busca que cada una de las galas
sea Unica y que cuente una historia que la haga diferente a la anterior. El objetivo es que
no sea un programa plano en el que solo se alternen las actuaciones y las valoraciones,

sino que se busquen picos de emocién y que haya una trama.

La gala 0 “Calentando motores” (31/03/24), no se considera un programa al uso. En esta
se hace un repaso de los mejores momentos y actuaciones de la primera y segunda
temporada, ademas de la retransmisién de los castings celebrados en Huesca, Teruel y

Zaragoza.

En la gala 1 (07/04/24) aparecen por primera vez los 16 concursantes del programa. Se
emiten sus videos de presentacion, cantan y son valorados por el jurado. A continuacion,
los jueces deciden quién continda en la siguiente gala y qué cuatro concursantes estan
nominados. ElI miembro del jurado invitado, en esta ocasion Juanjo Bona, ganador de
Jotalent 1 y finalista de Operacion Triunfo 2023, salva a uno de ellos. Finalmente, los 3
nominados se baten en “duelo” mediante la interpretacion de una cancioén de folclore

aragonés Yy dos ellos abandonan el programa.
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En la gala 2 (14/04/2024), el leitmotiv del programa es que jurado elige al favorito de la
semana y cuenta con un privilegio especial que se revela al finalizar la noche. Esta
declaracion se repite en numerosas ocasiones a lo largo del programa y se utiliza como
técnica para mantener al publico expectante provocando que permanezca hasta el final de

la emisidn. Este privilegio consiste en salvar a uno de sus comparieros de la nominacion.

Lo que hace especial y diferenciarse a la gala 3 de las anteriores es que por primera vez
cuenta con actuaciones a duo, ademas de las individuales (21/04/24). A su vez, también
se elige a al favorito de la semana, con un privilegio especial que se descubre al final de
la emisidn. Esta ventaja o responsabilidad esta relacionada con el siguiente capitulo, pues
en la gala 4 los concursantes se dividiran en dos equipos, Magenta y Amarillo. El favorito
de la semana se convierte automaticamente en el capitan del Equipo Magenta y por ello

elegira a los miembros de cada formacion.

En la gala 4 (28/04/2024), los doce concursantes compiten por equipos, Magenta y
Amarillo, para disputarse su permanencia en el programa. La dinamica es la siguiente:
los doce concursantes se baten en seis duelos individuales, la mejor actuacion sumara un
punto para su equipo. El grupo con més puntos, seré el ganador de la noche, mientras
tanto todos los miembros del equipo perdedor pasan a estar nominados.

Tras finalizar los duelos individuales, se produce un empate. Para determinar el ganador,
ambos equipos cantan una cancién grupal. El favorito de la semana anterior, tiene la
responsabilidad de salvar a uno de sus compafieros de la nominacion y el jurado a otros
dos concursantes. Finalmente, los tres cantantes restantes deben batirse en duelo de nuevo

y dos de ellos son expulsados.

La gala 5 (05/05/24) corresponde con la noche de repesca en Jotalent. Los seis
concursantes expulsados luchan por volver a ganar su plaza en el concurso cantando
individualmente y junto a los participantes oficiales. Al finalizar las actuaciones, el jurado
decide qué tres concursantes pasan a la siguiente ronda que consiste en un duelo en el que
se interpreta una cancion de folclore aragonés. Finalmente, el jurado elige al cantante que
regresa al programa. Los concursantes oficiales ejercen el papel de padrinos de los
aspirantes, por lo tanto, los padrinos del repescado se convierten en los favoritos de la

Semana.
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La temética principal de la gala 6 (12/05/2024) es que los concursantes se enfrentan a un
cambio total de registro y daran un giro de 180°, interpretando géneros musicales fuera
de su zona de confort. Ademas, cuenta con otra sorpresa: el regreso del ex concursante
Sergio Sanz, que tiene un papel destacado durante el transcurso de la gala: defender a sus

compafieros ante el jurado.

La gala 7 (19/05/24) es la “noche de reencuentros”. Los jotalents comparten su talento
con unos acompafantes muy especiales que les ayudaran en su carrera musical: los ex
concursantes de ediciones anteriores. Cantardn una cancion a dio e interpretaran en
solitario otra cancion. Ademas, los nominados de la noche se tendran que enfrentar al

duelo.

La gala 8 (26/05/24), la recta final del programa, es una gala llena de noticias y sorpresas.
Entre ellas, el anuncio de que habré dos sobres cuyo contenido podré cambiar el destino
del concursante elegido favorito: uno de ellos es una carta de nhominacion a uno de sus
compafieros y otro es un pase directo a la final. Asimismo, un ex concursante visitara

Jotalent para cantar a ddo con Sergio Sanz, el defensor del concursante.

Durante la gala 9 (02/06/24) se celebra la semifinal de Jotalent. La mecanica es la
siguiente, la favorita, y ya finalista, interpreta una cancion. Se realiza una primera ronda
de actuaciones individuales de cada uno de los concursantes. Después el jurado da un
pase a la final a uno de ellos. A continuacién, sucede algo similar, se realiza una segunda
ronda de interpretaciones y el jurado salva a dos concursantes mas. Por lo que los cuatro
concursantes restantes pasan a estar nominados y van al duelo. Dos de ellos contintan

hasta la ultima gala y los otros se quedan a las puertas de la final.

La gala “Camino a la final” (09/06/24), sera un programa especial en el que se hara un
repaso de la edicion y de los mejores momentos, con un enfoque especial en los seis

finalistas.

Por utlimo, la gala de la final de Jotalent (16/06/24). Lo que la hace mas especial es que,
por primera vez en la historia de Jotalent, se grabara en directo y el publico decidira el

ganador mediante votaciones.

23



De esta manera, se puede comprobar que cada programa tiene una tematica central
especial. Cabe destacar, que en cada una de las galas se puede observar una evolucion
progresiva del reparto musical hacia la jota y el folclore aragonés, de manera que en la

gala final solo se interpretan estos géneros propios de la comunidad autonoma.

Estrategias de Jotalent:
Al igual que en otros talents, en Jotalent se utilizan numerosas estrategias para mantener

el interés de la audiencia.

En primer lugar, mediante la interpretacion de diferentes géneros musicales, busca atraer
a un mayor abanico de espectadores y conseguir que el pablico descubra y disfrute de la
jota. “La escaleta ha de tener un equilibrio de canciones. Si tienes 16 canciones, 8 son de
jota 'y 8 son de otros géneros con mas ritmo, hay que buscar un equilibrio para que el
publico esté constantemente enganchado, tanto en canciones, tanto en las historias que
quieres contar y cebar”. (José Manuel Heredia Freire, director y guionista de Jotalent).

Ademas, es muy importante que el publico se encarifie y empatice con los concursantes.

Otra de las estrategias que Jotalent utiliza gala tras gala es la introduccion de un jurado
sorpresa cada semana. Como por ejemplo la presencia de Juanjo Bona, ganador de la
primera temporada de Jotalent y finalista de Operacion Triunfo que convirtid la primera
gala en trending topic nacional. Gracias a él mucha gente vio Jotalent por primera vez y
ha seguido las siguientes galas del programa. Es uno de los motivos por los que ha
aumentado la audiencia respecto a ediciones anteriores. Invitar a un cuarto miembro del

jurado es una manera de enriquecer el programa.

La figura del jurado es muy importante en cuanto a la credibilidad del concurso. Por
ejemplo, a pesar de que el publico pueda adorar a un concursante muy gracioso pero de
menor nivel vocal y continuara en el programa, la gente no tomaria en serio el concurso,
por lo que la ultima palabra la tiene el jurado.

Sin embargo, el programa también utiliza técnicas o mecanicas para que estos
concursantes continten de alguna manera, como sucede con la figura del Defensor del

Concursante. Se trata del exconcursante Sergio Sanz. El ha dado juego durante su
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recorrido en el programa y por ello la television ha decidido mantener para que aporte
frescura. Su labor es contar algin chiste, anécdota o valorar y animar positivamente a

sus comparieros.

Otra de las estrategias de Jotalent es jugar al maximo suspense para suscitar mayor interés
entre los espectadores. En numerosas ocasiones el programa da alguna pista o adelanto
de lo que sucedera a lo largo del programa para que la gente se enganche y lo vea hasta
el final. De esta manera, el programa deja de ser plano y se consigue marcar picos en la
escaleta. Prueba de ello también son las promociones emitidas la semana anterior a la
emision de la gala, en la que se desvelan algunas actuaciones o momentos inesperados y
que siempre van acompafadas de una frase que indica que habra una sorpresa. Por
ejemplo:

“Desvelaremos una noticia sobre la final que no os esperais {No decimos mas!” 0
“Después de conocer los nominados, desvelaremos una importantisima noticia”. Se trata
de un concurso y este género esta caracterizado por el suspense. Hay una evolucién de la
tension a medida que avanza el proyecto, generada por las diferentes eliminaciones de los

concursantes hasta saber quién es el ganador.

El shippeo se refiere a la implicacién romantica de dos personajes de una obra de ficcion
y/o celebridades. Se puede tratar de relaciones que estén establecidas de forma candnica
dentro del universo narrativo; relaciones ambiguas que se estan desarrollando o relaciones
que es improbable que sucedan. (Establés, 2020, p. 154). El principal shippeo de esta
edicién es el de Borja y Sergio, a través de este los fans unen los nombres de los
personajes implicados, dando lugar a Borgio. El programa genera mas interaccion entre
los usuarios del pablico y suscita el morbo provocando situaciones en las que convivan
ambos concursantes, como el ddo de la gala tres o el duo de la gala ocho, en la que ambos

cantan como concursantes invitados ya que habian sido desclasificados del concurso.
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Jotalent los ensayos:

Como novedad en la tercera temporada de Jotalent, se ha incluido un capitulo extra

dedicado a conocer el dia a dia de los concursantes: “Jotalent los ensayos”.

Este programa se emite todos los sabados a las 22:10 a partir de la gala 7, desde el 18 de
mayo hasta la gala de semifinal el 1 de junio, en Aragon TV. Tiene como objetivo
desvelar a la audiencia todo lo que hay detras de este programa de television. Se muestran
como son las clases en el claustro y se descubren las dificultades a las que se han
enfrentado los concursantes a lo largo de la semana. El publico podra ver tanto los ensayos

individuales como los duos o los trios.

Laura Mateo y Juan Moneo, también conocidos como Desvergonzaus, son los encargados
de dinamizar el backstage del concurso. Mediante la elaboracion de entrevistas con los
concursantes, se busca saber de primera mano como han vivido ellos la preparacion de
los temas v, a la vez, conocer mas su personalidad y cdmo son detras de las camaras. A
través de retos y dindmicas relacionadas con sus canciones, también se descubrira el lado

mas divertido de los aspirantes.

Casting de Jotalent:
Los participantes del programa pasan de ser personajes desconocidos a ser protagonistas,

idolos de masas y personajes creados por la television, lo que justifica la importancia de
la seleccion de los mismos en la clave del éxito del programa. Antes de ser elegidos, han
de atravesar un casting. A continuacion, explicaré su funcionamiento.

En primer lugar, el casting se publicita en redes sociales y en television, anunciando la
apertura de este y dando las indicaciones pertinentes para inscribirse. Se facilita una
direccién a una pagina web, en la que los usuarios deben rellenar un formulario de datos
y adjuntar dos videos, uno en el que se presenten y otro cantando una jota y una cancion

de otro estilo musical
Después de la inscripcion, Mafer Jiménez, directora del casting de Jotalent, junto con el

equipo de contenidos de redaccion de Aragén TV, se dedican a recopilar la informacion

de todos los aspirantes y decidir quién continda en el proceso de seleccion.
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La siguiente fase del casting consiste en la realizacion de entrevistas individuales por
videollamada, en las que participan uno de los redactores de Aragon TV y cada uno de
los aspirantes. Mediante un cuestionario, se permite conocer més a fondo el perfil de las
personas que se han presentado, con preguntas como la vinculacion con la jota o con otro
tipo de estilo musical y otros asuntos personales. EIl equipo de casting y el claustro de
profesores deciden qué tipo de perfiles son los que encajan para participar en el programa.
Los seleccionados son convocados al casting presencial. Se celebra en las tres provincias

de la comunidad autbnoma de Aragon: Zaragoza, Huesca y Teruel.

El casting de Zaragoza fue el mas multitudinario, con 23 personas el primer dia'y 18 el
segundo. Le sigue Huesca con 11 aspirantes y Teruel con 5.

Los aspirantes acuden a la citacion a la hora indicada por el equipo de Jotalent y, en orden
pasan a la sala de audiciones. Alli se encuentra la direccion del casting

compuesta por Mafer Jiménez, directora oficial del casting, Sergio Aso, musico y
profesor del claustro y Arantxa Urzay, una de las directoras de Jotalent. También un
musico de rondalla que acompafia a los concursantes durante la interpretacion de sus
actuaciones. Ademas también esta presente todo el equipo técnico audiovisual que se
encarga de la filmacion de las audiciones completas.

En esta audicion los concursantes deben cantar dos canciones: una jota y una cancion que
corresponda a otro género musical. También, deben responder a una serie de preguntas

basicas y otras mas comprometidas elaboradas por parte de la direccion de casting.

Para ser uno de los 16 seleccionados, la direccion de casting valora que tengan una buena
VOz Y gue sean cantadores de jota o artistas que puedan evolucionar hacia este género.
“También tienen que ser personas que tengan algo que contar, que tengan algo que
televisivamente se puedan convertir en personajes, no de forma peyorativa, sino que a la
gente le provoque simpatia, carifio...” (José Manuel Heredia Freire, director y guionista
de Jotalent ). También los seleccionados tienen que comprender diferentes rangos de
edad, gente joven, como Iris 0 Dani y personas mas mayores como Luis Miguel o Mari
Carmen, de esta manera, en cuanto a edad, no se limita el publico objetivo o espectadores

del programa
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Redes sociales de Jotalent

Las redes sociales se han convertido en un canal de comunicacion y distribucién esencial,
sobre todo entre los més jovenes. Este grupo ya no apuesta por la television tradicional,
sino que consume redes sociales, ya que buscan videos de menor duracion e inmediatez,
segun destaca el informe de audiencias de Barlovento. Esto genera un cambio de la
narrativa audiovisual hacia la narrativa transmedia. La narrativa transmedia es una técnica
de desarrollo de historias que se extiende a través de multiples plataformas y formatos
de medios. Por ende, las cadenas convencionales han tomado consciencia y se han
sumado al entorno digital para alcanzar la maxima audiencia. Para conseguirlo, han
creado aplicaciones especificas de programas, hastags oficiales, plataformas digitales con
contenido especifico o perfiles de redes sociales.

Operacion Triunfo 2017, es el ejemplo mas adecuado, pues Supuso una nueva
transformacion a la hora de generar contenido televisivo y en la narrativa transmedia. Fue
pionero en la creacion de un canal temético asociado a un programa de television, el Canal
Operacion Triunfo 2024h. También abrid perfiles oficiales del programa en Facecbook,
Twitter e Instagram. El desarrollo de una aplicacion oficial del programa supuso el

culmen de una estrategia que sento las bases de un nuevo modelo televisivo.

Aragon TV y Jotalent han potenciado su oferta de servicios audiovisuales multimedia a
través de redes, sistemas interactivos para no quedarse atras y atender a las demandas de
los usuarios.

Jotalent cuenta con un perfil oficial de Instagram, X, Tiktok, Facebook y un canal de
Youtube donde se publica contenido inédito extra a lo emitido en la gala. Asimismo,
Arag6én TV cuenta con un servicio de video bajo demanda: Aragon TV A la Carta. Esta
plataforma permite a los usuarios acceder a una amplia variedad de contenidos emitidos
por la cadena, tales como series, documentales, informativos... en cualquier momento y
desde cualquier lugar con conexion a Internet. Los usuarios pueden seguir en tiempo real
los capitulos completos de Jotalent, tanto en Youtube como en Aragén TV A la Carta, y

posteriormente visualizarlos en diferido.

Este enfoque amplia el contenido del programa. Al utilizar redes sociales y sitios web, el
talent puede captar la atencion de un puablico mas amplio y diverso que tal vez no
sintonice la emision televisiviva en vivo.
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Los perfiles oficiales del concurso se convierten en canales interactivos donde los
espectadores pueden participar, comentando las actuaciones o votando en las encuestas.
Esta participacion activa no solo mantiene el interés del pablico, sino que también crea

una comunidad en torno al show.

A través de la narrativa transmedia, el talent show puede ofrecer historias y contenidos
adicionales que no se ven en la retransmision principal. Como videos detras de las
camaras, entrevistas exclusivas u otros materiales que enriquezcan la experiencia del
espectador. Esto provoca que la audiencia se sumerja mas profundamente en el programa.
Ademas, el uso de redes sociales permite a Jotalent recibir retroalimentacion en tiempo
real de su audiencia. Esto permite a los productores adaptar y mejorar el contenido del
programa de manera dinamica, respondiendo a preferencias y sugerencias del publico, lo

que puede incrementar la satisfaccion y el engagement de los espectadores.

Las redes sociales son gestionadas por una agencia externa, Bambam Comunicaicén, una
agencia creativa de marketing y publicidad aragonesa.

Existen dos fuentes principales de contenido. En primer lugar, se encuentra el contenido
generado por la television, el cual abarca las grabaciones de las galas, incluyendo
momentos divertidos, actuaciones o valoraciones. Este material es producido basicamente

para su distribucion.

Por otro lado, la segunda fuente de contenido, es generada por equipo digital de Bambam

Comunicacion, que obtiene el material in situ durante las jornadas de grabacion.
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Estrategia de redes sociales

Lineas de contenido:
Las lineas de contenido se estructuran en torno a 4 ramas principales: Contenido de galas

0 castings, trends, testimonios y promociones de la television.

-Contenido de galas o castings : Se incluye el contenido generado por la television y en
el que se incluyen imégenes del programa, videos de actuaciones, momentazos,
expulsiones...

- Trends: Tendencias planteadas principalmente en formato video marcadas por audios,
coreografias o challenges virales, memes...

-Testimonios: Contenido “en vivo” de los concursantes y del resto del equipo, generado
en la grabacion del programa o durante las semanas por los mismos y trasladados al
equipo. Q&A stories, testimonios, mensajes de invitados especiales.

-Promociones de televisidn generadas por Aragén TV.

Planificacidn y calendarizacion

La planificacion y calendarizacion de los contenidos publicados en las redes sociales de
Jotalent se divide en dos fases: La primera abarca desde el anuncio del lanzamiento del
programa hasta la emision de la Gala 0 “Calentando motores”. La segunda fase recorre

desde la emisién de la Gala 0 hasta la emision de la Gala Final de Jotalent.

En cuanto al lanzamiento del programa, el 31 de diciembre durante las campanadas de
fin de afio, aprovechando un momento de maxima audiencia, se confirma la emision de
la tercera temporada de Jotalent. 3. En redes sociales se lanza la promocion “Vuelve

Jotalent” y “Deseos de Afio Nuevo™.

Durante la semana del 15 al 21 de enero de 2024 se publica la promocion “Fechas casting”
y también se hace una publicacién propia de las fechas de los castings presenciales

diferenciando entre Zaragoza, Huesca y Teruel.

En la semana del 22 al 28 de enero se publica un reel colaborativo con Sergio Sanz,
profesor del claustro, titulado “Tips para el casting de Jotalent” y otro reel en el que
aparecen algunos de los exconcursantes de las primeras temporadas indicando “Las cosas

gue necesitas saber sobre el casting de Jotalent”.
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La ultima semana de enero se publican videos recopilatorios de momentos del casting y
de las galas de temporadas anteriores. Ademas, se lanza una nueva fecha a modo de

ampliacion para el casting de Zaragoza.

También se realiza la cobertura en directo de los castings presenciales en Zaragoza y en
Teruel, en todas las redes sociales. La siguiente semana se ejecuta de la misma forma con

los castings de Huesca y Zaragoza.

Una vez finalizados los castings, durante los meses de marzo y abril, se publican los
recursos grabados en ellos. El contenido comprende challenges como “Green Flags y Red
Flags” en el que un aspirante tiene que contar sus tres virtudes y defectos méas destacados,
0 “;Qué preferirias?”, un trend en el que el aspirante tiene que elegir entre dos cosas,
como por ejemplo “pizza o hamburguesa, cantar o bailar, jota o pop... . También se
publican videos con preguntas a los participantes como “;Cual es tu género musical
favorito? ¢Con quién harias un dio” o ;Qué artista te gustaria que visitara el platd? «, o
videos con transiciones en los que se van conociendo las caras de algunos de los
aspirantes. También se publica una recopilacion de los momentos mas divertidos del
casting, videos de presentaciones de los concursantes, encuestas en Instagram Stories
sobre “;Quién es tu aspirante favorito?” o videos en los que se muestre el proceso

completo del casting de un concursante.

Alternando con el contenido de los castings, durante marzo y abril, también se dan a
conocer en redes algunas de las novedades de la tercera temporada como el jurado
sorpresa cada semana y promociones de la television sobre el lanzamiento del primer

programa “Calentando Motores”.

La fase 2 corresponde con el comienzo de la emision del programa. El contenido se divide
por semanas o galas. Es decir, cada semana se lleva a cabo el mismo plan de contenidos

en redes. La estructura es la siguiente:
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Tabla 1. Calendario de contenido lunes martes y miércoles.

LUNEZ MARTES MIERCOLES

REPARTD DE TEMAZS + CL

INSTAGRAM Contenide residual de la gala emitida ol dominge anterior: Ficlelucién del jurade invitade sorpresa Rieparte de temas de la présima gala.
Presumen de ackuaciones, duels, cxpulsién + Mmejores
mamentas,
[EM FORMATO CORTO] Fiepost en Stories del reparto de temas,
INSTAGRAM 2TORIES Fielelacidn del jurade invitadeo sorpresa

Publicacidn del programa de Aragén Rardic.

FACEEDOK {EXTRA! Carga de ACTUACIONES DESTACADAS en farmate carta con enlace al canal de TouTube., Cebo de gala con MOMENTAZO del précime domings.

TWITTER Repost de audienciaz 4z la gala del deminge. Fielelacidn del jurads invitads sorpresa Fieparta de temaz de |a procima gala®

Contenide residual de la gala emitida «f demingo: Resumen de Contenida rezidual de 2 gala emitida ¢l deminge: Resumen de
TIK-TOK todas las actuaciones de la gala todas las actuaciones de la gala Fieparto de temas de la précima gala®

[EM FORMAT O CORTO] [EM FORMATO CORTO]

{EXTRA! Carga de momentos dz la gala come faverite, ducla,

TOUTUEBE " R .
expulzidn, mejores destacados, momentos graciosos, et

x Ricparta de temas de o prévima gala®

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 2. Calendario de contenido jueves, viernes, sabado y domingo.

JUEYES

Fildara de Claustra

Staries con Claustro: preguntas y respuestas sobre el
cluuztre, chme llovan ks cancionss...

Fildora del Glaustro

Fildars de Claustra

YIERMES sABADD

Trend de la gala prévima; "Gonedienda mejor a un
concursanta’
Cion Desverganasus

Trend de | gala préxima

Fiepest del contenide ya publicads Trend de la gals présima

Pildara del Claustro

Riepost o interaccién con promas de Aragén TV,

Ciebios de gala con MOMENT AZD del présime domings. *

Pildera del Clustre Ed

Fuente: Elaboracion propia.

Riepost « interaceién con promos du Aragén TV,

DOMING O

Previa de I gala con concursantes y presentadara con
TREND.
Cobertura en directe de | emizin d¢ ks gals

Ilomentas previos 3 la gala, <eba can Blanca Lisa de previa
de emizibn y COBERTURA EN DIRECTO del programs.

Fiepost de promes de T de Aragén TH.

Post de apeya al directs con enlace al DIRECTO de Aragén

Past resumen de gala con Favarite y sxpulzada de knoche

Promos de T,

Cisberturs en DIRECTO can:
« Galarfa de fates ds actumcionss
+ Espulsién
+ Favarita
[EM FORMATO CORTO]

Carga de TODAS |az actuaciones resumidaz de la gala.

Carga de TADAS luz actuacionss completas ds la gala,

Como podemos observar en estas tablas, los lunes se hace una recapitulacion de la gala

anterior: Resumen en formato corto de todas las actuaciones, momentos divertidos de la

gala, momentos de expulsion o de nombramiento del favorito de la semana.

Los martes el contenido gira en torno a la revelacién del jurado invitado de la gala de esa

semana, en formato foto con una plantilla.

El miércoles se publica el reparto de temas, en formato foto y texto acompafiados de una

plantilla.

Los jueves, viernes y sabados se publican pildoras de los ensayos en el claustro y trends

de cara a la proxima gala.

El domingo se realiza una cobertura de la gala en directo, centrandose especialmente en

Twitter e Instagram.
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Diferenciacion de contenido en cada red social: Instagram, Facebook, Twitter, Tiktok y
Youtube.

Cada red social tiene un target, un nimero de seguidores y un formato diferentes, por eso
es esencial que cada contenido se adapte a lo demandado por las diferentes plataformas.

Jotalent cuenta con perfil en Instagram, Facebook, Tiktok, Twitter/X y Youtube.

Instagram es la cuenta que genera mayor actividad y con un publico objetivo juvenil. Por
este motivo, se hacen 5 publicaciones semanales en el feed con predominio absoluto del
video en formato Reel y fomentando el formato carrusel a la imagen Unica. En cuanto a
stories, se publican entre 3 y 5 cada dia.

Ademas, durante la emision del programa se hace una cobertura en directo a través de

stories y en feed.

Facebook es la aplicacion con la comunidad més grande y mas envejecida. Por ello el
contenido se adapta al target, predominando el video, especialmente de las actuaciones
de las galas, con una frecuencia de 6 a 7 publicaciones en el perfil. Ademas, también se

realiza una cobertura en directo durante la emision del programa a través de post.

Twitter/X es la plataforma en la que més usuarios comentan las galas en directo, por eso
en esta aplicacion se publica la cobertura de la retransmision del programa de manera mas
extendida. También se publican de 3 a 4 contenidos semanales en el perfil nutridos de
momentos del programa y promociones de television. En cada gala se utiliza un hastag
que permite a los usuarios de la red social poder comentar y tuitear el capitulo. El hastag

estd compuesto por Jotalent+gala+nimero de la gala: #Jotalentgalal.

Tiktok tiene una frecuencia de 3-4 publicaciones semanales, principalmente son

momentos del programa y tendencias grabadas in situ.

En Youtube, como novedad, esta temporada se ha planteado trabajar una estrategia
definida. En esta red se publican las actuaciones completas de cada una de las galas para
su posterior visualizacion.

La planificacién se realiza durante los dias posteriores a la emisién (domingo+lunes),

publicando asi aproximadamente 15 videos semanales de contenido generado durante las
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galas. Otra novedad es que durante esta temporada también se publican los ensayos y
momentos fuera del dia de la gala.
La emision de la gala se realiza en directo, pero posteriormente también permite su

visualizacion en diferido.

Plan de trabajo temporada 3:
Una vez definidas las lineas de contenido, es primordial conocer las condiciones, tiempos

y formatos de grabacion del programa para generar contenido “live” en redes sociales,
que se apoya a través de coberturas en directo en Instagram, Twitter y Facebook durante

la franja de emision.

En primer lugar, hay que sefialar que las galas de Jotalent no se emiten en directo, se han
grabado anteriormente. Por ejemplo la gala 1 se grabo el martes 18 de marzo de 2024 y
la emision de la misma no fue hasta el domingo 7 de abril de 2024. Es decir, el proceso
de grabacion y de emision de las galas convive en el tiempo, pero con cierta distancia
entre la gala X grabada y la retransmision de esta gala X. Por ejemplo, en la misma

semana se puede estar grabando la gala 4, y retransmitiendo la gala 1.

Los rodajes se realizan los martes en uno de los platés de Del Rio Producciones. La
escaleta es la siguiente:

Entre las 12.00h y las 14.00h se cita a los concursantes en platé para que pasen por
peluqueria y maquillaje. A la misma hora también llega el equipo de redes sociales de
Jotalent, Bambam Comunicacion. Se aprovecha este momento para grabar contenido in
situ en los camerinos mientras arreglan a los participantes y, cuando estos ya estan listos,

se graban algunos trends o pequefias entrevistas para redes sociales.

Entre las 14.00h y las 15.00h. comie nzan las pruebas de sonido. En este momento el
equipo de redes sociales capta el contenido de los ensayos. Al mismo tiempo, el jurado,
el artista invitado y la presentadora, Blanca Liso, llegan a los camerinos. Alli se graba
con ellos otro tipo de contenido como el anuncio del artista invitado “Hola soy X y este
domingo voy a ser el miembro del cuarto jurado” o previas con Blanca Liso o con los
miembros del jurado en los que indican que “el programa esta a punto de comenzar”,

ademas de algun contenido extra.
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Cuando finalizan los ensayos o pruebas de sonido, los concursantes suben al backstage.
Alli se filman los momentos de nervios o las técnicas de relajacién que han preparado los
profesores. A continuacion, alrededor de las 17.00h los aspirantes entran a platd y

comienza la grabacion de gala.

Durante la grabacion del programa, la persona encargada de redes sociales, captura
algunos momentos especiales o actuaciones, pero normalmente todo el contenido que se

publica en redes durante la cobertura de la gala es propio de la television.

Al dia siguiente, este contenido se transfiere y almacena a un archivo del ordenador,
dividido en carpetas que se distinguen por galas. El contenido de la gala que se emita esa
semana, serd el publicado. El contenido se publica en anticipacion a la emision, es decir,
si el domingo 7 de abril se emite la gala 1 de Jotalent, desde el lunes 1 de abril ya se ha
empezado a publicar el contenido correspondiente a esa gala. Una de las dificultades que
presenta es no confundir las publicaciones de la gala que se acaba de grabar el martes con

el contenido de la que se emitira ese domingo.

Targets redes sociales:
En cuanto a sexo, tanto Facebook como Instagram presentan una fotografia muy clara en
el sexo de los seguidores y, es que en ambos, las mujeres suponen un +60% de la

comunidad, muy cerca del 70% en Facebook.

En cuanto a edad, el pablico objetivo de Facebook se concentra en el rango de edad de
45-65 afios (0 mas) que suponen el 78% del total de la comunidad de Facebook, la mayor
hasta el momento, con 11.000 seguidores. Sin embargo, los menores de 35 afios se dan
por perdidos en esta red social, pues solo suponen un 5.5% del total. Por este motivo, no

se plantean lineas de contenido enfocadas a incrementar este target.
Por el contrario, respecto a los rangos de edad en Instagram, los menores de 24 afos
componen el 20% de la comunidad. Las personas entre 25 y 34 afios comprenden un 22%.

El rango principal es el que abarca de los 35 a los 44 afios, con un 23%. Las personas que
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tienen entre 45 y 54 afios, suponen un 20% del publico objetivo. Los mayores de 55, un
15%.

Si analizamos el nivel de procedencia, encontramos que el 94.7% de la comunidad sigue
a Jotalent en Espafia, un 0,65% en Argentina, 0,55% en Italia y un 0,43 en México.
Respecto a los seguidores por ciudad, Zaragoza es el lugar dénde més seguidores hay con
un 25%. Le sigue Madrid con un 5.71% y en tercer y cuarto lugar Fraga (Huesca) y
Barcelona con un porcentaje del 3%. Otros de los lugares en los que se encuentran los
seguidores de Jotalent son Huesca, Teruel, (Alcafiiz, Teruel), Valencia, Lleida y Pedrola,

respectivamente.

En las redes sociales de Aragon TV el perfil de los seguidores (Facebook e Instagram)
presenta caracteristicas muy similares. Es ligeramente mayor el porcentaje de mujeres
(59,22%) que de hombres (40,25%) y las franjas de edad mayoritarias son las

comprendidas entre los 25 y 44 afios (Memoria, 2019).

Audiencias en TV frente a audiencias en redes sociales:

Conceptos de audiencias en redes sociales
Para comprender las cuestiones que trataremos a continuacion es importante que

expliquemos los siguientes términos.

Sequidores: Son los usuarios de redes sociales que deciden seguir las publicaciones de
otro usuario, ya sea una persona, marca o institucion, en una determinada plataforma
social.

Impresiones: Las impresiones son la cantidad de veces que un contenido se muestra en
pantalla. Esta métrica mide el total de visualizaciones, no de usuarios unicos. Por ejemplo,
si un mismo usuario ve 3 veces un contenido, se contabilizara como 3 impresiones.
Alcance: El alcance es el numero de personas Gnicas que ven un contenido.

Interaccion: Se trata de las acciones que realizan los usuarios en una publicacion. Dicho
comportamiento o acciones se miden en likes, shares o compartidos, comentarios,
reacciones, guardados, clics en el enlace, visitas al perfil.

Engagement: Por engagement se entiende la accion de generar un vinculo emocional entre

una marca o0 empresa y su comunidad en redes sociales. EI engagement se mide
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analizando el numero de interacciones (me gustas, compartidos, comentarios,
guardados...) en un periodo por el nimero de publicaciones en ese periodo, entre el
namero de seguidores y multiplicado por cien. Con esta férmula se obtiene un porcentaje
que corresponde al engagement rate o ratio de interaccion de una cuenta.

Publicaciones: Es el contenido en formato video, foto o texto digital publicado en una red

social.

Post con mas visitas: Las publicaciones que han recibido un mayor nimero de

impresiones.

También es importante matizar dos conceptos: contenido organico y contenido

promocional. El contenido organico es aquel que ha llegado al pablico sin ser publicitado,
esto es, que la marca no ha invertido ningun presupuesto en potenciar su nimero de

impresiones o alcance. Por otro lado, el contenido pagado 0 promocionado se trata de

aquel que ha sido promocionado o que ha habido una inversidn para aumentar el alcance

y las impresiones de la publicacion.

Conceptos de audiencias en TV
La cuota de pantalla o share es el porcentaje de espectadores que ven un programa de

una cadena sobre el total del consumo televisivo.

Minuto de oro: Minuto con mayor audiencia media en el periodo analizado.

AA%: Porcentaje de la audiencia acumulada total sobre el total de la poblacidn.

Franja: Periodos en los que se divide el dia televisivo, las franjas estandar son:
Madrugada (2:30 a.m a 07:00), mafiana (07:00-14:00), sobremesa (14:00-17:00), tarde
(17:00-20:30), noche 1 (20:30 a 24:00) y noche 2 (24:00-26:30).

Prime Time es la franja horaria en la que mas personas estan conectadas a la television.

Es el periodo comprendido entre las 20:30 y las 24:00.

Audienciasen TV:
El anuncio de la tercera temporada de Jotalent se comunico la noche del 31 de diciembre
de 2024 durante las campanadas de Nochevieja. Aprovechando un punto de prime time y

méxima audiencia.
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Gala 1:
La gala 1 de la tercera temporada de Jotalent marcé un hito historico, logrando el mejor

arranque de la temporada de la historia del programa, con mas de 200.000 espectadores
unicos en TDT e Internet.

Fue el contenido no informativo mas visto del dia con un 18.7% de cuota de pantalla, y
su audiencia propicio que Aragén TV fuera la cadena lider del domingo en Aragoén.
El minuto de oro del dia se corresponde con la valoracién de la actuacion de Lorena con

88.000 espectadores.

Comparacién de los anteriores arranques de temporada:
Jotalent 3 (18.7% de cuota de pantalla)
Jotalent 2 (15,7% de cuota de pantalla)
Jotalent 1 (12.1% de cuota de pantalla)

Gala 2:
La gala 2 consiguié una cuota de pantalla del 19.9%, un 1.2% mas que en el estreno.

Ademas, Aragon TV fue la cadena mas vista de Aragon el dia de la emision, 14 de abril
y se convirtio en la television autondmica con mayor cuota de pantalla.

Jotalent se hizo lider del prime time con 155.000 espectadores Unicos y un 19.9% de share
liderando su franja.

Gala 3
La gala 3 de Jotalent fue el contenido més visto en la noche del domingo. Aragon TV se
colocé como la cadena mas vista del dia en Aragén.

Gala 4
La gala 4 alcanz6 una cuota de pantalla del 16.0. % y 137.000 espectadores Unicos.

Fue el contenido no informativo més visto del dia en Aragén vy el tercero en el ranking
general.

Gala 5

149.000 espectadores Unicos vieron la gala 5 de Jotalent, alcanzando una cuota de pantalla
del 18,8%.

Fue el contenido no informativo del dia en Aragon y el segundo en el ranking general.

Gala 6:

La gala 6 se coloc6 como el programa mas visto de Aragon TV en el dia de su
retransmision. Ademas Aragoén TV logro ser la cadena lider de ese domingo, es decir, la
mas vista en todo Aragon.
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Gala7:
La gala 7 consiguié un share de 17.9%, una décima mas que el programa anterior y
149.000 espectadores unicos.

Gala 8:
El programa 8 anot6 un share 17.1%. y 157.000 espectadores unicos. El programa liderd
su franja de emision, con siete puntos mas que la segunda opcion.

Con los datos recogidos, podemos concluir que cada gala de Jotalent ha contado con
una media aproximada de 150.000 espectadores.

Audiencias en redes sociales:

Gala 1:
El estreno de Jotalent en redes sociales, también marcd un hito histérico.

La etiqueta #Jotalentgalal se convirtio en X en Trending Topic 1 nacional y en Aragon a

los 20 minutos de comenzar el programa.

Lleg6 a acumular mas de 23.300 publicaciones con mas de 1.5 millones de impresiones
en X, superando a Supervivientes y al hastag #ConexionHonduras5. Ademas, se
posiciond como la etiqueta con mayor repercusion de los 18 afios de historia de Aragon
TV.

En Instagram sumo casi 400.000 impresiones y otras 100.000 méas en Facebook.
Ademas, el programa tuvo un gran seguimiento desde fuera de Aragén a través del
streaming directo de la web de Aragon TV (4.500 usuarios) y de Youtube (15.000

usuarios). Estas cifras han ido aumentando gracias a la audiencia en diferido tanto en “A

la carta” como en el canal de Youtube, que alcanz6 103 interacciones por minuto.
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Tabla 3. Audiencias en Instagram.

KPIS EMEROC FEBRERD MARZO ABRIL
Seguidores 2462 2737 3.085 4.113
Porcentaje variacion 11,17% 12,71% 33,52%
Impresiones del perfil 2348158 33133 427,403 1.178.310
Porcentaje variacion 41,1073 29,00% 175, 659%
Publicaciones muro 5] 3 3 3
Interacciones muro 451 1.303 247 4,364
Porcentaje variacion 182,65% -58,02%. 697,81
Engagement muro 708 357 3040 542
Publicaciones REEL g 0 15 33
Interacciones REEL 4,330 3.600 10,615 17.671
Porcentaje variacion -27,86 194,54 BE,42%
Engagement REEL 382 3.3 4 57 2.95%
Alcance REELS 130,600 112.680 227.325 5393.835
Alcance de las publicaciones 5.510 36.456 17.403 &0.550
Porcentaje variacion 450, 00% -52,25% 362,699
Engagement medio S22 3,28 d.d42%
Porcentaje variacion -37,17% 34,70%
Stories 36 an 33
Alcance stories 17424 SE.880 40170 326144
Porcentaje variacion 226,45% -29,38% 709,42%
Alcance total de las publicaciones 124,554 206.016 284,304 333,523
Porcentaje variacion 33.31% 38,29% 250,83%

Fuente: Elaboracion propia.

Instagram ha duplicado su nimero de seguidores desde enero hasta abril. También ha alcanzado
datos muy positivos como la obtencion de mas de un millén de impresiones o0 mas de 4.000
interacciones en el perfil. Si comparamos los datos iniciales de enero hasta abril, la evolucién ha

sido muy positiva.

Tabla 4. Audiencias en TikTok.

1J B

KPIS EMERO FEBRERO MARZO ABRIL
Seguidores 8312 971 1.240 1.635
Porcentaje variacion 19 58% 27,708 23,79
Visualizaciones del perfil 426 2.885 4 587 5.253
Porcentaje variacion 577,23% 58,82% 14 6%
Visualizaciones de videos 26.000 140.000 157 .5E8 90.077
Porcentaje variacion 438, 46% 12,55% 42 83%
Me gustas 1.249 4. 605 11.256 5.430
Porcentaje variacion 268,69 144 433 51,76%
Comentarios 21 52 170 101
Porcentaje variacion 147,62 226,92 40, 59%
Veces compartido 28 134 237 121
Porcentaje variacion 378,57 76,8 48 95%
Videos 4 g 15 22

Fuente: Elaboracion propia.
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TikTok también ha conseguido una evolucion significativa respecto a ediciones anteriores. En las
primeras temporadas, a causa del caracter inmediato de esta red social, en el momento de la
publicacién del contenido, cuatro semanas més tarde a la grabacion del mismo, los audios y las
tendencias virales ya habian pasado por un periodo de caducidad. De cara a la tercera temporada,
se ha planteado una estrategia en la que predomina mas la publicacion de fragmentos graciosos

del programa para dotarlo de un contenido mas fresco e innovador.

a9

Tabla 5. Audiencias en Twitter/X.

EMNERO FEBRERO MARZO ABRIL
Seguidores 270 275 380 880
Porcentaje variacion 333 36,20 131,589
Tweets 9 10 15 229
Interacciones 41 1004 5421 35892
Porcentaje variacion 2348 78% 435,54% 562,050%
Menciones 17 31 270 3186
Porcentaje variacion 82 35% T70,97% 1080,00%
Impresiones de los tweets 2 882 43 566 227 560 1.437.128
Porcentaje variacion 1411 66% 423,25% 526,04%
Engagement 1,42% 2,30% 2,38% 2,51%
Porcentaje variacion 61.97% 3.48% 5.46%

Fuente: Elaboracion propia.

Twitter/X ha sido la red social que ha tenido un crecimiento mas significativo respecto a
las ediciones anteriores del programa. La temporada 1 acabd con un total de 283.016
impresiones y 192.554 en la segunda. Sin embargo, esta tercera edicion casi ha superado
un millén y medio de impresiones. Este gran cambio se debe a la aparicion de Juanjo
Bona como jurado invitado en la primera gala. Gran parte de sus fans se caracterizan por
ser usuarias activas en Twitter, lo que les llevd a seguir el episodio en esta red social. La
acogida fue tan positiva, que el equipo de redes sociales del programa ha hecho especial
hincapié en seguir fomentando el crecimiento de Twitter, obteniendo resultados muy

positivos.
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Tabla 6. Audiencias en Facebook.

KPIS ENMERO FEBRERO MARZO ABRIL
S‘E'-guidures 11.266 11.361 11.4592 12.343
Porcentaje variacion 0,84% 1,15% 7,418
Impresiunes 219.153 233.165 141.333 1.170.705
Porcentaje variacian 6,37% -39.38% 728,339
Visitas a la pagina 2408 5573 74585 37414
Porcentaje variacion . 135,597 32,127 399,197
Publicaciones 10 14 14 136
Reacciones 3224 2411 2681 13488
Porcentaje variacion 25,22% 11,20 580 59%
Comentarios 76 £5 261 1431
Porcentaje variacion 14 £7% 301,547 448 288
Compartidos 167 76 53 2381
Porcentaje variacion -04 49% 22 37% 2460,22
Clics 2710 3657 5734 69085
Porcentaje variacion 218, 45% -35,76% 1104 B3%
Alcance de las publicaciones 44136 94 764 £3.063 1.141 560
Porcentaje variacion 114,71% -33,45% 1710,19%
Engagement 10,09% 10,37% 11,99% 8,01%

Fuente: Elaboracion propia.

Facebook es la red social que cuenta con una mayor comunidad, sin embargo ha sido la

gue menos crecimiento ha experimentado durante el periodo de emision de la tercera

temporada de Jotalent.

Tabla 6. Totales comunidad redes sociales.

EMERO FEBRERO MARZO ABRIL
TOTALES COMUMIDAD 14.810 15.343 16.197 18.877
Porcentaje variacion 3,63% 5.53% 16,55%

Fuente: Elaboracion propia.
Jotalent suma en el conjunto de todas sus redes sociales una comunidad de casi 19.000

seguidores. Esta edicidn ha conseguido alcanzar 4.000 nuevos fans.

En general, cada una de las redes sociales ha experimentado un crecimiento significativo.
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Interaccion en redes: Las publicaciones que generan mas impacto en la audiencia.

Tras realizar un estudio de los resultados del contenido publicado en las redes sociales de
Jotalent, podemos concluir que hay posts que generan, con diferencia, mucha mas
interaccion en el perfil. Este tiene que ver con las personas que aparecen en ellos: Juanjo

Bona, Sergio y Borja.

Juanjo Bona, fue el ganador de la primera temporada de Jotalent y finalista de Operacién
Triunfo 2023. Tras su entrada en el programa, en noviembre de 2023, sin actividad en la
cuenta de Jotalent, se registraron 180.000 impresiones en el perfil de Jotalent de
Instagram y més de 3.000 visitas al perfil. Ademas se sintié un aumento significativo de
las visualizaciones en los post en colaborativo con el artista.

Por otra parte, Juanjo fue jurado del primer episodio de la temporada tres de Jotalent, por
lo que, como ya se ha mencionado anteriormente, la gala se convirtié en trending topic
nacional gracias a su presencia.

La tercera publicacion con mas visitas de todos los perfiles de Jotalent corresponde a un
video de Instagram en el que Juanjo Bona confirma su asistencia como jurado a Jotalent.

Suma 140.000 impresiones, mas de 8.000 interacciones y mas de 200 comentarios.

Borgio, como ya se ha explicado en lineas anteriores, es el shippeo entre Borja y Sergio,
dos de los concursantes mas queridos de toda la edicion. Esta pareja ha revolucionado
Twitter, sumando casi miles de tuits por parte de los fans con el hastag #borgio.

A pesar de haber sido eliminados del concurso en las primeras galas, tras las numerosas
peticiones de sus fans via redes sociales, la television respondié volviendo a hacerles un
hueco en el programa, Sergio como Defensor del Concursante y Borja, actuando como
invitado en la gala ocho.

Sergio Sanz es el protagonista de la publicacion con mas impresiones de todos los perfiles
de redes de Jotalent. Se trata de una publicacién de Instagram de un momento gracioso
de su casting: “Yo no ligo mucho, estoy en barbecho y sin trillar. Soy Teruel lover”.

Este video alcanza casi 200.000 reproducciones y mas de 3.000 interacciones.
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CONCLUSIONES
El objetivo principal de este trabajo es conocer el plan de redes sociales de un talent show,

centrandose en el estudio del caso de Jotalent.
Para llegar hasta él, se han fijado los siguientes objetivos secundarios que a continuacion
se van a ir comprobando:
e Estudiar los talent shows precedentes a nivel nacional y autonémico de Jotalent.
e Estudiar el funcionamiento y la mecanica de Jotalent.
e Descubrir laimportancia, el método y el plan de trabajo en la gestion de las redes
sociales de Jotalent.
¢ Investigar la diferenciacién de contenido en cada red social, los targets, los datos
de audiencias de redes sociales frente a los de la television y las publicaciones que

generan mas interaccion entre el pablico.

En relacion con el objetivo del estudio de los talent shows precedentes a nivel nacional y
autonomico de Jotalent, he concluido que, en primer lugar, lo mas importante es conocer
qué es un talent show y saber diferenciarlo de un reality show. La principal diferencia
radica en que los talent shows buscan premiar habilidades especificas, como la musica, y
los reality shows se centran en mostrar la vida de varias personas en situaciones no
guionizadas. No siempre, pero en ocasiones, ambos géneros se han fusionado.

Tras consultar la historia a nivel nacional de los talent shows, se ha llegado a la conclusion
de que Operacion Triunfo es el precedente méas destacado. Por otro lado, Dandolo Todo

Jota, ha sido el concurso mas importante a nivel autonémico.

En cuanto al funcionamiento y la mecanica de Jotalent, podemos destacar que este talent
show se distingue por su enfoque en la promocion de la jota y del folclore aragonés,
ademas de su hibridacidn con otro tipo de géneros musicales que ayudan a atraer una
mayor audiencia. Cada gala tiene un leitmotiv diferente que mantiene el interés del
publico, evitando un formato plano y buscando picos de emocion.

Ademas, utiliza estrategias efectivas para mantener un formato innovador y variado como
la introduccidn de un jurado sorpresa, la emision de un programa extra en el que se

muestran los ensayos o el uso del suspense y adelantos para generar momentos de tension.

En cuanto al objetivo en relacion con la importancia de las redes sociales de un talent

show, se puede afirmar que las redes sociales son un canal de comunicacion y distribucion
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esencial que ya ha ganado al consumo de la television tradicional. Este cambio ha
impulsado una transformacion en la narrativa audiovisual hacia la narrativa transmedia,
que se caracteriza por el desarrollo de historias a través de multiples plataformas y
formatos de medios. Jotalent se ha adaptado correctamente a las estrategias digitales para
ampliar su alcance. Para ello, ha potenciado su oferta multimedia con perfiles en diversas
redes sociales y una plataforma de video bajo demanda, Aragén TV A la Carta. Esto

permite que los usuarios puedan acceder al contenido en cualquier momento y lugar.

Respecto al método y plan de trabajo en la gestidn de redes sociales de Jotalent, se destaca
que el contenido es generado a partir de dos fuentes principales: el contenido producido
por la televisién y el material capturado in situ por el equipo de redes sociales. Las lineas
de contenido se estructuran en torno a cuatro ramas principales: Contenido propio de las
galas, trends, testimonios y promociones de television, adaptadas a cada plataforma.

Para la calendarizacion del contenido, se cuenta con un calendario semanal, que indica

qué tipo de publicaciones se han de lanzar cada dia de la semana.

En lo que se refiere al analisis de los targets de las redes sociales del programa, afirmamos
que existe un dominio de la audiencia femenina y una diferencia significativa en la
distribucion etaria entre Facebook, con un publico més envejecido, e Instagram con una
audiencia mas juvenil.

Jotalent ha logrado capturar una media aproximada de 150.000 espectadores en cada gala,
siendo la gala 1 la més vista con 200.000 espectadores, como consecuencia de la aparicion
de Juanjo Bona. Lo mismo sucedié en redes sociales con la gala 1, que consiguié cifras
historicas que jamas se habian alcanzado. Las estrategias en redes sociales, especialmente
en Instagram y X, han generado un alto nivel de interaccion y engagement, destacando la

importancia de figuras populares como Juanjo Bona o Sergio y Borja.

Para finalizar, este Trabajo de Fin de Grado partia de las siguientes hipétesis:

e H.1. Las redes sociales de Jotalent constituyen un canal fundamental en
la comunicacion del programa.

e H.2 Las redes sociales de Jotalent han facilitado la expansion del alcance
hacia un publico mas amplio.
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Ambas hipdtesis, muy relacionadas entre si, han quedado refrendadas. Las redes sociales
de Jotalent muestran contenido inédito y exclusivo, al que solo se puede acceder a través
de estas. Se ha alcanzado una comunidad de casi 19.000 seguidores en el conjunto de
todas las redes sociales del programa. Por lo que se han convertido en un canal de

comunicacion alternativo para el consumo de contenido extraordinario.

Como conclusion final, Jotalent ha implementado una estrategia de narrativa transmedia
eficaz, adaptando su contenido a multiples plataformas y formatos para alcanzar una
audiencia mas amplia y diversa. La participacion activa del publico a través de redes
sociales no solo ha mantenido el interés del espectador, sino que también ha fomentado

el sentimiento de comunidad en torno al programa.
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ANEXOS

Anexo 1: Tablas

INSTAGRAM

INETAGRAM STORIES

FACEEBDOK

TWITTER

TIK-TOK

YTOUTUEBE

Tabla 1. Calendario de contenido lunes martes y miércoles.

LUNEZ MARTES
Contenido residual de la gala emitida ¢l domingo anterior: Fielelacidn del jurads invitads sorpresa
Fiesumen de actuaciones, ducle, cxpulsidn + mejores
momentaos,
[EM FORMATO CORTO]

Fielelacidn del jurads invikads sarpresa

[EXTRA! Carga de ACTUACIONES DESTACADAS en formate corte con enlace al canal de YouTube,

Repost de audienciaz de la gala del dominge. Fielelacidn del jurade invitadeo sorpresa

Contenido residual de la gala emitida ¢l domingo: Resumen de Contenido residual de la gala emitida ¢l dominga: Resumen de
tadaz laz actuacionss dt la gala tadas laz actuaciones de la gala
[EM FORMAT O CORTO] [EM FORMATO CORTO]

{EXTRA! Carga de momentos de la gala come Faverite, ducla, .
cxpulzidn, mejores destacadas, momentas qraciosos, et

Fuente: Elaboracion propia.
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MIERCOLES

REPARTD DE TEMAS + C

Reparta de temaz de la précima gala,

Repost en Stories del reparto de temas,

Publicacidn del programa de Aragén Rardia.

Ciebo de gala con MORMENT AZ0 del précime dominge.

Fieparto de temas de la procima gala®

Fieparta de temas de la procima gala®

Fieparto de temaz de la procima gala®



Tabla 2. Calendario de contenido jueves, viernes, sabado y domingo.

JUEYES YIERNES SABADD DOMING O

Fildara de Claustra

Previa de I gala con concursantes y presentadara con
TREND.
Cobertura en directe de | emizin d¢ ks gals

Trend de la gala prévima; "Gonedienda mejor a un
concursanta’
Cion Desverganasus

Trend de | gala préxima

Ilomentas previos 3 la gala, <eba can Blanca Lisa de previa
de emizibn y COBERTURA EN DIRECTO del programs.

Staries con Claustro: preguntas y respuestas sobre el

: - Trend de la gals présima
cluuztre, chme llovan ks cancionss...

Fiepest del contenide ya publicads

Fiepost de promes de T de Aragén TH.

Post de apeya al directs con enlace al DIRECTO de Aragén

Fildora del Glaustro Pildara del Claustro

Past resumen de gala con Favarite y sxpulzada de knoche

Promos de T,

Cisberturs en DIRECTO can:
« Galarfa de fates ds actumcionss
+ Espulsién
+ Favarita
[EM FORMATO CORTO]

% Riepost o interaccién con promas de Aragén TV, Riepost « interaceién con promos du Aragén TV,

Fildars de Claustra Cebe de gals con MOMENT AZ0 del présime deminga. ® Carga de TODAS |az actuaciones resumidaz de la gala.

k4 Pildera del Clustre Ed Carga de TODAE laz actuaciones completaz de la gaka,

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3. Audiencias en Instagram.

KPIS EMERD FEBRER(Q MARZO ABRIL
Seguidores 2462 2737 3.085 4.113
Porcentaje variacion 11,17% 12,71% 33,52%
Impresicnes del perfil 2345158 331332 427.403 117,31
Porcentaje variacion 41,10% 29, 00% 175,659%
Publicaciones muro (=] 3 3 3
Interacciones muro 4E1 1303 547 d. 364
Porcentaje variacion 182,65% -58,02% 697,81
Engagement murg 08 397 3.4 542
Publicaciones REEL g 10 15 33
Interacciones REEL 4.330 3.600 .61 17671
Porcentaje variacion -27,86% 194,94% BE,42%
Engagement REEL 3820 3.3 4 57 2,955
Alcance REELS 130,600 112,650 227.325 593.5835
Alcance de las publicaciones 6.510 36.456 17.403 80.550
Porcentaje variacion 450, 00% -52,25% 362,659%
Engagement medio D.22x 3.268% d.d42% 320
Porcentaje variacion -37,17% 34,70% -20,66%
Stories 36 a0 33 134
Alcance stories Ti.d2d S6.880 40,170 325144
Porcentaje variacion 226,45% -29,38% 709,42%
Alcance total de las publicaciones 124.554 206016 284,304 333,523
Porcentaje variacion 33,31% 38,29% 250,83%

Fuente: Elaboracion propia.
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1B

Tabla 4. Audiencias en TikTok.

KPIS EMERO FEBRERO MARZO ABRIL
Sf'guidures 212 971 1.240 1.535
Porcentaje variacion 19 58% 27,708 23,797
Visualizaciones del perfil 476 2.885 4 582 5.253
Porcentaje variacion 577,23% 58,827 14 64%
Visualizaciones de videos 26.000 140.000 157 .5E85 90.077
Porcentaje variacion 438, 46% 12,559 -42 B3%
Me gustas 1.249 4.605 11.256 5.430
Porcentaje variacion 268,60° 14443 -51,76%
Comentarios 21 G2 170 101
Porcentaje variacion 147,627 226,92 -40,59%
Veces compartido 8 134 237 121
Porcentaje variacion 378,57 76,87 -48,95%
Videos 4 g 15 22

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 5. Audiencias en Twitter/X.

KPIS ENERD FEBRERC MARZO ABRIL
Seguidores 270 7% 380 880
Porcentaje variacion 3,.33% 36,20% 131 583
Tweets 9 10 15 229
Interacciones 41 1004 5421 35892
Porcentaje variacion 2348 782 435 5943 562,09
Menciones 17 31 270 3186
Porcentaje variacion 82,35 770,973 1080,00%
Impresiones de los tweets 2.882 43 566 227 960 1.427.128
Porcentaje variacion 1411 66% 423,257 526,04%
Engagement 1,42% 2,30% 2,38% 2,51%
Porcentaje variacion 61,974 3,487 5.46%

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 6. Audiencias en Facebook.

KPIS EMERO FEBRERO MARZO ABRIL
Seguidores 11.266 11.361 11.452 12.343
Porcentaje variacian 0,84% 1,15% 7,413
Impresiones 219,153 233.165 141.333 1.170.705
Porcentaje variacian 6,37% -39 58% 728,33%
Visitas a la pagina 2408 5673 7485 37414
Porcentaje variacion . 135,59% 32,12% 399,197
Publicaciones 10 14 14 136
Reacciones 3224 2411 2681 18488
Porcentaje variacian -25,22% 11,20% 580 50%
Comentarios 76 E5 261 1431
Porcentaje variacian -14 £7% 301,54% 448 28%
Compartidos 167 76 53 2381
Porcentaje variacion -54 49% 22 37% 2460,22%
Clics 2710 2657 5734 69085
Porcentaje variacion 2159,45% -33,76% 1104,83%
Alcance de las publicaciones 44,136 94,764 63.063 1.141.560
Porcentaje variacion 114,71% -35,45% 1710,19%
Engagement 10,09% 10,37% 11,99% 8,01%

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 6. Totales comunidad redes sociales.

EMERD FEBREROC MARZO ABRIL

TOTALES COMUNIDAD 14.810 15.343 16.197 13.877

Porcentaje variacion

3,63% 5,53% 16,55%

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 2: Entrevistas completas

Entrevista a José Manuel Heredia Freire, Director y Guionista de Jotalent.

P: ;Qué es Jotalent?

R: Es principalmente un programa de entretenimiento. El objetivo es entretener a la gente,
que la gente durante dos horas y media se siente, se entretega y tenga simpatia hacia unos
y no tanta hacia a otros. Es un talent evidentemente, donde se intenta buscar a un artista
que esté orientado hacia la jota, el programa va un poco de temas generales pero va hacia
la jota y hacia el folclore aragonés. En la final tendremos més jota y folclore aragonés.
Bésicamente es un talent, un programa de entretenimiento, un concurso que intenta poner

en valor el folclore aragonés y la jota.

P: ;Cantar otro tipo de canciones que no sean jota o folclore aragonés, puede ser un

atractivo para otro tipo de publico?

R: Claro. Si solo te limitas a la jota, mucho pablico no lo va a querer ver y mucho pablico
seguramente no descubra la jota. Sucede mucho con los cuartos jurados que estan
viniendo, Merche, Diana Navarro... estan alucinando con la jota. Hace que el publico se
enganche con canciones normales, cotidianas y que empiecen a descubrir y disfrutar de
la jota. También hay gente que empieza a fusionar jota y conseguir que gente joven que

busca un talent normal que descubra la jota.

P: ;Cémo es el proceso de seleccion de Jotlaent? ;Qué se busca en el casting?

R: En el casting se buscan personas que tengan algo que decir, algo que contar, que tengan
algo que televisivamente, que se puedan convertir en personajes no de forma peyorativa,
sino que a la gente le provoque simpatia, carifio... Es importante buscar a personas que
canten bien, evidentemente, que sean cantadores de jota o artistas que pueden evolucionar
hacia la jota, como Berta o Julia. Tienes que buscar enganchar a todo el espectro
generacional. Por eso en el programa tiene que haber gente joven como Iris o Dani, y

gente mas mayor como Luis Miguel o Mari Carmen, y que tengan algo para enganchar.
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También en el casting tienes que buscar a gente que no sea solo de un Unico punto, no
puedes buscar a 14 de Zaragoza y s6lo uno de Huesca, hay que buscar cierto equilibrio
de lugares de procedencia, que esté representado todo Aragén, partiendo de esa base se
organiza el casting, buscando a 16 personas que puedan tener algo. Los encargados son

direccion de casting, Mafer Jiménez, Sergio Aso y Arantxa.

P: ;Cémo se organiza una gala de Jotalent?

R: Se hace un mapeo, es decir, se piensa hacia donde vamos. Tenemos 10 programas en
los que hay que contar una historia y que esté todo planificado, no se puede decidir sobre
la marcha. Hay que inventarse una historia. Tienes un mapeo y una idea planeada de lo
que va a pasar en el programa. Otra cosa distinta es que el programa esta vivo, esto se ha
ideado en enero pero por ejemplo en un programa puede pasar algo que haga que cambie
el rumbo del programa. Esa idea que teniamos preconcebida quizas hay que cambiarla.
Generalmente lo que es la evolucidn del programa es algo que se tiene pensado desde el
principio. El programa esté vivo por eso hay cosas que pueden cambiar. Por ejemplo en
la gala 7 estaba pensado que fuera la tipica gala en la que cantan con los familiares, pero
finalmente consideramos que fuera més interesante que cantaran con los ex concursantes

de anteriores ediciones, porque las redes lo estaban pidiendo.

P: ;Cual es la mecanica de una gala normal de Jotalent?

R: La gala comienza haciendo la escaleta. La escaleta es mucho mas importante que un
guion y a lo que le es fiel el desarrollo del programa. Primero tienes que saber qué es lo
que quieres contar en esa gala, tienes que tener un leitmotiv. No puede ser solo canto y
valoracion, canto y valoracion, tienes que contar una idea, que a veces te puede salir mejor
0 peor.

En la gala 6 por ejemplo se da un giro de 180 grados, salen de esa zona de confort.
Siempre tienes que contar una historia. Tienes que buscar picos, no todo puede ser llano.
Al principio del programa, por ejemplo, se cuenta algo para que la gente se enganche, que
canten un par de canciones y se vuelve a contar algo para que la gente se vuelva a

enganchar. Asi el programa no es plano, en la escaleta tiene que haber picos.
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Una vez hecha la escaleta, se elabora el guion, lo pasas a la television, la television lo
negocia y finalmente lo compra.

Otra clave en la escaleta es tener un equilibrio de canciones. Si tienes 16 canciones y 8
son de jota y 8 son movidas, tienes que ir alternando entre jotas y canciones movidas.
Tienes que buscar un equilibrio para que la gente esté constantemente enganchada, tanto
en canciones como en historias que quieres contar y cebar. En la escaleta tienes que poner

cositas para que la gente no se vaya del programa.

P: ;El jurado es el Unico gue determina quién estd nominado o también hay mas gente

que tiene capacidad de decisién? Como por ejemplo los directivos del programa o las

opiniones del publico en redes...

R: Es el jurado. El espectador no es idiota. Por ejemplo, el espectador adora a Sergio, si
fuera por el publico Sergio iria a la final. Para la television hubiera sido muy fécil que
Sergio continuara, pero el espectador tampoco es imbécil. Si Sergio no esta al nivel de
sus comparieros no se puede quedar, no se puede hacer. Es el jurado el que tiene la tultima
palabra, porque en un concurso y en un talent la credibilidad del jurado es muy
importante. Aunque la gente adore a un concursante que por ejemplo es muy gracioso
pero no canta bien, y llega muy lejos, al final la gente va a dejar de ver el programa porque

no se lo va a tomar enserio. Esto es un concurso y la ultima palabra la tiene el jurado.

P: Aungue los personajes que gustan mas al espectador hayan sido eliminados por su

nivel vocal, sel programa también utiliza técnicas o0 mecanicas para gue estos

concursantes continlen de alguna manera? Por ejemplo la figura del Defensor del

Concursante, en esta tercera edicion Sergio Sanz...

R: Claro, el programa esta vivo. Por ejemplo el afio pasado sucedio lo mismo, habia un
sefior muy gracioso que vocalmente llegaba a donde llegaba y se nos fue. Como era muy
gracioso y queriamos que nos siguiera dando juego, lo mantuvimos y creamos la figura
del Defensor del Concursante. Eso te da mas libertad, porque cuenta algln chascarrillo,
algun chiste, anécdota. En el programa tienes un mapeo de lo que mas 0 menos va a pasar,
pero el programa esta vivo y en cualquier momento puede cambiar y por ello tienes que
hacer algin pequefio giro o cambio. Por ejemplo se nos va Sergio pero lo mantenemos

como Defensor del Concursante.
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P: ;En qué consiste la figura del Defensor del Concursante?; Qué tiene que hacer?

R: Lo que nosotros queramos. Como él esta fuera del concurso se puede jugar un poco
mas, nos cuenta alguna anécdota, comenta las canciones, 0 se emociona con otras. Nos
sirve un poco de apoyo, de comodin para contar historias. Para que esto sea un programa
de television, que no sea como un certamen en el que solo es cancion-valoracion-cancion-
valoracion tienes que contar historias. Sergio en este caso nos cuenta historias,

anécdotas... Te viene muy bien porque le da mucha frescura al programa.

P: Se plantea una final en directo por primera vez en la historia de Jotalent, ;cOmo se va

aorganizar?

R: EIl pablico va a decidir al ganador. No es o mismo un programa en directo que un
programa grabado, lo tienes que tener todo mucho més medido. Lo bueno o lo malo es
que pase lo que pase tienes que seguir al frente. No puedes parar si se ha trabado la
presentadora o si la luz no esta bien. Tienes que tenerlo todo mucho mas controlado y
tener un plan A y un plan B. Tienes que seguir la escaleta, por ejemplo falla una conexién
en directo, pues mientras lo arreglan vamos a poner un video. El plan B es tener preparado
muchisimos videos que te ayudan si hay algun fallo o problema. Muchos de esos videos
no van a ser emitidos, pero tienes que tener los comodines. A la hora de elaborar la

escaleta es distinto, porque lo tienes que tener todo mucho méas medido.

P: Se comienza a grabar semanas antes de la primera emisién, por lo gue se van

intercalando las emisiones con las grabaciones de galas diferentes. ;Como se gestiona

esto?
Por ejemplo se graba la gala 1 y en postproduccion se comienza a editar la gala. Son dos
cosas distintas. Lo vas haciendo de manera distinta. Hay que tener mucho cuidado para

no ir revelando cosas. Mas 0 menos te vas organizando y lo vas haciendo por partes.

P: ;El hecho de que el programa también se emita en diferido en Youtube v en Aragén

TV A la Carta, marca un punto significativo en el auge de audiencia?

60



R: Si, esto se nota mucho. La audiencia va muy bien. Como en el programa 1 vino Juanjo
Bona fuimos trending topic nacional gracias a él. Lo bueno es que el programa gusté a la
gente y ahora hay mucha gente que se ha quedado a ver el programa. Esa gente en redes
sociales en y en Youtube todavia nos estan siguiendo. Y esto ya no es por el efecto Juanjo
Bona, esto es porque a la gente le estd enganchando de verdad y le estd gustando el

programa, gracias a esos personajes que buscamos en el buen sentido.

P: Este aflo como novedad, se estan retransmitiendo los ensayos en Youtube...

R: Si, esto se hace para aprovechar la ola. Como ahora tenemos mucha repercusion, la
television quiere aprovechar el tiron porque la gente lo demanda y lo ve. De ahi también
la creacion de un programa especial, a partir de la gala 7, los sabados, de una hora y media
en el que se haran entrevistas exclusivas. Se trata de aprovechar el tiron y como estamos
teniendo seguimiento de la gente, lo grabamos. Es complicado porque los chicos tienen
muy poco tiempo para ensayar y el hecho de grabar les incomoda un poco. Todo lo que
podamos sacar sin molestarles mucho en los ensayos, adelante. Vamos a aprovechar el
tiron y captar a la gente, viendo los ensayos 0 mostrando cosas. A la gente le gusta mucho

ver todo lo que hay detrés de la television.

P: ;Jotalent intenta ser una copia de Operacién Triunfo?

R: No, no somos Operacion Triunfo, nosotros tenemos nuestra entidad propia o
deberiamos tenerla. Los fans también lo comparan mucho, comparan mucho a Alizia
Romero con Buika jurado de OT. Yo no queria compararme porque ibamos a salir
perdiendo. OT es un transatlantico y nosotros somos una fragata. No es desventaja que
se compare, al final nos esta yendo bien e incluso en la comparacién salimos ganando.
Por ejemplo en redes lo ponen muy bien, a mucha gente le gusta el jurado de Jotalent
porgue son muy sinceros y cafieros, a la gente le gustaria que los de Operacion Triunfo
también fueran asi. Al final Jotalent es un programa de entretenimiento. Creo que hemos
conseguido enganchar, la gente esta entretenida. Si nos comparan con OT me da igual,

nosotros somos Jotalent y tenemos nuestro estilo.

P: ;El target de Jotalent es el mismo que el de Aragén TV? ;O hay diferencias?
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R: No, tenemos un publico variado. Hay gente que no ve Aragon TV en general y si ve
Jotalent. Es amplio y variado. No vamos a un publico concreto, o mismo nos ven
chavales jovenes como sefiores y sefioras de 70 afos.

A nivel de audiencia ganamos a Supervivientes, a nivel nacional doblamos los nimeros.
Competimos directamente con programas como Supervivientes. Conseguimos entretener
ala gente y que se enganche. La curva es muy buena, se mantiene a lo largo del programa.
Cuando empieza el programa aumenta la curva significativamente, se mantiene a lo largo
del programa y cuando acaba baja del tiron. Competimos a nivel nacional, con
Supervivientes, con la pelicula de Television Espafiola de los domingos. Esta muy bien
porque es un dia muy complicado de audiencias, competimos con los de primera division

y somos lideres de audiencia.

P: ;Cémo se produce el salto a una produccién mayor como Jotalent?

R: En la segunda temporada buscaban a un guionista de Madrid, para dar ese salto. La

primera temporada era mas similar a un certamen, la mecanica era cancién-valoracion-
cancion-valoracién. De hecho los concursantes, entre ellos Juanjo Bona, no aparecian, es
decir, cantaban y se iban. Yo queria convertir un certamen en un programa de television
de verdad. De ahi el cambio a que los concursantes estén durante todo el programa en
platd, porgue de esta manera te encarifias con ellos. Si cantas y te vas, y no vuelves a
aparecer hasta dentro de 50 minutos, te olvidas. Pero al estar presentes en platoé durante
todo el programa, esto provoca que la gente empatice y se encarifie de los personajes. Lo
mas importante en un programa de tv es contar historias, de ahi la diferencia con los

certdmenes.
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Entrevista a Natalia Martinez Olivan, Jefa de Contenidos y Nuevos Proyectos
Audiovisuales de Aragon TV

P: ;Cual ha sido la evolucién de la programacion en general en Aragon TV?

R: En lineas generales podemos decir que el contenido de la programacién de Aragon
TV, gira en torno a tres de sus principios fundacionales “informar, formar y entretener”.
Asi pues los informativos, los programas de servicio publico y el entretenimiento son los
pilares basicos de la programacion. A partir de ahi en toda la programacién se reflejan en
primer lugar, los cambios tecnoldgicos, que permiten mejorar la comunicacion con el
espectador. Te pongo un ejemplo: si hubiésemos emitido Jotalent a principios de los afios
2.000 la repercusion mediatica hubiera sido mucho menor porque no hubiéramos contado

contado con un plan de redes, streaming, servicio a la carta...

En segundo lugar, adaptandose a los gustos y preferencias de cada momento la
programacion debe de ir dirigida al publico objetivo de cada cadena. Nuestra audiencia,
como en general, la de todas las cadenas publicas generalistas, tiene una edad. EI grueso
de los espectadores son mayores y la programacion debe pensarse para ellos. Pero
ademas, por un lado nuestro perfil generalista nos obliga a pensar en todo el pablico y
por otro, no se renuncia a captar espectadores mas jovenes. Se trata de encontrar un
equilibrio. Jotalent es un ejemplo de programa pensado para captar audiencias mas
jévenes a través de contenidos que parten de elementos como la Jota, que sabemos que

interesan a nuestro publico objetivo.

En tercer lugar destacaria que independientemente de que los formatos y la manera que
contar las cosas, se adecue a los nuevos tiempos, el concepto de proximidad, pilar basico
de esta television, no varia. Toda la programacion propia de Aragén TV esta pensada
para acercar Aragon a los aragoneses y para contar todo aquello que ninguna otra cadena

de TV va a contar a los aragoneses.
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P: ;Cudl podria considerarse el primer talent o reality gue se desarrollé en Aragon? Es

decir, lo mas parecido a lo que conocemos hoy como Jotalent...

Aunque muchas veces los formatos en television no son puros, creo que conviene
distinguir un talent de un reality. Cierto que el talent puede incluir, en ocasiones, rasgos
de reality. Pero son dos cosas muy diferentes. Ambos géneros televisivos, requieren, para
hacerse con calidad, de presupuestos muy abultados. Aragén TV ha abordado realitys
diferentes a los que podemos ver en otras cadenas de television. Formatos que reflejan el
dia a dia de los protagonistas pero que no buscan morbo ni polémica. Un ejemplo actual

es “El campo es nuestro”.

Respecto de los Talent, hay que distinguir. Si hablamos de mausicales, obviamente el
programa de Karaoke “Canta Conmigo” fue el primero. Antes de Jotalent, efectivamente
Déandolo Todo Jota, conté muchos afios con el apoyo del publico.

Pero también ha habido talents culinarios como “La batalla de las tapas™ o “Rural Chef”.

P: ;Cuales han sido los concursos de talentos o certamenes de jota que se han emitido en
Aragon TV desde su inicio hasta la aparicién de JOTALENT?

R: Como programa de TV “Dandolo todo Jota”, un formato excepcional que consiguid
datos de audiencia que a dia de hoy aun son imbatibles.

Posteriormente se emiti¢ “La posada de las Almas™ que contaba con actuaciones Pero no
concursaban.

Luego llego Jotalent.

Respecto a los certdmenes de Jota, se retransmitieron muchos afios los de Zaragoza,

Huesca y Teruel en todas sus categorias. Mas tarde el de Teruel dejo de celebrarse.

P: ;Por qgué se decide romper con los certdmenes de Jota y dar el paso al talent show
JOTALENT?

R: Los certdmenes de Jota se siguen grabando y emitiendo. Lo que ocurrié en 2020 fue

que decidimos explorar un formato mas entretenido, que fuese mas alla de la actuacion
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final en el escenario. Por eso diseflamos un formato que nos permitia acceder a los
ensayos, las eliminatorias, el backstage, los calonsursantes, sus amigos sus familias...Lo
probamos en el certamen de jota de Zaragoza, justo antes de las Fiestas del Pilar. No fue
facil porque hubo que vencer la reticencia en la propia cadena y en la organizacion del
certamen. Pero se consiguio y fue un éxito. Unos meses después, la productora a la que
le hicimos el encargo, Zeta Audiovisual, hizo una propuesta que sirvid de germen a

Jotalent.

Entrevista a Alicia Barca, Redactora de Jotalent

P: ; Cémo surge Jotalent?

R: Surge a colacion de todos los programas de realities y talents de mdsica, no solo
Operacidn Triunfo, sino otros formatos de musica. En Aragén TV siempre se ha apostado
por defender el folclore y las raices de Aragon. Jotalent buscaba modernizarlo y darle
una vuelta. Por eso se cred este formato, para conocer una nueva generacion de joteros

gue no solo canten jota, sino que también folclore y otro tipo de estilos.

P: ;Cémo son las fases del casting?

R: Lo primero que se hace es publicitarlo en redes y en la television para informar de que
se va a abrir el casting de Jotalent. Se facilita una direccién en la que la gente tiene que
meterse, inscribirse, rellenar un formulario con sus datos y contestar a una serie de
preguntas. Es importante saber si vienen del mundo de la jota 0 no. Una vez inscritos,
hay un equipo de contenidos de redaccion que nos dedicamos a recopilar esa informacion
de la gente que se ha presentado. Junto con Mafer directora de casting, se decide quién
pasa a la siguiente fase del casting, que consiste en hacer una entrevista por videollamada.
Es una entrevista face to face con uno de los redactores. Asi se conoce méas a fondo, a
través de una serie de preguntas, el perfil de esa persona, su vinculacion con la jota o con
otro tipo de estilos musicales. Es un poco mas personal. Una vez que se ha realizado esa
videollamada, se graba y el equipo de redaccion y los profesores del claustro valoran y
deciden que perfiles son los que encajan para participar en el programa.
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Una vez seleccionados, pasan a la fase presencial. Alli tienen que cantar una jota y otra
cancion normal. Ademas se hacen preguntas. Una vez que se han hecho todos los castings
presenciales en Zaragoza, Huesca y Teruel, se decide qué personas entran a formar parte

de la familia Jotalent.
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