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1. RESUMEN/ABSTRACT

El presente trabajo de investigacién "Desigualdad y transicion a la vida adulta: un estudio sobre los
menores tutelados en la Comunidad de Madrid" se acerca al proceso emancipatorio de los jévenes
tutelados en centros residenciales de la Comunidad de Madrid, a través de un analisis de contenido
complementado con la informacion obtenida mediante entrevistas para identificar los factores de
desigualdad y vulnerabilidad que enfrentan, y mediante una breve revisién bibliogréfica. La
institucionalizacion marca la vida de estos jovenes por la vivencia compleja y precipitada del proceso
emancipatorio, por la ausencia de redes de apoyo, experiencias dolorosas, limitacion temporal y el
desarrollo de un proyecto vital restringido por la actuacidn de la Administracion y barreras
burocrdticas. Se estudia el efecto de las practicas institucionales y posibles déficits. Por ultimo, se
analiza el modo en que se elaboran las politicas y la concepcion en Espaiia de la responsabilidad de
la proteccidn, en el marco del sistema de bienestar.

Palabras clave: desigualdad, transicion, juventud, autonomia, institucionalizacién.

This research work, “Inequality and Transition to Adulthood: A Study on Foster Youth in the
Community of Madrid”, aims to analyze and evaluate the emancipation process of foster youth in
residential centers in the Community of Madrid. Using semi-structured and open qualitative
interviews, the study identifies factors of inequality and vulnerability, complemented by a brief
literature review. Institutionalization significantly impacts these youths’ lives due to the complex and
rushed emancipation process, lack of support networks, painful experiences, time constraints, and
the development of a life project restricted by administrative actions and bureaucratic barriers. The
study examines the effects of institutional practices and potential deficits. Finally, it analyzes how
policies are formulated and the conception of protection responsibility in Spain within the welfare
system framework.

Keywords: inequality, transition, youth, autonomy, institutionalization.



2. JUSTIFICACION

Este proyecto se centra en el proceso, en los apoyos disponibles y en las carencias que encuentran
los menores tutelados en la Comunidad de Madrid en su proceso a la vida adulta independiente.

Parte de las investigaciones abordan la conceptualizacion de la “transicién” que, como propugna
Storo (2017) se ha convertido en un elemento central en este campo. La transicidn evoca
movimiento, cambio... En este contexto significa especificamente el dejar el sistema de proteccion,
el cuidado. La demanda y expectativas de la sociedad occidental europea en estas situaciones es que
los jévenes puedan responsabilizarse de ellos mismos. Visto desde una perspectiva vital es uno de los
procesos mas drdsticos en la vida del individuo. Seria l6gico entenderlo como un proceso psicolégico
individual, no obstante, también estd enmarcado en unos condicionantes estructurales (Troncoso, C.
y Verde-Diego, C., 2022).

Tal y como se establece mediante la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y
Proteccion Integral de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid, los menores deben
ser protegidos y amparados, correspondiendo a la administracidon autondmica dichas obligaciones;
es cierto que mientras que los menores que viven en entornos familiares experimentan la transicion
a una vida adulta de forma gradual, al mantenerse en el mismo entorno protector y de referencia, los
jovenes institucionalizados, pasan de ser menores a ser adultos de un dia para otro. Es necesario que
el proceso de desinstitucionalizacion cuente con programas de preparacion para la vida
independiente, materializados mediante proyectos o recursos que favorezcan este proceso de la
forma menos dafiina posible para los jovenes institucionalizados, asi como establece el Articulo 46 de
la ley mencionada.

Para llegar al momento actual de reconocimiento y necesidad de apoyo, ha habido una evolucion;
asi, Lopez, Santos, Bravo & Del Valle (2013) alertan que a los menores tutelados se les cesa
automaticamente la medida protectora al cumplir la mayoria de edad. A partir de ahi, comienzan un
proceso de independencia forzoso y acelerado que esta caracterizado por una evidente
desproteccion publica (Martinez, I.; Muyor, J. y Lopez, R., 2021).

El paso de menor a adulto independiente en los jévenes tutelados nunca fue un tema importante en
el marco de las politicas publicas y de proteccidon en Espafia, puesto que no se consideraba que era
una etapa a proteger por parte del Estado, segun lo sefialado por Del Valle (2008). Por otro lado,
siguiendo a Jariot, Parrén, Roca & Villalba (2008) hasta finales de la década de 1990 tampoco existe
iniciativa para realizar investigaciones exhaustivas acerca de este proceso de emancipacion en la vida
de estos jovenes.

Parafraseando a Melendro (2007), se podria considerar que son jovenes en situacién de
vulnerabilidad a los que el factor tiempo les obliga a aceptar empleos precarios y planes de
formacion compensatorios, puesto que carecen de un entorno familiar que respalde la continuidad
del proceso de vida auténoma e independiente.

La evidencia cientifica constata que los adolescentes extutelados que se emancipan, y especialmente
los tutelados en centros de proteccién, se encuentran con multiples dificultades a la hora de iniciar
su vida de forma independiente. Destacan, fundamentalmente, el bajo nivel académico, la



precariedad laboral y la falta de informacién adecuada sobre cudl es su situacion legal, sus derechos
y obligaciones (Ortega, 2019). Por otro lado, segun Lépez (2008), durante la infancia y adolescencia,
para que se lleve a cabo un desarrollo adecuado, se requiere cubrir necesidades de cardcter
fisico-bioldgico, cognitivo, emocionales y sociales. Durante su estancia en la institucién, las
referencias que influyen en la cobertura de estas necesidades derivan en mayor medida de los
distintos profesionales, cuyo apoyo social es decisivo en el bienestar subjetivo de los jévenes
(Troncoso, C. y Verde-Diego, C., 2022).

En este contexto, tanto legislativo como social, se plantean una serie de planes y programas que
apoyan a los jévenes institucionalizados durante su proceso de transicion con edades comprendidas
entre los 16 y los 21 anos. Estos programas abordan las distintas areas de desarrollo de los individuos
como adultos: vivienda, empleo, formacion, y desarrollo de habilidades sociales y de autonomia.

Respecto a la intervencion social, y concretamente desde el trabajo social, es necesaria “La aplicacién
de modelos de accidn socioeducativa orientados desde una perspectiva sistémica e integral, centrada
en el desarrollo de potencialidades y oportunidades. El acompafiamiento social y la educacién como
principio fundamental de la intervencion, comprometida con el empoderamiento de los sujetos. Y la
organizacién de redes locales formadas por entidades, escuelas y servicios sociales para articular la
colaboracion en el territorio de forma contextualizada”. (Civis Zaragoza, M, 2016, p. 95)

3. HIPOTESIS Y OBJETIVOS

Hipdtesis planteada

Los menores que viven en centros residenciales bajo una medida de proteccién de la Comunidad de
Madrid, en muchas ocasiones, carecen de las mismas oportunidades que sus iguales, quienes crecen
y conviven en un entorno familiar en el momento vital de transicion a la vida adulta.

La existencia de barreras burocraticas y administrativas, junto con la ausencia de una red de apoyo
social y familiar sélida que les sustente y les oriente en su desarrollo en los distintos ambitos de la
vida y en ocasiones, en la superacidon de vivencias traumaticas, conforman un conjunto de
desigualdades que influyen en su integracién sociolaboral y en el dmbito de vivienda, ademas de
afectar a la construccion de un entorno seguro dificultando la consecucion de metas y objetivos a
corto y largo plazo.

Objetivo

A. Analizar y evaluar el proceso de transicién hacia la vida adulta de los jévenes con medida de
proteccidn en centros residenciales de la Comunidad de Madrid, identificando los factores de
desigualdad y vulnerabilidad que estos enfrentan.



4. MARCO LEGISLATIVO

Normativa en materia de proteccién de menores
A nivel estatal:
e Constitucion Espanola (Art. 39)

Es un pilar fundamental en el marco de los derechos sociales y la proteccién de la familia, infancia y
juventud en Espafa. Este articulo establece los principios rectores de la politica social y econémica
del Estado en relacién con la proteccién de dichos grupos sociales.

En primer lugar, reconoce y protege a la familia como institucién basica de la sociedad, lo que implica
qgue el Estado debe velar por la estabilidad y el bienestar de la familia, reconociendo su papel crucial
en la crianza y educacién de los hijos, asi como en la transmisidn de valores.

Asimismo, garantiza la proteccidn integral de los hijos, tanto durante su minoria de edad como en su
proceso de crecimiento y desarrollo. En este sentido, el Estado asume la responsabilidad de asegurar
gue los nifios y adolescentes reciban la atencién y cuidados necesarios para su desarrollo fisico,
mental, moral y social, asi como garantizarles condiciones de vida dignas y adecuadas.

Por otro lado, todos los menores, independientemente de su filiacidn, tienen los mismos derechos y
obligaciones ante la ley. Se garantiza asi la igualdad de trato y oportunidades para todos los nifios y
jovenes, sin discriminacién alguna.

e Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor de modificacidn
parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil

Esta ley se erige como un instrumento fundamental para garantizar la proteccion juridica de los
menores y promover su desarrollo integral en un entorno seguro para su crecimiento.

En primer lugar, reconoce y consagra los derechos fundamentales de los menores como individuos
con plena dignidad y autonomia, independientemente de su edad o situacién personal. Establece un
marco juridico que protege los derechos civiles, sociales y econémicos de los nifios y adolescentes,
asegurando su acceso a la educacion, salud, vivienda, alimentacién y otros aspectos esenciales para
su desarrollo fisico, mental y emocional.

Ademads, establece mecanismos y procedimientos especificos para prevenir y abordar situaciones de
riesgo, desamparo o maltrato infantil. Define las responsabilidades y competencias de las
autoridades publicas, los profesionales y la sociedad en su conjunto en la deteccidn, intervencién y
proteccién de los menores en situacion de vulnerabilidad.

Uno de los pilares fundamentales de esta ley es la promocién del interés superior del menor, como
principio rector en todas las decisiones y acciones que le conciernen, ademas de instaurar la creacion
de organismos especializados y servicios de atencidn integral para la proteccién y el cuidado de los
menores en situacion de riesgo o desamparo. Promueve la colaboracidn interinstitucional y la
participacién activa de la comunidad en la prevencidn y atencion de situaciones de vulnerabilidad
infantil.



e Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del Sistema de Proteccion a la Infancia y
Adolescencia

Esta norma implica un paso importante en el fortalecimiento y la mejora del sistema de proteccion
de los derechos de los nifios y adolescentes en Espafia. Esta ley introduce una serie de reformas
significativas destinadas a garantizar una mayor eficacia en la proteccion y promocién del bienestar
de la infancia y adolescencia en Espana.

Uno de los aspectos mas destacados es el fortalecimiento de medidas en calidad de prevencion y
deteccién precoz de situaciones de riesgo y desamparo infantil. Se establecen mecanismos mas
eficientes para identificar y abordar de manera temprana cualquier situacién que pueda afectar el
desarrollo y el bienestar de los nifios y adolescentes, con el objetivo de evitar la exposicidn a
situaciones de maltrato, abuso o abandono.

Por otra parte, refuerza el principio de interés superior del menor mencionado previamente.

Otro aspecto relevante es la promocién del acogimiento familiar como alternativa preferente al
internamiento en centros residenciales. Se fomenta la busqueda de familias de acogida para aquellos
menores que no pueden vivir con sus familias bioldgicas, priorizando su integracién en un entorno
familiar que les brinde afecto, seguridad y estabilidad emocional.

Ademads, establece medidas especificas para mejorar la atencidon y proteccién de colectivos
especialmente vulnerables, ya sea discapacidad, migrantes no acompafiados o victimas de trata. Se
promueve la creacién de recursos especializados y la coordinacidn entre diferentes administraciones
para garantizar una atencién integral y adecuada a las necesidades de estos grupos.

A nivel autonémico:
e Constitucion Espaiola (Art. 148.1)

El Articulo 148.1. de la Constitucion Espafiola establece el marco legal para la descentralizacion del
Estado y la transferencia de competencias a las comunidades auténomas con el objetivo de
garantizar una mayor cercania y adaptacion de las politicas publicas a las realidades y necesidades
especificas de cada territorio. Este articulo reconoce el derecho de estas a asumir competencias en
diversas materias, lo que les otorga un grado de autonomia politica y administrativa dentro del
Estado espaiiol.

En el caso de la proteccidon del menor en la Comunidad de Madrid, esta descentralizacion permite
que la comunidad tenga competencias en la implementacidon y gestién de politicas especificas
dirigidas a la proteccién y bienestar de los nifios y adolescentes en el territorio autonémico;
disefiando y ejecutando programas y medidas adaptados a las necesidades y realidades particulares
de la infancia y adolescencia en la region. Esto incluye la creacién de recursos especificos, como
centros residenciales de menores, servicios de atencidén psicoldgica, programas de prevencion de
maltrato infantil y medidas de apoyo a familias en situaciones de desigualdad. Puede implementar
politicas de prevencién, sensibilizacidon y atencidon integral a los menores en coordinacién con los
municipios y otros actores.



e Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccién Integral de la Infanciay la
Adolescencia de la Comunidad de Madrid

Es una normativa crucial para salvaguardar los derechos y el bienestar de los nifios y adolescentes de
la Comunidad de Madrid. Establece una serie de medidas especificas para proteger a los menores y
promover su desarrollo integral en un entorno seguro, priorizando siempre su interés superior en
todas las decisiones que les afecten. Se incentiva la participacién activa de los menores en asuntos
gue les conciernen, asegurando que sus opiniones sean tenidas en cuenta.

La ley enfatiza en la prevencion y deteccion temprana de situaciones de riesgo para los menores, con
la implementacion de programas y acciones dirigidas a identificar y abordar posibles casos de
maltrato, abuso o negligencia, y la creacién de protocolos de actuacidn para situaciones de riesgo y
desamparo infantil, con el fin de garantizar una intervencién rdpida y efectiva por parte de los
Servicios Sociales.

Un punto clave es la promocién del acogimiento familiar como opcién prioritaria frente al
internamiento en centros residenciales, y la adopcién y acogimiento permanente para aquellos
menores que no pueden vivir con sus familias bioldgicas. Se buscan formas de apoyar a las familias
de acogida y garantizar la integracion y bienestar de los menores en estos entornos familiares, con
medidas para agilizar los tramites administrativos y facilitar el proceso de integracién en un nuevo
entorno.

Teniendo en cuenta la transformacion social que se ha ido produciendo a lo largo de los ultimos
afios, se considera indispensable el refuerzo de las medidas de proteccién para menores migrantes
no acompafiados, con la creacién de recursos especificos para atender sus necesidades y garantizar
su integridad fisica, emocional y legal durante su estancia en la Comunidad de Madrid.

Ademas, se pone el foco en la sensibilizacién de la sociedad sobre la importancia de proteger los
derechos de los menores, con campanas de concienciacién y educacién dirigidas a promover una
cultura de respeto y cuidado hacia la infancia y adolescencia.

5. MARCO CONCEPTUAL

¢Qué es ser joven? Juventud: concepto y claves de la transicion a la vida adulta

Las Naciones Unidas definen a los jévenes como las personas de entre 15 y 24 afios. Sin embargo,
esta definicidn no es universal. Dado que la experiencia de ser joven puede variar mucho en el
mundo, entre paises y regiones, consideramos que la “juventud” es una categoria flexible (Juventud,
2023).

La juventud es definida por la Real Academia Espafiola como la etapa que se encuentra entre la
infancia y la adultez. Sin embargo, en la actualidad, una definicion centrada Unicamente en
parametros temporales resulta escasa e incompleta, ya que la juventud se percibe como un proceso
de transicidon y cambios en materia de autonomia, empleo, reafirmacion de la identidad, interaccién



y establecimiento de vinculos sociales. De la Fuente Robles y Del Carmen Cano (2012b) plantean la
posibilidad de considerar la juventud como una categoria social que recibe gran influencia de las
circunstancias temporales y el contexto histérico al que pertenece.

La nocién de la juventud es un constructo social complejo que trasciende los limites temporales y
culturales, moldeado por la interaccion entre la sociedad y los individuos a lo largo de |a historia. A lo
largo del tiempo, el significado y la extensién de la juventud han experimentado una evolucion
significativa. Lo que alguna vez fue una etapa apenas reconocida en la vida de las personas, ha
pasado a ocupar un lugar prominente, abarcando un periodo que se extiende de la pubertad hasta
aproximadamente los treinta afos.

La concepcién tradicional de la juventud como una fase de transicién hacia la adultez tiende a
simplificar su complejidad. Esta visiéon lineal y evolutiva sugiere un comienzo marcado por la
dependencia en todas las areas de la vida y un final definido por la emancipacion adulta. Sin
embargo, esta perspectiva no captura completamente la diversidad de experiencias y realidades que
caracterizan la juventud contemporanea, ni tampoco los factores econdmicos, politicos, sociales y
culturales de cada momento.

En la obra de Benedicto (2008), se subraya esta complejidad al destacar que la juventud no puede ser
reducida a una mera transicién entre la dependencia y la independencia. Mds bien, es un proceso en
constante cambio y negociacidn, influenciado por una multiplicidad de factores individuales y
sociales. Esta vision invita a considerar la juventud como un periodo de oportunidades y desafios,
donde los jovenes estan en constante interaccién con su entorno y en busqueda de su propio camino
hacia la madurez.

El Informe Juventud en Espafia 2020 (IJE 2020) estudia esencialmente a los y las jovenes espaiioles
entre 15 y 29 afos. ¢Se puede aglutinar como una generacion a todos ellos? Normalmente en
sociologia se califica como generacion a una agrupacion de seres humanos que comparten
condiciones sociales fundamentales en su juventud (Pérez Diaz, 2007).

De Marco y Sorando (2017), en su andlisis de la teoria de la adultez emergente (Jeffrey Arnett 2000,
2004) sostienen que entre las etapas de adolescencia y edad adulta, se establece un periodo de
ensayo que genera un mayor poder de decisidn y autonomia. Asi pues,los jévenes de entre 18 y 25
afios, exploran diversas opciones, tanto personales, laborales y sociales, unidos a experiencias de
independencia, de forma previa a asumir el rol de personas adultas y los compromisos que esto
conlleva. Este proceso exploratorio se lleva a cabo gracias a que, aln, no se han hecho cargo de las
responsabilidades restrictivas de la vida adulta.

Al respecto, Casal et al. (2007) describen un modelo heuristico en la identificacién de modalidades
de transicion en base a dos ejes fundamentales: el tiempo que tarda un joven en alcanzar objetivos
de transicion profesional y familiar, lo cual permite diferenciar entre transiciones precoces o tardias;
y sus expectativas de posicionamiento social, de forma que se distinguen jovenes con expectativas
elevadas o con expectativas bajas (De Marco y Sorando, 2017).

El proceso a la vida adulta de los jovenes institucionalizados esta basado en programas y recursos
creados con tiempos estandarizados y limitados tanto en el inicio como en el fin, estableciéndose
dicho proceso entre los 16 y los 21 afios, sin posibilidad de extensidn. En este sentido, el tiempo es el



elemento determinante que marca la diferencia, y consecuentemente generador de desigualdad a la
hora de realizar la transicidn a la vida adulta, entre jévenes institucionalizados y jovenes que realizan
este proceso en entornos familiares. En este sentido, el modelo de bienestar social espanol alimenta
el factor tiempo como elemento diferenciador, puesto que, dicho modelo otorga gran importancia a
la familia como institucidn protectora y propulsora del desarrollo de la juventud en su transicién a la
vida adulta e independiente.

En suma, los encajes institucionales especificos del régimen de bienestar espafiol condicionan de
manera crucial las dindmicas de transicion a la vida adulta de sus personas jovenes. La razdn consiste
en que el gasto social estd fundamentalmente dirigido hacia las personas jubiladas y las que han
tenido un empleo previo al desempleo. En ambos casos la poblacién joven queda marginada, al
mismo tiempo que se reducen partidas presupuestarias dirigidas a atender sus necesidades
especificas tales como las educativas, residenciales o de apoyo a las familias. En este contexto de
creciente abandono institucional, las personas jovenes residentes en Espaina (...) dependen de sus
familias para obtener los recursos necesarios para cada una de las dimensiones de su transicién a la
vida adulta (De Marco y Sorando, 2017).

Concepto de tutela y tipos de acogimiento

La tutela es una medida de proteccién que adopta la institucion publica correspondiente
cuando existen menores de edad en los que concurre una situacidon de desamparo y se traduce en
la practica en la suspensién temporal, o no, de la patria potestad de los progenitoresy enla
asuncion del ejercicio de guarda. La guarda institucional se puede ejercer a través de la
integracion del menor de edad en una familia acogedora (acogimiento familiar) o a través de
su ingreso en un centro (acogimiento residencial). EIl objeto de este ultimo es ofrecer una
atencion integral en un entorno residencial a nifios/as y adolescentes cuyas necesidades no
pueden ser cubiertas, al menos temporalmente, por su familia de origen, familia extensa, u
otra familia acogedora (Verde-Diego et al., 2019).

Puesto que el presente trabajo se centra geograficamente en la Comunidad de Madrid, se considera
imprescindible tener en cuenta la definicién que la propia Comunidad de Madrid hace del término
“tutela”:

Es una medida de proteccidon del menor, en la que la Comision de Proteccion a la Infanciay a
la Adolescencia declara la situacion de desamparo y suspende provisionalmente la patria
potestad de los padres o tutores, asumiendo la entidad publica el ejercicio de la misma.

La tutela crea una relacién juridica entre el menor y la Comision de Proteccién a la Infancia 'y
a la Adolescencia, en la que la administracion asume todas las obligaciones que
corresponden al tutor, esto es, velar por el menor, procurarle alimentos, educarlo y
procurarle una formacién integral.

El ejercicio de esta medida de proteccion se realiza prioritariamente en acogimiento familiar,
y si no, en acogimiento residencial en uno de los centros de proteccion de menores de la
Comunidad de Madrid. (Proteccion del Menor, s.f.).



Concepto y tipologia de centros de acogimiento residencial

Los centros de proteccion de menores, como instituciones que asumen temporalmente el cuidado y
la educacién de nifios y niflas que carecen de un entorno que pueda satisfacer sus necesidades
bioldgicas, afectivas y sociales, tienen encomendado como principal objetivo lograr que los nifios
recuperen su entorno familiar o buscarles un entorno familiar adecuado, tal y como recoge la Ley
26/2015, de 28 de julio, de modificacién del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia.
(Acogimiento Residencial de Menores, s.f.).

En la Comunidad de Madrid se encuentran distintas tipologias de centros de proteccion,
distinguiendo entre:

e Centros de primera acogida.

Recibimiento de menores que llegan en situacién de urgencia al centro. Tras evaluar las
circunstancias del menor, se propone a la Comision de Tutela el procedimiento y medidas a seguir
gue mas se ajusten a su situacién. El centro cuenta con un equipo propio de proteccién del menor,
ademads de ofrecer atencién residencial, educativa y apoyo emocional. Teniendo en cuenta que se
atienden situaciones de urgencia, los centros de primera acogida ofrecen atencidén de forma
continuada respecto a casos de maltrato infantil y desamparo. El tiempo de estancia de los menores
en estos recursos varia desde un dia a varias semanas, plazo durante el que cada caso es estudiado y
evaluado con el fin de proponer una solucién de derivacidon dptima, ya sea volver con sus familiares o
necesitar otro tipo de de apoyo o estancia en un recurso durante un periodo mas prolongado. En la
Comunidad de Madrid, actualmente existen tres centros de Acogida de Urgencia:

- Isabel Clara Eugenia, para menores de 3 a 14 afios.

- Hortaleza Menores, para adolescentes con edades comprendidas entre 15 y 18 afios.

- Richard Schirmann Casa de Campo, centro especifico para jévenes migrantes varones no
acompanados.

® Centros de primera infancia.

Los centros de primera infancia acogen a menores con edades entre 0 y 6 afios de forma temporal,
brinddndoles una alternativa al internamiento residencial, durante el tiempo en que se trata de llevar
a cabo la resolucién de las dificultades familiares que llevaron a la medida de proteccién, y se busca
el regreso con sus familias siempre que sea factible. Para aquellos menores que no sea posible el
retorno a sus hogares, se procura proporcionarles un entorno lo mas parecido posible, a través del
acogimiento familiar, siguiendo la Ley 25/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de
proteccién a la infancia y a la adolescencia, que establece como punto prioritario encontrar una
alternativa familiar antes de ingresar en un centro residencial. Los centros especializados en esta
franja de edad estan disefiados para satisfacer las necesidades especificas de los nifios con edades
tempranas, con espacios adaptados, un menor ratio de educadores por nifio, personal especializado
y haciendo énfasis en el establecimiento de una rutina diaria organizada. Siempre se trata de
priorizar el ingreso del menor en el centro mas cercano al hogar de su familia para mantener los lazos
con su entorno vy facilitar la intervencion con la familia por parte de los Servicios Sociales. Los dos
centros que conforman esta tipologia estan ubicados en Madrid capital:

- El Valle (Avenida del Valle 22, Madrid)
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- Rosa (Paseo de la Habana 173, Madrid)
® Residencias infantiles.

Las residencias infantiles son centros de acogimiento residencial destinados a nifios y adolescentes
de entre 3 y 18 afos que estan bajo medida de proteccién en una determinada area geografica. Estos
centros estan disefiados para integrarse en el entorno y evitar, en la medida de lo posible, separar a
los niflos de su entorno habitual. La intervenciéon se lleva a cabo mediante un enfoque
interdisciplinario e interinstitucional, en colaboracion con otras instituciones comunitarias,
especialmente los Servicios Sociales Municipales. Este tipo de residencias es el mas comun dentro de
la red de centros de atencién a la infancia en la Comunidad de Madrid, siendo los centros que
cuentan con un mayor nimero de plazas. Desde estos centros se pretende dar respuesta a las
necesidades de los menores y proporcionarles experiencias similares a sus coetdneos que viven con
sus familiares. Para la consecucidon de dicho objetivo, implica una planificacion cuidadosa en la
estructura y rutina del centro.

e Hogares o grupos familiares.

Se trata de centros de tamafio reducido, conformados por unidades de convivencia que recrean un
ambiente familiar en la medida de lo posible. Su propdsito es acoger a menores entre 3 y 18 afios
cuya medida de proteccion implica una estancia prolongada debido a dificultades para regresar con
su familia, o por falta de alternativas como el acogimiento familiar. Desde esta tipologia de centros,
se ofrece una mayor estabilidad en los menores, lo que facilita una mayor conexién, tanto con los
adultos como con otros menores con quienes conviven. Dado el amplio rango de edades posible, los
hogares son adecuados para la estancia de grupos de hermanos. Sin embargo, al igual que en otros
centros residenciales, ya sean de gestidn directa o indirecta, se garantiza que los procedimientos y el
enfoque educativo y social se ajusten a los estdndares establecidos legalmente y técnicamente en
toda la red de centros residenciales, independientemente de su tipologia especifica.

® Recursos de adolescentes: pisos o unidades de convivencia

Son los recursos mas habituales para adolescentes y preadolescentes, dirigidos a menores entre 12 y
18 afios y muestran un grado de madurez que les permite participar activamente en la planificacién
de su futuro. Estos pisos tienen como objetivo promover la insercién educativa y laboral de los
menores protegidos, con el fin de prepararlos para la vida adulta y fomentar su autonomia e
independencia en un contexto de integracién social. Se lleva a cabo un trabajo intensivo en areas
educativas y laborales apoyado por recursos como el programa JUNCO y el centro de CIMTO, siendo
estos muy utiles y beneficiosos para los adolescentes que habitan en dichos recursos. Se han
establecido convenios de colaboracién para proporcionar alojamiento y apoyo educativo, desde
2016, para jovenes extutelados entre 18 y 21 afios, asi como un convenio de insercién sociolaboral
con la fundacién ISOS para ayudar a su transicion fuera del sistema de proteccién, en el marco del
Plan de Autonomia 16-21.

e Residencias especificas

Las residencias especificas amparan a menores con medidas de proteccion cuyas necesidades
particulares requieren una atencion profesional especializada y les impiden integrarse en otro
entorno de convivencia. Estos centros proporcionan atenciones especificas para menores con
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discapacidad, problemas de salud mental, trastornos de conducta y problemas de adicciones,
ademads existe un centro disefiado especificamente para victimas de trata. Teniendo en cuenta el
aumento de la poblacion de menores migrantes no acompafiados, en 2019 se abre un nuevo centro
especifico para este grupo de jovenes, con dificultades de adaptacidon a entornos convencionales,
principalmente debido a trastornos de conducta y consumo de sustancias toxicas.

Hay que tener en cuenta que, una parte de la atencion residencial es de gestion publica, sin embargo
otra parte es gestionada de forma concertada por diversas entidades, sumando un total de 83
centros. En el caso de los hogares, todos son gestionados por la entidad privada Nuevo Futuro, no
obstante, se ofertan plazas de caracter publico (Responsable técnico, comunicacidn personal, 20 de
febrero del 2024).

Intervencion Publica:

Plan de Autonomia: Programas de Apoyo en la Transicion a la Vida Independiente

Al cumplir la mayoria de edad, los jévenes pasan juridicamente a ser adultos, sin embargo, al haber
estado institucionalizados con medida de proteccidn hasta ese momento, requieren de un abordaje
profesional para que el proceso de transicion a la vida adulta no se convierta en un riesgo de
exclusion. Para ello, la Comunidad de Madrid desarrolla un Plan de Autonomia Personal 16-21, desde
la Direccion General de la Familia y el Menor. El abordaje del proceso de transicion a la vida adulta,
segun el Plan de Autonomia, se inicia con 16 afios de edad, prolongandose hasta los 21 afios.

El Plan de Autonomia Personal 16-21, desarrollado por la Direccién General de la Familia y el Menor,
pretende regular y reconocer las dificultades que existen para estos menores bajo medida de
proteccién de acogimiento residencial, en un momento en que deben tomar decisiones importantes
respecto a su autonomia, y que, por las circunstancias en las que se encuentran, requieren del
acompanamiento profesional e institucional para cubrir las carencias del acompafiamiento afectivo y
familiar. Este acompafiamiento cuenta con un factor imprescindible, el factor tiempo; al ser un
proceso que se desarrolla en un periodo vital, tanto de permanencia en el centro, como de
cumplimiento de mayoria de edad, la planificacién debe ser concreta, practica y utilitaria. El factor
tiempo es agravado por el abandono institucional en el cumplimiento de la mayoria de edad o poco
tiempo después, y por la falta evidente de recursos de los jovenes que se encuentran en esta
situacidn, en comparacidn con sus coetaneos, quienes experimentan la transicion a la vida adulta
desde un nucleo familiar o un hogar. En el caso de los menores protegidos, la mayoria de edad
supone el paso de un acompafiamiento social, que, ya sea de mayor o menor calidad, si es intensivo
a nivel protector y educativo, a una situacion en la que desaparecen todos los apoyos hasta ahora
recibidos, y en ocasiones ocurre antes de finalizar el proceso emancipatorio.

Al cumplir los 18 afios, los jovenes protegidos, tendrian que haber finalizado un itinerario basico que
les hubiese dotado de dos herramientas importantes para su integracion social, es decir, formacién y
empleo. Dada la dificultad practica para alcanzar este objetivo en la mayoria de los casos, se impone
la necesidad de optimizar al maximo la eficacia de nuestras intervenciones en el tiempo que
disponemos y enfocar mas alla de los 18 afios, para tender puentes con otros organismos y entidades
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de la iniciativa social, que den continuidad a las acciones emprendidas en la minoria de edad y una
garantia de apoyo al joven (Direccion General de la Familia y el Menor, 2021).

El transito a la vida adulta se convierte asi en un proceso de alto riesgo, y el joven o la joven que han
de realizar ese transito son sin duda sujetos especialmente “vulnerables” tanto por los avatares
externos (laborales, econdmicos, o relacionados con el establecimiento de las propias redes de
comunicacién y apoyo social) como por sus propios procesos de construcciéon de personalidad.
Vulnerables por doble partida: por esa escasez de recursos personales y también por la ausencia o la
presencia limitada de un entorno social acogedor, vincular, que ofrezca los apoyos necesarios en caso
de crisis o conflicto (Direccién General de la Familia y el Menor, 2021).

El Plan de Autonomia se define desde ciertas bases en las que se sustenta, que se enumeran a
continuacién:

a) Intervencién educativa de alta intensidad, con proyeccién de futuro, a partir de los 16 afios
de edad.

b) Participacion activa de los menores en la elaboracién de su itinerario de vida independiente.

c¢) Formacidn especifica hacia los profesionales para un 6ptimo desarrollo del acompafiamiento
en el proceso de transicion a la vida auténoma de los jévenes.

d) Coordinacién con entidades y organismos externos especificos en dicha materia.

e) A partir de los 17,6 afios, desarrollo de un trabajo intensivo, conjunto y en coordinacién con
las entidades externas para garantizar en la medida de lo posible, el cumplimiento en
materia prdctica del programa individualizado.

f) Instaurar convenios con entidades para el abordaje de las dreas basicas (vivienda, empleo,
alimentacién y acompafiamiento educativo) de los individuos que cumplen la mayoria de
edad y se encuentran en situacién de mayor vulnerabilidad.

Las bases mencionadas, deben estar adaptadas a las necesidades individuales de cada persona,
ademads de mouvilizar recursos utilizados por cualquier otro de sus coetaneos, siempre poniendo el
foco en los intereses de los jévenes, motivando su participacién activa en todo momento.

El Plan de Autonomia Personal esta constituido por dos programas, segun las edades de los jévenes a
los que se enfoca: el Programa de Autonomia Personal 16-18 y el Programa de Transito a la Vida
Adulta 18-21.

® Programa de Autonomia Personal 16-18

El Programa de Autonomia Personal 16-18 se define como un proceso integral de atencion y
preparacién dirigido a jévenes con edades comprendidas entre 16 y 18 ailos que se encuentran
dentro de la red residencial de la Comunidad de Madrid, ya sea en centros o en pisos. Este programa,
se centra en proporcionar un apoyo educativo individualizado, con el objetivo de promover el
desarrollo personal y garantizar la autonomia, preparando a los joévenes para una futura
emancipacion y vida independiente. La principal meta del programa es que estos jovenes adquieran
las habilidades necesarias para desenvolverse de manera autbnoma, tomar decisiones concordantes
a su situacion e intereses, y busqueda de empleo como factor integrador. Asimismo, se pretende que
asuman gradualmente responsabilidades en la vida diaria, tanto a nivel social, personal y laboral,
acorde con su edad y capacidades.
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El Programa de Autonomia 16-18 se concibe como una guia flexible de intervencion, disefiada para
que los jovenes fortalezcan su autoimagen como personas competentes y tomen conciencia de sus
fortalezas y debilidades al enfrentarse a la vida social. Es crucial que este trabajo se realice con
suficiente antelacion, permitiendo ajustes y correcciones a lo largo del proceso, de modo que los
jovenes estén lo mas preparados posibles para salir del sistema de proteccidén. Se trata de un
enfoque integral y pragmatico para preparar a los jévenes en acogimiento residencial, quienes se
encuentran con mas dificultades en dicha transicion.

Desde dicho programa, se impulsa la participacidon de los adolescentes en actividades pre-laborales
formativas que potencien su empleabilidad, se trabaja sobre el desarrollo de habilidades y destrezas,
teniendo en cuenta el entorno y desde un enfoque de integracién en la comunidad, y se incentiva el
proceso de independencia e insercién laboral de los jovenes de manera progresiva. Todo ello, desde
un enfoque educativo y de cuidados que respondan a las necesidades individuales.

Se pretende abordar el proceso de independencia y autonomia desde un enfoque preventivo, y es
por ello que se inicia a los 16 afos de edad. El disefo de la intervencidn se realiza desde un modelo
participativo del propio menor, siendo de obligado cumplimiento que cada menor tenga un Proyecto
Educativo Individual de Autonomia (P.E.I.LA.) en el que se establezcan los objetivos, recursos,
actuaciones, temporalidad y responsables (Direccién General de la Familia y el Menor, 2021).

El Proyecto Educativo Individual de Autonomia (P.E.l.A.) se revierte en el Programa Educativo
Individual de Transito (P.E.I.T.), en el momento que los jévenes cumplen 17,6 afios, intensificando la
actuacion.

® Programa de Transito 18-21

Ante el gran riesgo que supone el cumplimiento de la mayoria de edad de los jévenes con medida de
proteccién en el proceso de transicion a la vida independiente, la administracidon entiende que se
requiere la necesidad de un acompafiamiento que va mas alla de la mayoria de edad, con el fin de
evitar formar parte de una rueda de marginacion. Esto se evidencia al observar los siguientes datos:

En la Red Municipal de Personas Sin Hogar del Ayuntamiento de Madrid se detectaron en el afio
2012 en torno a 50 jévenes extutelados menores de 21 afios cuyo proceso de transito a la vida adulta
se ha truncado por diversas circunstancias, especialmente por no disponer de un sistema
sociofamiliar suficiente y de recursos personales y econdémicos que apoyaran su emancipacion
(Direccion General de la Familia y el Menor, 2021).

El Programa de Transito 18-21, supone la continuidad del proyecto iniciado a los 16, adaptando y
aumentando los recursos profesionales, y ajustando el enfoque, a los cambios que supone la mayoria
de edad. Desde el Plan de Autonomia Personal, se plantea una serie de recursos para los jévenes
entre 18 y 21 anos:

a) Programa de Becarios. Dirigido a jovenes extutelados que contindan con sus estudios y su
proyecto de autonomia, con plazas ofertadas publicamente en 14 residencias de la
Comunidad de Madrid. Los jovenes cuentan con alojamiento y alimentacion, a cambio de
participar activamente en las tareas organizativas del centro, siendo un apoyo para los
educadores.
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b)

d)

e)

Programa de estancia en las residencias de proteccién. Se trata de un programa de
ampliacion de la estancia en la residencia durante unos meses, para favorecer su ingreso en
otro recurso que le permita continuar con su plan de autonomia, o para facilitar la
finalizacidon de sus estudios, en caso de que finalicen en ese curso.

Residencia de Estudiantes de Ciudad Escolar. Plazas concertadas con la Consejeria de
educacién en la residencia mencionada, para aquellos jovenes que estan realizando unos
estudios y requieren alojamiento en periodo lectivo, de forma gratuita. Si es cierto, que este
programa se dirige a chicos y chicas que cuentan con cierta red de apoyo externa, con quien
puedan vivir en los periodos no lectivos.

Direccidon General de Igualdad. Pisos y centros destinados para mujeres de 18 a 25 afos, que
han sufrido violencia en su entorno y les hace especialmente sensibles a situaciones de
violencia de género. Estos recursos ofrecen alojamiento, manutencién y apoyo especializado,
centrado en la atencién integral y busqueda de alternativas sociolaborales. La estancia puede
tener una duracién maxima de dos afios prorrogable en funcién del plan individualizado.

Recursos y prestaciones econdmicas. Los jovenes con medida de proteccion préximos a la
mayoria de edad, y que participen en un proyecto educativo o de empleo, pueden solicitar
cuatro meses antes del cumplimiento de 18 afios la Renta Minima de Insercién en la
Comunidad de Madrid. El objetivo es que cuando salgan del centro residencial cuenten con
unos ingresos minimos para sufragar sus gastos.

Proyecto Acompafia Cruz Roja. Acompafamiento socioeducativo para la insercidon de la
juventud extutelada y/o en riesgo de exclusion: desde 2016, Cruz Roja Espafiola gestiona el
Proyecto de Acompafiamiento Socioeducativo a la Insercion de Jévenes Extutelados y en
Riesgo de Exclusion Social, cofinanciado por la Comunidad de Madrid con fondos del IRPF.
Este proyecto ofrece soporte social e intercultural a jévenes extutelados, desarrollando
respuestas socioeducativas y culturales para paliar el desarraigo social y abordar situaciones
de riesgo, desde una intervencién individualizada y tutorizada, de caracter psicosocial y
educativa, con el objetivo de alcanzar la autonomia personal y social.

El proyecto incluye acciones formativas y seguimiento personalizado, buscando incrementar
la autonomia y proteccidn social de estos jovenes. Se dispone de 20 plazas en albergues,
hostales y hoteles de la Comunidad de Madrid, con estancias de 15 dias a 6 meses, segun
evaluacion técnica.

Otros programas y recursos

Programas de formacidn e insercién sociolaboral.

El Plan de Autonomia cuenta con dos programas de formacién e insercién laboral, JUNCO y Transito,

enfocados cada uno en una franja de edad, ya que los objetivos a trabajar son diferentes seglin sean

adolescentes de 16 a 18 afios, o jovenes y de 18 a 21 afios de edad. En ambos programas se sigue la

misma linea de intervencion, debido a que uno es continuidad de otro, siendo la finalidad

fundamental de ambos que aprendan habilidades que les permita desenvolverse de forma individual,
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puedan tomar sus propias decisiones, y se hagan cargo, de manera progresiva y conforme a su edad
y aptitudes, en los diferentes ambitos; personal, social, laboral y econdmico. (Acogimiento
Residencial de Menores, 2023b).

Desde JUNCO, se llevan a cabo actividades de formacion, intermediacion laboral y se facilita el
acceso a ofertas de empleo, ademds de realizar un seguimiento de los menores en las empresas que
son contratados, con el fin de reforzar los itinerarios de insercidn de los jovenes residentes de los
centros de proteccion de la Comunidad de Madrid. (Acogimiento Residencial de Menores, 2023c). Se
tiene muy en cuenta que todo el trabajo realizado con los jovenes en este sentido, siga una linea de
actuacién enfocada en el equilibrio respecto a la desigualdad que vive este colectivo, por sus propias
dificultades, con respecto al resto.

Siguiendo con los apoyos y recursos para los adolescentes de 16 a 18 afios, y como complemento al
programa JUNCO, desde la Direccién General de la Familia y el Menor, se lleva a cabo el Programa
CIMTO; un centro de dia, de caracter integral, en el que los menores de 16 a 18 afios realizan talleres
de formacién prelaboral durante todo el dia. Se incide en una formacién individualizada mediante
grupos reducidos, utilizando una metodologia acorde a las necesidades especificas de cada menor.
Fundamentalmente es un recurso enfocado a menores, tanto de origen extranjero como nacionales,
con posibilidades de insercién laboral reducidas y con dificultades en el aprendizaje a través de
modelos de ensefianza reglados.

Tal y como ha publicado en Instituto Madrilefio de la Familia y el Menor (2014), otro de los
programas vertebradores del Plan de Autonomia es el Programa Transito. Se dirige a jévenes de 18 a
21 afios, que iniciaron su recorrido de insercidn laboral previamente pero necesitan mds tiempo para
afianzar su posicidn en el entorno sociolaboral, y conseguir cierta estabilidad. Se dirige a las personas
extuteladas procedentes del sistema de proteccion de la Comunidad de Madrid, que no cuentan con
apoyos suficientes para afrontar dicho proceso.

e Recursos de vivienda y alojamiento +18

Desde la Comunidad de Madrid, el abordaje del alojamiento y vivienda de los jévenes extutelados, se
realiza a través de 15 entidades privadas, que prestan sus servicios a la Administracion. Los
alojamientos ofrecidos son pisos de autonomia, viviendas con plazas reducidas en las que viven los
jovenes sdlos, sin presencia educativa las 24 horas del dia, aunque cuentan con apoyo, a diferencia
de los pisos de autonomia o pisos tutelados hasta los 18 afos, en los que se cuenta con presencia
educativa de manera continua.

Aunque el Plan de Autonomia va dirigido a jovenes a partir de los 16 afios, hay determinados pisos
gue cuentan con posibilidad de acceso a partir de los 14 afos.

Existen un total de 120 plazas para pisos de autonomia,sin embargo, en la Comunidad de Madrid,
cada afo hay alrededor de 500 jévenes que cumplen la mayoria de edad, por tanto mas de la mitad
se quedan sin el acceso a este tipo de alojamiento. El procedimiento comienza tres meses antes de
que los jovenes cumplan 18 afios, a través de la revision de informes por parte de una Comisidn
especializada.

Los requisitos necesarios para acceder a este recurso son: contar con cierto recorrido en el desarrollo
de habilidades de autonomia y a nivel laboral, y el conocimiento del idioma espafiol.
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Por otra parte, también existe el Programa de Segunda Oportunidad de Cruz Roja, desde el cual se
atiende a jévenes que no acceden a los pisos de autonomia anteriormente nombrados. Desde este
programa se ofrece alojamiento en hostales durante tres meses, e implica la cobertura de tres
comidas diarias y transporte, con el compromiso por parte de los jéovenes de encontrar empleo.

6. METODOLOGIA

Segun Corbetta (2003), los métodos cualitativos permiten una comprension profunda del contexto
social y las percepciones individuales, proporcionando datos ricos y detallados que son
fundamentales para el andlisis interpretativo.

La presente investigacion se caracteriza por su enfoque cualitativo, orientado a explorar en
profundidad las percepciones y experiencias de los participantes. El método principal que se ha
llevado a cabo ha sido la realizacion de entrevistas abiertas semi estructuradas. En este caso, se han
realizado entrevistas a dos profesionales en contacto directo con los jovenes tutelados y extutelados,
en el proceso de transicion a la vida adulta. La elecciéon de ambos profesionales para la realizacion de
las entrevistas, se basa en que trabajan en dos areas clave dentro del proceso de emancipacién de
los jovenes, y forman parte del itinerario establecido en el Plan de Autonomia. Por un lado, se ha
entrevistado al coordinador de un recurso de alojamiento para estos jovenes, profesional del ambito
social, que realiza funciones de acompafiamiento y supervisién de los jovenes,ademds de funciones
de coordinacién con otros compafieros y entidades. Por otro lado, se ha entrevistado al responsable
técnico de JUNCO, un recurso de insercidn sociolaboral, que, aunque es psicélogo, sus funciones se
encuadran en el seguimiento, coordinacion y direccion del recurso.

Como se ha referido anteriormente, son dos recursos clave, y por ello ambas entrevistas pueden
aportar una doble visién complementaria a la informacién institucional: las vivencias de los menores,
y la experiencia de las entidades sociales y profesionales que trabajan en este proceso.

Siguiendo la linea de Corbetta (2003) la entrevista cualitativa se describe como una conversacién
iniciada por el entrevistador, dirigida a individuos seleccionados conforme a un plan de investigacién,
con el objetivo de obtener informacién. Este tipo de entrevista se basa en un esquema de preguntas
flexible y no estandarizado.

Las fuentes de informacion se han dividido en primarias y secundarias. Las fuentes primarias incluyen
entrevistas, mientras que las secundarias abarcan la revision documental especializada y legislacién
relevante, en este caso, en formato digital. Para la recogida de informacién, se utilizaron diversas
técnicas, tales como la realizacidon de entrevistas, la transcripcidén de estas y la revisién detallada de
documentos.

Ademas, para asegurar la validez y fiabilidad de los datos recopilados, se ha empleado la técnica de
triangulacién. Este método implica el uso de multiples fuentes de datos y técnicas de recogida de
informacion. Denzin (1978) destaca la importancia de la triangulacién en la investigacidn cualitativa,
sefialando que permite una comprensién mas completa y precisa de los fendmenos estudiados, al
reducir los sesgos y aumentar la credibilidad de los resultados.
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7. DISCUSION Y ANALISIS DE INFORMACION

A continuacidn se va a llevar a cabo un andlisis interpretativo de los resultados obtenidos a través de
las entrevistas abiertas y semiestructuradas llevadas a cabo en la presente investigacion.

En primer lugar, es oportuno mencionar la dificultad que supone a los jovenes hoy en dia realizar un
proceso de emancipacion efectivo y de calidad. Debido a la falta de empleo, los altos costes de
alquiler y compra de vivienda, los jovenes que crecen en entornos no institucionalizados, tienen la
oportunidad, en muchos casos, de experimentar ensayos con respecto a su proceso de
emancipacion. O al menos, pensar en el proceso de emancipacion desde la seguridad que le ofrece
un entorno familiar o redes de apoyo. Esto permite a los jévenes contar con la libertad de decidir a
qué se quieren dedicar o qué quieren estudiar sin tener en cuenta limites temporales.

Si nos centramos en la realidad de los menores institucionalizados, su proceso de transicidn a la vida
adulta, viene marcado por la ausencia de dos elementos clave, normalizadores del proceso
emancipatorio de cualquier joven, como son el factor tiempo y contar con un entorno social estable.

Cabe destacar que los menores institucionalizados con medida de proteccidén cargan con el peso de
la estigmatizacion y criminalizacién, debido a la confusién que en muchas ocasiones se genera,
provocado por el desconocimiento social, identificindoles como menores infractores. Asi pues, hay
qgue diferenciar a los menores que crecen en instituciones dependientes de la Agencia para la
Reeducacion y Reinsercion del Menor Infractor (ARRMI), que ejecuta medidas de responsabilidad
penal, de los menores que, por las situaciones de desproteccién y malos tratos, se encuentran en
centros dependientes de la Direccién General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad.

En efecto, se materializa dicha confusién, cuando se lleva a cabo la inserciéon laboral de este
colectivo, ya que desde las pequefias empresas con las que se colabora hay gran desconocimiento, y
en ocasiones rechazo en un primer momento. Sin embargo, la experiencia es bastante positiva si se
realiza un trabajo de sensibilizacién con estas. Es cierto que no dejan de ser adolescentes y personas
joévenes, y por ello no se debe atribuir a la condicidon de persona tutelada o extutelada aspectos
relacionados con la asuncidn de responsabilidades y comportamientos.

El estudio de Garcia et al. (2006) pone de relieve la situacion de abandono y sus causas, centradas en
negligencia y dejacion de deberes de los cuidadores. El maltrato fisico y los abusos sexuales son
causas relevantes de desproteccién, asi como la ausencia de desarrollo afectivo como consecuencia
de la falta de referentes afectivos estables. En el mismo estudio, se refleja la relacién directa que
existe entre la desproteccion de los menores y las conductas adictivas de sus progenitores, asi como
las enfermedades de salud mental y discapacidades, unido a redes de apoyo deficientes.

Otros estudios corroboran estos hallazgos. Bravo y Del Valle (2009), sefialan los entornos familiares
desestructurados, los problemas de salud (salud mental y adicciones) y la violencia doméstica como
las causas principales de los ingresos de los menores en centros residenciales.
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Tabla 1.

Causas, consecuencias y condiciones sociales que originan situaciones de desproteccion en menores.

CAUSAS

CONSECUENCIAS Y CONDICIONES SOCIALES

Abandono por parte de los progenitores

Desigualdad econdmica y falta de
oportunidades

Desarrollo de vinculos inseguros y problemas
de apego

Falta de apoyo social y comunitario

Violencia doméstica o abuso fisico, emocional o
sexual

Lesiones fisicas y emocionales

Cultura de la violencia y normalizacién del
abuso, desigualdad de género y relaciones de
poder.

Trastornos de ansiedad, depresion y estrés
postraumatico

Problemas de conducta y dificultades para
establecer vinculos interpersonales

Recursos limitados de proteccién y apoyo

Conductas adictivas de los progenitores

Negligencia respecto a las necesidades y
cuidados bdsicos de los menores

Exposicion a entornos peligrosos y estilos de
vida perjudiciales

Desigualdad en el acceso a la atencion médica

Problemas de salud mental de los padres

Falta de estabilidad emocional y apoyo parental

Riesgo de abuso o negligencia en relacién a la
salud mental

Dificultad de acceso a recursos y servicios de
salud mental

Situaciones de extrema pobreza o falta de
recursos

Falta de acceso a una alimentacidn, vivienda y
atencién médica seguras

Mayor riesgo de abuso, explotacion o trata

Desigualdad econémica y de oportunidades
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Acceso limitado a programas de apoyo social

Falta de apoyo familiar o redes de apoyo
adecuadas

Aislamiento social y falta de modelos positivos

Menor capacidad para hacer frente a desafios y
dificultades

Desintegracién familiar y falta de apoyo
comunitario

Desigualdad en el acceso a Servicios Sociales

Separacién del nucleo familiar debido al
proceso migratorio

Sentimientos de abandono, desarrollo de
vinculos inseguros y problemas de apego

Trauma emocional y estrés postraumatico

Sentimientos de aislamiento y desarraigo

Falta de redes de apoyo

Riesgo de vivir en condiciones de precariedad
falta de vivienda

Mayor vulnerabilidad a la exportacién y abuso

Dificultades para acceder a servicios y apoyos
de caracter social

Politicas migratorias restrictivas y falta de
programas antidiscriminatorios

Falta de acceso a servicios de salud y educacién

Barreras linguisticas y culturales

Estigma asociado a la inmigracion

Nota. Esta tabla explica como pueden interactuar de manera compleja las condiciones sociales con

las causas especificas para contribuir a situaciones de desproteccién o desamparo infantil y sus

consecuencias.

Es importante tener en cuenta la heterogeneidad que se encuentra este grupo de jovenes,

diferenciando a grandes rasgos cinco perfiles:

- Nifos, Nifias y Adolescentes Migrantes No Acompafiados (NNAMNA, anteriormente

denominados MENAS). Actualmente hay un numero elevado de jévenes extranjeros, con

previsién de que la cifra aumente.
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- Chicos y chicas con largas trayectorias en la institucién, para los que es importante la
elaboracion de proyectos de vida independiente que les permita tomar distancia y
posicionarse respecto a las familias de origen.

- Jbévenes que ingresan en la adolescencia, y por tanto el tiempo de trabajo es ain mas escaso.

- Menores con discapacidad.

- Menores con problemas de consumo, trastornos de conducta y de salud mental.

Por otra parte, las politicas publicas son las que pueden, y deben, ofrecer alternativas a las personas
con situaciones mas complejas, mediante el disefio de planes y estrategias que mantengan
coherencia con las necesidades de la sociedad, y permitan dar oportunidades reales. Las politicas
publicas enfocadas en la juventud, deberian configurarse como uno de los ejes centrales del Sistema
de Bienestar en la medida en que tratan de dar respuesta a la diversidad y una juventud
heterogénea. La Comunidad de Madrid, desde el compromiso y obligacidn que tiene que asumir con
respecto a la proteccion de los menores, y por ende también a los jévenes en su transicion a la vida
adulta, intenta hacer participes a estos de su propio proceso mediante instrumentos técnicos y
mecanismos, como es el Plan de Apoyo a la Vida Independiente (PAVI). En este se plasman los
objetivos respecto a tres elementos clave: encontrar trabajo y poder ahorrar al menos durante 7
meses la cantidad de 3000€; desarrollar habilidades personales para realizar tareas domésticas ,
tener capacidad de resolucion de conflictos y gestionar documentacion. Asimismo, el PAVI si puede
configurarse como una estrategia para llevar a cabo politicas inclusivas, ya que se hace participe al
sujeto, aunque resulta insuficiente.

Bien es cierto que, parte de la desigualdad evidente que experimentan ciertos colectivos de jévenes
en situaciones vulnerables, se produce por un sistema de bienestar familista, caracterizado por el
protagonismo que toma la familia respecto a la responsabilidad de cuidados y bienestar. Si
comparamos el modelo de Estado de bienestar desarrollado en Espafia, con el que se lleva a cabo en
otros paises del norte de Europa, se observa que los jovenes espanoles, tienen mads facilidad de
independencia si cuentan con apoyos familiares, mientras que aquellos jévenes que no cuentan con
esos apoyos o estan institucionalizados, encuentran mayores dificultades a la hora de conseguir una
vida independiente. En otros paises europeos, es el Estado quien apoya todos los procesos de
emancipacion, basados en politicas prioritarias para la juventud. Por ello, en dichos paises, no es tan
determinante alcanzar la mayoria de edad en una institucion.

Ademas del PAVI, la Comunidad de Madrid desarrolla con los jovenes que aun estdn
institucionalizados, con edades comprendidas entre los 16 y 18 afios, un Plan de Autonomia
enfocado a “crear una vida” que les permita participar en los distintos ambitos de la sociedad. Se
trata de una metodologia de minimos que marca una linea de trabajo homogénea que debe
ajustarse a la persona y el entorno institucional.

Tanto el Plan de Autonomia como el PAVI, son elementos favorecedores de un proceso de transicién

a la vida adulta “artificial” de la forma mas normalizada posible; mientras que por un lado tienen un
efecto protector, por otro lado, ponen en evidencia que jdvenes institucionalizados y no

institucionalizados no viven este proceso en el mismo plano de igualdad.

Como se ha mencionado antes, aunque es un proceso que se pretende normalizar en todo lo posible,
no lo es. Estos jovenes, al salir de los centros, inevitablemente deben hacer frente a lo que
podriamos denominar “dafio institucional”, y es que tener que dar el paso a la mayoria de edad
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desde una institucion mediatiza enormemente cémo se da ese paso. Supone un gran reto la
integracion de dicha experiencia al propio crecimiento, sin que conlleve un estancamiento. El tipo de
acogimiento residencial define en gran medida las caracteristicas de los proyectos de vida
independiente de los chicos y chicas.

En este sentido, las vidas de los jovenes con medida de proteccidén en centros residenciales, tienen
influencias de muchas variables externas, que, acaban siendo determinantes en el perjuicio de estos.
Los factores de gestion de la propia administracion juegan un papel importante, de la misma forma
que el tipo de centro: no es lo mismo una gestion publica en la que los trabajadores cuenten con un
salario y condiciones laborales éptimas, que, por ejemplo, trabajadores que cuentan con un convenio
colectivo, con un salario de poco mas de 1000 euros brutos al mes. Hemos hablado de la importancia
que tiene el Plan de Autonomia para la planificacidon de la transicidon a la vida independiente, sin
embargo, en la préctica, su desarrollo también se ve perjudicado; El Plan de Autonomia se elabora
conjuntamente con los profesionales de referencia, pero puede darse, y se da, la situacion de que en
mitad del proceso, el profesional de referencia deje de participar, como resultado de un contrato
fijo-discontinuo, y se cambie por otro profesional. En los recursos publicos existe una gran movilidad
de profesionales por bajas, antigliedad en plantilla y por la falta de procesos selectivos que no se
llevan a cabo desde hace 20 afios. En los recursos concertados, que son la mayoria, los sueldos tan
bajos generan movilidad laboral, que repercute en los procesos de autonomia. También son
destacables las contradicciones respecto a los modelos educativos que pueden darse entre los
propios profesionales, guiando cada uno con un criterio diferente sobre cémo vivir. Por otra parte,
durante su estancia en los centros, conviven de forma continua con otros chicos y chicas que
provienen de situaciones complejas. Todo ello, es lo que conforma la experiencia de la
institucionalizacion.

Con respecto al acceso a los recursos de vivienda, en rasgos generales son bastante limitados. Hay
gue tener en cuenta que, cada afo, la cifra de los jovenes con medida de proteccién de acogimiento
residencial que cumple la mayoria de edad, ronda los 500. Sin embargo, la Comunidad de Madrid
cuenta con un total de 120 plazas para pisos de autonomia, los cuales son gestionados por entidades
del tercer sector. Para acceder a los pisos de autonomia, es necesario que los jévenes cumplan
ciertos requisitos; deben contar con cierto recorrido en pisos de menores, o en el desarrollo de
habilidades de autonomia, ademas de cierto bagaje en el dmbito laboral, y por otro lado, es
fundamental que conozcan el idioma castellano.

Por tanto, équé ocurre con todos los Menores Extranjeros No Acompafiados, que llegan a Canarias, y
tras la prueba de la muieca realizada por el forense, se les asigna una edad de 17 afios y 6 meses,
gue les mandan a Madrid porque en Canarias existe un colapso notable en las instituciones? La
situacion que se plantea es, que como profesionales, sélo se cuenta con 6 meses para trabajar con
ellos, desde un desconocimiento casi completo del idioma. Estos jovenes no pueden ir a pisos de
autonomia porque, se entienden, como una segunda parte del trabajo realizado previamente en el
periodo de 16 a 18 afios.

No obstante, el 95% de los jovenes que hacen uso de los pisos de autonomia, son jévenes
extranjeros. Sin embargo, por lo general, han estado previamente en pisos de menores.

Esta cuestién nos lleva a plantearnos qué ocurre con aquellos menores con nacionalidad espafola
gue fueron institucionalizados por situaciones de abuso y negligencia dentro del nucleo familiar. En

22



este sentido, podriamos decir que hay una mala praxis en la gestion de la Comunidad de Madrid,
puesto que este grupo de jovenes, al cumplir la mayoria de edad, suelen retornar a su nucleo
familiar. En este marco, la legislacidon pasa de amparar a los menores, a, de forma radical, fomentar
gue se reintegren en un entorno que posiblemente sea dafiino. Respecto al sistema de bienestar,
debe ser el Estado el que garantice todos los derechos fundamentales de todas las personas, en este
caso de los jovenes que cumplen la mayoria de edad. Las instituciones cumplen con el mandato del
Estado de Bienestar, sin embargo, se produce un pseudoabandono en el momento que estos jévenes
cumplen 18 afios.

Teniendo en cuenta el colapso de los pisos de autonomia, y como alternativa a estos, desde Cruz Roja
se lleva a cabo el Programa Segunda Oportunidad, a través del cual se proporciona alojamiento en
hostales durante un periodo de tres meses, ademas de tres comidas diarias, y transporte, con la
condicion de que las personas busquen un empleo. Esto es, aparentemente, una buena opcién para
todos aquellos que se quedan fuera de los pisos de autonomia, sin embargo, se plantean varios
problemas: cuando pasen los tres meses de duracién del programa, los jévenes que han sido
usuarios, se encontrardn en la misma situacién que tres meses atras, debido a que, aunque se
cubren ciertas necesidades basicas, no se atajan dmbitos claves para poder integrarse en la sociedad,
como el aprendizaje del idioma o la gestién de la documentacién. Finalmente, este grupo de jovenes
acaban en situacion de calle, acudiendo a albergues para personas sin hogar, donde se producen
multiples situaciones de abuso, siendo entornos vulnerables para ellos. Por otro lado, al aumentar el
numero de jovenes inmigrantes, se ha disparado el nimero de jévenes participantes de este
programa, produciéndose también, un colapso en este.

Actualmente, todos los pisos de autonomia de la Comunidad de Madrid son gestionados por
entidades del tercer sector; podemos decir que estas abordan todo aquello a lo que el Estado no
alcanza. Desde diversas entidades, se han realizado propuestas para abrir horizontes mas alla de los
pisos de autonomia y poder crear alternativas diversas para todo tipo de perfiles de jévenes,
teniendo en cuenta que para el acceso a pisos de autonomia son necesarios determinados
requisitos, ademas de la dificultad respecto a la disponibilidad de plazas.

Desde la Asociacion Horuelo, en el momento actual se esta disefiando el programa “A Cielo Abierto”,
cuya propuesta es dar la oportunidad de crear un proyecto de vida en el entorno rural, sobre todo
enfocado a los jovenes migrantes que proceden de entornos rurales. Es un proyecto pionero,
actualmente se encuentra en fase de realizacidon de entrevistas a los jovenes.

Desde Paideia (entidad en la que se ha realizado una de las entrevistas de esta investigacion) se ha
propuesto el alojamiento compartido con personas mayores, tratando de abordar simultaneamente
dos malestares sociales; por un lado, la soledad no deseada de los mayores, y por el otro, la escasez
de recursos de alojamiento disponible para jovenes extutelados. Otro Programa planteado, y que se
ha llevado a cabo como experiencia piloto con algunos jévenes, es el Programa de Acogimiento
Familiar Paideia para mayores de 18 ainos, enfocado desde una légica de “intercambio de favores”, en
el sentido de que, la familia le da al joven la oportunidad de contar con alojamiento, a cambio de que
este realice tareas de apoyo en el hogar (recoger a los nifios del colegio, hacer la compra, si es
extranjero ensefiarle su idioma, etc.).

Quizas habria que pararse en estos Ultimos programas, y analizar las ventajas e inconvenientes de los
mismos. Si bien, son dos alternativas viables y validas que ofrecen a los jovenes extutelados
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oportunidades de las que no podrian disponer de otra forma, también es cierto que desde el punto
de vista de las edades de estos chicos y chicas y las responsabilidades que se les exige, no cuentan
con margen de error. La ldgica de “yo te doy, tU me das” aplicada a este colectivo, les otorga
determinadas responsabilidades y obligaciones, ademas de la demostracidn continua de su valia, por
el hecho de no tener otras alternativas.

Aunque la experiencia piloto fue realmente positiva, de la misma forma que las otras propuestas
podrian ser prometedoras, desde la propia Administracién de la Comunidad de Madrid se han
rechazado todas, bajo la premisa de que no hay fondos suficientes para la financiaciéon. No obstante,
no se trata de la disponibilidad de fondos econémicos, sino del abordaje de las situaciones desde el
inmediatismo, y la ausencia de una perspectiva preventiva y con mirada a medio-largo plazo. A modo
de ejemplo, el gasto en el aumento de los recursos disponibles en materia de alojamiento para los
jovenes extutelados, desde el punto de vista de la rentabilidad econdémica, siendo esta de mayor
interés para la Administracién Publica, supone una inversion a largo plazo, con efectos positivos;
futuros trabajadores afiliados a la Seguridad Social, sin problemas con la justicia, e integrados
socialmente, evitando el gasto que pudiese suponer cualquier actividad delictiva a la que se les
empuja como falta de proteccién.

Toda la intervencién profesional para tratar de compensar las carencias de este colectivo en el
proceso de transicion a la vida adulta, tiene un denominador comun: el “factor tiempo”. El proceso
de emancipacién para este grupo estd limitado desde los 16 a los 21 aiios. Si bien existen opciones
tanto laborales como formativas, por la propia limitacidon temporal, a estos jovenes se les enfoca a
actividades laborales, poco cualificadas, debido a que por la Administracidn no actta con coherencia
en los programas formativos con las posibilidades de alojamiento; pueden ser becados con
manutencidn y estancia gratuita durante tres afios, desde el cumplimiento de la mayoria de edad, en
el caso de que su proyecto de vida independiente tenga un enfoque formativo. Sin embargo, es
necesario que cuenten con apoyo familiar para poder alojarse con ellos en los periodos no lectivos.
Es complicado el desempeiio de estudios universitarios (4 afios) cuando la beca cubre sélo 3.

Aunque los propios técnicos valoren y consideren oportunidades formativas como positivas, no
todos los jévenes pueden acceder a todos los recursos y programas; dependiendo del perfil de joven
extutelado, podrd o no participar de unos programas u otros. A modo de ejemplo, un NNAMNA por
lo general, tendrd que pasar por una formacidn bdsica que implique un trabajo rapido,
independientemente de que tenga interés y capacidad para realizar estudios superiores.

La escasez de tiempo también influye negativamente en los procesos de desarrollo personal, dejando
muchas ocasiones al margen un aspecto fundamental, la salud mental; muchos jovenes viven
procesos migratorios, con pérdidas importantes, sin opcidon a resolver duelos. Los tratamientos
psicolégicos son de larga duracidn, por lo que no encajan en los tiempos de la Administracién.
Durante la transicion a la vida independiente, todo se centra en conseguir un empleo, ahorrar, e
independizarse, dejando en segundo plano el dmbito emocional. El resultado de todo esto son
procesos de autonomia exitosos con sujetos con una salud mental muy fragil.

En relacidn al factor tiempo, se produce otra mala praxis por parte de la Administracion de la
Comunidad de Madrid. Tiene que ver con la presidon que ejerce esta sobre las entidades que
gestionan los pisos de autonomia para acelerar los procesos de los jovenes, y agilizar su salida, en
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algunos casos en los que tienen un empleo, porque hay lista de espera, y requieren que avance. Este
colapso, forma parte de la cadena que afecta negativamente a los procesos de independencia.

A nivel administrativo, se produce una dificultad en el plano de la insercién laboral. La
burocratizacién existente unida a la institucionalizacion de estos jévenes genera dificultades en
relacion a la documentacion sobre Seguridad Social, demandas de empleo, garantias juveniles y
cuentas bancarias, no sélo respecto a jovenes migrantes. Cabe destacar que incluso en los propios
centros residenciales, existe desconocimiento sobre la gestion de documentacion, por lo que no
disponen del tiempo necesario, y tampoco de los medios. Esto tiene consecuencias a la hora de
restar oportunidades laborales a jovenes con posibilidades de empleabilidad.

Valorando la influencia del “factor tiempo” en todo el proceso de emancipacién, no se puede omitir
la comparaciéon sobre el mismo proceso con jévenes que realizan esta transicion sin haber estado
institucionalizados. Si el tiempo en los jovenes institucionalizados influye de forma negativa,
podemos decir en términos generales, que en los jovenes que crecen en entornos familiares, ejerce
un efecto opuesto. Como se ha visto anteriormente, el tiempo, en los jovenes extutelados, acota y
acelera el proceso emancipatorio; limita las posibilidades educativas, y por tanto, las opciones
laborales; dificulta los tratamientos terapéuticos psicoemocionales; implica el fomento de la
actividad laboral precaria y supone que el proceso emancipatorio no tiene vuelta atras. En cambio,
en los jévenes que realizan su proceso de transicién a la vida independiente en entornos familiares,
el tiempo es ilimitado, de tal forma que ellos mismos deciden con menos presion hacia dénde dirigir
sus vidas; qué tipo de estudios realizar (si esque quieren continuar); en qué momento iniciar su
etapa laboral, y en qué momento pueden marcharse de casa con la tranquilidad de que hay
posibilidad de retorno si algo va mal.

8. CONCLUSIONES

En el Informe sobre la Vulnerabilidad Social “Personas Jévenes en extutela y/o riesgo de exclusidn
social”, referido en el Proyecto Acompafia, el 84% de los jévenes extutelados atendidos por Cruz Roja
se encuentran en riesgo de pobreza y exclusiéon. El 81,5% estd en paro, el 84% no recibe ninguna
prestacién o subsidio, un 10% se ve obligado a vivir en la calle o en situacién de alta precariedad y el
55% no tiene a nadie que le exprese afecto, carifio o acompafie. El 31% son espaioles y el 66%
extranjeros extracomunitarios. S6lo un 10% ha tenido problemas con la justicia antes de los 18 afios
(Cruz Roja Espafiiola, 2020).

Teniendo en cuenta los datos del informe sobre Vulnerabilidad Social y tras el analisis realizado, se
concluye que la institucionalizacion marca la vida de los jévenes en relacidon a la vivencia artificial y
atropellada del proceso emancipatorio por la ausencia de entornos familiares estables, vivencias
emocionalmente dolorosas, la existencia de limitacion en el tiempo para emanciparse y la eleccion
de un proyecto de vida limitado a las lineas marcadas por la Administracién, junto por la existencia
de barreras burocraticas. A esto se suman los déficits o malas praxis por parte de las instituciones,
gue inciden negativamente en esta transicién. En la Comunidad de Madrid, se evidencia una gran
desigualdad con sus coetdneos, quienes realizan la transicién a la vida adulta desde la estabilidad de
tener un entorno familiar y la libre eleccién de un proyecto de vida alejados de un proceso
acelerado.
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Se observa una aparente inversion publica en el apoyo a estos procesos, sin embargo, esta inversion
se centra solo en los procedimientos, abandonando el plano emocional de los jovenes extutelados.
En definitiva, se trata de una cuestion de politicas partidistas, y fundamentalmente proviene de la
forma de entender en Espafia la responsabilidad de la proteccion. Se pueden cambiar las politicas o
invertir mas dinero, no obstante, mientras no se cambie la mentalidad respecto a la importancia de
la familia para un desarrollo éptimo de los procesos de autonomia, la desigualdad en el proceso de
transicion la vida adulta entre menores con medida de proteccién en centros residenciales y sus
coetdneos, seguird manteniéndose.
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10. ANEXOS

ANEXO 1. Guidn de la entrevista a profesional de Asociacion Paideia. Recurso de alojamiento
1. ¢éQuées Paideia?

Funcionamiento del recurso
2. Dentro del drea de intervencion de Proteccidon de Menores, ¢Podrias explicar qué es y cdmo
funciona el recurso de pisos de autonomia Ser 18 y Mas? Caracteristicas, duracion maxima,
etc.

Beneficiarios del recurso
3. éComo es el acceso al recurso? teniendo en cuenta las plazas existentes, los planes
personales de autonomia de los jovenes, etc.

Apoyo y acompafiamiento:
4. ¢Qué tipo de apoyo y acompafiamiento reciben los jovenes durante su estancia en los pisos
tutelados? ¢ Qué profesionales les acompafian?
5. ¢Hay algun tipo de orientacion o formacidn para ayudarles en su participacién e integracién
en la sociedad como personas auténomas?

Trabajo y colaboracidn con recursos externos:

6. ¢Qué coordinacién llevais a cabo y con quien, a nivel de otras entidades, la propia
administracion, etc.?

7. ¢Qué medidas se estan tomando para reducir esas desigualdades y garantizar que este grupo
de jovenes, independientemente de sus vivencias pasadas, tengan oportunidades
equitativas?

8. ¢Como se involucra la administracién publica en el ambito de la vivienda para promover la
integracion social y el apoyo a este colectivo? Como profesional con experiencia, ¢ Qué crees
gue haria falta?

Desafios y obstaculos:

9. Como responsable de este recurso, ¢Cuales son los desafios y obstaculos a los que se
enfrentan durante el abandono del sistema de proteccién?

10. (Consideras que hay una cobertura suficiente para todas las personas que necesitan este
recurso?

11. ¢No hay medios suficientes o no son tan eficientes como se esperaria?

12. ¢COmo se abordan estos desafios desde el recurso?

13. A nivel de la entidad, écudles son los desafios o problematicas a los que se enfrentan?

Impacto y resultados:
14. ¢(Qué impacto tienen estos programas de pisos tutelados en la vida de los jévenes a largo
plazo?
15. é{Cuentan con algln seguimiento o evaluacién de los resultados una vez que dejan el

recurso?

16. Papel de las politicas publicas
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ANEXO 2. Guidn de la entrevista al responsable técnico de JUNCO: Programa de insercion
sociolaboral dirigido a adolescentes de 16-18 aiios que viven en centros de proteccion

Nk wNe

10.
11.

12.

Objetivos del programa.
Requisitos de acceso y participacion en el programa.
¢Qué perfil tienen los chavales que se quedan fuera? ¢ Qué opciones tienen?
¢En qué ambitos se realiza el acompafiamiento? ¢ Cuanto dura ese proceso?
¢Hay seguimiento posterior o se mantiene algun tipo de contacto con ellos?
¢Cuantos profesionales intervienen? ¢ Qué funciones tienen cada uno? ¢ Papel de TS?
Coordinacion con profesionales de otras entidades y administracion para asegurar el
bienestar de los menores.
¢Con qué dificultades se encuentran los chicos y los profesionales en todo el proceso?

a. A nivel estructural y administrativo.

b. Respecto a los jévenes, a nivel psicosocial.
éIndicadores de desigualdad con respecto a chicos de su edad en esta etapa observables
desde el programa?
Ademads de este programa, ¢ Hay otras medidas correctoras de esa desigualdad?
Respecto a la insercién, y aunque no se pueda poner calificativos, éen cuanto a calidad,
como la consideras, a niveles laboral, relacional y socioeconémico?
¢Qué papel tienen las familias en todo este proceso de transiciéon a la vida adulta
independiente? ¢Se trabaja con ellas?
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