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RESUMEN

El concepto de exclusidon social se presenta como un avance en el estudio de la desigualdad a partir de los
cambios sociales postindustriales y uno de los principales problemas en el Trabajo Social. Con un enfoque
critico, este trabajo analiza el discurso de las politicas publicas y la aparente contradiccion entre la
incapacidad del trabajo de otorgar estabilidad y su protagonismo en la inclusiéon social. Revisa la
construccién de la problematica de la exclusidon social con el desarrollo del conflicto de las relaciones
capitalistas para finalmente relacionarlo con planteamientos que revisan el concepto de trabajo.

Palabras clave: exclusién social, inclusién social, politica social, trabajo, conflicto social.
ABSTRACT

Social exclusion concept is displayed as a breakthrough in the study of inequality from postindustrial social
changes and one of the main issues for Social Work. With a critical approach, this paper analyzes public
policy discourse and the apparent contradiction between the inability of work to provide stability and its
main role in social inclusion. It reviews the construction of the social exclusion problem along the
development of the conflict of capitalist relations to finally relate it to approaches that review the concept
of work.
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INTRODUCCION

Este trabajo se enmarca en la linea tematica de Trayectorias y légicas de exclusién para el Trabajo Fin de
Grado del grado de Trabajo Social. Su planteamiento corresponde a la visidon que presenta una investigaciéon
sobre los TFGs de Trabajo social en la ciudad de Zaragoza:

Impulsar la investigacién en Trabajo Social pasa por el esfuerzo en la redefinicion de las preguntas,
los conceptos y la ldgica de la investigacion, avanzando en una perspectiva critica que permita el
desarrollo de nuevos conocimientos significativos de mayor impacto (Romero-Martin,
Esteban-Carbonell, y de Pedro, 2021, p75).

La exclusidn social es uno de los principales problemas actuales a los que dedica atencion el Trabajo Social,
pudiendo encontrarse en numerosos programas, proyectos, politicas publicas y en su formacion académica.
Este anadlisis toma una posicion critica ya que siguiendo a Castel (2004) esta proliferacion del término ha
generalizado su uso para referirse a todas las variedades o categorizaciones de situaciones en relacién a la
miseria en las cuales, en realidad, no se encuentran las causas constitutivas de estas y dado que los
incluidos y excluidos no se encuentran en universos distintos, lo interesante reside en revisar la légica por la
gue los incluidos producen excluidos.

La actitud critica para Foucault se trata de “el arte de no ser gobernado o incluso el arte de no ser
gobernado de esa forma y a ese precio” (Foucault, 1978, como se cité en Butler, 2001). La critica sera
entonces la “perspectiva sobre las formas de conocimiento establecidas y ordenadoras que no esta
inmediatamente asimiladas a tal funcién ordenadora” (Butler, 2001, p.3) y atiende a las problematizaciones,
“ciertos tipos de practicas pensadas para manejar ciertos tipos de problemas tienen como consecuencia
que, con el paso del tiempo, se establezca un dominio ontolégico que constrifie a su vez lo que entendemos
por posible” (Butler, 2001, p.4)

El critico o critica tiene por lo tanto una doble tarea, mostrar cdmo el saber y el poder operan para
constituir un modo mas o menos sistematico de ordenar el mundo con sus propias «condiciones de
aceptabilidad de un sistema», pero también «para seguir los puntos de ruptura que indican su
aparicion». Asi que no sélo es necesario aislar e identificar el nexo peculiar entre el saber y el poder
gue permite que surja el campo de cosas inteligibles, sino también seguirle la pista a la manera en
gue ese campo encuentra su punto de ruptura, sus momentos de discontinuidad, los lugares en los
que no logra constituir la inteligibilidad que representa (Butler, 2004, p.9).

Para ello, se hara una revision de la construccidon de la problematica de la exclusién en el marco del
desarrollo del conflicto en las relaciones capitalistas adoptando un enfoque en el que la definicién de
pobreza, los sectores marginados y problematicos no tiene que ver con su situacion material sino con una
correlacion de fuerzas dentro de las relaciones sociales (Agulles, 2023). La exclusidn es antecedida por la
problematica de la vagancia y hereda ideas de su persecucion y castigo. Problematica unida al aumento de
la preocupacion por intensificar la productividad (Vazquez, 2009). La aparicién de lo social tal y como explica
Donzelot (1994) establece la justificacion de la actuacién estatal por el mantenimiento del sistema
econdmico pacificando el conflicto social ofreciendo a cambio el progreso. Esta separacién de “lo
econdmico” y “lo social” y su oposicién en la que distintas fuerzas politicas tratan de superponer un dmbito
al otro en la politica publica se sustenta sobre el mismo fin, mantener el crecimiento econémico que



proporcione el progreso. Si la sociedad salarial habia sido la respuesta para la cuestion social, segun Castel
(1997) su disolucién y el desmantelamiento del Estado de Bienestar transforma la cuestidn social y es en
esta transformacion en la que se desarrollan los conceptos de exclusién e inclusién social.

El discurso de las politicas publicas europeas y del Estado Espafiol reconoce el cardcter multidimensional y
estructural de los procesos de exclusidon social, sefialando la situacidon laboral como dimensién clave,
incorpora una ldgica neoliberal en su disefio que precariza las condiciones laborales y condiciona ayudas
sociales al empleo por el modelo del Workfare contribuyendo a las mismos procesos de exclusion segun
define. Se reconoce que el empleo no es suficiente para evitar la exclusién, sin embargo, se sigue
considerando como método valido para la inclusién. Repite ideas heredadas del Estado de Bienestar que
unen progreso econémico y social. Esta repeticién o reuso de ideas podria estar condicionada en parte por
el imperativo del trabajo, es decir, el inconcebible rechazo o cuestionamiento del trabajo. Una idea que no
forma parte del abanico de estrategias de la intervencidn social ni se considera posible. En este sentido,
existen ejemplos del cuestionamiento del trabajo que pueden resultar interesantes para revisar la
concepcion del trabajo. Por ejemplo, como hace Weeks (2020) tomando el feminismo y el rechazo al trabajo
de la autonomia italiana de los 70, replanteando demandas de la clase trabajadora que incorporan el
desplazamiento la centralidad del empleo formal, la critica de su moralizacién, el aislamiento del trabajo en
el espacio y tiempo del empleo formal, defendiendo el tiempo libre. También, Graeber (2018) que cuestiona
la necesidad y utilidad de la mayoria del empleo y un fingimiento generalizado de satisfaccion con el
empleo. Descartando los planteamientos que vaticinan la direccién del capitalismo hacia el fin del trabajo
debido a la automatizacion de la produccidn (Caffentzis, 2017) (Benanav, 2024), cabe analizar la propuesta
sobre renta no condicionada como superacion de las rentas condicionadas y método de proteccién social.
Por ultimo, ademas de revisar si el trabajo es un método valido o eficaz para la inclusidn social, continuando
con el cuestionamiento del trabajo, resulta oportuno reflexionar si es un método deseable. Como suscita la
sociedad terapéutica de Santiago Lopez Petit (2020) con la normalizacién del malestar en la que se
promueve la movilizacion constante o la dominacion oculta que describe Cabo (2004) en el discurso
econdmico presentando el trabajo libre como justificable, en distincion al trabajo forzado .

EL CONCEPTO DE EXCLUSION SOCIAL

La exclusidn social es un concepto dual. En sentido negativo, se refiere a una carencia, por lo que implica la
situacidn contraria, la inclusién social (Tezanos, 2004). Su origen puede situarse a mediados de la década de
los setenta en Francia, (Tezanos 2004) (Subirats y Riba 2004) pero la idea subyacente se puede apreciar
anteriormente en la Sociologia, en la dualidad, siguiendo la légica dentro-fuera, de otros conceptos como
marginacion, segregacién, aislamiento o desviacion. Por ello, el uso de la exclusidn social va a conllevar la
identificacidn y categorizacion de personas en distintos colectivos de excluidos o en riesgo de exclusion.

René Lenoir fue uno de los primeros en utilizar el concepto y llevarlo al debate de las politicas sociales.
Nombra a inadaptados fisicos 0 mentalmente deficientes y otros que encuentra mas dificiles de cualificar y
cuantificar, los inadaptados sociales, poniendo de ejemplo a nifios al cuidado de la asistencia social,
menores en peligro, fugitivos, enfermos mentales, suicidas, alcohdlicos, marginados, exprostitutas o
musulmanes franceses (Castel, 1997).

Segun Tezanos (2004) la exclusién social hace referencia a una dimensién cultural y consiste en estar o ser
apartado de normas, valores predominantes de una sociedad, a una dimensién econémica y a la alienacion



social. La exclusion sdélo puede ser definida en términos de aquello de lo que se es excluido. A diferencia de
la pobreza, que se trataria de un estado, la exclusidon es un proceso de segregacion multidimensional y de
causas estructurales, que debe ser entendida como negacién de derechos sociales y oportunidades vitales.
Su analisis se divide en tres vertientes. La transformacién profunda de los procesos de produccion, en
cuanto a los cambios producidos por la globalizacidn y la robotizacidon de la produccion; un predominio de
politicas neoliberales que promocionan la desregularizacion y la desproteccién social y una tendencia de
desvertebracion social con cambios en instituciones, valores, pautas culturales e integracion de las redes
sociales.

En un andlisis de la pobreza y la exclusién social, Subirats (2004) retoma la idea de la necesidad de mayores
indicadores mas alld de la pobreza debido a la crisis de los Estados de Bienestar en los que aparecerian
desde “nuevos desequilibrios, a nuevas formas de desigualdad que emergen mas alld de los ingresos, y se
consolidan como determinantes de la marginacién y la inhibicidn social, politica, econdmica y laboral que
padecen ciertos colectivos y personas” (Subirats y Riba, 2004, p11). La exclusidn social serviria por lo tanto
para describir la privacién de derechos y libertades basicas con indicadores como la precariedad laboral, los
déficits de formacidn, la falta de vivienda digna o de acceso a la misma, las precarias condiciones de salud,
la falta de relaciones sociales estables y solidarias, la ruptura de lazos y vinculos familiares, etc. Como
causas se sefalan tres: la fragmentacién de la sociedad, el impacto de la nueva economia postindustrial y la
flexibilidad en los procesos de produccion que tiene lugar en el marco de esta nueva economia de la
informacion. En cuanto a la inclusion, el analisis incluye unos ejes que resume en el siguiente gfafico:

Figura 1
Los pilares de la Inclusién Social

Participacion en la produccién y en la creacion de valor.

Mecanismo de integracion: utilidad social

INCLUSION
SOCIAL

Adscripcion politica y ciudadania Adscripcion cultural y conexion con
Mecanismos de integracion: redes sociales. Mecanismo de
redistribucién y reconocimiento integracion: reciprocidad

Nota. Pobreza y exclusion social : un andlisis de la realidad espafiola y europea por Subirats, y Riba, 2004

La crisis del empleo de las sociedades capitalistas actuales, agravada en los afios noventa, se expresa desde
dos perspectivas: por una parte, la irrupciéon de un desempleo severo que afecta a un sector importante de
la poblacién, y por otra, una crisis de la calidad del nuevo empleo con altas tasas de temporalidad y
condiciones laborales que muestran un complejo mapa de precariedad con diversas intensidades (Subirats y
Riba 2004).



Robert Castel se refiere a la exclusion social que “se impuso hace poco como un concepto al cual se recurre
a falta de otro mas preciso para dar a conocer todas las variedades de la miseria en el mundo”. (Castel,
2004) Este autor introduce una desconfianza hacia el concepto o el uso que se pueda darle. En primer lugar,
es un término heterogéneo que sirve para describir una infinidad de situaciones. Ademas, hablar de
exclusion es adjudicar una calificacién puramente negativa que nombra la falta sin decir en qué consiste,
“los rasgos constitutivos esenciales de las situaciones de exclusidn no se encuentran en las situaciones
mismas”(Castel, 2004, p.23), es decir, describe una degeneracién de una situacion anterior. El término de
exclusiéon tendria sentido partiendo de que la sociedad estd formada por aquellos que estdn “in” y quienes
estan “out” pero éstos, aunque separados, forman parte del mismo universo, por lo que deberia ponerse la
atencién en dominar la légica a partir de la cual los in producen out, como el mismo desplazamiento desde
el dentro a la periferia del vagabundo en el Antiguo Régimen.

La introduccién de la preocupacién por la exclusion y, por ende, por las maneras de inclusidon entra en la
agenda con el inicio del predominio de politicas neoliberales a partir de 1970. Los cambios sociales
producidos fueron considerados como consecuencia de una crisis, como la llamada crisis del petréleo, pero
pronto quedd claro que no se trataba de un acontecimiento temporal sino de un cambio de redimen del
capitalismo. Frente a la imagen de un periodo de paz social y progreso, en los afios que abarcan desde
finales de la Segunda Guerra Mundial hasta mediados de los setenta seguian existiendo fuertes
desigualdades y conflictos coloniales. Aquello que caracteriza este periodo seria un compromiso social, que
no implica una interaccion amigable entre clases sino una instauracion pacificada de la relacién salarial
(Castel, 2009).

Con la introduccidon del neoliberalismo se genera un doble discurso, se celebra el mercado, la
competitividad, la eficiencia y el discurso de los excluidos, es decir, existen ganadores y perdedores de las
transformaciones sociales. Estos nuevos perfiles se podrian identificar como aquellos que anteriormente
podrian haberse socializado solos en el trabajo, aquellos que son invalidados socialmente (Castel 2004). En
este doble discurso que promociona un concepto de individuo provisto de recursos y bienes, Castel
diferencia a los individuos por exceso, y aquellos que carecen de medios para afirmar esa independencia
social, que al recibir ayuda no se sentiran pertenecientes al régimen comun, como individuos por defecto.
Ademas del aumento de las desigualdades, el cambio que recalca es el régimen de las protecciones:

“hace que los individuos por defecto sean remitidos hacia formas inferiores de proteccidn. Son asi
devaluados no sélo porque no estan integrados en el regimen del empleo (y por eso no estin
protegidos por el sistema de seguridad basado en el trabajo), sino también a través de los
dispositivos montados para paliar las carencias del empleo y ausencia de protecciones construidas a
partir del trabajo” (Castel, 2010, p.28).

Queda evidenciado que los cambios estructurales en los que se enmarca la nocién de exclusién social no
son consecuencias de una crisis econdmica. Aspecto que se reconoce en el desarrollo de las politicas
sociales en Europa. En la propia Estrategia Nacional contra la Pobreza y Exclusidn de Espafia queda patente
gue la tasa de riesgo de pobreza en Espafia ya era muy alta en términos comparados antes de la crisis del
2008 y, después de ésta, la recuperacion econémica apenas se ha traducido en una reduccion significativa
de las cifras récord alcanzadas en 2014/2015. De hecho, las cifras de 2017 indican que continuaba en
niveles superiores a los de 2008. Estos cambios van a implicar el cuestionamiento del trabajo como
mecanismo principal para la socializacion, ampliando el perfil de excluido de aquellos incapaces de trabajar



a perfiles incapacitados, mas complejos, dualizandose entre parados y trabajadores, jévenes y adultos,
hombres y mujeres, minorias y mayorias, ciudad y campo (Tezanos, 2004).

POLITICAS SOCIALES SOBRE LA EXCLUSION

El concepto de exclusidn social empezd a ser utilizado en las politicas publicas europeas tras la resolucidn
del Consejo y de los ministros de asuntos sociales, reunidos en el seno del Consejo de 29 de septiembre de
1989 relativa a la lucha contra la exclusién social de la Unién Europea. Tres afios mas tarde, en un texto de
la Comisidn titulado; Hacia una Europa de solidaridad, Intensificacion de la lucha contra la exclusion social y
promocion de la integracion, se define exclusidn social de la siguiente manera:

“una nocidén dindmica que permite designar, a la vez, los procesos y las situaciones que resultan de
tales procesos [...]. Mas nitidamente que la nocién de pobreza, que con harta frecuencia se
entiende sélo como bajos ingresos, pone el acento en el cardcter multidimensional de los
mecanismos por los que personas y grupos, o incluso territorios, se ven excluidos de la participacion
en los intercambios, practicas y derechos sociales que constituyen la integracion social y, por ende,
la identidad. La exclusidn social no sdélo habla de la insuficiencia de recursos financieros, ni se limita
a la mera participacién en el mundo del empleo: se hace patente y se manifiesta en los dmbitos de
la vivienda, la educacidn, la salud o el acceso a los servicios [...]. La exclusion social es una realidad
multidimensional, por lo que su extensién también se explica por las insuficiencias o fallos de los
servicios que se ofrecen o de las politicas existentes en materia de educacion, de formacién, de
proteccidn social, de salud o de vivienda. Estas insuficiencias o fallos suelen tender a acumularse,
tanto a nivel personal como de los territorios, encadenandose en procesos interdependientes de
modo que seria ilusorio pretender luchar contra la exclusion social limitdndose a una sola de sus
dimensiones y dejando de lado, por ejemplo, de hecho o de derecho, el papel primordial de Ia
vivienda o de la salud en todo proceso de integracion” (Comisién de las comunidades europeas,
1992, p.7).

Llama la atencidn que entre las justificaciones nombre como efectos de la exclusién la incitacidon “a
conductas desesperadas o rupturistas, como el recurso a la violencia o a la droga” (Comisién de las
comunidades europeas, 1992, p.8), “el temor del futuro y a menudo, a partir de ahi, el repliegue en la
identidad propia, lo que conduce a veces a la mayor permeabilidad a las ideologias del racismo, al
desarrollo de conductas xendfobas y demdas formas de extremismo” (Comisidon de las comunidades
europeas, 1992, p.8). La resolucidn resulta de interés porque también refleja los cambios sociales resultado
de la introduccién del neoliberalismo a partir de los afios setenta, como el aumento de pobreza monetaria 'y
la movilidad de la poblacién entre los umbrales de la pobreza, la precarizacion del empleo, la busqueda de
competitividad y austeridad presupuestaria. También sefiala como riesgo la pefdida de los valores
tradicionales de la familia, por servir de redes de apoyo, el éxodo rural y otros procesos migratorios.

Algunas de las lineas que incluye son el apoyo a organizaciones no gubernamentales, voluntariado, igualdad
de género, formacion y un Observatorio de las politicas de lucha contra la exclusion social. Manifiesta la
preocupacion por el desempleo y una necesidad de recualificacién, en cuanto a que los trabajadores sin
cualificacion son parte del diagndstico de la exclusidn social, para lo que hard falta politicas de activacion.
También reconoce que “los esfuerzos realizados ponen de manifiesto, no obstante, que las politicas sociales
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no pueden, por si mismas, responder de modo satisfactorio a los procesos y situaciones de exclusion socia



(Comisién de las comunidades europeas, 1992, p.14), por lo que justifica la integracion de politicas
econdmicas. Se traduce en que el apoyo financiero destinado a los mas desfavorecidos sea acompaifiado de
medidas consideradas necesarias para la integracién socioeconémica. Desde un inicio, las politicas europeas
de inclusién racionalizan sus actuaciones en una gestién residual de la exclusién en la que los discursos de
escasez de recursos y gasto publico eficiente determinan la condicionalidad de las prestaciones.

El andlisis de Subirats (2004) recoge los primeros Planes Nacionales de Accion elaborados por paises de la
Unidn Europea contra la exclusion, impulsados por el Consejo Europeo. La mayoria de planes contaban con
un enfoque destinado a debilitar los factores que generan exclusién y atencidn a colectivos vulnerables.
Aunque la referencia a los colectivos varia dependiendo del pais, las categorias formuladas eran las
siguientes: personas discapacitadas, nifios/infancia, personas inmigradas/asiladas, personas sin techo,
mujeres, jovenes, personas drogodependientes, familias, personas mayores, personas ex reclusas/ con
antecedentes, personas con problemas psiquicos, personas alcohdlicas, minorias étnicas, personas pobres,
personas desempleadas, prostitutas, emigrantes retornados y personas analfabetas. Los mas mencionados
fueron personas con discapacidad y nifios, y en menor medida, inmigrantes, personas sin techo, mujeres,
jovenes y drogodependientes. En cuanto al problema predominante, se trataba del laboral-econémico. En el
caso de Espafia, el analisis de factores y colectivos de la exclusidn social recoge entre sus conclusiones que
la mayoria de factores de riesgo pertenecen al ambito laboral por lo que el colectivo con mayor volumen era
el de excluidos del mercado laboral, “ello confirma el enorme peso que el industrialismo confirié a la
condicion formalizada de asalariado para el acceso al nucleo de las prestaciones asistenciales derivadas de
las politicas sociales” (Subirats y Riba, 2004, p.135).

Es indudable que la exclusién social ha pasado a formar parte imprescindible de las politicas sociales. El
Estado Espafiol ha desarrollado distintas instituciones entre las que se encuentran un Ministerio de
Inclusion, Seguridad Social y Migraciones, aunque éste se focaliza en politicas relativas a la Seguridad Social
y Unicamente politicas de inclusion de la poblacion migrante. Es en el Ministerio de Derechos Sociales y
Agenda 2030 donde se desarrollan la Estrategia Nacional de Prevencién y Lucha contra la Pobreza y la
Exclusién Social, los Planes Operativos, el Plan Nacional de Accién para la Inclusiéon Social y la Red de

Inclusidn Social. La ultima Estrategia Nacional que pertenece al periodo 2019-2023, se basa en la definicién
europea explica que la exclusidn surge de “las consecuencias de la ultima crisis econémica, y otros estan
asociados a los cambios sociodemograficos y a las transformaciones de los mercados de bienes y servicios y
del mercado de trabajo, incluida la digitalizacién y las nuevas formas de empleo” (Ministerio de Derechos
Sociales y Agenda 2030, 2019, p.8). En la Estrategia se destaca la atencion a la pobreza infantil, la garantia
de ingresos mediante el nuevo Ingreso Minimo Vital, politicas de educacién, formaciéon y empleo bajo el
enfoque de poblacién activa, servicios publicos, vivienda, disefio y planificacion de los proyectos. Los
colectivos son parecidos; familias monoparentales, jévenes o personas desempleadas de larga duracion,
personas no nacionales y mujeres, como novedad puede nombrarse la pobreza energética. En todo caso, la
inclusidon social se considera una inversién social, “se persigue ayudar a las personas a desarrollar
plenamente su potencial, favorecer la igualdad de oportunidades y, con ello, movilizar el capital humano de
la sociedad para conseguir una economia mas competitiva” (Ministerio de Derechos Sociales y Agenda
2030, 2019, p.86). Esta légica de la inversidon social como inversién en las personas va de la mano con la
insercidon activa. Se establece la mejora de capacidades humanas, empleabilidad, acceso a servicios de
sanidad o transporte cuyos beneficios se esperan a largo plazo, como proteccion de Derechos
Fundamentales y cohesion social (Nicaise, 2016). De esta forma, esta logica pretende unir derechos sociales
y desarrollo econdmico, contemplando una situacion en la que supuestamente todos ganan.


https://www.mdsocialesa2030.gob.es/#modulo-1
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/#modulo-1
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/#modulo-4
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/#modulo-5
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/#modulo-5

El principal indicador utilizado en los andlisis de la Estrategia Nacional de Prevencidn y Lucha contra la
Pobreza y la Exclusion Social y el Plan Operativo es el indicador AROPE. Siguiendo las explicaciones del INE,
este consta de tres subindicadores; la tasa de riesgo de pobreza después de transferencias sociales, que
registra personas cuyos ingresos por unidad de consumo son inferiores al 60% de la renta mediana
disponible equivalente después de transferencias sociales. Carencia material severa, que se trata de Ia
proporcion de la poblacién que vive en hogares que carecen al menos de cuatro conceptos de los
siguientes:

1) No puede permitirse ir de vacaciones al menos una semana al afio.

2) No puede permitirse una comida de carne, pollo o pescado al menos cada dos dias.

3) No puede permitirse mantener la vivienda con una temperatura adecuada.

4) No tiene capacidad para afrontar gastos imprevistos (de 650 euros).

5) Ha tenido retrasos en el pago de gastos relacionados con la vivienda principal (hipoteca o alquiler, recibos
de gas, comunidad...) o en compras a plazos en los ultimos 12 meses.

6) No puede permitirse disponer de un automavil.

7) No puede permitirse disponer de teléfono.

8) No puede permitirse disponer de un televisor.

9) No puede permitirse disponer de una lavadora.

Por ultimo, los hogares que presentan “muy baja intensidad laboral” agrupa a personas de 0 a 59 afos que
viven en hogares cuyos miembros en edad activa trabajaron menos del 20% del tiempo potencial total de

trabajo en el afio anterior al de la entrevista.

WORKFARE

Aungque el discurso institucional reconoce la multidimensionalidad de la exclusion, el empleo recibe una
consideracién de dimensidn decisiva. “Tener un empleo no es una condicidn suficiente para garantizar la
ausencia de pobreza y exclusién social, pero carecer de empleo o trabajar de forma precaria, se convierte,
en muchos casos, en la causa” (Ministerio de derechos sociales y agenda 2030, 2019, p.94)

Con esta perspectiva, a mediados de los afios 90 aparece el modelo anglosajon del workfare. Este modelo
consiste en el incentivo o amenaza para encontrar un empleo y abandonar el sistema de subsidios y ayudas
sociales mediante la condicionalidad de las prestaciones a ciertas obligaciones, como obtener empleo, no
rechazar una oferta o realizar conductas que demuestren la iniciativa a buscar empleo, y en su ausencia, la
aplicacién de sanciones (Moreno, 2008). El instrumento destacable en este modelo son las Politicas Activas
de Empleo. La légica de las politicas activas de empleo se presenta en la proteccidn econdmica y fomento
de insercidn laboral como un doble derecho, sin embargo, su puesta en practica es diversa e incluye una
l6gica de contrapartida. Toman forma en empleo protegido, empresas de insercidn, talleres formativos e
itinerarios personalizados, incluso se contempla el trabajo como un medio, ademas de un fin, en el que se
tratan aspectos motivacionales, de autoestima, relaciones, personales y otros (Pérez, 2016).

En el Plan Nacional de Accidn para la Inclusion Social del Reino de Espafia 2013-2016 aclara que la inclusién

activa y las politicas activas de empleo “constituyen desafios clave para ganar en eficiencia, en un momento
en que los recursos son escasos y es preciso apostar por la innovacion social” (Ministerio de Sanidad,
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Servicios Sociales e lgualdad, p.56) Esta innovacidn consistiria en una coordinacién entre los servicios de
empleo y los servicios sociales, potenciando habilidades prelaborales, pero sin especificar en qué consisten
exactamente. Abre la opcién del emprendimiento para la inserciéon bajo la légica de que “la contratacidn
experimenta un importante retroceso que afecta con mayor rotundidad a las personas mas vulnerables”
(Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e lgualdad, p.56). Ademas, se da importancia a potenciar la
colaboracion publico privada, con la presencia de las agencias autorizadas de intermediacion y el Tercer
Sector de Accién Social.

Las rentas de insercién en europa aparecen en Francia en 1988 con el Revenu Minimum d’Insertion,
mientras que en Espafia es en el Pais Vasco con el Ingreso Minimo Familiar, implementandose distintos
programas de rentas en el resto de Comunidades Auténomas posteriormente:

“Todos ellos tienen en comun su condicionalidad: el acceso a estas rentas viene determinado por el
cumplimiento de una serie de caracteristicas mds o menos restrictivas, a determinar por las
administraciones. Estas son: si la persona es capaz de trabajar, debe estar dispuesta a aceptar el
empleo que se le ofrezca, o la formacidon conveniente si se diera el caso; debe pasar por una
comprobacidon de medios: deberd demostrar que no tiene acceso a ingresos suficientes de otra
forma; ademas, se tendrd también en cuenta si la persona vive sola, si convive con alguien que
tenga un empleo o que no lo tenga, si tiene hijos menores a cargo, etc” ( Van Parijs, 2001, como se
cité en Santisteve 2020, p.9).

Otro aspecto compartido es que no fueron eficaces. Las disparidades entre territorios fue parcialmente lo
que origind la reforma de un Ingreso Minimo Vital en 2020 uniforme para todo el Estado gestionado por la
Seguridad Social, pudiendo ser complementadas por otras prestaciones autondmicas. Entre los principales
problemas del IMV se encuentran periodos de espera largos, trabas burocraticas y falta de informacion, por
lo que no alcanza toda la poblacién que tiene derecho a percibirla (Borda de La Parra, Avila y Ayala Rubio,
2022). Ademas, la regulacién sigue criterios arbitrarios, como el requisito para los menores de 30 afios de
residencia previa legal y efectiva de dos afios en lugar de uno para los mayores (Burriel, 2022). La ley
19/2021 que regula el IMV no incluye un articulo que obligue a obtener un empleo, si a la inscripcion como
demandante de empleo en caso de no trabajar y en participar en las estrategias de inclusién que promueva
el Ministerio de Inclusidon, Seguridad Social y Migraciones, sin especificar dichas estrategias. Pero no existe
un condicionamiento estricto como tal en la ley. Como incentivo, el Real Decreto 789/2022 regula la
compatibilidad con ingresos por trabajo por cuenta ajena o propia. En cambio, la mayoria de las rentas de
insercion de las CCAA si que estdn condicionadas al empleo, con una variedad de requisitos entre los que se
encuentran: la inscripcién en la busqueda activa de empleo, estar inscrito como demandantes de empleo,
no rechazar ofertas de empleo, no rechazar ofertas de formacién, no cesar voluntariamente en una relacion
laboral, ademads de que se permite la complementariedad con ingresos salariales solamente en algunas de
ellas. Siguiendo con la disparidad, las rentas de inserciéon en Andalucia, Aragdn, Asturias, Extremadura, Illes
Balears, Navarra, Pais Vasco o Valencia no exigen que la residencia deba ser legal, como requiere el IMV,
mientras que en Madrid y Murcia debe ser residencia permanente. Ademas, algunas CCAA contemplan mas
excepciones para las situaciones de vulnerabilidad que el IMV (Burriel, 2022).

Varios estudios sefalan resultados modestos en las politicas activas. En algunos casos, se logra el acceso al

mercado laboral, pero no esta claro que dicho acceso posibilite una mejora en la calidad de los empleos. Las
personas transitan frecuentemente entre empleos precarios y de corta duracion y el subsidio de desempleo
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y viceversa. El resultado de las PAE disminuye sensiblemente en el caso de los colectivos con mas
dificultades (Moreno, 2008). Influyen los condicionamientos a aceptar ofertas de empleo en las
prestaciones de minimos, la limitacién temporal de las prestaciones e incluso procesos de desregulacion
laboral que favorecen una mayor flexibilidad y el abaratamiento de la contratacion (Pérez, 2016). Durante la
duracién de proyectos locales si parece aumentar la contratacién pero no mejora la empleabilidad de cara al
futuro, al menos a jévenes (Yolanda Rebollo-Sanz Y. y Garcia I., 2021). También puede darse un efecto de
desplazamiento de la contratacién desde un tipo de parados a otros, dejando la tasa de empleo agregada de
la economia constante (Malo y Cueto, 2016).

Aparte de la dimension cuantitativa, las politicas de activacion se encuentran atravesadas de una fuerte
carga simbdlica. Por ejemplo, en el caso de las personas perceptoras de rentas de insercidén se produce una
interiorizacién y reproduccion de discursos responsabilizadores, estigmatizantes y demandantes de un
mayor control en las prestaciones sociales (Lasheras, 2017) pues los trabajadores del ambito publico y
privado también aplican la ldgica del merecimiento (Rodriguez, 2023). Los posibles receptores son a
menudo sospechosos, primero de fraude, al considerar que pueden tener ingresos de una economia
informal, y segundo, de parasitismo, justificando cuantias bajas que eviten desincentivar la busqueda de
empleo (Lucas y Murillo de la Cueva, 2016). La exigencia se demuestra contradictoria: si las cuantias no son
suficientes, en un marco de alto desempleo las personas se ven empujadas a la economia informal
(Rodriguez, 2023). Curiosamente, en un informe encargado por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad, las politicas activas dice diferenciarse con el enfoque del workfare, entre otras razones por una
visién humanista que no desconfia de una cultura de clases inferiores ya que otros estudios muestran su
“compromiso con el trabajo y sus esfuerzos para encontrar un empleo” (Nicaise, 2016, p.23). Sin embargo,
argumenta que eso “no significa que un sistema de RMI deba estar totalmente libre de condiciones. Dado
gue los derechos fundamentales estan basados en algln tipo de nocién de ciudadania, incluyen también
elementos de reciprocidad entre el individuo y la sociedad” (Nicaise, 2016, p.23). En este sentido, se puede
identificar una cierta moralidad deudocratica impuesta a las personas receptoras de asistencia social. En su
estudio sobre la deuda, Graeber (2014), conecta la ldgica de la deuda social hacia el Estado (hacia sociedad
gue nos ha formado) con la deuda primordial religiosa. Esta deuda establece un imperativo moral sobre su
pago, atribuyendo al deudor un sentimiento de culpa, criminalizdndolo. La légica se enmarca en una
dicotomia: por un lado estd la Iégica del mercado, en la que los individuos no deben nada a nadie; por el
otro esta la ldgica del Estado, al que debemos nuestra formacion.

Por tanto, se puede establecer que las politicas de inclusion en el contexto europeo se corresponden con
una expansion de produccion de discursos sobre procesos que envuelven la pobreza y la marginalidad a raiz
de los cambios de la produccién postfordista. Estos comparten su desarrollo temporal con el neoliberalismo.
Incorpora ideas sobre la garantia de derechos sociales de problematicas estructurales heredadas del Estado
de Bienestar a las que aplica légicas econdmicas liberales, del merecimiento y estigmatizantes. Ademas,
esta intimamente ligada al dmbito laboral. La nocidn de inclusidon parece utilizarse cominmente para
referirse a la capacidad de produccién y reproduccion de la clase trabajadora sobre un estandar de vida.

POBREZA Y EXCLUSION

En principio, el concepto de exclusidon se introduce por la limitacién del concepto de pobreza de describir
situaciones o procesos de miseria. Por eso la exclusidn e inclusion estan ligadas al planteamiento de la
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cuestion social tanto como lo esta la pobreza. Incluso se plantea una transformacion, “el concepto trata de
recomponer el permanente dilema de la «cuestion social», de manera distinta” (Subirats y Riba, 2004,
p.18), una bifurcacién del trabajo social con la insercién como su nueva misién, que implica un antes y un
después en su practica, “finie I'assistance, voici venue l'insertion, et le rappel incessant de la valeur supréme
que constitue le travail. Exit les travailleurs sociaux souriants [...], mais inefficaces, voici venu le temps des
managers du social, des rambos de l'insertion professionnelle, pétris de réalisme” [Se acabd la asistencia,
aqui viene la insercion, y el recordatorio incesante del valor supremo del trabajo. Salida de los trabajadores
sociales sonrientes [...], pero ineficaces, llega el momento de los gestores sociales, rambos de integracion
profesional, impregnados de realismo] (Autés, 1998, p.70). O como la nueva cuestidn social que plantea
Robert Castel a partir del derrumbe de la condicidn salarial (Castel, 1997).

El planteamiento de la superacién de los limites descriptivos de la pobreza implica que el tratamiento de
este concepto ha sido concebido como una simple carencia material. Su dificultad de definicion consistiria
en establecer una linea divisoria entre carencia y no carencia, distinguiendo entre la pobreza absoluta y la
pobreza relativa, o entre una percepcidon de carencia con una carencia observable, pobreza subjetiva y
pobreza objetiva. Pero esto no se corresponde con los debates histéricos, discursos y carga simbdlica que ha
rodeado la pobreza. El interés sobre la pobreza no se trata de una diferencia de cantidades sino lo que
implica, en la cotidianidad, bienestar e igualdad de acceso, pero también en como se forma, cémo se
mantiene y sus justificaciones. Por tanto, cabe investigar sobre su tratamiento al hablar de
inclusién/exclusion. En definitiva, indagar en la construccion de la “problematica”.

“Definir qué es la pobreza y quiénes son los pobres ha sido siempre una cuestién de poder. Y no
tiene tanto que ver con una determinada situacidn material como con una relacién de dependencia
y marginalidad dentro de las relaciones sociales; con una correlacién de fuerzas” (Agulles, 2023,
p.22).

En la Edad Media se procuré una imagen santificada del pobre, al acomodarse a los valores de austeridad
del Cristianismo y establecer una relacién entre pobres y ricos que beneficia a ambos porque les permitia
acercarse a la salvacion, una relacion mediada por la Iglesia que sirve para su legitimacién, establece un
orden social e influye en la manera de administrar los bienes de los ricos. En esta relacidn, el juicio moral
esta dirigido hacia el vicio y las pasiones humanas que podian estar presentes tanto en ricos como pobres.
Sin embargo, uno de los grandes males que se ird vinculando a la pobreza es el de la holgazaneria, castigada
a veces con la horca (como en el siglo XIll durante el reinado de Alfonso X El Sabio), aunque la identificacion
de los pobres fingidores que no quieren trabajar se puede remontar hasta en el afio 382 en Constantinopla.
(Agulles, 2023). Posteriormente, sobre todo desde los XVI y XVII, apareceran argumentos contra la limosna
considerando que esta contribuia a sustentar la situacidon de los pobres, sus vicios y su vagancia. Las
practicas que se contemplaron contra los vagos son numerosas, las levas, los hospitales, Casas de
Misericordia, hospicios, inclusas y colegios de nifios para expdsitos y huérfanos, licencias de mendicidad o
placas de identificacién. No era una politica general ni carecia de resistencias, pero introduce dos aspectos
importantes, el trabajo como método de disciplinamiento moral y el interés por investigar a las personas
pobres sin trabajo, buscando una mayor especificacidon de situaciones. “Saltimbanquis, jugadores de naipes,
vendedores de remedios, traperos, monjes mendicantes, maestros de primeras letras sin destino, soldados
licenciados, prostitutas o jornaleros en paro” (Agulles, 2023, p.82) e incluso bandas de mendigos
profesionales (Agulles, 2023).
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“Tales sectores marginales de la poblacidon siempre habian existido, aunque comenzaron a
convertirse en una cuestién especialmente preocupante para la comunidad politica a partir de la
crisis rural y el correlativo crecimiento urbano que se produjo ya durante la Baja Edad Media en
algunos lugares europeos, y sobre todo en la Edad Moderna espafiola, donde la crisis econdmica del
siglo XVII elevd el problema de la vagancia y la ociosidad a indices verdaderamente alarmantes”
(Vazquez, 2009, p.218).

Para las mujeres, la condena de la vagancia resulta distinta. La desposesion de la tierra y la exclusion al
trabajo asalariado y los talleres condujo a la masificacion de la pobreza en las mujeres y la prostitucién,
siendo criminalizadas:

En Madrid, también se decidid que a las vagabundas y prostitutas no se les debia permitir
permanecer y dormir en las calles, asi tampoco bajo los pérticos de la ciudad y, en caso de ser
pescadas infraganti debian recibir cien latigazos y luego ser expulsadas de la ciudad durante seis
afios, ademas de afeitarles la cabeza y las cejas (Federici, 2012, p.145).

El discurso de las virtudes del trabajo y disciplina moral en las mujeres se construye en la exclusién del
concepto del trabajo y su naturalizacién como tareas femeninas. Su lugar y utilidad para la produccién
vendra definido por el discurso de la mujer desobediente y posteriormente el discurso de la buena ama de
casa (Fedirici, 2012).

Después de la Guerra de Sucesion, los proyectistas espanoles se dedicaron a la tarea de racionalizar y
aumentar la produccién de acuerdo a las nuevas ideas econdmicas. Conceptualizaron el problema de los
vagos como un reto a la modernizacién, promulgando numerosas leyes durante el siglo XVIII. “Perdieron
protagonismo los castigos fisicos —azotes, mutilaciones, marcado a fuego— y se fueron generalizando las
levas forzosas y la conduccidn a destinos utiles dentro del aparato productivo” (Agulles, 2023, p.106).
Realizaron una divisién tripartita entre pobres invélidos, no aptos para el trabajo; vagos y holgazanes, aptos
para el trabajo pero que no se empleaban; y pobres involuntarios, que se veian impedidos por falta de
trabajo y a los que se les atribuia una actitud honrosa. De subventione pauperarum o Tratado del socorro de
los pobres de Juan Luis de Vives servira de referencia en toda Europa para la distincidon de la pobreza
verdadera y la pobreza fingida (Agulles, 2023). Es a finales del siglo XVIlI cuando la Policia de Vagos llega a su
punto algido. De hecho, el tomo | de la Biblioteca Espafiola Econdmica-Politica, de Sempere y Guarinos, una
antologia de escritores de la época, se titula precisamente: Policia de Espafia acerca de los pobres, vagos y
malentretenidos. La reforma se basa en tres ideas sobre la vagancia: como una lacra econdmica, como
origen de toda la depravacién moral y como antesala al crimen y al engaifio como forma de vida. Las
funciones realizadas se basaban en el control y apresamiento de la poblacidn de las ciudades:

“matricular a todos los vecinos del barrio, conociendo cémo y de qué vivian, e incluso teniendo
puntual noticia de todos los que acudian a las posadas, tabernas, casas de juego o botillerias, que
debian visitar frecuentemente. A los pobres verdaderos y nifios abandonados, debian recogerlos
para llevarlos a los hospicios o que se les procurard algun lugar donde aprender un oficio o servir; y
a los vagos o mal entretenidos, de quienes se les encargo su especial policia, tenian que ponerlos a
disposicion del alcalde de cuartel para que éste los derivase al de Sala vy, tras realizarse el juicio
sumario correspondiente, se enviaran lo antes posible a la Caja de la corte para que sirvieran al
ejército o destino alternativo” (Vazquez, 2009, p.224).
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Se pretendia que los hospicios generales fueran de caracter publico para los pobres verdaderos y en ellos se
fomentase el aprendizaje de un oficio y el trabajo en manufactura. En la practica, las instituciones de
asistencia tradicional permanecieron. Para los vagos ineptos, se promocionaron casas de recoleccion y
ensefianza caritativa “planteadas como una especie de presidios o lugares de depdsito donde se dejaba a
los delincuentes que no pudiesen servir al rey” (Vazquez, 2009, p.253). Es en la segunda mitad del siglo XVIII
cuando también se forma la Policia Maritima en el puerto de Londres, como medida para detener la
costumbre de los trabajadores de llevarse una parte del cargamento, lo que comenzd a tratarse de delito y
peligro para los comerciantes y esclavistas, estableciendo una rigida supervisién y disciplinamiento en los
trabajadores (Moore, 2021). Es decir, la policia se utiliza para inculcar la disciplina del trabajo asalariado
dentro y fuera de su lugar y jornada.

Asi “despegaba una nueva forma de produccidon de riquezas que necesitaba de un nuevo tipo humano,
escindido de sus relaciones no econdmicas, disponible para convertirse en mercancia y para ser instruido en
la mentalidad industriosa” (Agulles, 2023, p.118), La principal manera para ello habia resultado de la
esclavitud y el racismo pero para los pobres de las naciones colonizadoras no se aplicaba este método. Para
los pobres ingleses, la colonizacién fue otra forma de convertir a los vagos y delincuentes en individuos
utiles para la madre patria, promocionando el engafio, secuestro y condenas judiciales para llevarlos a las
colonias y ponerlos a trabajar (Williams, 2011).

En tanto que producto histérico, la accién social es inseparable del modo de produccién capitalista. Desde
su origen y hasta su forma actual, ha tomando y forma parte de practicas excluyentes encaminadas primero
a establecer el orden social (condena de la ociosidad y el deambular) y mas tarde a su fortalecimiento y
mantenimiento. Bajo un pretexto moralizador, la exclusion permitid establecer la ética del trabajo y el
salario. La accion social participa, por tanto, directamente en la gestion y la reproduccién de la fuerza de
trabajo (Lascomunes, 1977, citado en Autres, 1998).

“las consecuencias de la exclusién de la relacidn asalariada no se pueden entender sin una mirada
de largo alcance que entienda el proceso de proletarizacién no como un progreso respecto a las
condiciones previas al capitalismo industrial, sino como el inicio de una nueva forma de
dependencia y servidumbre” (Agulles, 2023, p.183).

LA CUESTION SOCIAL Y LA INCLUSION SOCIAL

Con el desarrollo de la industrializacién, el pauperismo se convierte en la plaga a erradicar para los
gobiernos europeos. La principal diferencia reside en que la degradacién moral, la peligrosidad y la tension
politica se situaban dentro del proceso de produccién de riqueza en lugar de la marginalidad del
vagabundaje. En el siglo XIX se puede distinguir las dos motivaciones que guiaron a los reformistas. Una era
la preocupacién por la disciplina de los trabajadores, ya que “los obreros iban de mina en mina, de obra en
obra, abandonando a sus empleadores de una manera imprevisible, atraidos por salarios mds altos o
repelidos por las condiciones de trabajo y a la asistencia irregular al trabajo (celebracién del "san lunes" y
otras costumbres populares, estigmatizadas como otros tantos signos de imprevisién)” (Castel, 1997,
p.214). La otra, el mantenimiento del orden social amenazado por las revoluciones y la organizacién de las
clases populares.
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La declaracién del derecho al trabajo en Francia tras la revolucién de 1848 y sus consecuencias segun
propone Donzelot (1994), pueden servir para ahondar en la relacién entre trabajo e inclusién. En la
Asamblea francesa se planted la siguiente cuestion:

“éQué hacer, pues, para mantener el respeto al derecho de la propiedad y al mismo tiempo tomar
en cuenta a esa parte de la sociedad que no tenia acceso a ella, que sélo vivia de su trabajo y que,
cuando ese trabajo faltaba, se veia despojada de todo recurso?” (Donzelot, 1994, p.32).

Aunque poco se llevara a la practica, este planteamiento resultéd problematico porque chocaba con los
valores liberales de la propiedad y las libertades. O el Estado se conviertia en empresario o se aseguraba
que los empresarios proporcionasen el derecho al trabajo, lo cual implicaba imponer un régimen estricto
gue se comparaba con las formas del Antiguo Régimen que frenaban la productividad. La solucidn llegara de
la mano del concepto de solidaridad de Durkheim, que proporciona la base tedrica al abordaje de los
conflictos como consecuencia de una pérdida de perspectiva de los lazos que unen a la sociedad vy la
legitimidad del Estado, en tanto que guardian de esos lazos de solidaridad y progreso, para lo cual se utilizé
la técnica aseguradora avanzada por la Alemania de Bismark.

“La normalizacién aseguradora vehiculizada por el derecho social le permitia, pues, a la patronal
poner en juego una racionalidad econdmica que la exoneraba de los problemas disciplinarios,
reducia el margen de enfrentamiento directo con los trabajadores, liberaba la exigencia de
rendimiento y colocaba las relaciones entre empresarios y obreros sélo sobre el plano de la
negociacidn salarial, puesto que estos ultimos ya no tenian injerencia o impugnacién racional
posible en la organizacion de la produccion. Pero esta normalizacién permitia al mismo tiempo a los
sindicatos obreros poner en juego la racionalidad social que hacia de la exigencia patronal de
rendimiento el objetivo de un movimiento orientado a denunciar la irracionalidad del espiritu de
beneficio instalado tras esa exigencia, que permitia en consecuencia reivindicar cada vez mas el
aumento de la proteccién a costa del rendimiento” (Donzelot, 1994, p.114).

De esta manera se aceptan los preceptos de la economia con el fin de utilizarlos para la negociacion de
mejoras en las condiciones laborales, asentando definitivamente la separacion entre “lo econémico” y “lo

|”

social” en un escenario en el que distintas fuerzas pugnan por subordinar un ambito al otro. Como defiende
Seidman (2014), la utopia productivista o el utopismo en el puesto de trabajo que surge tras la llustracién, la
vinculacion de las ideas del progreso colectivo con trabajo y esfuerzo para el aumento de la productividad,
son incorporados incluso por las fuerzas politicas criticas al capitalismo liberal. Durante el gobierno del
Frente Popular en Francia, se concibieron dos grandes problemadticas en relacién al trabajo. Primero, la
indisciplina de los parados, los cuales no se ajustaban a la imagen del trabajador responsable que beneficia
a la patria. Segundo, el ocio. Para el Frente Popular, el tiempo libre debia merecerse y ser bien usado en
actividades utiles a diferencia del ocio burgués, por lo que las reformas de jornada laboral, las vacaciones y
la promocién del ocio se basaron en los objetivos de aumento de productividad y la pacificacién social. Para
los patronos, formar una clase obrera mas limpia, mds sana y mas feliz podia servir a sus intereses, aunque
el fin del Frente Popular vino acompafiado de llamamientos a restaurar el orden y la disciplina laboral. En
Espafia, la producciéon bajo control de los anarcosindicalistas dejé de lado las ideas sobre democracia obrera
y participacién para instaurar el control y disciplina de los trabajadores. Se demandaba su esfuerzo pues se
temia que la conducta de los trabajadores provocase una gran caida de la productividad afectando a la
guerra y en el marco del mercado internacional, al acceso a productos bdsicos y materias primas
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extranjeras. Adoptaron el impopular trabajo a destajo, incentivos vinculando la remuneracion a la
produccion y sanciones disciplinarias. Tanto en Francia como en Espaia, los trabajadores continuaron con
practicas de resistencia directas e indirectas como el sabotaje, el absentismo, el hurto, la huelga de celo o el
cotilleo, comportamientos que se juzgaban como inmorales, faltos de conciencia y propios de vagos.

En el estudio sociolégico de Anderson (1925) sobre el hobo, los vagabundos estadounidenses a principios
del siglo XX, describe un conjunto de némadas individuales pero que comparten espacios de convivencia,
“las junglas”, calles, barrios, campamentos o los terrenos ferroviarios (dénde tienen acceso a carbdén o
madera para cocinar o calentarse) con sus propias normas no escritas; como prohibiciones de hacer fuego
en lugares dénde la policia pudiera hacer una redada, robar a otros, desperdiciar comida o no limpiar los
utensilios de comida, pudiendo formar un council para decidir un castigo. El significado que el hobo o the
migratory casual worker le da al trabajo resulta interesante. En general, su ocupacién es el negocio del
getting by (salir adelante) para lo que se dedica al trabajo temporal en una variedad de empleos formales lo
suficiente para poder vivir y desplazarse (y no mas), acudiendo a las agencias de empleo o como se referian
a ellas, slave market. También se dedican a otras actividades como la venta ambulante o la mendicidad. Un
testimonio expresa su desagrado respecto a un hombre con un solo brazo que pide limosna ya que lo
considera an able-bodied man, un hombre con cuerpo capacitado. Usualmente getting by mediante
touching hearts (tocando corazones) se refiere como trabajo. También les ofrecen trabajo que generan las
huelgas como rompehuelgas o esquiroles, aunque estas personas no eran populares entre los hobos. Hay
otros que se especializan en trabajar las organizaciones caritativas. Conocen de antemano qué respuesta
estereotipada dar a cada pregunta estereotipada. El problema del hobo es el fracaso de las organizaciones
locales de regular los movimientos del migratory casual worker, envuelto en discursos estigmatizantes
sobre su comportamiento, alcohol, droga, prostitucion, defectos mentales, uniones fuera del matrimonio y
relaciones homosexuales. Siendo sujetos de sospecha y siempre con la posibilidad de ser arrestados.
Ademads, habia preocupacién por la destruccidn de la propiedad de las compaiiias ferroviarias por lo que los
guardias de la compafiias se constituyeron como su enemigo natural que perseguian o disparaban a los
intrusos. Entre estos hay pensadores revolucionarios, preferencia por la prensa radical a la prensa capitalista
y participacién en organizaciones obreras como la International Workers of the World en Chicago que
abogaba por la abolicidn del sistema salarial. Los estudios de la época dejaron excluida a la mujer. Su
caracter no es definido por el deseo de deambular, de vivir fuera de la norma u otros. Siempre queda
definido por su sexualidad. No se estudia el trabajo doméstico que mantiene los campamentos, ni su
participacidn en robos, venta ambulante o incluso en vestirse como hombre para acceder a mejores pagos.
El trabajo sexual se utiliza para la narrativa de la depravacion sexual y la prostituta en el discurso sobre la
adecuada feminidad de clase burguesa, y en el discurso de la masculinidad del hobo, como mero objeto de
su satisfaccion sexual. La posibilidad de redencién y de inclusidn social, se reserva para el hombre mediante
el acceso al empleo formal estable. (Tapley, 2009).

Mientras, en el mismo EEUU se habia estado desarrollando el método cientifico de la produccion de la
mano de Taylor, lo que se conoce como Taylorismo. Como expresa él mismo, el discurso de su método se
basa por una parte en la preocupacion de la holganza del trabajador:

instead of using every effort to turn out the largest possible amount of work, in a majority of the
cases this man deliberately plans to do as little as he safely can to turn out far less work than he is
well able to do in many instances to do not more than one-third to one-half of a proper day's work
[en lugar de usar todo su esfuerzo en la cantidad mas grande posible de trabajo, en la mayoria de
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los casos este hombre planea deliberadamente hacer lo menos posible que pueda permitirse hacer
para hacer mucho menos trabajo que podria haber hecho en muchos casos no mas de un tercio a la
mitad de un correcto dia de trabajo] (Taylor, 1911, p.6).

Argumenta que aunque el trabajador sea incapaz de comprenderlo, bajo la mejor guia del empleador se
procedera a eliminar los movimientos innecesarios y la consecuente pérdida de tiempo que minan la
maximizacion de la produccién. De esta manera se expropia al saber-hacer del obrero y lo fija en su lugar
vigilado por un experto. En el estudio fotografico de Gilbreth sobre los micromovimientos de los
trabajadores se puede observar esta intencidon de eliminar la ineficiencia y control en toda accion del
trabajador llevado su mas minima expresion. El Fordismo profundiza esta organizacion cientifica
implementando la produccidon en cadena con el objetivo de reducir el trabajo muerto y el paro de la
produccion lo maximo posible. Es la cadena y no los trabajadores la que establece el ritmo de trabajo.
(Radetich 2016).

La mejora de las condiciones de vida con el pacto social posterior a la Segunda Guerra Mundial di6 forma al
Estado de Bienestar y consolidé definitivamente al Estado como artifice del bienestar. Cabo (2004) defiende
que esto extiende la errénea impresion de que su fracaso o su crisis supone la quiebra del bienestar y ya no
puede dar cobertura a los derechos de los ciudadanos. Su brevedad atiende a que se didé en un calculo de
legitimidad minimo que se debia pagar para mantener el orden econdmico capitalista cediendo ante la
presion colectiva y que por tanto, regresa progresivamente a incorporar politicas liberales en la busqueda
de la maximizacidon del beneficio. Segln interpreta Castell (1997) a partir del derrumbe de la condiciéon
salarial se produce una metamorfosis de la cuestidn social. En un proceso lento y con resistencias, la
seguridad (entendiendo esta como cobertura de necesidades, capacidad de afrontar imprevistos, etc) que
anteriormente proporcionaba la propiedad va a transferirse también al salario, formando asi la “sociedad
salarial”. La reorganizacién en torno al salario proporcionaba derechos laborales y prestaciones fuera de
éste, frente a enfermedades o accidentes, jubilaciones o educacidon y que permitiria el consumo.
Paralelamente, otra via promovida sera el acceso a la propiedad (y al crédito). Esta sociedad salarial se habia
organizado en torno a un modelo de familia patriarcal: la division sexual del trabajo no implica solamente la
division de tareas sino una relacidon de poder dentro de la fuerza de trabajo en un proceso de exclusién del
trabajo asalariado y devaluacion del trabajo femenino. Pero la sobrecarga de trabajo impuesta a las mujeres
segln aumentaba el nidmero que accedian al trabajo remunerado no es un simple “efecto colateral
coyuntural sino que mas bien responde a una estrategia politico-econémica consciente de las clases
dirigentes de re-privatizacion de la reproduccidn en aras de la supervivencia de la economia considerada
real” (Ezquerra, 2011, p.187). Una crisis de los cuidados cuyo intento de arreglo ha sido cubrir las
necesidades de cuidados con trabajadoras mujeres migrantes, uno de los sectores laborales mas
precarizados. En el enfoque de Emanuel Rodriguez (2022) se muestra la expansion de la clase media como
un como un efecto de la intervencion activa del Estado frente a una reproduccién natural en un periodo de
bonanza econdmica. En el caso espafiol la ampliacidn de derechos laborales sigue el ritmo del conflicto
durante el desarrollismo franquista, dando la primera formacion de la clase media que proporciona una
base que legitima el Estado y presenta asi la estabilizacién del conflicto por medio de la desproletarizacién.
Pero su fragilidad queda evidenciada con la posterior precarizacion de las condiciones laborales, la
congelacién de salarios y la crisis inmobiliaria.
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Esa fragilidad de la clase media propicia una produccion académica que pueda dar explicaciones y sirva de
justificacidn para las politicas publicas donde se enmarcan los conceptos contra la exclusidn y/o de inclusion
social.

“El concepto de exclusién se fue ampliando y, como sucede a menudo, a la multiplicacién de
categorias y definiciones le siguié un vaciado de contenido vertiginoso que se alejaba cada vez mas
de la nocién original. Entre tanto, la sociedad salarial del pleno empleo y los estados del bienestar
se iba descomponiendo, transformando las sociedades industriales en algo que, muy
significativamente, se llamd «sociedades posindustriales»; en flagrante contradiccion con la
extension del modo de produccion industrial a todo el planeta, pero en sintonia con la
incertidumbre respecto a aquello en lo que se podrian convertir las relaciones sociales del
capitalismo” (Agulles, 2023, p.185).

Otra via de acceso a la seguridad habia sido la propiedad mediante el crédito. Para Standing (2014) los
cambios politicos del neoliberalismo son el paso del pacto social de posguerra a un pacto faustico (haciendo
referencia a un mito aleman sobre el pacto con el diablo). Tanto Standing como Rodriguez sostienen que,
para compensar la precariedad y flexibilidad del trabajo se facilitd el acceso a crédito y las hipotecas sobre
la vivienda, una medida insostenible de financiacién que devino en la crisis financiera mundial del 2008.
Desde entonces, el mercado inmobiliario se ha desplazado a la inversién en vivienda destinada al alquiler
protagonizada por fondos de inversidn junto a una gran proporcidon de pequefios propietarios en Espafia
(Carmona, 2022). Surge foco del conflicto ya que en el esfuerzo de garantizar los beneficios del mercado del
alquiler hay un trasvase de rentas, polarizando la riqueza, dificultando el acceso a bienes basicos y derechos
sociales, es decir, formando activamente exclusién (Pereda, 2020).

La disolucidon de la condicion salarial plantea una nueva cuestidn: al haber considerado la invencion
estratégica de lo social como remedio al conflicto de las relaciones capitalistas, équé solucidon al conflicto
puede aportar la precarizacion laboral y la privatizacién y mercantilizacién del Estado de Bienestar? En la
constitucidn del trabajo asalariado del Estado de Bienestar se plantearon como elementos negativos en los
trabajadores el nomadismo, la incertidumbre, el trabajo discontinuo, la imposibilidad de establecer un
proyecto de vida, elementos que pudieran poner en riesgo la produccién sin paros mientras que en la
actualidad son elementos que se encuentran en expansion. Entonces, éddnde sitla esto a las politicas de
inclusidn social? ¢Qué ldégica sigue el trabajo como medida para evitar la exclusién si ya no pretende
proporcionar un acceso a la seguridad? ¢Qué logica sigue si el aumento del empleo no implica una
reduccién de la pobreza?

En 1988, en el Senado francés hubo un debate sobre la redaccidn de un articulo relativo a la insercion social
que consistia en escribir si las personas iban a participar en actividades necesarias para su insercion social y
laboral, o insercidn social o laboral. ¢Como se puede estar incluido socialmente sin estarlo laboralmente? El
Unico caso seria el de las personas que obtienen suficientes ingresos con su propiedad, inversiones,
intereses, etc, como para no tener la necesidad de buscar empleo. Pero no se considera un problema social
el que este perfil no trabaje. Por el contrario, si se puede estar incluido laboralmente y excluido
socialmente, como es el caso del 25% de personas sin hogar en Barcelona (MacAulay, 2024). También,
incluido laboralmente, excluido de los derechos laborales y socialmente, como el trabajo sexual y el caso de
las personas en situacidn de irregular. De hecho, el arraigo laboral requiere del trabajo en situacion irregular
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y el arraigo social un contrato no inferior a un afo, entre otros requisitos. (Ministerio de Trabajo y economia
social, s.f.).

CRISIS DEL TRABAJO

“A menudo, la categorizacidon de las variables de exclusién, las tipologias y las mediciones de
vulnerabilidad daban por supuesto un ambito de integracion que no se discutia y que era, al mismo
tiempo, aquel que generaba las pautas de desposesién y dependencia mads evidentes e inmediatas.
Se podria preguntar siempre a aquellos que hablan de grupos vulnerables: éante quiénes son
vulnerables? También se podria plantear la siguiente cuestidn: éexcluidos de qué? Si lo que se
trataba de subrayar con el término «exclusién» era que en el anterior marco de regulacién para la
explotacidon habia mas elementos de estabilidad para algunos sectores obreros y, sobre todo, para
las clases medias, no hay que perder de vista que, simultdneamente, se estaba sefalando, de forma
implicita, que no existia alternativa a la servidumbre y la explotacion del capitalismo industrial, que
solo habia una cosa peor que ser explotado y era no serlo en absoluto” (Agulles, 2023, p.187).

Como la pobreza, el problema de la exclusién e inclusion social estd ligado al trabajo y a las relaciones
sociales del capitalismo en tanto que fendmeno producido a partir de la organizacién del orden social.
Aungque los analisis de la exclusidn reconocen sus causas estructurales y multidimensionales, no plantean
una reorganizacién de las relaciones sino una movilizacidon para la adaptacion de los individuos a dichas
relaciones. Poco puede concluirse, por lo tanto, sobre lo que la politica contra la exclusidn o por la inclusion
hace por el cambio social. Muy al contrario, éstas lo que hacen es contribuir al mantenimiento del orden
social. La politica europea gira en torno al crecimiento econédmico y dentro de este objetivo defiende un
grado distinto segun la posicion politica, pero como queda evidenciado, actualmente no se puede mantener
como cierta ninguna idea de progreso garantizado por la intervencién estatal.

La tradicional concepcion del valor contaba con una expresién cuantitativa comudn que era el trabajo pero al
servir como argumento para las reivindicaciones de los trabajadores (de la apropiacidon de la riqueza
generada por ellos) se sustituye del siglo XIX al XX por una Teoria subjetiva del valor. En esta nueva teoria el
valor se media mediante deseos y necesidades, y posteriormente preferencias. El comportamiento racional
consistiria en la aplicacion del principio de maximizacién de beneficios, mientras, lo util, es aquello que
satisface deseos y necesidades, pero al ser estos ilimitados no pueden ser cuantificados (Cabo, 2004).

A pesar de que se reduzcan las jornadas laborales el tiempo de trabajo no disminuye. El trabajo también
abarca el tiempo de busqueda de empleo, de formacion y recualificacién, lo cual es posible por un mercado
laboral extremadamente competitivo y por un imperativo tecnolégico. (Cabo, 2004) En realidad, la revisién
del concepto de trabajo establece una multiplicidad del trabajo que supera el trabajo entendido como
empleo formal: el trabajo informal “en negro”, la regién de la criminalidad, el trabajo doméstico y el trabajo
coercitivo como el trabajo carcelario, trabajo militar, la esclavitud sexual, servidumbre por deudas o trabajo
infantil. Lo cual reduce (en términos espacio-temporales y de valor) el ambito formal en el mundo del
trabajo (Caffentzis, 2017).

Si bien la defensa del trabajo como via de inclusién ha permanecido como la posicién predominante se

puede encontrar su cuestionamiento en el feminismo y el rechazo al trabajo de la autonomia obrera. Weeks
(2020) en su planteamiento del problema del trabajo, sefiala el potencial del feminismo para mostrar la
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produccion de la exclusion y jerarquia social a partir de las relaciones capitalistas y su critica, pero también,
el peligro la incorporacién de los valores del trabajo en sus demandas, pues estar incluido era pertenecer a
la condiciéon salarial. En la década de 1970, se forman argumentos a favor de un salario para el trabajo
domeéstico, la fabrica social presentada por Dalla Costa y James sale del andlisis aislado en el trabajo
asalariado, mostrando cdmo la divisidon del trabajo y la familia servian para la exclusiéon de los beneficios o
protecciones otorgados al asalariado. Pero la visibilizacion del trabajo doméstico no pretendia simplemente
ensalzar el trabajo y por ello exigir una retribucién sino cuestionar los modos de organizacion, relaciones,
instituciones, etc, que se habian erigido en busca del aumento de la productividad. Como expone Federici
(2012) la divisidn sexual del trabajo se origina en un proceso histérico de violencia, de intensos cambios
legislativos y moralizacién sobre la mujer, en una unién entre sistema heteropatriarcal y capitalista. El
cuestionamiento de la division de trabajo y no-trabajo y la critica a la relacién salarial puede ser de gran
interés para la exclusion ya que plantea distintas relaciones de dominacién y grados de exclusién quedando
las politicas de inclusion como un proceso de incorporacion o traslado entre estas relaciones. También abre
la posibilidad de otros planteamientos no basados en la productividad. Carrasco (2014), propone frente a
una economia que no busca la sostenibilidad de la vida, una economia feminista cuyo objetivo sea la calidad
de vida y el bienestar, para lo cual es necesario la reorganizacion de los tiempos y los trabajos, cambios en la
vida cotidiana, una nueva estructura de consumo y de produccién y un cambio de valores, centrado en la
sostenibilidad. Argumenta que el uso de los indicadores sociales no es neutral, se elige el qué medir y con
qué criterios y principalmente los indicadores actuales se centran en la producciéon y el empleo. Ademas de
sesgar las actividades fuera del empleo, los indicadores del uso del tiempo suelen ser solamente
cuantitativos. De hecho, el tiempo es una de las preocupaciones de Weeks, para evitar justificarse en un
descuido de las responsabilidades familiares, la demanda por mayor tiempo debe situarse mas alld de Ia
ética del trabajo y los valores de la familia. En definitiva, la obtencién de tiempo libre frente al tiempo de
trabajo, idea que toma del pensamiento auténomo del rechazo al trabajo.

Como precedente del rechazo al trabajo podria sefialarse a Lafargue que en el siglo XIX critico la
proclamacién del derecho al trabajo en 1848 como una consigna revolucionaria. Pero el rechazo al trabajo
no se centra en la critica de unas condiciones laborales duras sino que “comprende el rechazo de la
dominacion del trabajo sobre los tiempos y espacios de la vida y de su moralizacién, una resistencia a la
elevacion del trabajo a deber necesario y vocacion suprema” (Weeks, 2020, p.182). Este tuvo su desarrollo
en ltalia durante las décadas de 1960 y 1970, propone el rechazo al trabajo como el camino a la
construccién de otras formas de organizacién a diferencia de otras posiciones de izquierdas que mantenian
la centralidad del trabajo. Graeber (2018), en el libro Bullshits jobs propone un analisis del trabajo en el que
el neoliberalismo, en su busqueda de eficiencia y racionalidad, estaria lleno de contradicciones en cuanto a
gue habria una gran cantidad de puestos de empleo, trdmites, procesos y tareas inutiles, pudiendo
deshacerse de ellas o simplificarse en su ejecucién, reduciendo el personal, tiempo, esfuerzo, y coste
financiero dedicados a ellos pero que no se permite por mantener la idea de que el neoliberalismo evita el
gasto ineficiente. Una contradiccién que ademads permitiria reclamar la aplicacion mas dura de politicas
neoliberales justificAndose en inferencias gubernamentales. Por su parte, los trabajadores aportan el
mantenimiento de esta falsa apariencia evitando cuestionar abiertamente el mundo laboral, de ahi la
definicidn de bullshit job:

“es empleo tan carente de sentido, tan innecesario o tan pernicioso, que ni siquiera el propio

trabajador es capaz de justificar su existencia, a pesar de que, de que como parte de las condiciones
de ese empleo, dicho trabajador se siente obligado a fingir que no es asi” (Graeber, 2018, p.37).
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Entre sus fuentes se encuentra un articulo de 1987 en el que se explica que, “in well over 100 studies in the
last twenty-five years, workers have regularly depicted their jobs as physically exhausting, boring,
psychologically diminishing or personally humiliating and unimportant” [en mas de 100 estudios en los
ultimos veinticinco afios, los trabajadores han descrito regularmente sus trabajos como fisicamente
agotadores, aburridos, desgastadores psicolégicamente o personalmente humillantes y no importantes]
(Gini y Sulivan, 1987, p.1). Sin embargo, un articulo estadistico del 2015 sobre el empleo en europa muestra
que la satisfaccién baja tan solo alcanza un 20%, desglosando por paises solamente se encuentra baja
satisfaccion por encima o cerca del 50% en Serbia, Bulgaria y Grecia.

Figura 2
Satisfaccion del empleo y satisfaccién con tiempo de transporte
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Nota. Quality of life in Europe - facts and views - employment en Eurostat por Peterle. 2015
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Figura 3

Satisfaccion del empleo por pais
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Nota. Quality of life in Europe - facts and views - employment en Eurostat por Peterle. 2015

Segun el INE la satisfaccién en 2013 era de una media general de un 6,9 sobre 10 y segun la Encuesta
Aragonesa de Condiciones de Trabajo de 2022, el 90,3% de los encuestados afirmaba estar bastante/muy
satisfecho con el contenido de trabajo y el 87,3% estar bastante/muy satisfecho con el puesto de trabajo.
No obstante, no se reflejan los criterios de los encuestados para considerar satisfactorio su empleo. ¢Se
sienten felices y realizados? O, éResulta por la comparacidon con sectores mads precarizados? Viendo el
grafico de la figura 3 podria intuirse que los salarios/condiciones laborales determinan una mayor
satisfaccion, pero el articulo del Eurostat concluye que el impacto del salario en la satisfaccién era
insignificante. En el estudio del INE, al dividirse por Comunidades Autéonomas, Andalucia tiene 0.6 puntos,
los mismos que Pais Vasco, siendo que el salario mas comun es mas bajo en Andalucia (Millan y Barriocanal,
2021). Ademas, aunque en la encuesta aragonesa en la que la satisfaccion era muy alta, se rebajaba al
55,2% en relacion al salario. En el caso de los datos del Eurostat, es llamativo que la satisfaccién alta
aumente afiadiendo el factor del desplazamiento al empleo y podria indicar una representacién mayor de
rentas altas (con mejores empleos) ya que trabajadores con menores rentas dedican mas tiempo a
desplazamiento al puesto de trabajo (Sorando, s.f.). También, las mujeres tenian practicamente la misma
satisfaccion afiadiendo el desplazamiento. En el analisis de los datos en Eurostat se argumenta que las
mujeres se desplazan menos para ir a sus empleos, continuando el foco en la parte laboral, siendo que las
mujeres se desplazan diferente por la division desigual de tareas reproductivas (Col-lectiu Punt 6, 2022).

Hay un problema al disefiar encuestas sobre satisfaccién por los criterios que pueden tener los
participantes. ¢Qué determina un buen empleo? ¢Felicidad? ¢Estabilidad? ¢ Una mejor posicidn en relaciéon
a un sector mas precarizado? ¢La retribucidn? ¢Las tareas realizadas? éLa conciliacion? ¢Su utilidad social?
¢El grado de vigilancia sobre el trabajador? ¢El grado de holgazaneria que puede ejercer dentro de la
jornada laboral? Un aspecto importante que diferencia a los testimonios que recoge Graeber es su caracter
cualitativo frente a los otros cuestionarios cuantitativos que no recogen descripciones de su empleo y en el
gue se desconoce los criterios de valoracion elegidos por los participantes.
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Un cambio importante en relacion al trabajo que se ha producido a principios del siglo XXI es la tendencia a
una mayor distancia entre productividad y compensacién laboral, como indican los autores de los siguientes
graficos, en la eurozona, la productividad ha crecido el doble a la compensacién aunque con sus
particularidades por Estado.

Figura 4
PIB por capita, productividad laboral y evolucion salarial en la eurozona desde 1999

Index value (1999 = 100)
125 ..............................................................................................................................................

s GDP per capita (constant prices) ====real labour productivity

real labour compensation

Nota. Wage-Productivity Gap: Four Tales From The Eurozone. Schneemelcher y Stéander. 2018.
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Figura 5

Productividad laboral y evolucidn del salario en Alemania, Francia, Italia y Espafa
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Nota. Wage-Productivity Gap: Four Tales From The Eurozone. Schneemelcher y Stéander. 2018.

En el caso espafiol se representa claramente las etapas de la crisis inmobiliaria y la posterior recuperacion
del PIB aunque la productividad laboral no ha dejado de crecer incluso durante el periodo de recesién.

Ademds, la concentracidn de la riqueza es cada vez mayor, como muestran los datos del Banco de Espafia.
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Figura 6
Riqueza Neta. indice de concentracién del top 1%.
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Nota. Se define riqueza neta como la diferencia entre la riqueza bruta y el total de deudas. El indice de
concentracion del top 1% mide el porcentaje del valor total de la renta o riqueza en manos del 1% mas ricos
de la poblacién de hogares. Tomado de la Encuesta Financiera de las Familias del Banco de Espaiia.

Figura 7
Riqueza Neta. indice de concentracién del bottom 50%.
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Nota. El indice de concentracién del bottom 50% es un estadistico que mide la cantidad de renta o riqueza
el 50% mas pobre de la poblacién posee. Tomado de la Encuesta Financiera de las Familias del Banco de
Espaia.

Por tanto, al plantear la satisfaccién en un reparto cada vez mas desigual es cuestionable que se considere
satisfactorio o justo, siguiendo el criterio de la idea de progreso como crecimiento de productividad junto a
las condiciones de vida de los trabajadores. Sin embargo, Benanav (2024) defiende que la economia no esta
creciendo sino que el crecimiento econdmico esta desacelerando. Su representacidon quedaria distorsionada
por el desproporcional peso del campo de los dispositivos electrénicos sobre el resto de sectores. Esto
replantea los problemas de inclusion laboral debidos a la informatizacién, necesidad de recualificacién,
robotizacién o automatizacién. En realidad, el problema del empleo vendria de un ritmo de crecimiento
menguante a pesar de una mayor eficiencia de produccion.
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En los afios noventa, el determinismo tecnolégico en el discurso del fin del trabajo puede encontrarse en
retdricas opuestas. La prediccidn del fin del trabajo segun el enfoque de Rifkin, corresponde a una visidn
lineal de desarrollo tecnoldgico en el capitalismo en el que los puestos eliminados por los avances
tecnoldgicos se sustituyen por nuevos sectores, pasando de economias agricolas a manufactureras y
finalmente economias de servicios. El fin del trabajo corresponde a la imposibilidad de elaborar nuevos
sectores, dando resultado a la formacion de un sector sin producciéon de ganancias cuyos trabajadores
reciben la riqueza que los capitalistas decidiran compartir con ellos comprendiendo la importancia de los
trabajadores del conocimiento. Por su parte, Negri, siguiendo una linea marxista proclama la independencia
de los trabajadores sociales (en este contexto el sujeto del trabajo cientifico-técnico) de las disciplina
salarial y laboral mediante la autovalorizacién al margen del capital, siendo el indicador de la formacién de
la nueva clase revolucionaria (Caffentzis 2017).

El problema del desempleo ocasionado por los cambios en la produccién o las crisis econdmicas propone
una narrativa donde los procesos de exclusion no forman parte de la produccién de plusvalia y la
subordinacidn de la clase trabajadora. “El problema del capital con el cambio tecnoldgico no es la pérdida
de consumidores, sino la pérdida de ganancias” (Caffentzis, 2017, p. 143). Revisando el concepto de crisis
segln escribe Caffentzis (2017), la crisis de 1970 no es resultado de una crisis energética sino de la
capacidad de obtencion de trabajo y plusvalia de un modo particular de organizacion de la produccién de
energia. Es la crisis de las ganancias del Estado de Bienestar Keynesiano junto al alza de los movimientos
sociales de esa época que indicaban que la inversion social ya no cumplia su objetivo de pacificacién, “el
proceso de asegurar que una poblacidn acepte las relaciones a gran escala entre salarios, ganancias y
productividad, asi como las microrelaciones del amor, el trabajo, la disciplina y una muerte apacible estaba
en crisis” (Caffentzis, 2017, p57). En la crisis del 2008, el rescate financiero es el acuerdo resultante de
intento de estabilizacion pacifica. El sector financiero acepta regulacién del gobierno temporalmente (con
final abierto) a cambio de la socializacion de sus pérdidas. El sector industrial recibe también la légica del
rescate de aquellos “demasiado grandes para caer” mientras que la clase obrera tiene una presién a la baja
de los salarios con relativo descenso del desempleo y sanciones para los deudores. Caffentzis sefiala el
rescate como manera de evitar la conflictividad, pero en este contexto ya no se otorga ciertas concesiones a
las demandas obreras como ocurria en el Estado de Bienestar.

RENTAS NO CONDICIONADAS

En el andlisis de las politicas de inclusidn parece que un elemento recurrente opuesto a las légicas
utilitaristas del trabajo son las rentas no condicionadas. Estas ideas utilitaristas contindan presentes en la
politica como puede apreciarse en el caso de reduccion de jornada sin reduccion salarial justificaAndose en el
aumento de la productividad que plantea la ministra de Trabajo Yolanda Diaz (La Sexta, 2023), argumento
gue también utiliza Comisiones Obreras (Quintanilla, 2023). ¢De qué manera podrian influir en el
planteamiento de rentas universales? El libro de Democracias Robotizadas advierte de un aumento del
poder corporativo que pone en peligro los derechos sociales para lo que propone la redistribucién de la
rigueza con una renta ciudadana. Un impuesto negativo a la renta que se relaciona con un minimo de
ingresos exento del impuesto. Incorpora valores aplicados al merecimiento y el trabajo como la deuda
social: retribucion minima y el condicionamiento al trabajo no asalariado y reproductivo. En definitiva, una
renta que sustituye el salario, una reformulacién del trabajo.
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“La renta ciudadana como expresién de pertenencia a la comunidad debe sustentarse en la
reciprocidad de la contribucidn de los individuos al bienestar del conjunto social. Por eso, el
requisito esencial para su percepcién debe ser la “justificacion” por parte de los beneficiarios de
estar participando en tareas comunitarias. Estas son muchas y variadas, desde la propia formacién
personal a tareas de voluntariado social o cuidados personales, pongamos por caso. La concrecidn
de su implementacidn programadtica requeriria, en cualquier caso, del consenso politico mayoritario,
dado su caracter transversal a ideologias y estrategias partidistas” (Moreno y Jiménez, 2018, p.141).

En el 2017, el gobierno finladés llevé a cabo un experimento sobre una renta bdsica de una cuantia de 560
euros mensuales (correspondiente a la prestacidn basica por desempleo) incondicional para personas que
en noviembre del afio anterior recibieron alguna prestacion publica por desempleo. Los resultados
muestran que no hay diferencia entre los perceptores de la renta basica y el grupo de control en la mejora
de insercion laboral. Resulta de interés ya que se fundamentaba en que “the Government wishes to
investigate whether a social security model based on a basic income could promote more active
participation and provide a stronger incentive to work than the present system [el gobierno desea investigar
si un modelo de seguridad social basado en renta basica podria promover una participacion mas activa y
proporcionar un incentivo mejor para trabajar que el sistema actual]” (Kangas et al, 2019). Las rentas
condicionadas al empleo se justifican en evitar desincentivar la busqueda de empleo, sin embargo, con este
estudio podria plantearse que la incondicionalidad de la renta no tiene impacto alguno sobre la insercién
laboral y por tanto la condicionalidad es solamente un argumento basado en estigmas. Sin embargo, los
perceptores de la renta bdasica si que expresaron una considerable mayor confianza en su futuro, mejor
estado de salud y menor estrés (Kangas, 2019). El fracaso de este experimento viene dado por su objetivo,
la inclusién laboral. Pero si las rentas condicionadas o incondicionadas no pueden servir a este fin, el cambio
del objetivo de la renta sirve para definir su éxito. El valor o utilidad de las rentas condicionadas dependen
de una construccidn sobre el discurso de la inclusidn social. La racionalidad econdmica no proporciona un
argumento coherente en el que la condicionalidad proporcione las herramientas para lograr la inclusién
social, sino que es la base sobre la que se sustenta su imposicion. En otras palabras, si se propone la renta
basica incondicionada basada en el derecho a la vida, la justicia social, la preservacion de la salud o la
reduccién de la desigualdad, entonces si se convierte en una herramienta util.

Puede criticarse que la renta no condicionada sea un simple parche. ¢{COdmo plantearlo desde una visién
transformadora? Weeks (2020) critica la demanda del salario doméstico como una expansién del sistema
salarial antes que un elemento transformador de este. Para ella la renta basica resulta mas adecuada en un
escenario posfordista donde la separacion entre la esfera productiva y reproductiva es difusa, debido a la
mercantilizacién de la reproducciéon y una producciéon que incorpora elementos de la reproduccion, en
cuanto a que no solo hay produccion de bienes sino también de précticas sociales y cédigos culturales.
Sobre las caracteristicas de la renta, sefiala ser suficiente como para rechazar el trabajo o mejorar la
posicién de negociacién. Semejante al concepto de salario social y no a una herencia, una Unica cesion de
capital e incondicional, “la renta bdsica propone romper el vinculo entre trabajo e ingreso visibilizando la
arbitrariedad de las practicas que se salarizan y las que no” (Weeks, 2020, p.207). Permitiria reducir la
dependencia al empleo y a la familia ya que su percepcién es independiente a la pertenencia o forma del
hogar. El caso del sistema Speenhamland en Inglaterra en el siglo XVIIIl que proporcionaba un ingreso
minimo independiente al salario para pobres y que se utilizd para bajar los salarios por los empleadores,
aumentando la desigualdad y crecimiento de pobreza (Agulles, 2023), sirve para promocionar una renta de
caracter no caritativo y una regulacién legislativa que impida anular la independencia del empleo. Graeber
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(2018), apunta a una transformacidon mas profunda, la desvinculacion total entre trabajo y sustento que
corrija la distribucién ineficiente del trabajo junto a eliminar la idea de que si las personas no son obligadas
a trabajar, no harian nada.

La renta universal puede encontrar su sentido rebatiendo la légica de rentas no condicionadas, pero es
evidente que no va a permitirse implementar un sistema que reduzca la ganancia o pretenda mermar el
sometimiento de la clase trabajadora sin oposicidn. Teniendo en cuenta los casos del New Deal o el Estado
de Bienestar, cabe preguntarse en qué medida puede servir al mantenimiento del orden econdémico o
implica una victoria obrera minando el poder del capital.

TRABAJO, RELACION SOCIAL Y VIOLENCIA

En los anteriores apartados, analizando el empleo como método y condicién de la inclusion social se ha
profundizado en el concepto de trabajo caracterizado por su multiplicidad enmarcado en el mantenimiento
de las relaciones capitalistas siguiendo el principio de maximizacion de beneficios. De esta manera,
ocultando, sometiendo, desvalorizando, excluyendo personas y actividades.

Es simple la asociacién que puede hacerse del trabajo como instrumento o medio de mantenimiento del
orden. En este sentido, Lahire y Garcia (2005) se puede enfocar el trabajo no como actividad sino como una
relacién social en si misma. Desde esta perspectiva el trabajo no es el qué sino el como.

una forma histéricamente inédita de poner en relacidn sujetos, actividades, productos, riquezas,
condiciones y trayectorias de vida... En definitiva, una forma de organizar sociedad mediante
mecanismos de comparacion, de medida, de jerarquizacién, que ponen permanentemente en
relacién a poblaciones segmentadas y jerarquizadas con trabajos divididos y, por su parte, también
jerarquizados. (Lahire y Garcia, 2005, p. 87)

Plantean que la renta universal concebida como un paso para la liberacidon de la dominacién capitalista se
basa en un enfoque de trabajo como praxis, cuyas cualidades sociales deberian ser remuneradas por el
capital. Es decir, refuerza la relacién asalariada renegociando un escenario distinto de explotaciéon. En el
caso de la autogestidén de la produccion por parte de los trabajadores supondria la interiorizacién de las
coacciones y no su supresion. La condicién necesaria para la abolicidn del trabajo por tanto seria la
eliminacion de la relacién social que articula el trabajo: las sanciones econdémicas ligadas al trabajo.

Por otra parte, la critica de estos autores a la definicién del trabajo como praxis establece un objetivo de
esta: la produccién de bienes y servicios para nuestra reproduccién. Se preguntan, ¢qué actividad no seria
trabajo? Sobre este objetivo cabria replantear dicha critica porque este nunca ha sido el objetivo final del
trabajo. Si bien el capitalismo debe asegurar la reproduccién de la fuerza de trabajo no significa que el
trabajo se conciba para ello, el trabajo refiere a la produccién de capital directa o indirectamente.

Santiago Ldpez Petit (2020) describe un desplazamiento del poder disciplinario a un poder terapeutico. El
origen de este planteamiento surge del caso de una carcel en Asturias cuyo ingreso requiere de un contrato
terapéutico que consiste en en el compromiso de unos objetivos, como conseguir un proceso educativo
integral, educarse en valores, interiorizar habitos y habilidades sociales, fomentar aspectos de crecimiento
personal y asistir obligatoriamente a los talleres. Su similitud con el funcionamiento de la sociedad fuera de
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la carcel servia para sefialar la manera en la que la relacién de poder es camuflada como proteccién. El
control politico no se desarrolla sobre el trabajo sino sobre la vida en si misma, en la gestién de una vida
precaria y su malestar reducida a condiciéon individual. La sociedad requiere de la movilizaciéon permanente
y el trabajo en si mismo para poder vivir, en definitiva, para evitar activamente la exclusién social. La
precariedad y la necesidad de movilizarse forma parte de la nueva normalidad (como acontecimiento que
se repite). El desplazamiento implica que la pregunta ya no consiste en diferenciar entre individuo
normativo y anormal sino, écudl es el precio personal que se paga por soportar la normalidad? Las claves de
esta sociedad serian la concesidn de una vida minima que debe ser soportada, gestionada médicamente y
gue genera una deuda: la condicidn de que esta sea productiva. Unifica las habilidades para trabajar,
aprender y ser ciudadano. También serviria para la reinsercion del residuo social en la maquina capitalista.
Pero esta es limitada por la negativa de pagar el precio de la normalidad que consecuentemente introduce
estos cuerpos en un limbo juridico y médico.

Hay cuerpos, gente, personas, algunos, algunas... éicomo llamarlos? A los que ahoga la normalidad
y se ponen enfermos de normalidad (...). Hay algunos que no quieren o no queremos o no estan
dispuestos a pagar el precio de la normalidad. Hay cuerpos que se niegan a habitar este espacio de
posibles, que se niegan a jugar este juego de la vida que destruye la vida del mundo. Entonces estos
cuerpos inddciles se convierten en anomalias (...). Este sujeto es imposible, lo que hacen las
anomalias es politicamente incorrecto; no trabajan, duermen, si pueden hacerlo, piensan
continuamente, vomitan, se salen de la maquina de movilizacién y procuran huir. Su vulnerabilidad
no es capitalizable en absoluto (Aula Virtual Fundacidn de los Comunes, 2020, 49m18s).

Seria un error enorme asumir que el Unico enfoque para el cuestionamiento del trabajo pueda venir de los
empleados. Como plantea Guerra (2023), mas que la inclusion, lo interesante de habitar el margen y
situarse fuera de la norma es concebirlo como un espacio transformador que se resiste a guiarse por el
imperativo de la productividad.

Este malestar que parece en expansién recibe un gran interés de estudios y técnicas sobre la gestidn
emocional y el estrés en el ambito laboral. No obstante, Dejours (2015) analizando el impacto del trabajo en
la salud, define trabajar como: primero fracaso y después sufrimiento. Debe haber un aguante para obtener
una solucién, no hay trabajo sin sufrimiento. En todo caso, plantea un alivio de malestar que no se da por
meditacion o dinamicas de equipo, sino en buscar “trucos”. Es decir, el ingenio para hacer mas facil sus
tareas resistiéndose a seguir el reglamento, en realidad, porque si lo siguiesen rigurosamente no lograrian
completar su tarea. Estos trucos pueden ser compartidos por un colectivo que establecen acuerdos
particulares sobre cémo desempeiiar su trabajo pero no reciben reconocimiento socialmente. La evaluacion
individual del rendimiento para la empresa impediria estos acuerdos, genera una competencia desleal y
soledad. Esto sumado a la frustracidn por llevar a cabo tareas en contra de los principios éticos personales
podria propiciar un aumento de suicidios.

En el libro Economia como ideologia de Cabo (2004) el trabajo se trata esencialmente de un medio que
requiere del castigo y la tortura. Por tanto, no es posible otorgar una mayor legitimacién a tal fundamento

por mucho que varien las condiciones, métodos y concepcion del trabajo.

Se equivoca quien asi piensa puesto que el tormento del trabajo no deja de ser tormento por el
menor grado de su aplicacién. El que el objetivo ultimo del capital sea otro que el de atormentar a
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quien labora no significa que quien padece los ritmos del trabajo no sienta que su cuerpo esta
siendo castigado. Lo esencial no es el objetivo perseguido por el capital, sino el hecho de que en esa
busqueda, en ese intento de satisfacer ese deseo, instrumentaliza o emplea como medio para dicho
fin la tortura del cuerpo del trabajador —sea cual sea el grado en que la misma sea aplicada— en el
trabajo. El deseo de revalorizar el capital se cumplira en la medida en que pueda ser adquirido el
medio, el recurso que lo hace posible, el trabajo (Cabo, 2004, p.88-89).

La estimulacién a la eleccion o a la manifestacién de la preferencia —entre el mal mayor de la
prisién y el menor del trabajo libre— no se dirige solamente hacia el criminal (y delincuente), el
vago o el vagabundo, sino también hacia el trabajador que pudiera tener alguna esperanza de
holgar en su trabajo.

No hay diferencia entre lo que representa el trabajo libre y lo que significa el trabajo forzado,
porque, en la medida en que ambos son no deseados y puestos solamente en el contexto de una
obligada eleccion —o en el seno de una cerrada manifestacién de preferencia— entre uno de los
dos (sin por ello dejar de ser ambos despreciados), son una misma forma de castigo, diferenciada
tan sdlo por el grado e intensidad en que el mismo es aplicado. Trabajo libre y trabajo forzado son
uno y lo mismo (Cabo, 2004, p.178).

La nueva forma de demandar del trabajador su habilidad manual y su capacidad intelectual no lo
restituye como sujeto libre en su humanidad, sino que, por el contrario, en la medida que sigue
siendo medio para la consecucién de unos objetivos que él no define y sobre los que no decide, lo
encadena a la prision en que se ha convertido la industria, mas alld incluso de los propios muros de
la misma (Cabo, 2004, p.193).

La movilizacién de la sociedad del poder terapéutico se amolda a los objetivos de la politica de inclusién
social en las que se busca el ajuste a las relaciones laborales, unas relaciones de dominacidn, que garantice
al menos el minimo vital. Un planteamiento del trabajo enmarcado en un orden de dominacion de
aplicacion de violencia cuestiona los motivos con los que inicialmente se presenta el trabajo como via de
inclusidon social. Resultaria terrible plantear terapias familiares en las que se trate de acomodar a las
personas en una relacidon de dominacién y dependencia, se presente benevolente o no, lo minimo suficiente
para que no se rompa.

CONCLUSIONES

Las propias versiones oficiales de la Union Europea reconocen que actualmente el empleo no es suficiente
para tener estabilidad. ¢Por qué insistir en que puede ser un método valido para evitar la exclusion? La
insercion laboral como garantia de estabilidad, seguridad o acceso a derechos de la ciudadania no resultan
eficaces actualmente. La revision del trabajo implica necesariamente la revision del concepto de inclusién
social, de la problematica y sus efectos. Es incoherente la exigencia institucional de un salario para ser
considerado participe de la sociedad cuando los puestos de empleo son siempre limitados. Al pretender
orientarse hacia el pleno empleo, la exigencia del empleo produce un sector continuamente entrando y
saliendo del mundo laboral formal o directamente excluido, aunque primero se excluye de los derechos
antes que del trabajo.
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En primer lugar, la |6gica del trabajo para la inclusidn social se basa en ideas utilitaristas en las que el trabajo
favorece la productividad y esta, al bienestar social. Se tratan de creencias ideolégicas destinadas a
legitimar un orden econémico de dominacidn que se remontan al siglo XVIII heredadas de la problemdtica
de la vagancia y su castigo. La preocupacién por introducir la productividad en la actitud y comportamiento
de la poblacién se desarrolla con la industrializacidn, reflejandose en la organizacion del trabajo en el
Taylorismo, Fordismo, trabajo doméstico y otros ambitos fuera del empleo formal. La justificacion de
aumentar la productividad se incorpora incluso en los derechos adquiridos de las vacaciones o la educacion
y en la agenda de la izquierda politica. Esta légica por la que se considera necesario adecuarse a la légica
econdmica para ser una propuesta aceptable antes que defender derechos sociales por su propio peso
continda actualmente. Argumentando derechos sociales como inversiéon y beneficio para la economia,
utilizando los razonamientos econdmicos como ciertos. Por ejemplo, en el caso de la reduccién de jornada
gue incrementa la eficiencia y se presenta como una decisidn racional, no ideoldgica.

En segundo lugar, se basa en la moralizacion del trabajo. La inclusion social a partir del empleo otorga un
respeto al trabajo formal que fuera no tiene. En lineas generales, hay un esquema de categorizacidn que se
repite histdricamente segun la relacion de los sujetos con el trabajo. La persona que no puede trabajar, la
que puede pero no quiere y la que puede pero no quiere. La primera serd desvalorizada y objeto de
sospecha de intentar librarse de trabajar. La segunda merece simpatia ya que muestra honradez, es un caso
de injusticia y falta institucional al no garantizar el derecho al trabajo. En la tercera, la falta es personal. Se
recrimina y sefiala como parasitismo social. Pero esto solo ocurre con la clase trabajadora. La persona que
no trabaja de rentas altas no se considera lacra social. No se le predicard los beneficios del desarrollo
personal del trabajo, ni nadie le visitara para conocer si se relaciona suficiente con su entorno social, su
edad, pais de origen, salud mental, peligrosidad, extremismo, si gasta racionalmente su dinero, consume
droga o su parasitismo por aprovecharse del esfuerzo e impuestos de otros. Ademas, tiene un efecto de
interiorizaciéon por los propios perceptores de las ayudas sociales y los profesionales de lo social. La
diversidad de categorias actuales da a conocer la multiplicidad de situaciones que pueden encontrarse en la
exclusion laboral pero convergen en la situacién laboral. Estas no explican por si mismas las causas de su
exclusion. Sin embargo, dado que la inclusién requiere de empleo, la intervencidn social consiste en
asegurar que los excluidos paguen su deuda con la sociedad obteniendo empleo antes que efectivamente
proporcionar recursos que garanticen su bienestar.

En tercer lugar se enmarca en la continuacidn de una practica asistencial. Las politicas sobre inclusién social

plantean abiertamente que la politica social por si sola es incapaz de ofrecer proteccidon social. También, la
contradiccidon de la necesidad de aumentar la competitividad segln politicas econédmicas liberales que
reducen la proteccion del salario estableciendo las condiciones en las que se sitluan los procesos de
exclusion segun define. Como ya apuntaba Autés (1998) a finales del siglo XX, una generalizacion de
asistencia como condicién normal de la existencia de los individuos. En realidad, una gestidn residual de una

precariedad vista como inevitable. Aln asi, se dedica cuantosa accidn a la insercién laboral y sociolaboral.

En cuarto lugar, la justificacién de la condicionalidad de las rentas de inclusidn social son incoherentes. No
resultan eficaces. La insercidon laboral no depende del tipo de condicion, incentivo o la ausencia de
condicidn de la prestacién ya que las causas del desempleo son estructurales. Se nombra el desarrollo
tecnoldgico o la automatizacién como explicacion del problema del desempleo y cualificacién, cuando
aquello que motiva los cambios en el empleo es una crisis de la ganancia, la preocupacién por mantener el
crecimiento econdmico. La condicionalidad se basa en ideas utilitaristas, de racionalizacién econémica que
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estigmatiza a los perceptores basandose en la sospecha de fraude, merecimiento y deuda social. En cuanto
a la renta no condicionada existen debates que pueden incorporar o tratar de rechazar estas ideas. Una
clave sobre esta cuestidn seria cdmo la renta puede transformar o no, la relacidn del trabajo y la correlacion
de fuerzas con el capital.

En quinto lugar, se concluye que hay una crisis del trabajo. Por un lado, como medio de garantia de
seguridad y estabilidad. Por otro lado, como demanda politica, ya que la solucidon de mas trabajo y mejor
resulta insatisfactoria. Su revisién pone de manifiesto la necesidad de desplazar la centralidad del empleo
formal y la productividad en las reivindicaciones sociales. Algo que ha protagonizado el feminismo y que
también tiene potencial de desarrollo en los margenes. Una cuestidn a aclarar son los sorprendentemente
resultados positivos de las encuestas de satisfaccion en el trabajo debido al desconocimiento de los criterios
por los que las personas determinan la satisfaccién. Si esta se forma por comparacién de un sector mas
precarizado estariamos hablando algo mas cercano a la resignacidn, dando las encuestas la errdonea
impresion de que el progreso laboral continta para los empleados.

En definitiva, expuesto el analisis podria parecer que el problema de la exclusién necesita una redefinicién.
Sin embargo, lo interesante no es corregirlo sino lo que sugiere. Lo interesante del problema de la exclusién
es que al suscribirse al dictamen del crecimiento econémico en su formulacidn, desde un principio formula
un problema sin solucidn. Su intervencion social sélo puede entonces, gestionar con lo que el ingenio de sus
disefiadores le proporcione mientras no amenace al orden econdmico. Al mismo tiempo y de manera no
intencionada, puede servir para cuestionar el trabajo y defender mas facilmente un modo de vida que no se
guie por el empleo o la productividad. Este es su potencial, usar el enfoque de la exclusién en contra del
orden econdmico para mostrar su funcionamiento.
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