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RESUMEN

Este trabajo analiza la Kings League, una nueva modalidad deportiva que ha
revolucionado el mundo del fatbol, mezclando la competitividad deportiva con el
entretenimiento a través de redes sociales con influencers de por medio. Con esta
investigacion se analiza la evolucion que ha sufrido la competicion y cdmo se han
gestionado las redes sociales y deméas medios de comunicacién buscando dar explicacién
al éxito alcanzado en el inicio de este proyecto. También se realiza un estudio sobre las
motivaciones y sentimientos generados, obteniendo como principales resultados el gran
efecto que tienen los productos novedosos en la mente de los usuarios y la importancia

de dar protagonismo a las redes sociales a la hora de crear algo nuevo.
SUMMARY

This project analyzes the Kings League, a new sports modality that has revolutionized the
world of football by mixing sporting competitiveness with entertainment through social
media and influencers. This research examines the evolution of the competition and how
social media and other communication channels have been managed to explain the
success achieved at the beginning of this project. It also includes a study on the
motivations and feelings generated, with the main findings highlighting the significant
impact that innovative products have on users minds and the great importance of giving

prominence to social media when creating something new.
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CAPITULO 1: INTRODUCCION
1.1 PRESENTACION

En los ultimos tiempos, hemos vivido una revolucion en el mundo del deporte en general,
y del fatbol en particular. Gerard Piqué, exfutbolista del FC Barcelona entre otros clubs,
junto con un grupo de youtubers, influencers, exfutbolistas y otros personajes publicos
entre los que se encuentran Ibai Llanos o Iker Casillas, lanzaron un 1 de enero de 2022
un novedoso formato que mas tarde se convertiria en un fendmeno deportivo a nivel

mundial.

Este formato se basa en partidos de futbol 7, con una liga en la que participan 12 equipos.
Al término de esta liga, se eliminan los 2 Gltimos clasificados y el resto pasan al torneo
propiamente dicho; el primero, pasa directamente a las semifinales del torneo, los 3
siguientes a los cuartos de final y el resto a octavos de final. Aunque, por supuesto, no se

limita simplemente a eso.

La razon por la que la Kings League ha tenido tanto éxito se encuentra en sus
particularidades, en todas las ideas originales que se han llevado a cabo a lo largo de la
corta historia de este deporte. Gerard Piqué ha dado rienda suelta a su equipo creativo,
generando un contenido nunca visto y ofreciendo un “futbol moderno” mucho mas visual
y dindmico. Entre las multiples ideas que han llegado a implementarse encontramos las
armas secretas (cada entrenador cuenta con una y sirven para incidir directamente en el
juego en cualquier momento del partido) o el dado (simplemente se tira un dado y a partir
de ese momento jugaran en cada equipo el mismo nimero de jugadores que haya salido
en el dado). Todo esto proporciona un dinamismo que Ilama mucho la atencion, lo que se
refleja en las audiencias, tal y como podemos observar a través del portal web Expansion,
donde vemos que el dia de la final de la primera edicidn, se consiguio llenar el Camp Nou
(92522 espectadores) y congregar a mas de 2 millones de personas entre las diferentes
plataformas digitales (Twitch, Youtube y TikTok) (Lifona, 2023)

Por tanto, nos encontramos ante una modalidad deportiva en claro auge y que hace que
se tambaleen las bases del deporte rey tal y como lo conocemos. De aqui surge el interés
por este tema y la necesidad de profundizar en la opinion de las personas, para de esta

manera poder dar respuesta a los objetivos que enumero en el siguiente apartado.



1.2 OBJETIVOS
El objetivo general de este trabajo analizar el fenémeno de la Kings League.

Obijetivos especificos

1) Analizar los sentimientos que genera la Kings League, es decir, estudiar qué
despierta en las personas este nuevo sistema de deporte.

2) Averiguar la opinion acerca de la gestion de los diferentes medios de
comunicacion, observar codmo influyen sus campafias comunicativas.

3) Estudiar cuales son las motivaciones que invitan a los jovenes a ver la Kings
League.

4) Determinar el impacto que ha tenido el fendbmeno Kings League en el fatbol
tradicional.

5) Evaluar la importancia que tienen los influencers en la mente de los consumidores

de la Kings League.
1.3 TRASCENDENCIA DEL TRABAJO

Este estudio tiene un gran valor debido a que no sabemos si realmente se trata de un
fendmeno pasajero o ha venido para quedarse y asentarse como uno de los grandes

entretenimientos deportivos de este pais y de muchos otros.

Se trata de algo tan novedoso que no se sabe practicamente nada acerca de la opinion de
los jovenes que lo consumen, no sabemos realmente que estan generando las diferentes
acciones de marketing realizadas y por ello no sabemos si el producto es sostenible a

largo plazo o no.

Nos encontramos ante un evento histérico por los niveles de audiencia y repercusion que
ha tenido, se trata de algo Unico que puede cambiar por si solo el rumbo del deporte en

general y, lo que mas nos interesa con este estudio, del marketing deportivo.

Otro de los aspectos que fundamenta el porqué de la eleccion de este tema es la gran
cantidad de marcas que han buscado patrocinar la Kings League. Desde la irrupcion de
esta liga, hemos visto todo tipo de patrocinios y campafas publicitarias realizadas por
marcas de prestigio, como pueden ser Grefusa, Nesquick, InfoJobs, McDonalds, Nestle...

Parece claro que no se trata de algo sin importancia.



1.4 CONTENIDO

Este trabajo va a estar dividido en 5 bloques principalmente. En primer lugar, nos
encontramos con el Capitulo 1, o lo que es lo mismo, la introduccion. En este apartado
aparece una breve descripcion de lo que se pretende hacer y por qué junto con los

objetivos que se persiguen.

En el siguiente capitulo, hablaremos acerca del marco tedrico. En este apartado trataremos
de aclarar todos los tecnicismos que se utilizan en la jerga de la Kings League, asi como
una pequeria investigacion sobre las motivaciones e influencias que tienen los fendmenos

de esta clase.

Tras establecer el marco tedrico, pasaremos al capitulo 3, la contextualizacion. En este
bloque analizaremos los diversos estudios que se hayan realizado en relacion con este
tema, buscando de esta manera ampliar alin mas nuestros conocimientos sobre el mundo
de la Kings. Ademas, trataremos de definir cuél es la situacion actual del negocio,

visualizando su proyeccion a futuro.

El capitulo 4, disefio de la investigacion, quedara dividido en dos apartados: Por un lado,
nos encontraremos con la metodologia empleada para realizar el grupo de discusién. Por
el otro lado, se presentaran los resultados obtenidos a través de un analisis exhaustivo del

grupo, lo que nos serviréa para responder los objetivos planteados.

Por ultimo, daremos las conclusiones obtenidas a través de la investigacion. En este
apartado se dara respuesta de manera detallada a todos los objetivos y se incluiran una
serie de recomendaciones que no solo van dirigidas a la Kings League en particular, sino
a toda aquella empresa u organizacion interesada en ampliar sus conocimientos sobre el

futuro del marketing deportivo.

CAPITULO 2: MARCO TEORICO

Como ya hemos visto anteriormente, este capitulo esta dedicado en su totalidad a resolver
todas las dudas acerca de los términos y demas definiciones necesarias para entender el
estudio. En primer lugar, tenemos que hablar del concepto de influencer, Casi todos los
presidentes de los distintos equipos pertenecen a esta nueva profesion y debemos entender

de que se trata exactamente. Tras esto, nos centraremos en conocer las motivaciones de



los jovenes para seguir el deporte y mas especificamente el futbol, asi como su interes

por las nuevas tendencias en general y deportivamente hablando.
2.1 LOS INFLUENCERS.

El término influencer en la actualidad esta bastante mejor definido que cuando aparecié
en 2015. Sin embargo, sigue existiendo un gran desconocimiento acerca de este grupo de

personas y quienes lo conforman realmente.
2.1.1 DEFINICION

“La palabra influencer es un anglicismo usado en referencia a una persona con
capacidad para influir sobre otras, principalmente a través de las redes sociales. Como
alternativa en espariol, se recomienda el uso de influyente. ” (Real Academia Espafiola,
2019).

Por tanto, segln la Real Academia Espafiola el influencer es la persona que influencia a
través de sus redes sociales. Sin embargo, esta definicion esta algo incompleta. Existe la
creencia de que los famosos son influencers. Nada mas lejos de la realidad. Un cantante,
actor, futbolista... no puede considerarse influencer por el mero hecho de ser conocido
gracias a su profesion. Por ello, los famosos que tratan de influenciar aprovechando su

fama, son conocidos como fake influencers (Almeida, 2017).
2.1.2 FAKE INFLUENCERS

Este tipo de personas no son demasiado recomendables para las marcas ni para cualquier
evento como norma general. El propoésito de los fake influencers es aprovechar su tirdn
para, a través de sus redes sociales recomendar diferentes marcas o mostrar su estilo de
vida para asi conseguir patrocinios y obtener un beneficio econémico. En muchas
ocasiones consiguen su proposito, consiguiendo atrae el interés de las marcas que,
movidas por el desconocimiento y la ansiedad por tener una imagen de marca
protagonizada por un influencer, se lanzan a una piscina que la gran mayoria de las veces
estd completamente vacia. Pero ¢por qué no suelen tener resultados positivos este tipo de
personalidades? La respuesta es muy sencilla. Se trata de gente que pertenece a un mundo
muy controvertido, siempre rodeados de polémica lo que provoca el rechazo de una parte
de la poblacion. Centrandonos ya en el mundo Kings, nos encontramos con personas que
son famosas desde hace muchos afios por su profesion, como es el caso de Iker Casillas

0 Sergio Agtiero, pero no pertenecen a este apartado ya que no tratan de influenciar a



nadie, ademas de que cuentan con el favor de la inmensa mayoria del pablico de la Kings
League, debido a sus intachables carreras como deportistas de élite. Este es por tanto uno
de los grandes aciertos de esta competicion, no incluir fake influencers para tener una

comunidad lo mas sana posible.
2.1.3 INFLUENCERS EN LA KINGS LEAGUE

La influencia de las personalidades que forman parte de este nuevo universo es una de las
claves del éxito de este. Desde “Spursito” hasta “TheGrefg” pasando por Ibai Llanos o
“DjMario” son realmente influencers contrastados que consiguieron saltar a la fama
mostrandose tal y como son jugando a videojuegos o simplemente contando anécdotas o
historias a una cdmara en directo. Son gente joven que establecen el modelo a seguir para
miles de chavales y chavalas que sienten auténtica admiracion por ellos. En su influencia,

por tanto, reside gran parte de la motivacion para ver la Kings League.

22 CONCEPTOS TEORICOS RELACIONADOS CON EL
COMPORTAMIENTO DEL CLIENTE

Para poder llegar a entender que motiva a los consumidores de la Kings League primero
debemos comprender una serie de conceptos tedricos que nos ayudaran a entender mejor

el comportamiento de las personas.
2.2.1 PIRAMIDE DE LAS NECESIDADES DE MASLOW

El primer concepto que necesitamos comprender es la pirdmide de Maslow. Se trata de
una teoria psicoldgica elaborada en 1943 por Abraham Maslow en la que se argumenta
que todas las acciones humanas estan dirigidas a satisfacer alguna necesidad. Podemos
diferenciar 5 grandes grupos de necesidades segun que buscamos saciar con nuestros

actos. Del escalon més bajo al mas alto son las siguientes:

e Necesidades fisiologicas basicas: En este grupo se encuentran todos los aspectos
relacionados con la propia supervivencia (comer, dormir, beber...)

e Necesidades de seguridad: Relacionadas con el sentirse seguro fisica y
ambientalmente.

e Necesidades sociales: Todas aquellas relacionadas con el contacto con otros seres
humanos, la socializacidon, amistad, aceptacion...

o Necesidades de ego: Relacionadas con el estatus de uno mismo, el respeto y la

admiracion de los demas.



e Autorrealizacion; Llegar a ser lo que se puede ser. Lograr metas, solucionar

problemas, desarrollo personal.

Las necesidades superiores (necesidades sociales, de ego y autorrealizacion) son menos
urgentes que las inferiores, es decir, las personas se centrardn en saciar sus necesidades
mas bésicas antes de preocuparse por lo demas. Sin embargo, en la sociedad en la que
vivimos estas necesidades estan casi siempre cubiertas en la mayoria de las personas que
conforman el publico objetivo de la Kings League. Ademas, estas necesidades superiores

son las que aportan una mayor satisfaccion subjetiva en las personas.

Dicho esto, ¢qué necesidades cubre la Kings League? Bajo nuestro punto de vista, la

Kings League satisface necesidades tanto sociales como de autorrealizacion.

Complace necesidades sociales por el hecho de que es un evento deportivo que invita a
ser visto con amigos o conocidos, lo que favorece a la interaccion humana y por tanto a
cubrir el aspecto social de las personas. De aqui por tanto extraemos una posible

motivacidn para ver la Kings League, la socializacion.

Por otro lado, satisface también necesidades de autorrealizacion por el hecho de ser un
evento con gran cantidad de personajes publicos a los que admirar y personas
desconocidas que han logrado su suefio de vivir del mundo del fatbol. Es una fuente
inspiracional inmensa y, por tanto, conforma una manera de enfocarte en tu propia
autorrealizacion. De aqui también extraemos una motivacion para ver la Kings: veo la

Kings League porque es una fuente inspiracional.
2.2.2 MARKETING EXPERIENCIAL

El marketing experiencial es otro concepto muy presente en el universo de la Kings
League. Se define como una estrategia que busca crear experiencias para llegar al
consumidor de forma creativa y memorable, logrando de esta manera crear vinculos
emocionales entre el consumidor y la marca. La incorporacién de esta Optica experiencial
en el marketing se empez6 a estudiar en 1980, momento en el que se empieza a tener en
cuenta el valor emocional a la hora de evaluar la bondad de las camparias de marketing y
el comportamiento que sigue el pablico de estas. Hasta ese momento, reinaba el marketing
tradicional, basado en las caracteristicas y beneficios de los diferentes productos y
servicios, clientes completamente racionales en lo que a sus decisiones de compra se
refiere y métodos de investigacion analiticos y cuantitativos. Obviamente, esta vision era

muy limitada y con la llegada del marketing de experiencias se abrié un mundo en lo que



a la creatividad se refiere, teniendo en cuenta el lado emocional de los consumidores y

que el consumo era mas bien una experiencia holistica (Moral, 2015).

Gerard Piqué junto con todo su equipo eran conscientes de que existen multitud de
productos, en este caso deportes, que cumplen la misma funcién, entretener y disfrutar.
Sin embargo, no existen tantos deportes que valoren el aspecto emocional del consumidor
y basen sus campafas de marketing en las experiencias. Por tanto, era necesario crear
algo que pudiera implicar emocionalmente al consumidor, para asi afianzarlo y crear una
gran comunidad de seguidores. Para ello, ofrecen multitud de opciones que permiten al
usuario conectar psicologicamente con la competicion. Entre ellas, podemos destacar la
simple estructura del campeonato, con presidentes a la cabeza de los diferentes equipos
que son muy reconocidos a nivel nacional y, para muchas personas, referentes. Por otro
lado, hemos visto como apelaban al lado nostalgico de los seguidores mas adultos,
consiguiendo que participaran en la competicion leyendas del nivel de Andrea Pirlo,
Andriy Shevchenko o Ronaldinho. Por altimo, observamos que poco a poco los
seguidores se implican con alguno de los clubs de manera casi irracional, lo que supone
la creacion de un vinculo ya no solo con los diferentes influencers, sino con el propio club

por los valores que transmite.

De esta manera, observamos otra posible motivaciéon para ver la Kings League: Soy
sequidor de la Kings League por las experiencias que ofrece.

2.2.3 FACTORES EXTERNOS INFLUYENTES EN EL
COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

Existen una serie de factores que afectan a los consumidores a la hora de tomar sus
decisiones. Observamos dos grandes grupos de elementos muy diferenciados entre si; los
externos, influencian a las personas desde fuera, por lo que resulta mas sencillo actuar
sobre ellos. Por el otro lado encontramos los factores internos, innatos de la propia
persona y mayor dificultad para influir sobre ellos. (Pedraja, 2022).

Dentro de los factores externos, entre los que se incluye la cultura, las clases y los grupos

sociales, nos vamos a centrar en la cultura:

La cultura es uno de los factores méas determinantes del comportamiento humano, lo que
hace que su analisis sea fundamental para disefar estrategias internacionales. La cultura
es un término muy amplio que abarca desde creencias y conocimientos hasta habitos y

costumbres, engloba todo lo que se aprende y comparte dentro de una comunidad



reducida en una sociedad. La cultura se aprende desde el nacimiento y se comparte
socialmente, también persiste pese a que llegue un estimulo diferente a la creencia
generalizada, pero también es adaptativa y dindmica. Esto significa que se puede influir

en ellay por tanto abre una puerta a las nuevas tendencias.

Trasladando esto al universo Kings, vemos que el modelo tradicional de fatbol esta muy
instaurado en la sociedad y es muy dificil tratar de ocupar su posiciéon. Por ello, la Kings
League se ha limitado a ser la alternativa novedosa, oxigenando un deporte cada vez méas
contaminado por intereses econdmicos y dando una opcion de ver futbol a todos aquellos
que se han cansado de la tradicion. De esta manera, se establecen como la oposicién a lo
culturalmente aceptado. De aqui extraemos otra motivacion para ver la Kings; estoy

cansado de la tradicion que representa el fUtbol actual y por eso prefiero la Kings.
2.2.4 LA TEORIA DE LA INNOVACION

Antes de finalizar con este apartado, queremos hablar sobre la teoria de la difusion de las
innovaciones (Rogers, 1962) y los distintos ciclos de vida que puede seguir un producto.
La innovacion propiamente dicha se refiere al impacto que tiene una nueva idea en la
mente del consumidor, algo completamente subjetivo. Dentro de los diferentes ciclos que
puede seguir un producto se encuentra el bluf, término que define a aquel producto cuyas
ventas aumentan de manera significativa tras el lanzamiento de este y que méas adelante
caen por no haber cumplido las altas expectativas generadas, llegando a un nivel de
petrificacidn en el que se encuentran los clientes primerizos cuyas expectativas si han
sido cumplidas (RIUMA, 2022).

En este caso, queremos analizar si la Kings League puede seguir un ciclo de este tipo, es
decir, si el crecimiento del fenébmeno se va a mantener a largo plazo o por el contrario va

a terminar siendo un bluf en si mismo.
2.3 MOTIVACIONES

Comenzamos ya con el apartado de motivaciones, aunque realmente hemos ido
observando gran parte de las que pueden llevar a las personas a ver la Kings League a lo
largo del apartado anterior. Entre ellas, derivadas de la teoria expuesta anteriormente,

encontramos estimulos tales como:

Influencers que aparecen en la Kings, cubrir las necesidades de socializacion, utilizarla

como fuente de inspiracion, por las experiencias que ofrece, el cansancio provocado por



el clasismo que representa el futbol tradicional o las influencias del entorno. Todas estas

motivaciones quedan explicadas y referenciadas gracias a toda la teoria expuesta en el

apartado anterior.

Por tanto, estos son los principales factores diferenciales que conforman las motivaciones

que pueden llevar a los individuos a ver la competicion. Sin embargo, no son las Unicas,

COMO vamos a observar a continuacion.

La novedad cognoscitiva, refiriéndonos con esta a ese ansia que le es innata al ser
humano de conocer todo aquello que no sabemos exactamente de que se trata. De
esta manera, se explica el impacto inicial que tuvo la Kings, hasta que lleg6 a un
pico que, tras la correspondiente bajada de audiencias tipica tras el paso de la
primera impresion, se instauro en un valle de audiencia en el que se encuentra en
la actualidad. Como hemos indicado anteriormente en el apartado 2.2.4, podria
pensarse que es un producto bluf, cuestion que analizaremos en la investigacion.
(Castorina, 2016).

Una eficaz campafia de marketing: Es innegable el esfuerzo en comunicacion que
ha hecho la Kings League. Desde el famoso caso de “Enigma” hasta las
colaboraciones con Casio 0 Twingo. También hay que destacar la majestuosa
forma de llevar las diferentes sociales, siempre con ese toque de humor sarcastico
inconfundible (Ros, 2023).

Una correcta segmentacion de la audiencia: Segin un estudio realizado por
McKinsey & Company, mas del 71% de los consumidores esperan que las marcas
les ofrezcan una experiencia personalizada y el 76% se siente frustrado si no es
asi (McKinsey & Company, 2021). Gerard Piqué y todos sus asesores eran
conscientes de esto, por lo que se centraron en el publico joven, hablando su
mismo lenguaje y, como el mismo Gerard dijo en una entrevista, “Podemos ser

flexibles y adaptarnos a lo que la gente quiera.” (Piqué, 2021).

Estas serian las principales motivaciones que llevan al consumidor a ver la Kings League,

debiendo ser contrastadas al finalizar la investigacion.

CAPITULO 3: CONTEXTUALIZACION

Pasamos ya al apartado en el cual deberemos exponer todos aquellos estudios parecidos

al nuestro que se hayan publicado con anterioridad y nos puedan ser de gran ayuda a lo



largo de la investigacion, asi como establecer la situacion actual del negocio y sus

perspectivas de cara al futuro.
3.1: ESTUDIOS ANTERIORES

En cuanto a los estudios anteriores, hay que destacar que, al tratarse de un tema tan
novedoso, no hay demasiados trabajos que se inmergen en el mundo Kings. Sin embargo,

si podemos destacar algunos de ellos:

En primer lugar, nos encontramos con un interesantisimo articulo periodistico en el que
se realiza un analisis de la Kings League desde el punto de vista de las marcas
patrocinadoras, aportdndonos de esta manera otro punto de vista que, sin duda, podra
serme de gran ayuda a lo largo de este trabajo de investigacion. En este estudio podemos
encontrar datos numeéricos sobre los acuerdos de patrocinio con los que ha contado la
Kings League desde sus primeros pasos, asi como un analisis exhaustivo del porqué las
marcas se han interesado de manera masiva en encontrar su hueco en este mundo
(Chacén, 2023).

Por otro lado, observamos otro trabajo de investigacion en el que nos hablan de la guerra
en redes sociales entre los dos “gigantes™ del deporte rey en Espafia. Analizan datos de
cadencia de publicacion, estrategias y el porqué de cada una de las acciones de manera
muy intuitiva y entendible. También podréa ser de gran ayuda para entender las campafias
publicitarias que han realizado con anterioridad (Otalora, 2023). Muy de la mano con este
asunto tenemos el siguiente articulo (Vlex, 2023) en el cual se hace énfasis en la situacion
actual de la liga y su posicion con respecto a la Kings. Buscan visualizar cual es el futuro
del fatbol en general y de las competiciones tradicionales en particular, intentando dar
respuesta a la pregunta que todos nos hacemos; ¢Puede la Kings League competir en el

largo plazo por el trono del deporte rey en Espafia?

Finalmente, quiero poner en relieve el trabajo realizado por la revista Expansién durante
todo el afio 2023, que tiene articulos de todo tipo relacionados con el universo Kings. En
el siguiente apartado utilizaremos todos estos articulos para entender cuél es la situacion

actual de la competicion y cual es su proyecto de cara al futuro.
3.2: SITUACION ACTUAL

Como ya hemos comentado anteriormente, empezé con un crecimiento sin precedentes

en el mundo del deporte por medio de plataformas de streaming, sin embargo, en este



momento la situacion es bastante diferente. La Kings sigue contando con grandes

audiencias, pero nada que ver con los primeros pasos de la liga creada por Gerard Piqué.

En términos de visualizaciones, la Kings League ha tenido un descenso considerable con
el paso de los meses. En los primeros compases de la competicion, es decir, durante el
invierno de 2023, registro datos de récord, congregando en los 3 primeros meses a un 9%
del total de los internautas espafioles. Esto supone que al menos 3 millones de personas
entraron en algun momento a ver cualquier tipo de contenido relacionado con la Kings
League (Mazo, 2023). Sin embargo, tras estos exitosos meses, llego el bajon. Pasaron de
una media de viewers de 270 mil a la actual, que se mueve en torno a los 70 y 80 mil. Es
obvio que la reduccién es considerable pero también es cierto que llevan varios meses
encadenando datos muy parecidos en lo que al nivel de audiencias se refiere. Esto puede

significar que han consolidado un publico fijo, lo que no es tan mala noticia.

Una vez analizada la situacion de la Kings segln el numero de personas que reune,
pasamos a observar su proyeccion al futuro, donde hay un elemento que destaca sobre el
resto: el salto internacional de la Kings League. La Kings League América es una
realidad, teniendo lugar la primera jornada el 18 de febrero de 2024. Entre los presidentes
nos encontramos con varios influencers latinoamericanos como Alana, Mercedes Roa o
los hermanos Montiel y también gente relacionada con el mundo del fatbol como Javier
Hernandez (“Chicharito”) o el también exjugador del Real Madrid, James Rodriguez

(Mazo, 2023).

De esta manera, Piqué ya contara con dos competiciones de futbol en dos partes del
mundo, multiplicando asi los viewers y por tanto los beneficios. Sin embargo, la cosa no

se queda aqui, ya que en un futuro planean dar el salto también a Francia, Italia o Brasil.
CAPITULO 4: TRABAJO DE INVESTIGACION

En este capitulo se encuentra la parte que da sentido a este trabajo. En primer lugar,
aparecera un apartado metodoldgico que explicard las técnicas de investigacion
utilizadas, para més adelante encontrarnos con las mismas y los principales resultados

extraidos.



4.1 DISENO DE INVESTIGACION
4.1.1 METODOLOGIA

A través de este apartado voy a exponer las técnicas de investigacion seleccionadas como
las iddneas para dar respuesta a los objetivos seleccionados, explicando el porqué de estas

selecciones y la forma en que vamos a desarrollarlas para que nos sean utiles.

En primer lugar, se realizara un andlisis de contenido centrado en la cuenta de Instagram
oficial de la Kings League. A traves de esta obtendremos la informacion relativa al
namero de interacciones y alcance de las publicaciones realizadas durante dos periodos
de tiempo distintos, para asi hacernos una idea de como ha evolucionado el volumen de

gente que atrae esta nueva modalidad deportiva.

Tras esto, vamos a ayudarnos de la técnica de investigacion cualitativa basada en los
grupos de discusion. Estos grupos se basan en la agrupacion de una serie de personas para
hablar sobre un tema de manera abierta pero guiada por un moderador. La utilizacion de
este proceso interactivo se debe a que nuestra investigacion se basa en gran parte en las
motivaciones y pensamientos mas profundos de los seguidores de la Kings League, por
lo que no necesitamos tanto una informacion medible y extrapolable estadisticamente,
sino mas bien todo lo contrario. Necesitamos que los participantes puedan expresarse y
desarrollar sus ideas con claridad y sin barreras. Por todo esto, creo que es la opcion

perfecta.
4.1.2ANALISIS DE CONTENIDO

En este apartado vamos a realizar un analisis de las cuentas de Instagram de la Kings
League Espafa y Kings League América. A traves de esta investigacion queremos llegar
a ver como han evolucionado el nimero de interacciones y la cadencia de publicacion de
la Kings League a lo largo del tiempo. Gracias a la comparacion de todos estos datos
podremos realizar una prevision del éxito que va a tener la Kings América, asi como

evaluar como le ha afectado el paso de los meses a ambas versiones.

Para realizar este analisis, tomaremos los datos sobre las publicaciones realizadas en los
8 primeros dias desde el inicio de la temporada en el caso de la Kings League Espafia.
Para la Kings League Américas tomaremos informacion sobre los 8 primeros dias de Split
y sobre el final del mismo, ya que todavia no ha comenzado la segunda temporada en el

momento en el que se esta realizando este analisis (no se sabe cuando comenzara este



segundo Split por la irrupcion del mundial.) De esta manera obtendremos informacion en
momentos de tiempo diferentes pero que coinciden en la expectacion que generan. La
informacion serd extraida de las cuentas de Instagram que tiene la marca Kings hasta el

momento. La informacidn relativa a la Kings League Espafia fue tomada el 28 de febrero

de 2024.

Tabla 1: Datos relativos a la Kings League Espafia del 7 al 14 de mayo de 2023

Namero de Numero de Namero de Namero de
publicaciones | “Me gusta” | comentarios | “Compartidos”

7 de mayo de 2023 19 998.100 3542 5340
8 de mayo de 2023 3 229.000 463 224
9 de mayo de 2023 4 173.600 384 175
10 de mayo de 2023 1 53.800 63 6

11 de mayo de 2023 1 38.100 46 29

12 de mayo de 2023 2 125.600 205 320
13 de mayo de 2023 7 261.600 462 659
14 de mayo de 2023 21 1.039.600 3938 3149

Tabla 2: Datos relativos a la Kings League Espafia del 21 al 28 de enero de 2024
Nuamero de Numero de Namero de Namero de
publicaciones | “Me gusta” | comentarios | “Compartidos”

21 de enero de 2024 23 730.400 2730 2297
22 de enero de 2024 5 159.500 604 281
23 de enero de 2024 5 96.400 474 226
24 de enero de 2024 2 36.300 109 35

25 de enero de 2024 2 14.100 14 2

26 de enero de 2024 7 135.000 379 532
27 de enero de 2024 0 - 0 0

28 de enero de 2024 22 513.300 1776 1358

En estas dos tablas recogemos todos los datos relativos a la Kings League Espafia durante
dos periodos de tiempo distintos pero muy parecidos entre si; recogen la informacion
sobre los 8 primeros dias desde que dio comienzo el Split, es decir, la competicién
propiamente dicha. Del 7 al 14 de mayo hablamos del segundo Split y del 21 al 28 de
enero del tercer Split

Como se puede observar a través de las tablas mostradas, la Kings League no solo ha
sufrido una caida en el numero de viewers, sino que también se han visto afectadas las

redes sociales. Nos encontramos claramente con el fenémeno comiUnmente conocido



como “bluf”, concepto del que ya hemos hablado en el marco teorico. La Kings League
consiguio unas cifras espectaculares de inicio debido a la novedad que representaba, pero
con el paso del tiempo esas mismas cifras han ido bajando hasta llegar al valle en el que

se encuentra actualmente

A continuacion, vamos a exponer la informacion relativa a la Kings League Ameérica,
buscando ver si en este caso la competicion esta siguiendo un proceso similar a lo

acontecido en Espafia.

La informacion fue obtenida a través de su cuenta de Instagram el dia 16 de mayo de
2024,

Tabla 3: Datos relativos a la Kings League Américas del 25 de febrero al 3 de marzo de 2024

NUmero de Numero de “Me NUmero de
publicaciones gusta” comentarios
25 de febrero de 2024 15 493800 3544
26 de febrero de 2024 6 165000 833
27 de febrero de 2024 26 931650 6210
28 de febrero de 2024 2 23700 82
29 de febrero de 2024 2 53800 448
1 de marzo de 2024 8 27600 2019
2 de marzo de 2024 1 11800 48
3 de marzo de 2024 6 226000 938

Tabla 4: Datos relativos a la Kings League Américas del 20 al 27 de abril de 2024

NUmero de Numero de “Me NUmero de

publicaciones gusta” comentarios
20 de abril de 2024 10 122700 743
21 de abril de 2024 11 152750 727
22 de abril de 2024 40 647000 4257
23 de abril de 2024 7 78800 380
24 de abril de 2024 4 50300 548
25 de abril de 2024 2 32200 143
26 de abril de 2024 5 47000 260
27 de abril de 2024 8 79200 380

Antes de analizar esta informacion tienen que ser aclarados dos factores: En primer lugar,
el nimero de compartidos no es posible obtenerlo como en el caso de la Kings League
Espafia debido a una actualizacion de Instagram, la cual imposibilita tener acceso a estos
datos a fecha de 16 de mayo de 2024. En segundo lugar, la diferencia horaria que tiene
Espafia con respecto a esta competicion, que se celebra en México. Esta es de 7 horas por

lo que cuando comienza la competicidn alli (a las 15:00) aqui son las 22:00. Esto provoca



que las publicaciones del dia de competicion se dividan en dos dias aqui en Espafia,
creando una cierta distorsion en los datos que se debe tener en cuenta a la hora de

comparar ambas competiciones. Una vez aclarado todo esto, procedemos con el analisis.

Como se puede observar, se da un aumento muy significativo en el ndmero de
publicaciones realizadas, pero este no se traduce en un aumento en el numero de
interacciones. De hecho, vemos un claro descenso del numero de “me gusta” y
comentarios, dejando por tanto una tendencia muy similar a lo que ha sucedido en Espafia.
Concluimos por tanto que ambas competiciones parecen seguir el ciclo de vida e un
producto tipo “bluf” 'y por tanto, es muy probable que la Kings League Américas aun
sufra de un descenso mayor en sus niveles de audiencia e interacciones en redes sociales

con el paso de los meses.
4.1.3 GRUPO DE DISCUSION

Para la materializacion del grupo de discusion se han tenido en cuenta una serie de
criterios sociodemograficos que expondremos a continuacion. Sin embargo, antes de esto
tenemos que especificar que en todo grupo de discusidn es necesario que existan variables
en las que coincidan todos los participantes y al menos una que funcione como el criterio

heterogéneo del grupo. Ahora si, pasamos a ver cuéles son estos criterios.

e Género: Para conseguir una informacion véalida y de calidad necesitamos de la
opinion tanto de hombres como de mujeres. Por eso, nuestro grupo contara con
los dos géneros, haciendo de este criterio el factor diferencial de los participantes
del grupo. Es posible que para el tema objeto de estudio los hombres y las mujeres
no piensen de la misma manera, por lo que en la interaccion entre ellos puede estar
la clave de la investigacion. Ademas, el publico de la Kings League es bastante
variado, el 46,5% de los hombres y el 39,5% de las mujeres de entre 18 y 40 afios
de este pais sigue o0 ha seguido la Kings (Dentsu, 2023).

e Edad: Como ya hemos nombrado en el apartado anterior, la audiencia de la Kings
es generalmente joven, por ello vamos a centrarnos en este segmento poblacional.
Sin embargo, creemos que el rango de los 18 a los 40 afios es demasiado amplio
por lo que, teniendo en cuenta que un 25% de los jovenes espafioles de entre los
18 y los 25 afios han estado en contacto con el universo Kings al menos una vez
en alguna de las plataformas y que la cobertura total de visionado para este sector

poblacional es muy superior al de las personas mayoras (un 12% frente al 8" 3%



de las personas entre 35 y 44), sin duda los joévenes son las personas de entre 18 y
25 afios son las personas que méas pueden ofrecer (Fluzo, 2023).

e Conocimiento de la Kings League. Finalmente, es necesario que las personas que
participen en el grupo de discusion tengan un cierto conocimiento acerca de lo
que se trata este universo, pudiendo ser personas que lo ven habitualmente o que
lo veian y lo han dejado de ver. De esta manera obtendremos informacion desde
los distintos puntos de vista, favoreciendo a la bondad de los resultados que

obtengamos posteriormente.

Pasamos ya a hablar del proceso que seguiremos para la identificacion y seleccion de los
participantes. Podriamos decir que se trata de una combinacion de muestreo no
probabilistico por cuotas (formar la muestra a partir de estratos que comparten
caracteristicas), utilizando las redes sociales para contactar con las personas cercanas a
mi zona que sigan alguna de las cuentas de los distintos medios sociales en los que se
mueve la Kings League. De esta manera, obtuvimos un grupo de gente aleatoria pero
elegidos cuidadosamente por mi para cumplir los requisitos que nos marcamos. Las

caracteristicas de los diferentes miembros pueden verse en el ANEXO 2.

Tras tener seleccionados y contactados todos los participantes (entre 8 y 12 sin incluir al
moderador) se eligio la fecha que mas se adecud a los intereses de los entrevistados,
concretando el lugar donde se realizd y el tiempo que empleamos aproximadamente, para

asi no interferir en las obligaciones de los elegidos.

Para poder realizar mi labor como moderador tuve como apoyo un guion con preguntas
que pude realizar en caso de falta de ritmo en la conversacidn o si no se hubieran tratado

todos los temas que queriamos analizar. (ANEXO 1)
4.2 RESULTADOS

Pasamos ya al apartado que va a dar respuesta a todos esos objetivos que nos planteamos
al principio de la investigacion. Se analizaran todos los aspectos que se consideran
importantes para poder entender la evolucion que ha sufrido la Kings League a lo largo
del tiempo, para finalmente incorporar al trabajo las conclusiones extraidas en base a esta
seccidn. Para poder llevar a cabo este analisis se elabord una tabla de codigos (ANEXO
3) que permitio la codificacion del grupo de discusion (ANEXO 4) y elaboracion de la
matriz resumen con los principales resultados (ANEXO 5) que desarrollaremos a

continuacion.



4.2.1 SENTIMIENTOS QUE GENERA LA KINGS LEAGUE

El primer objetivo al que queriamos dar respuesta mediante esta investigacion se referia
a los sentimientos generados por la Kings League, refiriéndonos a ese primer momento
de conocimiento y también a la evolucion de esa novedad, el procesamiento mental que
han vivido los diferentes entrevistados a lo largo del tiempo. A continuacién, hablaremos
de todos los sentimientos que los entrevistados han dejado a lo largo de la discusién y

cémo se han desarrollado.
4.2.1.1 SENTIMIENTOS DE INICIO

Los entrevistados dejaron ver varias sensaciones positivas, con caracter general se
hablaba de curiosidad, el ser humano por definicion es curioso y la ya mencionada en el

marco tedrico novedad cognoscitiva se hacia notar en el inicio:

“A mi de primeras el Unico sentimiento que me despert6 de verdad fue la
curiosidad ” (Linea 91-92)

Por otro lado, se hablé mucho de dinamismo y de ese aspecto rompedor tan caracteristico
de la Kings League al comienzo. Los entrevistados se sentian interesados por ver como

iba a evolucionar un proyecto tan ambicioso, y asi lo dejaron saber:
"Es un formato que aporta mucho dinamismo" (linea 79)
"Rompe con los canones establecidos y eso me gusta™ (linea 182)

Finalmente, destaca también la influencia de todos los personajes famosos que participan
en la Kings. Se observa un vinculo entre el streamer y el espectador que dificilmente se
consigue en el mundo del fatbol entre el jugador y el consumidor habitual, en parte debido
a la falta de comparecencias de algunos jugadores a diferencia de los presidentes de la

Kings League, que en gran parte se dedican completamente a comunicar.

"Al ser gente conocida me transmitia una mayor sensacién de cercania”
(linea 115)

Sin embargo, no se aprecian aspectos negativos como tal al comienzo de esta
competicion, tan solo podemos destacar el siguiente comentario, aunque tras esto

comento que finalmente termind viéndola.

"Yo al prinipio no era muy dado a ver la Kings League™ (linea 126)



Aparte de esto, no se comento absolutamente nada negativo de inicio, no se aprecia
rechazo a la idea en ningin momento. Como observaremos de aqui en adelante, todo

cambia con el paso del tiempo, ya sea para bien o para mal.
4.2.1.2 SENTIMIENTOS DESPUES

Con el paso de las jornadas se observa una evolucion en los pensamientos de los
entrevistados, florecen nuevos sentimientos, tanto positivos como negativos. El tener una
idea méas formada de lo que se trata hace que puedan especificar mas claramente lo que

sienten.
Se sigue hablando del ya mencionado dinamismo que aporta incluso pasado el tiempo:
"Muy dindmico y entretenido para el espectador" (linea 129 y 130)

Ademas, como ya he dicho, aparecen ideas mas formadas y estructuradas, como por
ejemplo el apoyo social que ha aportado la Kings League, se menciona el entretenimiento
que han podido disfrutar todos los jovenes que quizas no se pueden permitir pagar el
fatbol tradicional:

"Con el paso del tiempo ha alegrado y acompafiado las tardes de muchos

chavales™ (lineas 82 y 83)

Por otro lado, se habla del entretenimiento y espectaculo que genera no solo en el terreno
de juego, sino en los programas y demas campafias comunicativas que realizan. La Kings
League no solo es futbol, la Kings consta de todo un entramado de espacios dedicados a
la diversidn del espectador que hace que puedas estar conectado a ella sin ni siquiera ver

los partidos

"También da mucho el espectaculo que se genera mas alla de lo que es el
fatbol™ (lineas 87 y 88)

"Es mucho més entretenido que un partido de fatbol normal y corriente

porque continuamente pasan cosas" (lineas 131 a 133)

Como hemos visto anteriormente, los sentimientos experimentados al comienzo son
practicamente en su totalidad positivos. Sin embargo, conforme iba avanzando la
competicion los entrevistados si encuentran sentimientos con connotaciones negativas.
Por ello, resulta relevante observar como un producto que al principio provoca cosas

positivas puede llegar a transformarse en opiniones totalmente opuestas.



La mayoria de los entrevistados coinciden en que se han sentido abrumados con tantas
novedades, Pierdes el hilo conductor y terminas perdido, lo que hace que se deje de tener

interés en seguir la competicion:

"Le pasa algo que a veces le pasa a algun videojuego que intentan meter
tantas cosas nuevas que como te pierdas un tiempo, ya no te enganchas."”
(lineas 94-95-96-97)

"Tantas cosas que meten al final vas muy perdido™ (linea 139)

"Con el paso del tiempo a la que te desconectas un poco se hacia dificil volver

a conectarte, no ha llegado a crear tanta expectacion™ (lineas 161 a 165)

Parece que en algunos casos la Kings League no ha conseguido alcanzar las cotas de
expectacion a las que apuntaba en un primer momento, lo que explica la bajada de

audiencia que ha sufrido a lo largo del tiempo.

Otra de los sentimientos experimentados por los entrevistados es el aburrimiento. Para
aquellas personas que quizas no estan tan familiarizadas con el mundo del futbol un
producto que incluye “juegos” como las cartas o el dado puede resultar comico y terminar

cansando:

"Como no conocia ni las reglas ni nada me parecié bastante aburrido y deje
de verlo" (lineas 106 y 107)

Como se puede observar, ya se empieza a dar forma al por qué de la caida de la Kings y
gracias al siguiente apartado podremos seguir entendiendo esto y muchas otras cosas

relacionadas con los objetivos de la investigacion.
4.2.2 GESTION DE MEDIOS Y CAMPANAS DE COMUNICACION

El segundo objetivo de la investigacion que nos planteamos al iniciar este trabajo es el
analisis de los medios de comunicacion que maneja la Kings League y su influencia en el
éxito de esta. Se trata de uno de los objetivos mas importantes y tras su analisis esperamos
dar respuesta a una serie de cuestiones como pueden ser qué redes utilizan, qué opinan de
la gestion de estas y qué importancia creen que tienen o hasta que nivel las campafas que

tratan de involucrar al publico tienen éxito.



4.2.2.1 SEGUIMIENTO REDES SOCIALES

En este apartado buscamos saber si las camparias de comunicacion de la Kings League
tienen impacto en el pdblico objetivo y por tanto, consiguen un seguimiento en las

diferentes redes sociales que manejan.

En este caso, la totalidad de los participantes en el grupo siguen alguna de las redes,
siendo las mas destacadas Instagram y Twitter:

""Sigo las redes sociales tanto en TikTok como en Instagram” (linea 330)
"Yo les sigo en Twitter” (linea 337)

"En mi caso en Instagram" (linea 343)

"Yo realmente lo consumo via Twitter" (linea 345)

Como se puede observar, el trabajo en redes parece que da sus frutos, ya que el alcance
es enorme y se puede intuir que la gran mayoria de las personas que han visto en algun

momento la Kings League terminan siguiendo alguna de sus cuentas en redes.
4.2.2.2 GESTION DE LAS REDES SOCIALES

A continuacién, vamos a observar que opinidon tienen los participantes sobre la manera
de gestionar las redes de los responsables de la Kings, con contenido constante, el “beef”

del que hablan los participantes y los piques constantes entre los propios moderadores.

Los encuestados coinciden en el hecho de que la manera de llevar las redes es
practicamente perfecta, haciendo que continues siguiendo las cuentas, aungque no veas las

jornadas al completo:

"Lo hacen muy bien... en su dia hicieron una campana de marketing increible

porque llegaron a todo el mundo" (lineas 328-331-332)

"A mi me gusta mucho como tienen gestionado el tema redes y ademas por
ejemplo los videos de promociones de eventos o alguna actividad suelen ser

espectaculares” (lineas 349 a 353)

Ademas, apuntan como un punto clave del éxito en la gestion se encuentra en la

experiencia de los diferentes influencers que participan:



"Yo creo que hacen muy buen trabajo en redes sobre todo porque al finy al
cabo cada equipo su presidente es una figura conocida y es un influencer.

Eso también ayuda mucho." (lineas 334 a 336)

"Llama mas la atencion porque son gente que ya se dedicaba con
anterioridad a esto, entonces ahora venden muy bien el producto que quieren
vender." (lineas 341 a 342)

Por tanto, parece que la gestion de las redes gusta y la figura del influencer ayuda a esta

actitud positiva con respecto a la gestion.
4.2.2.3 IMPORTANCIA DE LAS REDES

Tras analizar la opinion acerca de la gestion, vamos a observar hasta que punto los
entrevistados piensan que las redes sociales explican el éxito inicial y el mantenimiento

de la cuota de audiencia actual.

La conclusion general es que las redes son tremendamente importantes, los encuestados
piensan que el éxito del formato no se explica son el contenido de marketing viral que

realizan:

"Yo creo que es muy importante ya que si no hubiera redes sociales igual la
gente no se enteraria de cuando son los partidos, quién juega ni nada" (lineas
391 a 393)

"Yo creo que es uno de los principales factores del éxito del formato, el hecho
de saber utilizar al milimetro las redes sociales. Todo el mundo suele dar su
opinidn en redes y al final hablen bien o mal, estan hablando de ti" (lineas
394 a 401)

"Si, para mi han hecho un trabajo impecable en el tema de redes sociales,

sobre todo de como moverlo™ (lineas 402 y 403)

Sin embargo, se extrae otro resultado realmente interesante, las redes sociales permiten
al espectador mantenerse conectado y seguir viendo y viviendo la Kings League aungue
no se vea ni un solo partido. Esta conclusion hace que la importancia de las redes pase a
otro nivel, ya no hace falta ni siquiera disfrutar del producto en si, ya que a través de

Instagram, Twitter y compafiia se puede vivir la experiencia sin ninguin problema:

"Yo creo que solo con tener influencers y jugar al fatbol no vale, es

importante que se dediquen a crear muchisimo contenido porque de hecho



aqui hay gente que no la vemos tanto, pero gracias al contenido que crean

indirectamente la sigues viendo" (lineas 406 a 409)

"Yo veo la Kings League simplemente en redes sociales, o sea, hacen que
indirectamente siga conociendo y viendo la liga, aunque no la vea™ (lineas
415 a 418)

4.2.2.4 PARTICIPACION EN LAS CAMPANAS

Por ultimo, dejamos un poco de lado el apartado de las redes sociales para centrarnos en
las campafias de comunicacion, entre las que se encuentran los diferentes programas que

realizan, las lonas publicitarias situadas en plena Gran Via de Madrid o sorteos.

De nuevo, obtenemos resultados positivos, ya que la mayoria de los participantes se han

involucrado en una cosa u otra:

"Pues yo la verdad que si que he participado en un par, participé en la de ir
al Camp Nou y cuando lanzaron la Kings League intenté inscribirme" (lineas
359 a 363)

"Al principio cuando se formaba la liga se hacian encuestas para votar

algunas reglas o tarjetas y tal y alli si que participé” (lineas 366 a 368)

"Yo he participado en el sorteo de una entrada para el Camp Nou en el chat
de Ibai" (lineas 369 y 370)

"Yo participé en el sorteo de una camiseta™ (linea 372)

"Si que he estado votando un poco cada encuesta que suben de mejora de
reglas, MVP..." (Lineas 377 a 379)

"Yo la entrada mia al Camp Nou y la de mi hermano si que las conseguimos
por el sorteo de Ibai" (lineas 381 y 382)

Como se puede observar existe multitud de participaciones de todos los tipos, desde
sorteos hasta votaciones, lo que habla de la cantidad de contenido y de campafias

publicitarias que impulsa la competicion.
4.2.3 MOTIVACIONES PARA VER LA KINGS LEAGUE

A través de este apartado vamos a analizar el tercero de nuestros objetivos, las
motivaciones para ver la Kings League. Se trata de un apartado que abarca un gran

abanico de opciones y por ello los resultados son muy variados. En el marco teérico se



establecieron las diferentes motivaciones que pesdbamos que podian aparecer, por ello
vamos a observar si cada una de ellas a constituido una motivacion real para alguno de
los entrevistados. Ademaés, observaremos aquellas que no habiamos tenido en

consideracién y han sido nombradas por alguno de los participantes.
4.2.3.1 EXPERIENCIAS OFRECIDAS

Segun los resultados obtenidos las experiencias ofrecidas por la Kings League con la
incorporacion de exjugadores y demas eventos que provocan emociones de todo tipo en

nuestro inconsciente.

Los entrevistados se centran en lo bonito que es ver a jugadores retirados de vuelta en el
terreno de juego y asi lo expresan:

"Lo que mas me ha podido gustar en su momento fueron cuando invitaban a

ciertas estrellas como de repente iba Ronaldinho™ (lineas 142-143-144)

"Para mi la gente invitada y futbolistas que han llevado ha sido clave para
que de vez en cuando la viera" (lineas 430 a 432)

Para al menos dos de los entrevistados las experiencias ofrecidas representan una de las
principales motivaciones para ver la Kings League, sobre todo hacen hincapié en que es
uno de los grandes motivos por los que se mantienen en contacto con la competicion tras

el fulgurante inicio.
4.2.3.2 COMPANIA Y NECESIDADES SOCIALES

La compafiia suele ser uno de los grandes motivos que nos impulsan a hacer segn qué
cosas en la mayoria de los aspectos de la vida. Sin embargo, en este caso los entrevistados
se ven movidos por otras particularidades, aunque uno de los participantes si nos

comunica que su principal motivacién fue la presién de su grupo de amigos:

"Yo comencé a verlo cuando decian mis amigos que estaba muy entretenido

y vi algun partido” (lineas 105 y 106)

No podemos concluir que sea una de las motivaciones con mas influencia dentro de las

recogidas a traves de esta investigacion.
4.2.2.3 EVENTOS DEPORTIVOS Y EXTRADEPORTIVOS

Los eventos que ha ido realizando la Kings League son una de las grandes marcas de

identidad de la competicion, como pudimos observar con la campafia realizada hace justo



un afo con la ya historica lona dedicada a las ¢élites de la Liga Profesional de Futbol: “Les

da miedo que llenemos el Camp Nou.” Rezaba el gigante cartel.

Sin embargo, no representa tampoco la motivacion principal de la mayoria de
encuestados, quizas porque en un principio no se sabia que iban a realizar acontecimientos
de tal calibre y por tanto no podia ser una motivacion. Tan solo es nombrada como una

motivacion por una de las entrevistadas:

"Me gusto6 tanto que lo fui a ver al Camp Nou, lo que fue una experiencia
unica” (lineas 195 y 196)

Igual que en el caso de las experiencias ofrecidas, es mas una motivacion para seguir

viéndolo una vez lo has probado que para verlo al inicio.
4.2.2.4 LANOVEDAD COGNOSCITIVA

El efecto que hace la aparicion de eventos tan novedosos como el que estamos tratando
en el cerebro de las personas puede ser una de las principales motivaciones para ver la

Kings League. De hecho, varios entrevistados coinciden en esta afirmacion:

"Me llamo bastante la atencion que es un concepto revolucionario del futbol

tradicional” (lineas 24 y 25)
"Cambiaron mucho las reglas, era algo nuevo..." (linea 152)

En este caso si que estariamos ante una motivacion propia del inicio de la competicion,
la novedad provoca que las personas se interesen por el evento en cuestidn, aunque no

sepan de que se trata exactamente.
4.2.2.5 CANSANCIO DEL FUTBOL TRADICIONAL

En este caso, tratamos como posible motivacion un aspecto que se tratara mas adelante
como uno de los objetivos que nos marcamos al comenzar con esta investigacion: la
comparacion con el fatbol tradicional. Se entendié como posible motivacién el cansancio
de las directrices y todo el aspecto burocréatico que rodea al futbol de siempre, entendiendo

la Kings League como una via de escape.
Los resultados del grupo de discusion nos indican que en cierta medida asi fue:

"Me llamé la atencion por todo el gran revuelo que se cred con un proyecto
tan interesante como es intentar cambiar el futbol que es de los deportes mas

seguidos del planeta.” (lineas 157 a 159)



"A mi, por ejemplo, una de las cosas que mas me llamaba la atencion es el
hecho de que el fatbol tradicional no sea visible todo, es algo que yo critico
mucho. En la Kings League no es asi" (lineas 174 a 178)

Se nombra un aspecto del futbol tradicional que disgusta mucho al aficionado general, la
falta de transparencia en segun que gestiones. Esto nos indica que la Kings League cuenta
con elementos diferenciadores que sin duda le ayudan a ser una alternativa real del futbol
profesional.

4.2.2.6 LOS INFLUENCERS

De nuevo se toma como posible motivacion uno de los objetivos del estudio, el andlisis
del papel de los influencers. Se buscaba saber si los influencers son una motivacion real

y efectivamente asi fue:

"Al juntarse tantos influencers con un presidente tan grande como Piqué pues

ya me Ilamo bastante la atencion” (lineas 21 a 23)

"Si me llamd la atencion fue mas por las personas que lo englobaban” (lineas
48-49)

Se trata tal y como observamos de una de las principales motivaciones para ver la
Kings League al inicio de esta, aunque todo esto sera analizado mas detenidamente
en apartados posteriores.

4.2.2.7 CAMPANAS PUBLICITARIAS Y GESTION GENERAL DE LAS
REDES

En este caso, buscamos observar el impacto de todo el movimiento comunicativo
realizado por la Kings League. Toda esa generacion de contenido da sus frutos tal y como
hemos visto en el apartado anterior, y los entrevistados asi lo reflejan en el apartado

referido a las motivaciones del grupo de discusion:

"A veces seguia mas el programa que hacian al dia siguiente de como habia
ido la jornada. También gracias a ese programa como que me motivaba un

poco al finde siguiente a ver algunos partidos" (lineas 185 a 191)

"Muchas veces las decisiones importantes las toma el pablico por lo que te

sientes uno mas dentro de lo que es la liga.” (lineas 305 a 308)



Como ya hemos visto anteriormente, estas acciones comunicativas llegan hasta tal punto
que permiten tomar el papel de producto en si mismo, haciendo que sea incluso algo mas

que una motivacion para ver la Kings League.
4.2.2.8 EL FORMATO DE LA COMPETICION

El formato de la competicion podia ser visto como uno de los puntos fuertes sobre los que
apoyarse al inicio de la competicion a la hora de promocionar la misma. Una idea nueva

con un formato competitivo totalmente nuevo, multitud de torneos...

Sin embargo, nada que ver con la realidad. En el grupo de discusion, no solo no se ve en

esto una motivacion para ver la Kings League, sino mas bien todo lo contrario:
"No me termind de convencer el formato™ (linea 168)

Quizas se trate de uno de los motivos de la caida de la Kings League, el no tener un

formato uniforme y facilmente comprensible puede haberles pasado factura.
4.2.2.9 FUENTE INSPIRACIONAL

Antes de empezar con esta posible motivacion que se basa en la busqueda de satisfacer
las necesidades de autorrealizacidn de la piramide de Maslow (busqueda de una figura
inspiradora), cabe ser destacado que esta motivacion NO sali6 de los propios
entrevistados, fue la Gnica de las opciones que nos planteamos que no la pensé nadie. Por
ello se preguntd por esta dando resultados de todo tipo, algunos si veian en la Kings

League una fuente inspiracional:

"Yo si que me sentia mas identificado, es un poco la gracia de ver a un

jugador normal llegar més alto" (lineas 209 a 213)

"A mi si que me ha aportado ilusion y me ha traido recuerdos del pasado
porque de jugar en el Biescas a ver a esta gente que son de Sant Andrés asi
como de pueblo pues dices, por qué mi amigo Pol y yo no podemos estar alli*
(lineas 221 a 224)

Otros por el contrario no tenian esa sensacion:

"Que fuesen jugadores tan poco conocidos me tiraba un poco para

atrds...Poco a poco me ha hecho perder interés en la liga” (lineas 62, 63,

135, 136 y 137)



"A mi la verdad que no. Siempre me ha gustado mucho el fatbol y he jugado,

pero no me ha despertado ese tipo de interes™ (lineas 205 a 208)

Division de opiniones por tanto en esta ocasion, que puede estar provocada en cierta
manera por la experiencia futbolistica propia vivida en el pasado, si esta ha sido
enriquecedora y se guarda un bonito recuerdo de la misma es mas probable que la Kings
League suponga una inspiracion. Por el contrario, si la realizacion de esta actividad no
tiene tantos buenos momentos almacenados o no se ha practicado nunca, es posible que

no se vea ningun tipo de fuente inspiracional.
4.2.2.10 OTROS FACTORES MOTIVACIONALES

Afadimos este subapartado debido a que aparecié un factor que no tuvimos en
consideracién y que merece ser comentado, ya que no se penso en el desembolso
econdmico que supone seguir un deporte como el futbol. La Kings League al ser gratuita,

puede cimentar su fuerza competitiva en torno a esto:

"A mi personalmente me enganchd sobre todo porque la puedes ver

gratuitamente™ (lineas 64 y 65)
4.2.4 INFLUENCIA KINGS LEAGUE EN EL FUTBOL TRADICIONAL

Llegamos al apartado en el que vamos a intentar dar respuesta al cuarto de nuestros
objetivos; como afecta la aparicion de la Kings League al futbol tradicional. En este punto
se trataran todos los comentarios realizados que comparan ambos mundos, la opinion de
las reglas novedosas que la Kings League implementa a diferencia de las antiguas y por
ultimo la sostenibilidad a largo plazo que los entrevistados piensan que puede tener la
Kings League y si puede suponer una competencia real para el futbol tradicional segun la

opinidn de los participantes.
4.2.4.1 COMPARACION KINGS LEAGUE Y FUTBOL TRADICIONAL

Lo cierto es que en este apartado buscamos la libertad de opinion, por lo que se obtienen
maultiples conclusiones que hacen que no se pueda extraer una idea fija, pero que hacen

de este objetivo de la investigacion uno de los mas ricos e interpretables.

En primer lugar, nos encontramos con las opiniones en las que la Kings League sale bien

parada. Entre ellas se encuentran ideas como la transparencia o la cercania que aportan:

"Al ser todo youtubers, influencers y tal como que se me hacia méas cercano

que el fatbol tradicional” (lineas 109 a 111)



"A mi por ejemplo, una de las cosas que mas me llamaba la atencion es el
hecho de que el fatbol tradicional no sea visible todo, es algo que yo critico

mucho. En la Kigs League no es asi" (lineas 174 a 178)

"El tema de que haya algo mas que fatbol puede equilibrar la balanza a ver

antes un partido de Kings League" (lineas 285 a 287)

Destacan, como ya hemos mencionado, la cercania que aporta, el ir mas alla del fatbol o
la expansion que estan realizando, haciendo que siga tratdndose de una novedad en otras

partes del mundo.

Sin embargo, también encontramos opiniones que respaldan la posicion del fatbol
tradicional. Sobre todo, se habla de la aficion que se ha ido adquiriendo a lo largo de los

afios por un equipo y que es practicamente inamovible:

"Desde que hemos nacido hemos visto futbol habitual y entonces el
sentimiento que he desarrollado hacia un equipo por mucho que haya nuevos

productos yo ese equipo lo quiero seguir viendo" (lineas 266 a 269)

"Sientes los colores de un club, eres seguidor de toda la vida" (lineas 272 y
273)

"Desde nifios hemos mamado el fatbol tradicional” (linea 291)

"Yo personalmente la Kings League la veo poco pero el fatbol tradicional si
porque en mi casa esta bastante presente y al fin y al cabo es el deporte rey
de este pais"” (lineas 293 a 296)

Por otro lado, también se hace referencia a la competitividad y el nivel que se tiene en el

futbol tradicional:

"EI fatbol tradicional es donde han estado las estrellas y siempre me llama
la atencién poder ver jugar a Messi, Cristiano Ronaldo en una competicion

como la Champions que la Kings League" (lineas 278 a 281)

Como se puede observar, los distintos participantes ven cosas buenas y cosas
malas de la Kings, aunque la conclusion general parece clara: el futbol
tradicional tiene una posicion dificilmente alcanzable. No encontramos el
factor disociativo que hace pensar a los individuos una cosa u otra, pero es

probable gque la educacidn e influencia de los padres tenga mucho que ver.



4.2.4.2 REGLAS KINGS LEAGUE EN COMPARACION CON EL FUTBOL

Respecto a esta cuestion volvemos a encontrar diversidad de opiniones, aunque en lineas

generales la acogida de las reglas fue bastante buena:

"Rompe bastante con lo que tenemos en la cabeza entendido como fatbol, a
mi personalmente me llama la atencidn, es mucho mas dinamico." (lineas 39
ad2)

"No hay algo de lo que se quejaba mucho la gente que era que de 90 minutos

de partido se aprovechaban solo 40" (lineas 45 y 46)

"A mi me parecio muy interesante las cosas que cogen de ligas como la NBA"
(lineas 69 y 70)

La idea de que rompiera con lo establecido, se aprovechasen todos los minutos de juego
y se impusiera un formato tipo NBA tuvo una gran acogida de inicio. Sin embargo, tal y
como ya hemos comentado anteriormente, el cambio continuo de las reglas termino por

cansar a algunos espectadores:

"Ahora veo uno y no me entero de nada, que si ahora un dado, que si ahora
una carta...”" (lineas 100-101)

Observamos por tanto una evolucion a lo largo del tiempo que vuelve a reafirmarnos el

porqué de esa caida de audiencias.

4243 SOSTENIBILIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LA KINGS
LEAGUE EN EL LARGO PLAZO

Finalmente, terminamos intentando analizar la opinién acerca del futuro en general de la
Kings League. Creemos que es esencial saber si el espectador promedio cree que esta
nueva modalidad competitiva puede llegar a desbancar al fatbol profesional como el

deporte més seguido en Espafia y, si no es el caso, donde creen que quedara esta liga.
En lineas generales, no se piensa que vaya a alcanzar al fatbol tradicional:

"Yo creo que en el corto plazo no va a suplir, ni siquiera a llegar a la suela de los zapatos
del fatbol tradicional” (lineas 313 a 315)

"En tema de si puede competir con el futbol normal, yo diria que no puede™ (lineas 318
y 319)



Sin embargo, si se piensa que vaya a tener un futuro y un recorrido en Espafia, incluso
uno de los entrevistados se atreve a dar una de las claves para que en un futuro llegue a

ser una competencia real:

"Algo que puede diferenciar bastante el tema del futbol tradicional y la Kings
League es el exceso de burocracia del tradicional. Por alli esta la clave para

ser competencia.” (lineas 301 a 303)

"lgual en un futuro los nifios que solo ven Youtube consumen eso pero de

momento..." (lineas 315-316)

"Tendra sus 300.000, 400.000 personas viéndolo o incluso un millén en

alguna final o alguna cosa asi" (lineas 319 y 320)
4.2.5 LOS INFLUENCERS EN LA KINGS LEAGUE

Por Gltimo, vamos a tratar de dar respuesta al tltimo de los objetivos de esta investigacion:
estudiar la importancia que tienen las diferentes personalidades publicas que aparecen en
la Kings League. Ya a lo largo de la investigacion se ha podido observar algunos apuntes

sobre la opinion que tienen, pero ahora vamos a analizarlo en profundidad.
4.2.5.1 CONOCIMIENTO DE LOS INFLUENCERS

En este primer apartado, trataremos de simplemente observar si conocen o no a las

diferentes personalidades para empezar a entender la influencia que estas pueden tener:
"Yo Unicamente conozco a Ibai Llanos" (linea 438)

"Yo conocia a casi todos tanto de Kings como de Queens. Los habia

escuchado ni que sea" (lineas 439 a 442)

Como se puede observar, en la mayoria de los casos el conocimiento es alto, por lo menos
a lbai Llanos y los personajes mas reconocidos mundialmente se les nombra

continuamente.

4.2.5.2 ASPECTOS POSITIVOS Y NEGATIVOS DE LOS INFLUENCERS
EN LA KINGS LEAGUE

Una vez observado el grado de conocimiento de los diferentes influencers y certificado
su conocimiento en la totalidad de los casos, pasamos a observar cual es la opinion

propiamente dicha. En lineas generales, la opinién acerca de los influencers es mas



positiva que negativa, la mayoria de los encuestados concuerdan en la idea de que

conforman uno de los pilares fundamentales de esta competicion:

"Est& bien que lleguen a influencers chicas como la Rivers que al fin y al
cabo pues son bastante conocidas y llaman la atencion del pablico general™
(lineas 461 a 463)

"Yo no creo que el que haya demasiado influencers sea algo negativo, para
mi al revés, no me interesa ver jugadores de Tercera B, a mi me interesa ver
pues a Ronaldinho, influencers, TikTokers. El atractivo al fin y al cabo son

los influencers™ (lineas 482 a 501)

"Esté claro que el atractivo son los influencers, sino iriamos a ver otras ligas"
(lineas 506 y 507)

Por otro lado, también se apunta una idea muy interesante que es el hecho de que la Kings
League amplie fronteras hace que se conozcan nuevos influencers con los que te puedes

sentir identificado y que quizas de otra manera no habrias conocido:

“Creo que también es una oportunidad interesante para conocer a nuevos
creadores de contenido que se adaptan a nuestros gustos, por ejemplo, de
América ahora consumo su contenido y es algo enriquecedor” (lineas 452 a
457)

Sin embargo, no todo es positivo, también se observan factores negativos. Sobre todo,
destaca el hecho de que para poder ver la Kings y todo su contenido tienes que consumir

el contenido de influencers con los que quizas no estas tan identificado:

"A mi por ejemplo me cansa el tema de ver a Piqué todo el dia en redes
sociales" (lineas 478 'y 479)

"A mi si que me ha llegado a cansar un poco que habia como contenido ya
masivo de 12 creadores que en verdad al ser tantos unos te pueden caer mejor
0 peor y también te toca ver el contenido de los que te importan menos™
(lineas 492 a 495)

De esta manera, se ponen fin a los principales resultados obtenidos y se pasa al ultimo de

los apartados de la investigacion, las conclusiones obtenidas a raiz de este apartado.



CAPITULO 5: CONCLUSIONES

Pasamos por tanto a ponerle el broche final a la investigacion realizada con este apartado
donde vamos a descubrir que objetivos se han cumplido de los expuestos al principio de
la investigacion, las conclusiones y principales recomendaciones, para finalizar con las

limitaciones encontradas y futuras lineas de investigacion.
5.1 CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS PLANTEADOS

El objetivo general de la investigacion era analizar el fenémeno de la Kings League y en
este momento, podemos decir que el objetivo ha quedado completamente satisfecho. Para
ello, se realizé un primer anlisis del contenido de la Kings League para terminar
realizando un grupo de discusion con el que dar respuesta a los diferentes objetivos
planteados, que en nuestro caso eran 5: Analisis sentimientos que genera, gestion medios
de comunicacién, principales motivaciones para seguirla, impacto en el fatbol tradicional

e importancia de los influencers. Todos estos objetivos han sido resueltos positivamente.
5.2 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En cuanto a las principales conclusiones extraidas de la investigacion, vamos a tratar de
organizarlas en base a cada uno de los objetivos planteados, para terminar dando una

respuesta global.

Acerca de los sentimientos generados, podemos observar claramente una tendencia, de
mas a menos. Esta evolucion comienza con sentimientos positivos tales como la cercania
que genera o el dinamismo para terminar convirtiéndose en confusion y cansancio, en
lineas generales. De esta manera se puede extraer el porqué de la caida de la Kings

League.

Pasando al analisis de los diferentes medios de comunicacion, se observa una opinion
tremendamente positiva, entendiendo la gestion de estos como uno de los puntos fuertes
del éxito inicial de la Kings League, llegando incluso a ser el dltimo hilo de conexion
entre la gente y este universo. Se observa una gran participacion en todas las campafias y
por tanto estamos hablando de un éxito rotundo en lo que a la manera de organizar los

diferentes medios se refiere.

En cuanto a las motivaciones para ver la Kings League podemos decir que todas las
planteadas en el marco teodrico aparecen en el grupo de discusion lo que habla de la bondad

de nuestro estudio previo. Sin embargo, una de ellas se erige como la principal motivacién



para verla: la novedad cognoscitiva. Esa capacidad inherente a toda persona que nos lleva
inconscientemente a interesarnos por lo nuevo es la principal motivacion que se extrae de

este estudio, sin olvidar la gestion de las redes ya comentadas y los influencers.

En lo que a la comparacion con el futbol tradicional se refiere, podemos decir que los
entrevistados ven muy lejano que pueda ser una competencia real en el corto plazo,
aunque si piensan que pueden mantener una buena cuota de audiencia con posibilidades
de crecimiento en el largo plazo. Aciertos como el aumento del ritmo del juego, reglas
novedosas, la cercania con el pablico o laampliacion a nivel mundial que estan realizando

pueden llevar a la Kings League a cotas mas altas.

Finalmente, la importancia de los influencers es comparable con la de la gestion de las
redes. Los entrevistados entienden a estas personalidades como uno de los grandes
argumentos que explican el éxito alcanzado, y piensan que es el factor diferenciador sin
lugar a duda. Sin embargo, también sugieren que tantas personalidades juntas pueden

Ilegar a saturar al espectador.

En definitiva, estamos ante un fendmeno todavia en auge y con muchas posibilidades de
expansion, pero tendran que mejorar ciertos factores para no cansar y afianzar a un mayor
numero de personas. En la actualidad, podemos decir que se trata claramente de un “bluf”,
como hemos podido observar gracias al analisis de contenido y a la propia experiencia de
los encuestados. Sin embargo, estan a tiempo de relanzar el producto.

5.2 LIMITACIONES Y LINEAS DE INVESTIGACION FUTURAS

Las principales limitaciones encontradas en la realizacion de este trabajo tienen que ver
con lo novedoso del proyecto. Existen pocos analisis previos y los que hay se quedan
anticuados rapidamente debido al frenetismo que ha caracterizado a la Kings League
desde un inicio. Por ello, resulté complicado apoyarse en investigaciones previas,
Ilegando a tener que realizar ciertos analisis con elaboracion propia debido a la falta de

datos.

Las lineas de investigacion futuras son practicamente infinitas, la Kings League en la
fecha de publicacion de este TFG estéa realizando una ampliacién mundial que desde luego
deberd ser debidamente analizada. Quién sabe que le deparara en el futuro a esta

competicion.
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ANEXOS
ANEXO 1: GUION

Muy buenas tardes a todos, en primer lugar, me gustaria agradeceros vuestra presencia y
participacion en este grupo de discusion en el que como ya sabéis el objetivo principal es
profundizar en diferentes aspectos relacionados con la Kings League. La conversacion
que vamos a mantener sera grabada para asi poder analizar toda la informacion que se
trate en ella, si estais de acuerdo. Para comenzar, me gustaria que me comentarais un poco
qué sabéis de la Kings League, qué informacion tenéis sobre esta nueva dindmica

deportiva.
¢Os gusta el concepto, pensais que es una buena idea?
Bueno, pasamos ya a profundizar en el asunto si 0s parece bien.

En primer lugar, me gustaria hablar de los sentimientos que os genera la Kings League,

con esto me refiero a si os produce una sensacion de emocion, diversion, aburrimiento...

1) En relacion con el apartado referido a la novedad cognoscitiva que representa la
Kings League, buscamos entender que sintieron los entrevistados al conocer la Kings

League y durante los primeros compases de esta.

e CoOmo os sentisteis al enteraros de la existencia de esta nueva modalidad de
fatbol?

e Una vez la conocisteis, ¢qué sentisteis al ver la Kings League por primera vez?
¢Cumplid vuestras expectativas este nuevo deporte?

e Profundizando un poco mas en el tema, conforme pasaba el tiempo ¢sentisteis
curiosidad por conocer las reglas y caracteristicas tan novedosas que se
implementaron en la Kings League? ¢ Creéis que todas estas reglas junto con los
demas cambios enriquecen la experiencia como espectador? ¢ Veis esta
modificacion de las reglas necesaria?

En caso de que no llegarais a profundizar tanto, ¢Por qué no lo hicisteis?

e ;Creéis que esta modificacion de las reglas afecta a la esencia e identidad del
fatbol tradicional? Podéis opinar aungque no conozcais de manera exacta las
reglas de la Kings League.

e ;Hay algun aspecto del futbol tradicional que valoran mas y les gustaria que se
incluyera en la Kings League?

e ;Creeis que es necesario tener mas en cuenta la opinion de profesionales del
mundo del futbol y del aficionado en general para modificar el reglamento? Es
decir, ¢creéis que puede considerarse una falta de respeto hacia la historia de
este deporte?

e Para finalizar con este apartado, ¢hasta qué punto creéis que la Kings League ha
hecho que se tambaleen los cimientos del futbol tradicional?



2) En relacion con el apartado dirigido a comprender las distintas motivaciones que

pueden llevar a una persona a ver la Kings League.

Hemos hablado ya de vuestros sentimientos al ver la Kings League por primera vez, pero
ahora me gustaria saber ¢ Qué os llevo a ver la Kings League? ¢ Cuales son las principales

motivaciones que os llevan a seguir los partidos?

e ;Cudles son los aspectos del mundo de la Kings que encuentras mas atractivos o
interesantes? (Aspecto competitivo, la habilidad de los jugadores, la tension que
se vive durante los partidos, el vinculo formado con un equipo...)

e En vuestro caso, ¢;Creéis que vuestras propias experiencias deportivas vividas en
el pasado han podido influir en vuestro interés por la Kings League?

e Para vosotros, ;tienen importancia las personas que te rodean a la hora de ver la
Kings League? ¢ Disfrutas de la compafiia de alguien mientras la ves?

e Entu opinion, ¢qué papel juegan los eventos importantes que ha realizado la
Kings League en el Camp Nou o en la Rosaleda en su interés por este mundo?
¢Le han motivado a seguir mas este deporte?

e ;Conoceis la ampliacion de la Kings League hacia América? ;Como os habéis
enterado? ¢ Qué opinion tenéis? ¢ Creéis que la internacionalizacion de la Kings
League puede ayudar a que aumente su audiencia?

e ;Es posible que el cansancio del futbol actual y todo lo que le rodea sea un
motivo de peso para ver la Kings League?

TODAS ESTAS PREGUNTAS SE HARAN O NO EN FUNCION DE LAS

MOTIVACIONES QUE HAYAN EXPRESADO EN LA PRIMERA PREGUNTA,
BUSCAMOS SABER CUALES DE LAS MOTIVACIONES RECOGIDAS EN EL
MARCO TEORICO SON UNA MOTIVACION REAL.
3) Profundizando un poco mas en esta Ultima cuestion, el tema del fatbol tradicional.
Primero de todo, ¢Sois o erais consumidores habituales del futbol profesional? Si es asi:
e ;Hainfluido la Kings League en vuestro consumo de futbol tradicional? Si es

asi, ¢Qué os lleva a ver una cosa en lugar de la otra?
Refiriéndonos ahora Unicamente a la Kings League, ¢ha variado vuestro consumo a lo

largo de su existencia? ¢Por qué?

e ;Creéis que es una modalidad sostenible en el largo plazo?
e En base a vuestra respuesta anterior, ;Pensais que puede ser una competencia en
el largo plazo para el fatbol tradicional?

4) Relacionado con el apartado referente a las campafias de comunicacién de la Kings

League, asi como su gestion de las redes sociales.



Pasamos ahora tratar el tema de los medios de comunicacion de la Kings League, ¢seguis
sus diferentes cuentas de alguna red social? Si es asi, ¢cuales? ;Os viene a la mente alguna

camparia de comunicacién que hayan realizado? Si es asi, ¢cual?

e Teniendo en cuenta vuestro conocimiento sobre los distintos medios de
comunicacion, ¢Qué opinidn tenéis acerca de la manera de gestionarlos? Es
decir, qué opinidn tenéis sobre la forma de interactuar con los seguidores, sus
publicaciones...

e ;Consideréais que estas campafas estan siendo efectivas para llegar a su publico
objetivo? En caso afirmativo, ¢qué aspectos de estas camparias considerais
atractivos? En caso negativo, ¢qué creéis que deberia cambiar?

e ;Habéis participado en alguna camparia especifica de la Kings League de
manera activa? Refiriéndonos con esto a algin sorteo de entradas o camisetas
que se haya realizado o incluso la mera interaccion en encuestas a través de
Instagram ¢ Como fue la experiencia? Si no se ha participado, ¢Por qué? ;Existe
algun modelo de interaccion que os invite mas a participar? Si es asi, ¢ Cual?

e Creéis que la presencia en redes sociales y todas las campafias comunicativas
han jugado un papel importante para que se aceptara de mejor manera esta nueva
modalidad deportiva?

e Por ultimo, ¢Pensais que la gestion de las redes ha ayudado a que se cree una
comunidad de pertenencia a la Kings League? Refiriéndonos a esta como ese
grupo de personas que se sienten integrados en una comunidad, en este caso
gracias a la Kings League.

5)En relacion con el apartado sobre influencers situado en el marco teérico

Para finalizar, me gustaria hablar un poco sobre los distintos personajes publicos que

participan activamente en la Kings League.

e ;Conocéis a estos influencers? ¢Podriais nombrar alguno de ellos?

e ;Creéis que influyen en el nimero de personas que ven la Kings League? ;Es
este vuestro caso?

e ;Pensais que puede ser contraproducente contar con tantas personalidades
publicas? Es decir, ;aglomerar tantos rostros conocidos puede sobrecargar el
espectaculo bajo vuestro punto de vista?

Bueno, con esto hemos terminado, me gustaria agradeceros vuestra participacion y
sinceridad en esta reunion y desearos un feliz dia, muchas gracias a todos por venir.



ANEXO 2: PERFIL DE ENTREVISTADOS

GCP1 GCP2 GCP3 GCP4 GCP5 GCP6 GCP7
Edad 23 21 22 22 22 21 21
Geénero | Masculino [ Masculino | Masculino | Masculino | Masculino | Femenino | Femenino
S;;lg%crﬁn Trabaja Estudia Trabaja Trabaja Estudia Trabaja Estudia
Poblacion| Zaragoza | Zaragoza Huesca [ Panticosa [ Lleida | Sabifianigo | Burgos
Forma de Via Via Via Via Via Via Via
contacto | WhatsApp | WhatsApp | Instagram | WhatsApp | personal | Instagram |Instagram
La sigue
. Se entera
La ve muy . . de vez en | Sigue los
Lasigue | Lasigue Actualmente| de los
... | devezen cuando, | resultados .
Situacion bastante, | bastante, . -~ | nosigue la |resultados
cuando, en . : algun |y ve algun . ;
actual KL consumidor [ consumido . Kings via redes
momentos . . partido | que otro
. habitual habitual ; League pero no
importantes cada partido
consume

Semana




ANEXO 3: TABLA DE CODIGOS

Sentimientos

Sentimientos_Principio_Negativos

Aspectos positivos que hayan sentido al ver la Kings

League.
Sentimientos_Después_Positivos Aspectos negativos que hayan sentido al ver la Kings
— - League.
Sentimientos_Principio_Positivos Sentimientos experlrrlzr;tsllji:s al conocer la Kings

Sentimientos_Después_Negativos

Sentimientos experimentados pasado el tiempo desde
gue conocieron la Kings League.

KL_Comparacion

Comentarios acerca de de la comparacién entre ambas
competiciones, por qué ver una por encima de la otra

KL_Opinion_Reglas

Opinidn acerca de que introduzcan reglas tan

Futbol novedosas a un deporte con tanta tradicion.
tradicional KL Sostenibilidad LP Opinidn acerca de la sostenibilidad de la Kings League
- - en el largo plazo.
KL_Competencia Opinidn sobre si la I_<|ngs Leag,ue puede_re_presentar
una competencia para el fatbol tradicional
Redes Seguimiento Redes sociales que siguen los diferentes entrevistados.
Redes Gestion Opinidn acerca de la gestion de las distintas redes
: - sociales
Medios de

comunicacion

Campafias_Participacion

Participacion de los entrevistados en alguna campafia
realizada por la Kings League

Redes_Importancia

Importancia que tiene la gestion de las redes sociales
en el consumo de Kings League

Motivaciones

Motivaciones_Experiencias(+-)

La motivacion ya sea para ver o para no ver la Kings
League son las experiencias que ofrece al consumirla

Motivaciones_Compafiia(+-)

La motivacion ya sea para ver o para no ver la Kings
League es mi entorno social.

Motivaciones_Eventos(+-)

La motivacion ya sea para ver o para no ver la Kings
League son los eventos deportivos que desarrolla.

Motivaciones_Novedad(+-)

La motivacidn ya sea para ver o para no ver la Kings
League es la novedad cognoscitiva que representd

Motivaciones_Cambio_Tradicion(+-

)

La motivacidn ya sea para ver o para no ver la Kings
League es que cambiaron aspectos del futbol
tradicional

Motivaciones_Influencers(+-)

La motivacién ya sea para ver o para no ver la Kings
League son los influencers que aparecen.

Motivaciones_Inspiracion(+-)

La motivacion ya sea para ver o para no ver la Kings
League es que es una fuente inspiracional.

Motivaciones_Campafias(+-)

La motivacion ya sea para ver o para no ver la Kings
League son sus campafias de comunicacion

Motivaciones_Formato(+-)

La motivacion ya sea para ver o para no ver la Kings
League es alguna otra cosa.

Motivaciones_Otros(+-)

La motivacion para ver o no se encuentra en otros
aspectos.

Influencers

Influencers_Conocimiento

Influencers que conocen los entrevistados.

Influencers_Positivo

Comentarios positivos sobre los Influencer que
aparecen en la Kings League.




Influencers_Negativo

Comentarios negativos sobre los Influencer que
aparecen en la Kings League.

ANEXO 4: GRUPO DE DISCUSION CODIFICADO

Enlace aqui.

ANEXO 5: MATRIZ DE RESULTADOS

Enlace aqui.

ANEXO 6: AUDIO GRUPO DE DISCUSION

Enlace aqui.



https://drive.google.com/drive/folders/0B1oapo5WQomufmlULVZwdkczd3lOeDQ2aDdMNUI3TTNOcm9kNlVQb2UzeG9FdGdjckpIQ28?hl=es&resourcekey=0-_zPfluKjUbTArq-FyAahxw
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