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Informacién y resumen

En el presente trabajo se aborda la expansion internacional de las pequefias y medianas
empresas del sector textil con un enfoque en la sostenibilidad y en el consumo
responsable. Se analizan las limitaciones que tienen las pymes y las ventajas de
internacionalizarse y por ello se estudian las distintas estrategias de entrada a mercados
extranjeros. Ademas, se mencionan las ayudas que pueden obtener por parte del Estado
o de otras empresas privadas, no sélo para impulsar su salida al exterior, sino también

para su incorporacion a la moda sostenible.

Se continuia conociendo los aspectos generales de la industria textil y el impacto que
genera en el medio ambiente, ademas de las estrategias necesarias para implementar la
sostenibilidad en las pymes del sector textil. Es por ello por lo que se estudia el caso
real de una pyme que se dedica a la moda sostenible llamada Ecoalf'y también se
observa su proceso de internacionalizacion. A raiz de ahi, se realiza un estudio de los

identificando los mercados prioritarios para su expansion.

Information and summary

This paper addresses the international expansion of small and medium-sized enterprises
in the textile sector with a focus on sustainability and responsible consumption. It
analyses the limitations faced by SMEs and the advantages of internationalisation, and
therefore studies the different strategies for entering foreign markets. In addition,
mention is made of the aid that they can obtain from the State or from other private
companies, not only to promote their exit abroad, but also for their incorporation into

sustainable fashion.

The general aspects of the textile industry and its impact on the environment continue to
be studied, as well as the strategies necessary to implement sustainability in SMEs in
the textile sector. For this reason, the real case of an SME dedicated to sustainable
fashion called Ecoalf is studied and its internationalisation process is also observed.
Following on from this, a study is carried out to identify the priority markets for

expansion.
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1. Introduccion

1.1 Contextualizacion

La internacionalizacion de las pequefias y medianas empresas en el sector de la moda ha
surgido como un fenémeno clave en la busqueda de la sostenibilidad en este sector. En
un contexto donde las fronteras comerciales se desdibujan, surgen nuevos tipos de
organizacion empresarial y la conectividad digital redefine los patrones de consumo. Las
empresas del sector textil, independientemente de su tamafio, buscan expandir sus
operaciones a mercados internacionales. Pero, especialmente para las pymes, este proceso
de internacionalizacidon implica desafios y oportunidades tnicas, ya que se sumergen en
un entorno competitivo global caracterizado por la diversidad cultural, tendencias

fluctuantes y dindmicas comerciales complejas.

En este contexto, las pymes del sector textil deben pasar por una serie de elementos clave,
como la comprension de los mercados objetivo, la adaptacion a las preferencias
culturales, la gestion eficiente de la cadena de suministro global y la implementacion de
estrategias de marketing efectivas. Ademas de eso, aspectos como la sostenibilidad, la
responsabilidad social y la innovacién juegan un papel fundamental en la diferenciacion

y la atraccion de consumidores internacionales.

A continuacidn, se analizan los motivos detras de la internacionalizacion de las pymes en
el sector de la moda, los desafios especificos a los que se enfrentan y se conocerdn las
estrategias clave que pueden adoptar para aprovechar al maximo las oportunidades
globales. En ultima instancia, la internacionalizacion no solo representa un camino hacia
la expansion comercial, sino también una evolucidn estratégica necesaria para el

crecimiento sostenible en un mercado cada vez mas interconectado.
1.2 Objetivos

Este trabajo de investigacion tiene como finalidad conocer las estrategias y desafios a los
que se enfrentan las pymes sostenibles del sector textil en la internacionalizacion. El
principal objetivo de este trabajo consiste en la identificacion de los factores clave para
alcanzar el éxito en la expansion internacional, asi como las practicas que pueden adoptar
para mejorar su competitividad en mercados extranjeros. Con ello surgen otros objetivos

mas especificos.



Empezando por el marco teodrico, el cual nos aporta los conocimientos requeridos para
entender cada aspecto del trabajo, se conoceran las estrategias de internacionalizacion
principalmente usadas por las pymes, ademas de las limitaciones y ayudas que estas
tienen. Posteriormente, respecto al area de la industria textil, el objetivo es investigar
sobre las repercusiones que tiene dicha industria sobre el medio ambiente y las soluciones
ante esta problematica. Para ello estudiamos como implementar la sostenibilidad en la

empresa y como esta puede ser clave para aumentar la competitividad de las pymes.

A continuacion, en la parte de la contextualizacion el objetivo es analizar el caso de
Ecoalf, una pyme que ha implementado la sostenibilidad en su actividad y que a la vez
ha perseguido la internacionalizaciéon desde sus inicios. Finalmente, el propdsito del
trabajo de investigacion es distinguir entre las futuras opciones de mercados a los que la
empresa Ecoalf puede expandirse y con ello, realizar un andlisis para poder conocer en

qué mercados son mas prioritarios para el crecimiento internacional.

2. Marco teorico

2.1 La internacionalizacion de las pymes

La limitacion de la oferta inicamente al mercado nacional para una pyme supone una
barrera para obtener beneficios ya que se depende de un solo mercado y, por lo tanto, de
su coyuntura econdmica. Ademas, sus competidores no solo se componen del resto de
empresas locales, sino que también de las empresas internacionales que actiian en la

nacion. Esto, por lo tanto, supone una dificultad para mantener la ventaja competitiva.
Segun Porter en La Ventaja Competitiva, en 1985,

“La ventaja competitiva resulta principalmente del valor que una empresa
es capaz de crear para sus compradores. Puede tomar forma de precios menores
que los competidores para beneficios equivalentes o la provision de beneficios
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exclusivos que sobrepasan mas de un costo extra.’

2.1.1 Ventajas y obstaculos de la internacionalizacion de las pymes

Existen numerosas ventajas las cuales motivan la internacionalizacion de las pymes.



Para empezar, el aprovechamiento de la totalidad de la capacidad productiva posibilita
una mejor gestion y optimizacion de los costes. Esto permite que una empresa pueda
superar el umbral de rentabilidad y producir la cantidad optima en la que se minimizan
los costes. En ocasiones no se puede llegar a producir esta cantidad debido a que es
superior a la demanda nacional. Por lo tanto, cuando se abre al mercado exterior tiene la
posibilidad de cubrir toda la demanda que es capaz de abastecer la empresa, evitando asi

el exceso de capacidad productiva.

Figura 1: Grafico de la cantidad optima de produccion
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Eliminar fronteras permite sacar una mayor rentabilidad a las infraestructuras, dado que,
al producir mayores cantidades, permite por un lado alcanzar el 6ptimo de la curva de
experiencia, la cual reduce el coste por unidad a medida que se aumenta el volumen de
produccion acumulada debido a la experiencia ganada, y, por otro lado, el
aprovechamiento de economias de escala, las cuales reducen el coste unitario a medida

que se incrementa el tamafio del volumen de produccion.

También incentiva a aumentar los conocimientos de la oferta internacional, para estar mas
al corriente de las tendencias y novedades con el fin de ofrecer nuevos productos. Y
finalmente mejora la competitividad gracias al incremento de sus ventas y a la obtencion

de un mayor reconocimiento.

A su vez, hay que poner especial atencion en el tamafio, dado que es un factor muy
importante en la internacionalizacion. Para una pyme puede resultar mas dificil la
implantacion y posicionamiento en el mercado exterior que para una empresa grande ya
que no disponen de tantos recursos para poder darse a conocer en su totalidad. Un ejemplo

seria la falta de capital para invertir en una buena campana de marketing.



Muchas veces son los mismos empresarios los que llevan una idea errénea sobre la mejor
estrategia para competir, buscando inicamente la forma de quitar cuota de mercado a sus
competidores y rechazando la idea de expandirse a otros mercados debido a su aversion

al riesgo o al desconocimiento.

Otro obstéculo, es la falta de financiacion tanto propia como ajena, la cual es necesaria
para abrirse a nuevos mercados. El proceso de salir al exterior implica invertir en
actividades de innovacion e investigacion. las cuales tienen multiples fines como: poder
adaptar los productos al mercado, conocer las diferencias culturales, econémicas o

politicas, escoger la mejor forma de entrada al mercado, etc.

La falta de personal es otro inconveniente, dado que, al tener pocos trabajadores en la
empresa, existe la posibilidad de que haya pocos o ninguno con la cualificacién necesaria
para trabajar en el exterior. Es por ello, importante formar adecuadamente a los empleados

y saber asignar las nuevas funciones internacionales.

2.1.2 Medidas para impulsar la internacionalizacion de las pymes

En Espafa hay un total de 2.922.920 empresas, y de ellas, 2.917.389 son pymes, por lo
tanto, se puede apreciar la importancia que estas tienen en nuestra economia ya que
suponen la mayoria del tejido empresarial. Con el fin de estimular el crecimiento de estas
y también su internacionalizacidn, estd puesto en marcha el tercer Plan de Accion para la
Internacionalizacion de la Economia Espafiola 2021-2022. Algunos de sus objetivos son,
aumentar la base de empresas espafiolas que exportan regularmente, promoviendo mayor
acceso de las pymes a los mercados exteriores. Y también aumentar la resiliencia del
tejido productivo y exportador potenciando los instrumentos financieros de apoyo a la

internacionalizacion y acciones de soporte con especial atencion a las pymes.

A través del Plan de Accidn para la Internacionalizacion de la Economia Espafiola se han
implementado numerosas medidas para las pymes. Para empezar, se ha creado una Linea
de Pequenios Proyectos que permite financiar operaciones de inversion y de implantacion
de pymes en el extranjero, sin exceder los 3 millones. En COFIDES (Compafiia Espafiola
de Financiacion del Desarrollo, SA) se ha creado un producto de capital y cuasicapital
orientado a las pymes para el crecimiento de su actividad internacional. Esta financiacion
a largo plazo permite a las pymes aprovechar oportunidades en mercados en crecimiento

y a resistir en ciclos econémicos adversos. También en CESCE (Compaiiia Espafola de



Seguros de Crédito a la Exportacién, SA) se ha impulsado la creacion de una linea de
riesgo deudor extranjero en operaciones de pequefio importe para flexibilizar los criterios
de suscripcion de riesgos. Y estos han sido algunas entre tantas iniciativas que permiten

apoyar las pymes en su crecimiento para afrontar con éxito la entrada a nuevos mercados.

2.2 Estrategias competitivas de entrada a mercados internacionales

A la hora de entrar en un mercado nuevo, se presentan multiples opciones, entre ellas,
licenciar, exportar o realizar una inversion directa, como la joint venture. Segun el tipo
de empresa, y los objetivos y recursos de esta, es necesario hacer un estudio para escoger
la opcion mas adecuada. Ademas, también va a depender tanto del grado de propiedad y
control que se quiera obtener, como el volumen de inversion y riesgo que se esta dispuesto

a asumir.

Empezando por la exportacion, esta implica continuar produciendo en el mismo pais, pero
vendiendo los productos en mercados extranjeros mediante un canal de distribucion, el

cual puede estar dentro o fuera de la empresa.

Esta opcion realmente se ajusta a las pymes como forma de entrada en un nuevo mercado
ya que no requiere de tantos recursos debido a que no asume tantos costes fijos como los
que exigen la apertura de un negocio en el exterior. A su vez esto implica menor riesgo,

por lo que es una buena forma de tomar un primer contacto con el extranjero.

La exportacion puede realizarse de forma directa o indirecta, dependiendo de si se utilizan
los propios medios o se acude a empresas externas a la hora de la distribucion. La
exportacion directa mas en comun en la actualidad se trata del e-commerce, en el cual se
realiza la compra o venta a través de internet mediante la pagina web de la propia empresa.
Por otro lado, con la exportacion indirecta siempre actiia un intermediario que puede
presentarse de multiples formas. Por ejemplo, los operadores de internet, como Amazon,
Alibaba o eBay, los agentes comerciales internacionales o una “trading company”, que

compra los productos en un pais y los vende en otros.

Ademas, existen un tipo de acuerdos contractuales, los cuales no implican intercambio de
acciones ni realizacion de inversion en el capital de la otra empresa, pero si permite
realizar un intercambio de intereses. Estos acuerdos pueden tratarse de: contratos de larga
duracion o subcontrataciones, para la realizacion de actividades concretas; de piggy-back,

para la utilizacion de la red de ventas de otra compafiia; de licencias, para la obtencion
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del derecho de propiedad industrial; de franquicias, para obtener el derecho de
explotacion, distribucion o servicios y, finalmente, de consorcios, en los cuales se

formaliza una relacion para desarrollar un proyecto unico.

Otra forma de entrada que se puede considerar es la inversion directa en el exterior, esta
comprende un acuerdo accionarial, e implica el establecimiento de filiales. Lo que supone
tener que realizar elevadas inversiones y asumir mayores costes y riesgos. Sin embargo,
también proporcionan ciertas ventajas como: lograr mayor proximidad al mercado,

posibilidad de economias de escala, mayores rendimientos a largo plazo, etc.

La inversion directa se puede realizar en solitario o con algin socio. Cuando nos referimos
a la inversion directa en el extranjero en solitario, existen dos posibilidades, la
constitucion de una nueva empresa, también llamada “Greenfield” o la adquisicion de una

empresa que esté establecida en el extranjero.

Por otro lado, cuando nos referimos a la inversion directa en el extranjero con otro socio,
se realiza un acuerdo de cooperacion accionarial, y se espera obtener algun recurso que
no se obtendria por si solo o se obtendria en peores condiciones. Por lo tanto, se establece
una coordinacion de acciones futuras con el fin de abordar un objetivo comuin, causando

una interdependencia entre las empresas y a su vez una pérdida de autonomia.

Esta Gltima opcidn resulta muy ventajosa, sobre todo para las pymes, a la hora de salir a
mercados exteriores dado que permite compartir riesgos y costes con la otra empresa, 1o
que hace que la internacionalizacion sea mas asequible. Ademas, se acelera el proceso ya
que permite acceder al mercado con el conocimiento de una empresa local y por lo tanto
de su cultura y sus experiencias. Esto va a permitir penetrar en un mayor nimero de

mercados en un periodo mas corto de tiempo.

Para dicha colaboracion, el acuerdo de cooperacidn accionarial implica la adquisicion de
acciones de una empresa por parte de uno o mas de los socios participantes. Los acuerdos
accionariales pueden ser una participacion minoritaria o una ‘joint-venture’. La
participacion minoritaria implica la adquisicion de acciones de al menos uno de los socios
participantes. La ‘joint-venture’ o empresa conjunta Se trata de la creacion de una nueva

empresa con el acuerdo de las dos empresas matrices.



2.3 La industria de la moda

La industria textil es el sector de la industria manufacturera que se dedica a la produccion
de fibras, telas y otros productos vinculados con la ropa. Esta industria es uno de los
sectores econdmicos mas antiguos y viene condicionada por ser un sector con alta
cantidad de mano de obra. Esta comprende un gran numero de actividades como la
produccion de fibras naturales y sintéticas, hilado, tefiido, tejido, confeccion de prendas,

etc.

La gran exigencia en mano de obra ha conducido a que en la actualidad gran parte de
produccion se encuentre en paises subdesarrollados. En la actualidad paises como China,
India y Bangladesh comprenden la mayoria de estas actividades. Esto se debe a que la
deslocalizacion de las fabricas proporciona a las empresas unos costes mucho menores
de produccion gracias a que los salarios y los costes legislativos son inferiores, dando
lugar a un sector intrinsecamente globalizado. Dicha deslocalizacion aumenta la
complejidad tanto geografica como social, y desemboca en numerosas subcontrataciones,
las cuales a veces desembocan en precarias condiciones de trabajo. Ademads, en estos
paises muchas veces no existen regulaciones ambientales estrictas. Por lo tanto, este
sector se enfrenta a numerosos desafios en aspectos como la sostenibilidad, la innovacion

tecnologica, la adaptacion a cambiantes preferencias del consumidor, etc.

En Espana las empresas de este sector forman el 2.7% del PIB nacional y ademas
contribuyen en un 3.9% al mercado laboral (segun el informe economico de 2023 de
Modaes). Ademas, las pymes conforman el 98.7% de las empresas del sector textil,
aunque no tienen tanto peso de valor afiadido como los grandes grupos del sector como

Inditex, Mango, y Tendam.!

Analizando la evolucion del nimero de empresas de los tltimos afios en este sector en
Espaia, es inevitable observar el impacto que provoc6 la pandemia de Covid-19, el cual
paso de tener en 2018 un 2,8% de variacion anual en el nimero de empresas, a un -1.9%
en 2020. Y como se puede ver en la tabla 2.3, ha sido en 2022 cuando ha logrado frenar
el descenso con solo un -0.3% en el numero de empresas, que, a pesar de ser una cifra

negativa, significa una gran mejora respecto a los dos anteriores afios.

! Informe econdmico 2023. (s.f.) https://www.modaes.com/files/publicaciones/free/2023/informe-
economico-2023/#page=12



Figura 2: Evolucion del numero de empresas 2013-2022. Textil, confeccion, cuero y

calzado.
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2.3.1 Grado de globalizacion del sector

A continuacion, se van a analizar el grado de globalizacion que tiene el sector textil, y
para ello, hay que fijarse en las fuerzas y frenos que impulsan la globalizacion del sector

textil.

Como fuerza de mercado, existe una convergencia de necesidades ya que los
consumidores tienen similares patrones de consumo a pesar de ser de diferentes culturas
y regiones. Esto se produce gracias al flujo de informacion de Internet que permite estar
al corriente de las tltimas tendencias en la moda, lo que lleva a una mayor sincronizacion

de la oferta de los consumidores en todo el mundo.

Como fuerza de la economia, en este sector, los fabricantes se pueden aprovechar de las
economias de escala dado que cuanta mas cantidad producen, mas se reducen los costes
unitarios de produccion. Este fendmeno es ocasionado gracias a una mejor eficiencia en
la utilizacion de recursos ya disponibles y esta se puede lograr mediante la reorganizacion
interna, la especializacion del trabajo, mejora en la planificacion, etc. Como resultado, al

repartir los costes entre mayor produccion, el coste unitario se ve disminuido.

A su vez, el uso de tecnologia avanzada e innovacion en la industria textil posibilita
incrementar la productividad y permite ofrecer al consumidor productos variados e

incluso personalizados. No solo eso, sino que también refuerza la posicion competitiva.
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Por otro lado, la competencia intensificada a nivel global fuerza a muchas empresas a
seguir a otras e internacionalizarse. Esto, ademés, se ha incrementado gracias a la
eliminacion de barreras y libre comercio en la UE, clasificada como una fuerza de
gobierno. El sector tiene ventajas a la hora de colaborar o exportar u operar en sus paises
miembros. La UE colabora con la Organizacion del Comercio (OMC) para contribuir a
establecer las normas del comercio mundial y eliminar los obstaculos a los intercambios

entre los miembros de la OMC.

Sin embargo, se debe tener en cuenta también la complejidad de los procesos y
organizacion de la empresa a la hora de saltar a otros mercados debido a la diversidad de
procesos y actores que hay detrds de cada producto textil. Este factor actua como uno de

los frenos que tiene el sector para internacionalizarse.

Finalmente, hay mas fuerzas que aceleran que las que frenan la globalizacion, por lo que
se considera un sector intrinsecamente globalizado. Este sector, se beneficia de
caracteristicas estructurales como las economias de escala y de experiencia y de la
intensidad tecnologica. Esto se ve reflejado en las exportaciones que ha tenido Espafia en
la industria textil, las cuales han alcanzado su maximo historico en 2022 con una cifra de

23.574 millones de euros en textil, confeccion y cuero.?

2.4 Consumo responsable, su repercusion

La industria textil, se ha convertido en la segunda industria mas contaminante del planeta.
La principal culpable de esto es la “Fast Fashion”, es el término que ha surgido de la
produccion rapida de prendas de ropa en grandes cantidades y a precios reducidos que
van siguiendo el ritmo de las tendencias. Este fendmeno nace en el siglo XX y alienta a

los consumidores a adquirir y desechar ropa con frecuencia.

El resultado de esta nueva moda es un exceso de consumo de los recursos naturales y en
ocasiones esta asociado con condiciones que violan los derechos humanos, ya que muchas
empresas de confeccion recurren a paises donde se les paga muy poco a los trabajadores

y en ocasiones trabajan en condiciones peligrosas.

2 Informe econdmico 2023. (s.f.) https://www.modaes.com/files/publicaciones/free/2023/informe-
economico-2023/#page=12
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Empezando por la necesidad de crear materias primas como son el algodon y otras fibras,
las cuales necesitan ser cultivadas. Esto requiere una enorme cantidad de tierras de cultivo
ademas de agua dulce, por ejemplo, para producir una sola camiseta de algodon, se
necesitan 2.700 litros de agua dulce, segun el Parlamento Europeo. También, una vez
fabricada la prenda continua la contaminacioén del agua debido a microplasticos que se
desprenden en los primeros lavados. Principalmente se trata de los materiales sintéticos,
cuyos lavados suponen el 35% de los microplésticos que hay en los océanos. Aunque
parecen inofensivos, estos microplasticos, van aumentando cada vez mas y acaban siendo
ingeridos por animales marinos. Y finalmente, estos microplasticos vuelven al ser
humano, bien por el consumo de pescado o incluso por otros alimentos como la cerveza,

la miel y el agua de grifo.

Otra forma en la que repercute a la contaminacion es a través de la emision de gases. En
2020, las compras textiles de la UE generaron alrededor de 270 kg de emisiones de CO2
por persona. Segun el Parlamento Europeo, se calcula que la industria de la moda supone

el 10% de las emisiones mundiales anuales.®

La generacion de residuos textiles se ha casi duplicado desde el afio 2000, donde por
entonces se producian unos 58 millones de toneladas. En 2020 se alcanzaron los 109
millones de toneladas y se estima que en 2030 se alcancen los 145 millones. Segun el
Parlamento Europeo, los europeos consumen casi 26 kg y se desprenden de 11 kg de ropa

al afo.

Ante el exceso de la generacion de residuos textiles, existen ciertas medidas ya vigentes
en la UE, como, por ejemplo, la creaciéon de una etiqueta ecoldgica europea que
proporciona visibilidad a los productores que respetan criterios ecoldogicos. También la
Comision va a obligar a los estados miembros a establecer una recogida separada de los

textiles antes de 2025 para su reutilizacion.

Sin embargo, algunas de estas iniciativas pueden llegar a impedir la circularidad del sector
textil debido a falta de coherencia o desconocimiento. Como, por ejemplo, la eliminacion
de componentes considerados alergenos puede llevar a la sustitucion de otros menos
ecoldgicos que puedan necesitar mucha agua o bloquear el reciclado posconsumo. Otro

ejemplo, es la Etiqueta Ecoldgica Europea de la que antes se hablaba. Para conseguirla se

3 https://www.europarl.europa.eu/topics/es/article/202012085T093327/el-impacto-de-la-produccion-
textil-y-de-los-residuos-en-el-medio-ambiente
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necesitara una definicion precisa de los productos con dichos procedimientos y métodos

definidos, lo cual puede resultar muy complejo.

2.5 Nuevas estrategias ante la moda rapida

El ‘Slow Fashion’ surge como la alternativa de la moda rdpida para cambiar hacia un
modelo de produccion basado en la economia circular. Esta opcién comprende todas las
fases desde la seleccion de las materias primas y su procesamiento, hasta la fabricacion,
logistica y distribucion. Cuyo objetivo es incorporar soluciones innovadoras para una

gestion eficiente de los residuos y reducir el desperdicio textil.

Las empresas son las que tienen la opcion de reaccionar ante estas consecuencias tan
desastrosas que origina la moda rapida y ofrecer una opcion mas sostenible o continuar
produciendo de la misma manera. Existen varias formas de producir de forma mas
sostenible y respetuosa con el medio ambiente. Por ejemplo, utilizando fibras naturales

como algodon, cafiamo, lino, lana y seda y que también son mas duraderas.

La nueva estrategia que propone la Unién Europea es incorporar la economia circular en
la empresa. Este un modelo de produccion y consumo que implica compartir, alquilar,
reutilizar, reparar, renovar y reciclar materiales y productos existentes todas las veces que
sea posible para crear un valor afiadido. De esta forma, el ciclo de vida de los productos
se extiende. Esto implica que cuando se acaba el ciclo de vida del producto, en lugar de
tirarlo, se le busca una nueva finalidad. Este concepto surge en respuesta a los problemas
economicos ligados a los recursos, ya sea por su escasez, extraccion o contaminacion. Y

seria todo lo contrario al modelo econdmico lineal basado en ‘usar y tirar’.

Ademas, busca fomentar un consumo consciente y responsable por parte de los
consumidores. Hay muchas cosas que todavia son desconocidas para la mayoria de la
poblacién como, por ejemplo, que consumiendo prendas con menos de un 20% de
poliéster, los articulos pueden durar mucho mas. El consumidor también debe poner de
su parte para realizar cambios en los patrones de consumo, como por ejemplo, en invertir

en ropa de mejor calidad y reducir la cantidad de prendas compradas.

Finalmente, la expectativa es que el consumo de moda sostenible se duplique en los 10
proximos afios, ya que actualmente, es mayormente consumida por generaciones de
mayor edad dado que tienen mayor presupuesto para pagar estas prendas que suelen ser

un 30% mas caras. Y mas adelante, se espera ser consumida por las generaciones
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millennial y Z, cuando obtengan un aumento en sus ingresos y haya mayor conciencia

social.

2.6 Necesidad de ser sostenible para competir

Los ciudadanos cada vez somos mas conscientes del cambio climatico y de la urgencia
de ser mas sostenibles a la hora de utilizar los recursos naturales. Por ello, son cada vez

mas las empresas que intentan ser mas respetuosas con el medio ambiente.

Con respecto a esto, las pymes pueden ser mucho mas flexibles y agiles a la hora de hacer
cambios, ademas de que al contrario que las grandes empresas, estas no tienen presiones
cortoplacistas ni grandes accionistas a los que rendir cuentas. Si a ello le sumamos la
presion normativa y el aumento de exigencias por parte de los consumidores, esto explica

porque hay cada vez mas pymes realizando su transicion a la economia circular.

A pesar de la creencia de que la sostenibilidad y el crecimiento econémico no pueden
estar relacionados, esto es mas bien lo contrario. Un claro ejemplo es el negocio que se
ha creado dedicado a la proteccion y gestion de los recursos naturales, el cual supone un
2% del PIB europeo®. Segiin la Encuesta Comunitaria sobre la Innovaciéon de 2018
realizada por Eurostat, se mostraba que un 50.3% de las empresas europeas con al menos
10 empleados habian inducido algin cambio eco innovador®. Este cambio hacia la
sostenibilidad en muchas ocasiones estd impulsado por la reputacion empresarial, ya que
los ciudadanos pueden ejercer presion sobre las companias para que adopten practicas de
produccion mas responsables. En la industria de la moda, los factores que pueden
impulsar la competitividad y a la vez la sostenibilidad son la digitalizacion, la economia
circular y la trazabilidad y transparencia, que ademas de impulsar la eficiencia y reducir
el impacto ambiental, responden a la demanda del consumidor que busca un producto

mas sostenible.

Segun David Allo, Responsable de Sostenibilidad de la Confederacién de la Industria
Textil Espafiola (Texfor) nos comenta en la obra “Economia circular e
internacionalizacion” del ICEX, que las unidades de produccion de la industria

obtuvieron un volumen de negocio de 6590 millones de euros entre 3569 empresas en el

4 https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/-/ddn-20210115-2
> https://revistasice.com/index.php/ICE/article/view/6962/6981
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2022%. Gran parte de las empresas son pymes exportadoras con un negocio B2B, es decir
que venden de una empresa a otra. Las cuales, mayormente fabrican en Espana bajo el
marco legal europeo, lo que conduce a que sigan las ambiciones de la UE relacionadas
con la economia circular como la descarbonizacion, la reduccion de riesgos ambientales,

proteccion de la biodiversidad, etc.

En este ambito, la Unidon Europea proporciona unas ayudas llamadas Next Generation
para la recuperacion econdmica con los fondos de la Comisién Europea. Dentro de estas
ayudas existen los Proyectos Estratégicos para la Recuperacion y Transformacion
Econémica (PERTE), en concreto, hay uno de economia circular, el cual busca acelerar
la transicion hacia el sistema productivo mas eficiente y sostenible. Se prevén unas ayudas
por valor de 492 millones de euros y entre los sectores clave donde se actuard, serd el
sector textil. Las ayudas impulsaran el ecodisefio, la reutilizacion y gestion de residuos y

la digitalizacion de las empresas para mejorar la competitividad y la innovacion.

Como anteriormente se mencionaba, la digitalizacion y la trazabilidad son factores que
impulsan la competitividad. Por un lado, la digitalizacién permite aumentar la
productividad gracias a la incorporacion de las tecnologias digitales en los procesos de la
empresa, mediante la interconexion de la cadena de suministro, o la oferta de una mejor
experiencia de compra al cliente como por ejemplo con una buena gestion de stocks o con
el empleo de la realidad virtual. Desde el &mbito de la sostenibilidad, se puede aplicar en
los servicios renting, o en la produccién bajo pedido cuya conectividad permite obtener
informacion sobre la demanda concluyendo asi una gestion eficiente y reduciendo el

desperdicio.

Por otro lado, la trazabilidad es la capacidad de rastrear los procesos llevados a cabo desde
que se adquieren las materias primas del producto hasta que se distribuye y se elimina.
Esto permite a las empresas ser transparentes con sus cadenas de suministro y conocer si
las empresas y sobre todo los proveedores cumplen con los requisitos de sostenibilidad.
Cuando esto se demuestra, se pueden obtener distintos tipos de certificados, los cuales se
dividen en: certificados textiles, normas que regulan las sustancias nocivas en los textiles

y certificados laborales, veganos y huella de carbono. Actualmente, GOTS’ es el principal

5 https://www.icex.es/es/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/libreria-
icex/2023/economia-circular-e-internacionalizacion--retos-y-oportunidades-

7 GOTS (Global Organic Textile Standard): El producto textil grado “organico” debe contener como
minimo un 95% de fibras organicas certificadas mientras que con grado “hecho con material organico”
debe contener no menos de 70% de fibras organicas certificadas.
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certificado textil ecoldgico, aunque también existen otros como: EU Ecolabel que
promueve la economia circular, MADE IN GREEN que permite rastrear con la
identificacion del producto o Fairtrade que asegura el cumplimiento de los estandares
logrando mayor equidad en el comercio internacional. Sin embargo, en el caso de
empresas grandes, lograr la trazabilidad puede resultar complicado para las cadenas

globales de moda debido al volumen y dispersion geografica.

Finalmente, mediante una mayor transparencia y la obtencion de certificados, se podra
demostrar la existencia de proveedores sostenibles y evitar las subcontrataciones no

deseadas, obteniendo de esta manera mayor prestigio y competitividad.

3. Caso de estudio ECOALF

3.1 Compromiso con la sostenibilidad

A continuacién, vamos a analizar la mediana empresa Ecoalf, para conocer el proceso de

internacionalizacién que ha experimentado y como consigue ser sostenible.

Ecoalf es una marca de moda fundada en 2009 por Javier Goyeneche cuya finalidad es
crear una generacion de prendas recicladas para garantizar las necesidades de futuras

generaciones sin utilizar los recursos naturales.

Comenzo realizando inversiones en [+D con el fin de poder crear la primera coleccion y

a su vez abriendo la primera tienda en Madrid en 2012.

En 2014 se lanza la primera coleccion de sudaderas con un 30% de algodon reciclado. En
2016 se logra que la composicion de la prenda sea del 100% de material reciclado, gracias
a la mezcla de algodon y polyester reciclado. En 2021, persiguiendo el objetivo de ser
circulares, se empieza a trabajar con monomateriales para que las prendas no solo fuesen
recicladas, sino que también puedan ser reciclables. Por lo que se trabajaba con un 50%
de algodon reciclado y otro 50% de algoddn ecologico. Finalmente, en 2023 se consigue
trabajar con el 100% de algoddn reciclado (restos de algodon monomaterial) que permite
cumplir con la circularidad gracias a su constante innovacion centrada en la filosofia de

residuo cero.

También se crea la Fundacion Ecoalf para crear un espacio para la innovacion en la
economia circular y se crea el proyecto de ‘Upcylcing the oceans’. Este proyecto empieza

con la colaboracion de los pescadores, ya que se basa en la recoleccion de la basura marina
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que queda atrapada en las redes de forma accidental. Los pescadores cuando llegan al
puerto depositan la basura en unos contenedores y posteriormente son llevados a plantas
de tratamiento donde se clasifican para su posterior reciclaje. De ahi nacen todas las
prendas que son 100% recicladas habiéndole dado una segunda vida a el pléstico, los

neumaticos, el algodon, la lana, las redes de nylon y el café post consumo.

Por lo tanto, podemos determinar que la principal ventaja competitiva de Ecoalf radica
en su compromiso con la sostenibilidad en todas las etapas de su cadena de valor. Desde
la seleccion de materiales orgadnicos y reciclados hasta las practicas de produccion éticas.
Ecoalf destaca por su enfoque innovador hacia la sostenibilidad y la busqueda de la
maxima calidad de sus prendas. Sigue una estrategia de diferenciacion que no solo atrae

a consumidores conscientes, sino que también fortalece la reputacion de la marca.

Para finalizar, la empresa planea desarrollar una estrategia futura en la que se implemente
la venta de productos de segunda mano unicamente de Ecoalf. La intencidon es que los
consumidores puedan vender sus prendas de la misma marca y a la vez, comprarlas de
segunda mano mediante la pagina web de Ecoalf, reforzando asi la circularidad de la

compaiiia.

3.2 Estrategia de internacionalizacion implementada

A continuacion, vamos a conocer la trayectoria que ha ido teniendo la empresa a lo largo
de los afos. Para empezar, la empresa se asentd a nivel nacional con una tienda fisica en
Madrid y Malaga y a partir de ahi, decidié comenzar a internalizarse. Primero comenz6
realizando exportaciones por toda Europa y fue ganando reconocimiento gracias a la
contribucion de algunos personajes publicos entre ellos, Ursula Corbero, Will Smith, el
club deportivo La Coruia, lo que le permitié saltar a otros paises sin ser totalmente

desconocida.

Desde 2017, el fondo de inversion de Luxemburgo “Manor Group” firma un pacto por el
que obtiene el 65,9% de Ecoalf, sin embargo, sigue estando dirigida por el fundador, que
se encarga de velar por el objetivo de la empresa, sostenibilidad, innovacién y disefio.
Gracias a eso, Javier Goyeneche dispone de maés capital y se permite realizar una
inversion directa al extranjero en solitario, abriendo su primera tienda en Alemania. Se
trata por lo tanto de una Greenfield, es decir, la implantacion de una filial de nueva planta

por un inversionista no residente en el pais. Esto le permite tener toda la propiedad y el
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control de la nueva empresa con las caracteristicas deseadas, sin embargo, requiere mayor
inversion y tiempo para obtener retornos de la inversion. Establece la tienda en Berlin con
concepto de exposicion, ya que es creada al igual que sus prendas, cuenta con un

mobiliario y una decoracion compuesta de materiales reciclados.

En 2019 decide salir a otro mercado, en este caso Holanda, abriendo tienda en el centro
de Amsterdam. Sin embargo, esta tuvo que cerrar en respuesta al coronavirus. El mismo
ano se realiza una ampliacion de capital de 4,5 millones de euros suscrita por los
accionistas actuales y liderados por el fondo Manor Group, lo que permite reforzar la
estructura y continuar con la expansion. Se decide extender su internacionalizacion a otro
continente, en concreto Asia. Se asienta en Japon abriendo una tienda en Tokio. En dicha
tienda no solo presenta la coleccion de ropa, sino que también es un espacio para la
realizacion de eventos y charlas en relacion con la sostenibilidad. El objetivo de la tienda
es “crear consciencia sobre la necesidad de proteger el planeta y continuaremos

impulsando este mensaje entre la sociedad”, afirma Javier Goyeneche.

En este caso, la existencia de una mayor distancia geografica, lingiiistica y cultural
incrementa la dificultad de integracion, por lo que se decide realizar una Joint Venture.
Segun Juan Farina (1994), una Joint Venture es “un acuerdo que se celebra entre dos o
mds empresas que mantienen sus respectivas autonomias juridicas con el fin de realizar

un objetivo comun mediante la aportacion de recursos y la administracion compartida

de ellos” (Farina, 1994:187-188)

Al tratarse de una pyme y no contar con el capital para comprar los activos necesarios en
el mercado nuevo o alguna empresa ya existente, crear una empresa conjunta es una buena
solucion. De esta forma las inversiones y los riesgos resultan menores debido a la division

de estos entre las dos empresas matriz.

Realiza este acuerdo con Sanyo Shokai, una empresa que se encarga de la fabricacion y
distribucion de moda en Japén desde 1943, por lo que cuenta con una gran experiencia.
Esta, se alinea con los valores de Ecoalf mediante su compromiso con el medioambiente
y la apuesta por un nuevo modelo de negocio con bajo impacto ambiental. Como resultado
nace esta empresa conjunta que obtiene la experiencia en sostenibilidad e innovacion de
Ecoalf'y el Know-how o saber hacer del mercado japones de Sanyo. Sigue una estrategia

omnicanal enfocada en negocios retail online y en puntos de venta de todo el mercado.
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Continua su internacionalizacion con el mercado francés. En 2022 se realiza la apertura
de un ‘flagship store’ en Paris en el barrio de Le Marais. A parte de la coleccion principal,
se ofrece también la nueva linea Ecoalf 1.0, la cual ofrece prendas mas premium. La
tienda muestra el reflejo de los valores de la marca mediante el revestimiento de las
paredes de algoddén reciclado. Esta busca dar una experiencia inmersiva mediante la
tecnologia digital, que les proporcionara una vision de la realidad que viven los océanos

y de la mision que lleva la Fundacion Ecoalf.

Recibe la colaboracion de COFIDES, una sociedad que gestiona los fondos del estado y
de terceras instituciones. Entre sus valores esta la internacionalizacion de la economia
espafiola, por lo que se ayuda a Ecoalf mediante un préstamo de coinversion con cargo al
FONPYME de 320.000 euros. Esto le permite constituir una nueva empresa, también

llamada Greenfield en Francia y hacer frente a la elevada inversion inicial.

Realiza otra ampliacion en el mercado italiano en 2023. Se escoge Milan, ya que es una
ciudad muy importante para la moda. En esta ocasion ha vuelto a tener el apoyo financiero
de COFIDES para cubrir los gastos iniciales de la implantacion, que le ha proporcionado
dos préstamos de coinversion con cargo al fondo FONPYME por un total de 565.000
euros. Lo que permite a Ecoalf cubrir los gastos iniciales de la expansion al mercado

italiano. Se trata al igual que en Berlin y Paris, de una Greenfield.

Recientemente, se ha expandido a un nuevo mercado en otro continente. Esta vez ha
aterrizado en México y tiene planeado en otros paises mas como Estados Unidos y

Andorra.

Finalmente, si analizamos el balance financiero a lo largo de los afios, podemos observar
como a partir de 2019 ha tenido un crecimiento exponencial en los ingresos del resultado.
En 2022 ha logrado alcanzar un 46% de crecimiento con respecto al afio anterior,
finalizando el ejercicio con unos ingresos de explotacion de 37 millones de euros. Sin
lugar a duda se puede atribuir este mérito en gran parte a la internacionalizacion que ha

permitido visibilizarse ante una mayor cantidad de consumidores de otros mercados.
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Figura 3: Ingresos de explotacion de Ecoalf
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4. Trabajo de investigacion

4.1 Propuesta de un plan de internacionalizacion para Ecoalf

En un mundo cada vez mas consciente sobre el impacto ambiental y social de la industria
textil, la moda sostenible emerge como respuesta necesaria y valiosa. En este contexto,
Ecoalf, como una firma comprometida con la ética y la sostenibilidad, se presenta como
referente en la industria y presenta un plan estratégico hasta 2027 para ganar presencia
internacionalmente. Su objetivo es expandir su red de distribucion y reforzar su

diferenciacion en el ambito de la moda sostenible.

Ecoalf, en un futuro busca expandir la base de clientes en Estados Unidos, Reino Unido,
Uruguay y Colombia, ademés de inaugurar tiendas en Reino Unido, Portugal y Andorra.
A continuacién, se propone un plan de internacionalizacion disefiado para expandir la
presencia de Ecoalf en mercados globales, aprovechando su enfoque sostenible como

principal ventaja competitiva.

Para empezar, se tienen que establecer objetivos de crecimiento y concretar a que
mercados se aspira a entrar. Posteriormente vamos a analizar los distintos paises objetivo
entre los que quiere expandirse la empresa para conocer los motivos por los que ha optado
por dichos paises y los factores por los que son atractivos para la empresa. Ademas, se
realizard una comparacion entre los mercados objetivo evaluando factores como el
tamafio del mercado, la competencia, la penetracion de productos sostenibles, la

regulacion comercial y las oportunidades de crecimiento. Y finalmente realizaremos una
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seleccion de los mercados prioritarios mediante criterios como el potencial de
crecimiento, la infraestructura existente o la compatibilidad con la marca para distinguir

cuales serian los primeros en los que deberia de entrar.

4.1.1 Analisis PESTEL

Mediante el analisis PESTEL, vamos a conocer los factores macroecondémicos de los
mercados a los que se quiere expandir para descubrir cudles presentan mayor oportunidad
de éxito en la implantacion. Con esta informacidon, se podra ver por encima a que
problemas se enfrenta en cada pais y ayudara a escoger a aquellos que sean mas atractivos

y adaptar la estrategia al pais.

A continuacion, veremos las areas macroecondmicas que afectan a Estados Unidos, a

Reino Unido y a Portugal.
Factores Politicos

e En Estados Unidos hay una republica democratica federal, esta presidido por Joe
Biden y sigue un modelo de justicia descentralizado. El congreso tiene la
autoridad para la formulacion de la politica comercial. Existen unas fuertes
medidas proteccionistas como son las politicas arancelarias que pueden provocar
el aumento de un 30% del precio final, segin el ICEX. Ademas, existe una
complejidad en los impuestos, dado que estos varian en cada estado.

e En Reino Unido, Rishi Sunak es el primer ministro desde octubre 2022, lider del
partido conservador. En 2020 se proceso la salida formal de la Union Europea y
se realiz6 un Acuerdo de Comercio y Cooperacion donde se incluyen
disposiciones para garantizar condiciones de competencia justa. Sin embargo, ha
dejado de aprovecharse de los derechos como miembro de la UE y por ello existen
mayores barreras al comercio de bienes y servicios debido al aumento de costes
del comercio transfronterizo y la complejidad.

e Portugal es una republica parlamentaria, cuyo poder ejecutivo reside en el
presidente, actualmente Marcelo Rebelo de Sousa, elegido por sufragio universal
cada 5 afios. En la actualidad, unas de las prioridades de su politica exterior es el
desarrollo de una fortisima diplomacia econdmica dirigida a la recuperacion
financiera, del prestigio internacional y al fomento de los intercambios

econdmicos.
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Factores economicos

Tabla 1: Tabla comparativa de los factores economicos

PIB per | Inflacion Desempleo Crecimiento
capita (%Yoanual) del PIB (%
anual)
Estados 76.329.,6 8% 3.6% 1.9%
Unidos
Reino Unido | 46.125,3 7.9% 4.4% 4.3%
Portugal 24.515,3 7.8% 6.5% 6.8%

Fuente: Datos Banco Mundial (ario 2022)
Factores socioculturales

Tabla 2: Tabla comparativa de los factores socioculturales

Tasa Poblacion Indice de | Migracion
incidencia de capital neta
pobreza humano
Estados 0.2% 333.287.557 | 0.7% 999.700
Unidos
Reino Unido | 0.2% 66.971.395 0.8% 165.790
Portugal 0.2% 10.409.704 0.8% 9999

Fuente: Datos Banco Mundial
Factores tecnologicos

Tras la pandemia de Covid-19, se impulsaron las inversiones en innovacion en
todo el mundo, sin embargo, en materia de tecnologia, se puede observar un lento
crecimiento. A raiz de esto, conocemos el indice Mundial de Innovacién de 2022,
el cual clasifica a Estados Unidos en segunda posicion y a Reino Unido en cuarta

posicion.
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Estados Unidos obtiene la mejor puntuaciéon del mundo en aspectos como: la
calidad de las universidades, los inversores globales corporativos en I+D, los
inversores de capital riesgo, valor de la intensidad de los activos intangibles, etc.
Portugal, por otro lado, se coloca mucho mas abajo, en la posicion 30 de 132
paises en el indice global de innovacion 2023, dicha posicion ha sido mejorada
con respecto al afo anterior gracias a su diversidad en la industria nacional y al

porcentaje del PIB invertido en software y articulos cientificos o técnicos.

Factores ambientales

En Estados Unidos, las empresas invierten en obtener certificaciones para
verificar la sostenibilidad de la marca, entre ellas, las mas importantes son: B-
Corp (modelo de negocio sostenible), GOTS (fibras), OEKO TEX 100 (quimicos)
y Fair Trade USA (comercio justo). Ademas, tuvo una media de emisiones de CO2
per capita de 13 toneladas en 2020.

En Reino Unido en 2021 la composicion de la generacion eléctrica se componia
de un 36,5% de energias renovables. Y, tuvo una media de emisiones de CO2 per
capita 4.6 toneladas en 2020 segtin el Banco Mundial.

Las mientras que en Reino Unido

Factores legales: propiedad intelectual, antimonopolio, prdacticas comerciales justas.

El indice Doing Business 2020, que clasifica a 190 paises por su entorno
regulatorio més favorable para la creacion y operacion de una empresa local, sitia
a Estados Unidos en sexto puesto y a Reino Unido en octavo puesto. En dicho
estudio, se analizan las normas que afectan a la empresa desde el inicio hasta el
cierre de su actividad, evitando asi las economias que tienen tramites burocraticos

engorrosos y limitan la capacidad de un crecimiento sostenible.

4.1.2 Seleccion de mercado

Tras investigar en estas dreas macroecondmicas, podemos obtener una visualizacion

general de las diferencias entre dichos paises. Sin embargo, vamos a profundizar un poco

mas centrandonos en las caracteristicas o rasgos de cada mercado con respecto al sector

de la actividad.
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Empezando por las exportaciones del sector textil que realiza Espafia, gracias al ICEX
sabemos que Francia e Italia son los paises a los que mas ha exportado en 2023. Después
le sigue Portugal con 2.154.978,29 miles de euros, colocandose en el tercer pais que mas
exportacion recibe de Espaiia. Unos puestos mas abajo, encontramos tanto Estados
Unidos, como Reino Unido con 519.960,65 y 488.072,51 miles de euros
respectivamente.® Esto nos puede dar una idea de la demanda establecida que hay sobre
los productos textiles espafioles y, por lo tanto, la oportunidad de expandirse

aprovechando esta demanda para aumentar sus ventas.

A continuacién, vamos a analizar las ventajas y desventajas de cada pais a la hora de
comenzar un negocio en su mercado. Hay que considerar que el tamafio del mercado de
la moda sostenible actualmente es complejo de estimar dado que no existe un consenso

sobre su delimitacion.

Portugal a pesar de tener una gran deuda publica acarreada por el COVID, el Gobierno
esta tratando de ayudar a las empresas mediante planes de avales crediticios. Ademas, es
bastante rdpido crear una empresa en el pais (entre 5 a 10 dias) y los costes de
funcionamiento del primer afio son relativamente bajos. Aunque también hay que
considerar que tiene unos servicios electrénicos poco completos por lo que puede hacer
que la administracion sea confusa en ocasiones. Ademas, el impuesto de sociedades es

del 21%.

En Reino Unido se estima que en 2019 el tamafio de la moda ética fue de 280 millones
de libras, entre estos 53 millones correspondian a moda sostenible. Esta ha presentado un
crecimiento de 16% de media entre 2016 y 2019, apoyado también por el mercado de
moda de segunda mano mediante plataformas de reventa y alquiler de prendas. Y tiene

un impuesto de sociedades del 25%.°

8 https://www.idepa.es/detalle-cpi/-/asset_publisher/zxT81Eepo2hu/content/sector-textil-el-sector-en-
espana-comercio-

exterior?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet INSTANCE_zxT81Eepo2hu_r
edirect=https%3A%2F%2Fwww.idepa.es%2Fdetalle-
cpi%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_zxT81Ee
po2hu%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_
publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_zxT81Eepo2hu_cur%3D0%26p_r_p_resetCur%
3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_zxT81Eepo2hu
_assetEntryld%3D52977

% https://www.icex.es/content/dam/es/icex/documentos/todos-nuestro-servicios/informacion-
mercados/ventana-brexit/ventana-brexit-documentacion/doc2021893203%40a.pdf
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Por otro lado, en Estados Unidos la moda estrictamente sostenible es todavia un nicho
que ha facturado entre 1.336 y 1.670 millones de délares en 2020, sin embargo, se espera
a que doble su valor en los proximos 10 afios ya que la sostenibilidad se esta convirtiendo
en una estrategia para muchas empresas. Dado que es un mercado en auge, se recomienda
este pais, siempre y cuando tenga un buen apoyo financiero y una buena inversion en

marketing. 10

Finalmente, para tomar una decision, es necesario en ultima instancia, valorar las
necesidades particulares de la empresa. Ecoalf busca reforzar su posicionamiento y
establecerse en los principales mercados de Europa y Norteamérica, es por ello por lo que
los tres paises a los que se aspira expandir son una buena opcion. Sin embargo, dado que
se trata de una decision que implica mucha inversion y riesgo, vamos a ordenar los paises

por nivel de prioridad.

Dado que se trata de un sector que estd en pleno crecimiento, el cual ha alcanzado un 5%
de la facturacion mundial de las prendas de vestir, y se espera alcanzar el 6% para 2026,
recomendamos a la empresa continuar su internacionalizacion primero con el mercado
britanico. Esto se debe a su creciente demanda de productos sostenibles y a las pocas
barreras de entrada debido a un entorno comercial favorable y poca barrera lingiiistica,
ademas de contar sin mucha distancia geografica. A pesar de ser un mercado en el que

hay alta competencia, Ecoalf puede ser bien aceptada debido a su buen posicionamiento.

Posteriormente, recomendamos a la marca expandirse a Estados Unidos, una vez ya esté
asentada en Reino Unido y tenga una base solida de clientes y mayor experiencia, ya que,
al ser un mercado mas grande y complejo con mayores barreras de entrada debido a las
regulaciones y aspectos legales, eso le facilitaria la entrada. Ademas, en California y
Nueva York, la demanda de productos sostenibles esta creciendo rapidamente, por lo que

resulta muy atractiva la entrada a este enorme mercado.

Y finalmente, la expansion a Portugal, la cual también es imprescindible, pero no supone
tanta urgencia dado que la demanda de productos sostenibles es mas limitada que Reino
Unido y Estados Unidos. La entrada a Portugal no tendrd mucha dificultad debido a la

proximidad geografica y cultural y a la menor competencia.

10 https://www.icex.es/content/dam/es/icex/oficinas/086/documentos/2022/02/documentos-
anexos/D0C2021896872.pdf
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4.2 Evaluacion de sostenibilidad como factor clave del éxito

Evaluando la sostenibilidad de las empresas, ya no solo se trata de cumplir con las
regulaciones ambientales o de responsabilidad social corporativa, sino que va mas alla
ofreciendo y desarrollando productos éticos y respetuosos con el medioambiente para una

demanda cada vez mas consciente.

La combinacién de la sostenibilidad y competitividad en la internacionalizacion de las
pymes juega un papel clave para el éxito. Esto ya se ha podido ver en varios estudios,
como en el informe de Deloitte 2023 “Purpose: good business and a better future
(2018)” que hablan de la obra Firms of Endearment, donde se demostr6 que las empresas
comprometidas generaron hasta catorce veces mas ingresos que el resto de las empresas
a lo largo de 15 afos. Multiples estudios como este han demostrado como la ecoeficiencia
y la sostenibilidad van de la mano de un excelente rendimiento econémico. Y, ademas,
estas se benefician de una buena conexion que se establece con los grupos de interés,
como son los consumidores, los socios comerciales, los organismos reguladores o los

inversores, facilitandoles obtener unos resultados bursatiles superiores.

Por primera vez se incorpora al sector privado para contribuir en la Agenda 2023 de las
Naciones Unidas para el desarrollo sostenible con la finalidad de contribuir al
cumplimiento de los objetivos y a su vez a la incorporacion de la sostenibilidad de las
empresas. En esta iniciativa el ICEX actia generando negocios responsables alineados
con los principios del Pacto Mundial y lidera actuaciones estratégicas para impulsar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Algunas de las estrategias que ha buscado llevar a
cabo han sido la diversificacion geografica de las exportaciones espafiolas hacia nuevos
mercados en desarrollo y mejora de su posicionamiento en los mercados tradicionales y
la busqueda de nuevos nichos de mercado. Por lo tanto, el ICEX ha asumido el desafio
de convertir los retos globales en oportunidades de negocio como una estrategia

inteligente para asegurar éxito en el futuro de las empresas y el mercado.

Como se decia anteriormente, las pymes son fundamentales para el crecimiento y
bienestar de nuestro pais ya que suponen el 99.9% del tejido empresarial y el 62% del
PIB nacional. Dado que ademas tienen mayor capacidad de adaptacion que las empresas

grandes, se les anima a que asuman su responsabilidad con la sostenibilidad.
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5. Conclusion

La internacionalizacion de las pymes en el sector de la moda sostenible es un punto clave
para alcanzar mayor crecimiento y conectar con mercados exteriores que pueden tener un
publico mas consciente con el medio ambiente que en el propio pais. Es por ello por lo
que a continuacion se concluira con algunas recomendaciones generales para aquellas

pymes que estén planteandose salir al exterior.

En primer lugar, hay que asegurarse de adoptar practicas sostenibles en la empresa,
implementando procesos mas sostenibles como la economia circular mediante el reciclaje
de materiales o la reventa de productos. Y, al cumplir con estas condiciones, se
recomienda obtener certificaciones de sostenibilidad son reconocidas internacionalmente
como, por ejemplo, GOTS o Fair Trade. Gracias a esto, va a hacer mas sencillo ganarse
la confianza del consumidor, y a su vez, reforzar la reputacion de la marca, ademas de,
poder alinearse con las politicas europeas que favorecen la transicion hacia un modelo

econdmico sostenible.

En segundo lugar, al ser una pequefia o mediana empresa, es muy posible que no sea muy
reconocida, por lo tanto, es importante desarrollar campafnas de marketing en los que se
den a conocer los méritos de la empresa con el medio ambiente. Otra forma de darse a
conocer también es formando alianzas y colaborando con otras empresas o ONGs que
tengan los mismos valores y que en ocasiones pueden ser utiles para mejorar las practicas

sostenibles.

Y finalmente, como en cualquier otro sector, es primordial estar atento a las necesidades
de los consumidores para retroalimentarse y continuar mejorando los productos y
procesos, teniendo en cuenta que apostar por la digitalizacion y trazabilidad va a permitir

ser mas eficaces y transparentes.

En conclusion, el sector de la moda sostenible tiene un gran potencial debido a su
tendencia a continuar creciendo, y como hemos podido ver en el caso de Ecoalf,
internacionalizarse de manera eficaz puede ayudar no solo a aumentar la presencia global,

sino también a contribuir de forma positiva en el medio ambiente y en la sociedad.
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