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Resumen

La tematica del presente trabajo de fin de grado de la carrera de turismo,
consistird en el disefio de negocio, con vistas a una aplicabilidad real, de una empresa de
turismo activo desarrollada en un entorno de naturaleza como es el Pirineo, méas
concretamente el Pirineo aragonés. La actividad estrella que ofrecera la empresa al
cliente consistira en una travesia por diferentes zonas o valles del Pirineo, combinando
rutas a pie, en piragua, a caballo y en coche a modo de safari. El objetivo de esta
innovadora empresa es dar a conocer el patrimonio del Pirineo, cultural y natural,
especialmente de su fauna y su flora, siempre desde una perspectiva de sostenibilidad
ambiental. Enfocar la creacion de nuestra empresa de esta manera, nos hara promotores
de un turismo respetuoso con el medio ambiente, pero también, con la poblacion local
de aquellas comarcas con las que trabajemos (Jacetania, Alto Géllego, y Sobrarbe), para
asi incentivar al progreso socioeconémico de las mismas.

Palabras clave: turismo, turismo activo, empresa, Pirineo aragonés, sostenibilidad

ambiental.

Abstract

The theme of this end-of-degree project of the tourism career will consist of the
business design, with a view to a real applicability, of an active tourism company
developed in a natural environment such as the Pyrenees, more specifically the
Pyrenees. Aragonese. The star activity that the company will offer the client will consist
of a journey through different areas or valleys of the Pyrenees, combining routes on
foot, by canoe, on horseback and by car as a safari. The objective of this innovative
company is to publicize the heritage of the Pyrenees, cultural and natural, especially its
fauna and flora, always from a perspective of environmental sustainability. Focusing the
creation of our company in this way will make us promoters of tourism that respects the
environment, but also, with the local population of those regions with which we work
(Jacetania, Alto Gallego, and Sobrarbe), in order to encourage their socioeconomic
progress.

Keywords: tourism, active tourism, company, Aragonese Pyrenees, environmental

sustainability.
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1. Introduccion

El turismo activo puede ayudar a solucionar la dramatica situacion demografica
que han alcanzado hasta hoy dia muchas de las zonas rurales de las montafias del norte
de Aragdn, siempre y cuando focalice su desarrollo turistico desde un punto de vista
sostenible en lo que respecta a la gestion del territorio y el factor humano. Y es que, el
Pirineo aragonés, como destino de turismo de interior que es, concentra el desarrollo de
su economia en el negocio de empresas de turismo activo; entre otras cosas por la

diversidad de recursos naturales y culturales de la que dispone su entorno.

De esta forma, ante la meta establecida para este trabajo de crear una empresa de
turismo activo, lo que buscamos es proporcionar, a través de las actividades que
ofrecemos, un conocimiento del patrimonio natural y cultural que se esconde entre las
montafas del norte de Aragon, para que el turista a través de la admiracion, entienda de
la vitalidad de su proteccion y conservacion. A proposito, el turismo, como fenémeno
social, cultural, y econdmico que es, hemos de entenderlo como una herramienta de
desarrollo socioeconémico que permita a las comarcas del norte de Huesca, en este
caso, revitalizar y progresar como entorno rural a través del aprovechamiento y
promocion de sus recursos de manera sostenible. El objetivo final, no es que el turista
que contrate nuestros servicios pase unos dias en el Pirineo y se marche, si no tratar de
integrarlo, desde una perspectiva de sostenibilidad ambiental y social, con la poblacion
residente, su cultura de vida, y sus tradiciones. Y de esta manera, hacerle ver que alguno
de estos municipios de Huesca puede ser un lugar de residencia idoneo; en la misma
linea de, aquellos “neorrurales’” que a raiz del COVID-19 decidieron instalarse
voluntariamente en el medio rural porque podian compaginar el teletrabajo con un

entorno privilegiado.

A partir de aqui, el presente trabajo quedaria diseccionado de la siguiente

Neorrurales: personas que huyeron de las ciudades durante el transcurso de la
pandemia, y que han acabado como residentes de aquellos entornos rurales y de

naturaleza que les acogieron en aquel momento.



manera. Una primera parte de marco tedrico dedicada a la definicion de algunos
conceptos clave, y a poner en contexto los “cimientos” de nuestro andlisis a nivel global
sobre el Pirineo, que a posteriori tendremos en consideracion para crear nuestra
empresa. Luego, el apartado de metodologia se basa en el analisis de dos métodos.
Primero, realizaremos un diagnéstico territorial del Pirineo aragonés, compuesto por un
previo contexto socioeconémico, un inventario de recursos y servicios turisticos, y un
andlisis DAFO de las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades de la empresa y
entorno en cuestion. Y segundo, se aplicara el sistema CANVAS que nos ayudara con
lo que atafie al proyecto de negocio en si mismo, “columna vertebral” del trabajo.
Luego, en el epigrafe de resultados crearemos un producto, disefiaremos y
promocionaremos una ruta. Y, por ultimo y a modo de conclusion, verificaremos la

viabilidad de todo esto.

1.1. Justificacién

La razon que motiva la realizacion de este trabajo es la de tratar de colaborar en
el proceso que permita el progreso del medio rural, del Pirineo aragonés, a través del

desarrollo de la actividad turistica en un entorno de naturaleza.

Y aqui, cobra importancia el papel que asumen las PYMES como tejido
econdmico del territorio, estableciendo relaciones cordiales entre la poblacién local y
los turistas, de forma cercana a estos y sostenible también con el medio ambiente.
Entonces, considerando que una empresa de turismo activo, de reducida plantilla y
facturacion, que combine diferentes modalidades deportivas en un mismo producto,
puede ayudar a revitalizar estos pueblos olvidados entre las montafias de Huesca, nos

impulsa a trabajar en ello desde un enfoque de verdadera viabilidad real.

1.2. Objetivos: principales y secundarios

El objetivo principal del trabajo es crear una empresa de turismo activo en el

Pirineo aragonés.

Al mismo tiempo, trataremos de cumplir con otros tres objetivos secundarios.



Por un lado, analizar las posibilidades comerciales que nos ofrecen algunos de

los valles pirenaicos a partir de sus elementos patrimoniales y socioeconémicos.

Por otro lado, disefiar y promocionar una ruta para conocer el patrimonio

cultural, pero sobre todo natural, de parte del Pirineo aragonés.

Y finalmente, evaluar la viabilidad que realmente puede tener el proyecto de

negocio en un futuro a corto-medio plazo.

2. Marco Tedrico

2.1. Turismo activo en el medio natural

Este trabajo se enmarca en el marco tedrico del turismo activo y de naturaleza,

asi que seria conveniente conceptualizar algunos términos:

“Turismo activo, es el que oferta actividades deportivas, que con cierto riesgo,
pueden practicarse bajo la tutela de un monitor en plena naturaleza. Ademas en
la oferta de este tipo de turismo también se incluyen otras actividades

relacionadas con la animacion sociocultural” (Pefialver, 2004).

Otra definicion al respecto:

“Turismo de naturaleza es aquél que tiene como principales motivaciones la
realizacion de actividades recreativas y de esparcimiento, la interpretacion y/o
conocimiento de la naturaleza, con diferente grado de profundidad y la practica
de actividades deportivas de diferente intensidad fisica y riesgo que usen
expresamente los recursos naturales de forma especifica, sin degradarlos o

agotarlos” (Ricardo Blanco Portillo, 2006).



De forma mas representativa, podemos enmarcar el turismo activo, y diferenciar
las diferentes categorias y subcategorias del turismo de naturaleza analizando la Figura
1 (en ANEXO 1; matiza la diferencia entre el turismo rural y de acampada, frente al

resto de subcategorias del turismo de naturaleza del sector privado).

A propésito, aunque una gran mayoria de las empresas de turismo activo estan
en Huesca, no solo nos conformaremos con observar la cordillera pirenaica situada en la
provincia de Huesca, sino que tendremos en cuenta el relieve de la comunidad

autonoma de Aragon en su totalidad.

Por un lado, la provincia de Zaragoza (capital autonémica) queda enclavada en
la depresion del Ebro, marcada por el curso del mismo rio, y con algunos paisajes como:
el desierto de los Monegros, o el embalse de Mequinenza. Por su parte, el sur de la
provincia zaragozana y la provincia de Teruel forman parte del denominado Sistema
Ibérico, y presumen de otros parajes naturales como lo son: el Parque Natural del
Moncayo (Espacio Natural Protegido), la Laguna de Gallocanta (Espacio Natural
Protegido), y la Sierra de Javalambre donde encontramos la ultima estacion de esqui

perteneciente al grupo Aramoén (Javalambre-Valdelinares).

Se puede considerar que Aragén, es una comunidad autdbnoma rica en
patrimonio natural, y que siempre desde una perspectiva de sostenibilidad ambiental, es
viable que sea una de las comunidades auténomas pioneras en el desarrollo de
actividades de turismo de naturaleza, ecoturismo, turismo activo, a nivel nacional. Y es
que, segun (Heraldo, 2022), “Aragdn cuenta con mas de medio millar de empresas
dedicadas al turismo activo y una gran variedad de actividades con gran atractivo para el

publico més joven”.

2.2. ¢ Qué entendemos por una empresa sostenible?

Nuestra idea de empresa sostenible se entiende como, un engranaje compuesto
por dos piezas clave que deben funcionar de la mano: la actividad humana, y el entorno

en el que la empresa se desarrolla. En otras palabras, como argumenta (Orea, 2009):



“El término gestion se refiere a la realizacion de diligencias para conseguir un
proposito; aplicado al medio ambiente tal proposito consiste en conseguir la
méaxima calidad ambiental acorde con la situacion socioecondmica de la zona
objeto de la gestion; y aplicado a las actividades humanas, el citado objetivo se
refiere a su integracion en el entorno en que se ubican, entendiendo que toda
actividad y su entorno son subsistemas del sistema que entre ambos conforman,

cuya estructura y funcionamiento conjunto es lo que importa”.

En consonancia, el objetivo final de nuestra empresa sera emplear de manera
equilibrada los numerosos recursos naturales y culturales de los que dispone el Pirineo
aragonés (en concreto tres de sus comarcas: Jacetania, Alto Géllego, y Sobrarbe), para
desde una perspectiva de sostenibilidad, tanto ambiental como social, fomentar el
turismo activo y de naturaleza para lograr una mayor estabilidad socioeconémica de

dicha zona rural.

2.3. Marco juridico de las empresas de turismo activo en Aragén y de los espacios
naturales protegidos

Espafia entendida como estado gubernamental hizo transferir sus funciones y
servicios referidos al turismo, al Gobierno de Aragén, como institucién autonémica que
es: “Por Real Decreto 298/1979 de 26 de enero, se transfirieron a la Comunidad
Autonoma de Aragdn determinadas funciones y servicios en materia de turismo y
asimismo, se traspasaron también los correspondientes medios personales, materiales y
presupuestarios” (Moscoso, 1983). De acuerdo a lo anterior, nosotros como empresa de
turismo activo ideada para desarrollar sus actividades en el Pirineo, nos adaptamos a los
requisitos que recoge el Boletin Oficial de Aragdn para tales empresas: “Denominamos
de turismo activo, a aquellas empresas que ofertan la posibilidad de realizar una
actividad deportiva aprovechando los recursos que ofrece el medio natural, y a la que se

le asume cierto nivel de destreza y riesgo” (Aliaga, 2021).

El proceso administrativo para crear una empresa de turismo activo como
autonomo, constaria de las siguientes etapas establecidas por el (Reglamento de las

Empresas de Turismo Activo, 2008) de Aragén:



“Toda empresa que pretenda ejercer la actividad de turismo activo, debera
presentar declaracion responsable ante el Servicio Provincial de Vertebracion del
Territorio, Movilidad y Vivienda de Huesca o de Teruel o la Direccion General
de Turismo en el caso de Zaragoza, correspondiente al domicilio de la empresa o

donde vaya a ejercer la mayor parte de sus actividades”.

Dicha solicitud requerira de la posesion de algunos documentos, como:
documentacidn acreditativa de la personalidad fisica del titular, copia de la poliza de los
contratos de seguro de responsabilidad civil y asistencia por accidente intrinsecos a las
actividades de turismo activo, memoria y localizacion de las actividades que se
realizarén, copia de los contratos de guias, monitores, o instructores titulados, inventario
de los equipos y el material necesarios para la practica y concrecion de su lugar de
almacenamiento, protocolo de actuacion en caso de accidentes, y especificacion de las

condiciones o limitaciones de los clientes que puedan darse.

Asi mismo, es inevitable pensar que una ruta transpirenaica como lo es la
actividad que propone esta empresa, no transcurra por mas de un espacio natural
protegido del Pirineo. Pues bien, en el caso de nuestra ruta, aunque se ofrezcan a
posteriori diferentes alternativas o variantes a la ruta principal que hagan que no se
reduzca todo a una sola opcion de excursion, en un primer momento nos adentraremos
unicamente en el Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido como espacio natural
protegido del Pirineo. Este punto estratégico de la ruta se alcanzara una vez dejemos
atras la Sierra de la Tendenera, cuando surquemos el valle del Bujaruelo y lleguemos al
pueblo de Torla. Este parque nacional declarado por el gobierno de Aragén en 1918,

abarca una superficie de hasta 19.679 hectareas.

Dicho parque nacional, ademés de ser considerado patrimonio natural de interés
mundial para la UNESCO, esta bajo la proteccion de una ley del Boletin Oficial del
Estado aprobada por las Cortes Generales, mas concretamente por el presidente del
gobierno (Calvo-Sotelo, 1982):

“Con arreglo a lo dispuesto en la Ley quince/mil novecientos setenta y cinco, de

dos de mayo, de Espacios Naturales Protegidos, que en lo sucesivo se
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denominara de Ordesa y Monte Perdido, (...) Dicho régimen juridico especial se
establece para proteger la integridad de la gea, flora, fauna, aguas y atmdsfera y,
en definitiva, del conjunto de los ecosistemas del Parque Nacional de Ordesa y
Monte Perdido, en razén de su interés educativo, cientifico, cultural, recreativo,

turistico y socieconémico”.

Como dice el Articulo segundo de esta misma ley (Calvo-Sotelo, 1982), “El
Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido, con una superficie total de quince mil
seiscientas ocho hectareas, afecta a los términos municipales de Bielsa, Fanlo,
Puértolas, Tella, Sin y Torla, de la provincia de Huesca”, por lo cual al paso de nuestra
ruta por Torla, aunque realmente no nos adentremos en el parque nacional como tal,
deberiamos tener en cuenta algunos aspectos basicos de la normativa (PRUG) aprobada
en el Consejo de Ministros por el Ministro de Agricultura, Pesca y Alimentacion, Luis
Maria Atienza (en ANEXO 2).

3. Metodologia

3.1. Diagnostico del territorio

A modo de mapa mental, comenzaremos por diferenciar las seis comarcas que
podriamos decir que forman parte del Pirineo aragonés. Cuatro de ellas son fronterizas

con Francia.

En primer lugar, al oeste de Catalufia, estaria la comarca denominada Ribagorza
en la que resaltariamos el rio Esera y municipios como Benasque, Graus o Campo.
Ademas, en esta comarca se encuentra el Parque Natural Posets-Maladeta, del cual
resalta el pico Aneto (3.404 metros) como cumbre mas alta de los pirineos. Este entorno
es propicio para el turismo de nieve, y es que Cerler (estacion del grupo Aramon) es la
estacion de esqui mas alta de los Pirineos.

Respecto a la accesibilidad, el curso de los principales rios de la comarca marca las

carreteras que articulan este territorio. La A-139 y la A-1605 parten de Graus, rio Esera
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e lIsabena arriba, respectivamente. Por otro lado, la N-230 pasa por Benabarre y
asciende paralela a la Ribera Ribagorzana hasta alcanzar el tunel de Viella (hacia el
Pirineo Catalan). Mientras, la N-260 denominada “cje pirenaico”, se encarga de enlazar
todas estas carreteras anteriores, haciéndose paso por municipios, como: Campo,
Castejon de Sos, Laspaules, o Pont de Suert. Ademas, algunos trayectos inter-

comarcales los cubren empresas de autocares, como “Alosa”. (ANEXO 3).

Junto a ella, se sitla la comarca del Sobrarbe con los rios Ara y Cinca y con

municipios turisticos como Torla, Broto, Boltafia, Ainsa o Bielsa. En esta comarca
presumen de dos espacios naturales protegidos, como lo son: el Parque Nacional de
Ordesa y Monte Perdido, y los glaciares pirenaicos y el macizo de Monte Perdido
(dentro del primero). También, es de destacar el gran Embalse de Mediano donde
desembocan los dos rios anteriormente mencionados, y el de Grado.
En cuanto a la accesibilidad, los principales municipios anteriormente nombrados los
une la carretera N-260, cruzandose con la A-138 (que vertebra la comarca de norte a
sur) en Ainsa, y a través de la A-135 (acceso de Escuain) es entrada al Parque Nacional.
Por su parte, Ainsa y Boltafia se mantienen conectadas mediante lineas de autobus con
Sabifianigo y Barbastro. (ANEXO 3).

Al oeste del Sobrarbe y al este de la Jacetania estaria la comarca del Alto
Gallego, por la que, como su nombre indica, discurre el curso del rio Gallego y
destacariamos municipios como Sabifianigo (muy industrializado), Biescas, Panticosa y
su mas que conocido balneario (rodeado de picos, como: Infierno, Argualas, o Garmo
Negro), o Sallent de Gallego (maés turisticos). Al norte de esta comarca y junto al
municipio de Sallent de Gallego se deja ver la famosa estacion de esqui de Formigal-
Panticosa (del grupo Aramon) de hasta 182 kilémetros esquiables, todo un reclamo para
el turismo de nieve. Ademas, cabe resaltar dos embalses de la zona: el de Bubal, y el de
Lanuza.

Si hablamos de accesibilidad, hay dos carreteras clave en el entramado de esta comarca.
La N-330 que viene desde Huesca (capital provincial), a pasar por Sabifianigo, y luego
Jaca y Francia. Y la ya nombrada N-260, que va hacia la comarca colindante del
Sobrarbe atravesando primero el puerto del Cotefablo, y en segunda instancia el tunel de

Petralba para llegar a Fiscal. Por su parte, la A-136 que parte desde Biescas también
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tiene acceso a la frontera con Francia a traves del puerto del Portalet. En tema de
autobuses, algunas empresas como “Alosa”, ofrecen servicios inter-comarcales. Y, el
famoso ferrocarril de Canfranc para en los municipios de: Anzénigo, Caldearenas-
Aquilue, y Sabifanigo. (ANEXO 3).

Y, al este de Navarra, estaria la comarca de la Jacetania en la que destacan rios
como el Esca que atraviesa el valle del Roncal, el Veral que discurre junto al pueblo de
Anso, el Aragon Subordan que se deja ver en Hecho y el rio Aragdn localizado en torno
a municipios como Canfranc, Villanla o Jaca. Hasta 27.067,33 hectareas de dicha
comarca estan incluidas en el Parque Natural de los Valles Occidentales, donde destaca
el valle de Hecho. Por su parte, el salvaje paraje de las Fozes de Fago y Biniés, y San
Juan de la Pefia y el Monte Oroel, son otros dos paisajes protegidos de la zona. Y, a su
vez, esta comarca dispone de otras dos estaciones de esqui (independientes al grupo
Aramon): Candanchd, y Astan.

Respecto a la accesibilidad, las carreteras N-330 y la N-240 son las principales vias de
acceso a la comarca en torno a la capital de la misma, Jaca. La N-330 sube paralela al
rio Aragon hasta el puerto de Somport, para unirse con la N-134 francesa. A su vez, la
N-240 cruza de oeste a este la zona meridional de la comarca. Los autocares “Alosa”
cubren servicios conectando Jaca y Canfranc con Huesca. También, otras empresas de
autobus realizan rutas inter-comarcales. Y, las vias del ya mencionado “Canfranero”

comunican Canfranc con Zaragoza. (ANEXO 3).

Por su parte las otras dos comarcas restantes, Hoya de Huesca y Somontano de
Barbastro no requieren mayor profundidad de explicacién ya que estan situadas en lo

que se denomina pre Pirineo, zona que no abarca el ambito de estudio.

Finalmente, daremos algunas pinceladas referentes al clima de los Pirineos, zona
de alta montafia. Por un lado, teniendo en cuenta la localizacion de esta cordillera, es
comprensible que aquellos puntos del mapa mas préximos a Catalufia (como la comarca
de la Ribagorza) se ajusten a las peculiaridades del clima mediterraneo, con menor
frecuencia de precipitaciones. Mientras que, aquellos enclaves geograficos mas
cercanos al Pais Vasco (como la comarca de la Jacetania) se vean influenciados por el

caracter del clima atlantico, algo mas humedo y frio. En pocas palabras, este clima se
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caracteriza basicamente por: épocas invernales humedas, y eépocas veraniegas secas.
Mas concretamente, en verano suele hacer buen tiempo, y largas horas de sol sin nubes.

De esta forma, como argumenta (Portillo):

“El hecho de que en verano no haya tanta cantidad de nubes provoca que la tasa
de radiacion solar sea bastante alta. Esto condiciona también al desarrollo de
diversas especies de flora y vegetacion que necesitan gran cantidad de horas de

sol al dia”.

Ademas, la orientacién de cada ladera influye a la hora de, sufrir temperaturas
mas bajas y mayor cantidad de precipitaciones (en las laderas norte), o disfrutar de
temperaturas algo mas agradables y con menor nivel de precipitaciones (en las laderas
sur). Debido a esto, en estas Ultimas, la fauna y flora endémicas encuentran un lugar

mas conveniente para su desarrollo.

3.1.1. Contexto socioeconémico de las comarcas pirenaicas: Jacetania, Alto
Géllego, y Sobrarbe

En primer lugar hablaremos del contexto y la situacioén socioecondmica de las 3
comarcas con las que trabajaremos para el desarrollo de nuestra actividad empresarial,
escogidas por su rigueza en recursos naturales y culturales: Jacetania, Alto Gallego y

Sobrarbe.

Por un lado, si hablamos de la comarca de la Jacetania deberiamos hacer
mencion al papel que llevd a cabo el Centro de Iniciativa y Turismo de Jaca (creado en
1940, y actualmente sin utilidad ya que el turismo es competencia de la comarca)
dinamizando la economia comarcal, a través de la promocion de sus recursos naturales y
culturales. La agricultura y la ganaderia dieron un paso al lado para otorgarles la
etiqueta de protagonismo al sector servicios y al sector de la construccion; “La Jacetania
es la comarca aragonesa en la que la participacion del sector servicios en la actividad
total es mas elevada, un 75%, que unido al 12% del sector de la construccion,
argumenta la especializacion de este territorio” (Domingo Buesa; Rafael de Miguel;
Armando Serrano, 2016). Ademas, entre finales del siglo XIX y principios del XX se
obré con el objetivo de renovar la red de carreteras comarcal, lo que hacia posible el
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trasvase de agua a Jaca, y la apertura de las vias ferroviarias del “Canfranero”. Asi las
cosas, la entrada del siglo XX vino acompafiada de multitud de turistas que veian en
Jaca y sus pueblos de alrededor un destino “elitista”, donde disfrutar de salud y
tranquilidad en un entorno histdrico; “lugar de residencia de cineastas reconocidos
como Antonio Tramullas, y donde fue importante también la fundacién de la
Universidad de Verano, y la conversion literaria del monasterio de San Juan de la Pefia”
(Domingo Buesa; Rafael de Miguel; Armando Serrano, 2016). Pero también, la segunda
mitad del siglo XX trajo consigo: el afianzamiento de las estaciones de esqui
(Candanchu, Astun, y otras cuatro de esqui de fondo), inversion de capitales exteriores,
la “Universiada” (los Juegos Mundiales Universitarios de Invierno), y la candidatura de
Jaca como sede olimpica en 1979.

Ademas, resulta conveniente destacar las cifras censales de poblacion de los

municipios de esta comarca que forman parte de nuestra ruta principal, Canfranc y Jaca:

Tabla 1. Poblacion por municipio y sexo de Canfranc y Jaca.

Total Hombres Mujeres
22078 Canfranc 612 347 265
22130 Jaca 13.437 6.594 6.843

Fuente: INE (2022)

En este caso podemos observar que, Jaca como ciudad de mayores dimensiones
que es respecto al municipio de Canfranc, tiene cifras de poblacion mucho mas
elevadas, pero al mismo tiempo en Canfranc hay mas hombres que mujeres (a la inversa
que en Jaca), seguramente porque la cifra de empleados en el sector primario que
sostiene la economia de un pueblo tal estd mayormente formada por empleados

hombres.

Por otro lado, en la comarca del Alto Gallego, las consecuencias de la posguerra
desencadenaron en una huida de los residentes de pequefios pueblos de la comarca hacia
nacleos urbanos de mayor poso, como: Sabifidnigo, Huesca, Zaragoza, Barcelona, o
incluso Francia. Hablamos de los afios 1950-1960, época en la que Sabifidnigo en
concreto, ya se habia industrializado: “Entre 1918 y 1927 se instalaron en este lugar
importantes empresas, como Energia e Industrias Aragonesas, Compafiia Ibérica de

Explosivos y Aluminio Espafiol, etc” (José Luis Acin; Miguel Angel Acin; Fernando
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Lampre, 2006). Sin embargo, la industria (pese al papel de Sabifianigo) no ha
trascendido como sector econdmico clave hasta hoy en dia, ni la actividad minera en
Portalet, ni el punto estratégico comercial fronterizo de productos alimenticios o
artesanos, ni la agricultura que quedo rezagada con la ocupacion de sus tierras mas
fértiles por los embalses de Buabal (en 1971) y Lanuza (en 1975), ni siquiera la
ganaderia que habia sido la base sobre la que se habia sustentado el valle hasta aquel
entonces... Ha sido el turismo, el sector que ha cobrado importancia en los Gltimos afios
con, la creacion (en 1964 y 1975, respectivamente) y prolongacién de las estaciones de
esqui de Formigal y Panticosa, la remodelacion del Balneario de Panticosa, la
valorizacion de actividades tradicionales desde un enfoque turistico (Centro Tematico
sobre el Pastoreo en Caldearenas, Museo del Pastoreo en Javierrelatre), y la creacion de
nuevas empresas de turismo activo y de naturaleza, que hace augurar a la poblacion
residente unos afios venideros de mayor estabilidad.

De la misma manera que hemos hecho con la comarca anterior, de esta,
tendremos en cuenta las estadisticas censales de poblacion, de Panticosa, y de Sallent de
Gallego aunque la ruta pasara por Tramacastilla de Tena que es una pedania (junto a:

Escarrilla, Formigal, Lanuza, y Sandiniés) de Sallent de Gallego:

Tabla 2. Poblacion por municipio y sexo de Panticosa y Sallent de Gallego.

Total Hombres Mujeres
22170 Panticosa 887 466 421
22204 Sallent de Gallego 1.557 781 776

Fuente: INE (2022).

Por su parte, las cifras censales de estos otros dos municipios, confirman la
mayoria de integrantes hombres en pueblos de pequefias dimensiones, si comparamos la

poblacion por sexos.

Y respecto a la comarca del Sobrarbe, igual que en las dos anteriores, la Guerra
Civil tuvo sus consecuencias. La época de la posguerra borrd cualquier atisbo de
progreso que las primeras empresas hidroeléctricas, ya en 1920, trataron de generar. Y
es que, en 1960, las ciudades fueron el reclamo de la mayoria de la poblacion residente
que habia quedado desahuciada tras el conflicto, y por si no era suficiente, la

planificacion de embalses y el Patrimonio Forestal del Estado se encargd de vaciar las
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aldeas que cumplian con los requisitos de terreno correspondientes. Ante este panorama,
no seria el sector ganadero y agricola el que supondria un punto de inflexion para la
economia de esta zona, tampoco el tradicional comercio de la madera de los bosques
que llegaba hasta Tortosa a través de los rios Cinca y Ebro, ni siquiera las excavaciones
mineras de Bielsa y Chistau (“El hierro de Bielsa fue el mas apreciado de Aragén y las
herramientas fabricadas con él se pagaban a precios mas elevados que las de otras
procedencias;...” (Elisa Alegre; Ramén Antor; Javier Ara))... Ha sido el sector
turistico, pese a la marcada estacionalidad de su ocupacion, el qué, poniendo en valor
sus recursos naturales, especialmente el Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido,
asi lo ha hecho.

Para concluir, hacemos un apunte de las cifras censales de poblacion de, Broto, y

Fiscal, como pueblos marcados en el trayecto de nuestra ruta:

Tabla 3. Poblacion por municipio y sexo de Broto, Fiscal.

Total Hombres Mujeres
22069 Broto 577 322 255
22109 Fiscal 361 198 163

Fuente: INE (2022).

Y por altimo, esta tabla compuesta por las estadisticas poblacionales de Broto

(577), y Fiscal (361), también indica cifras mas elevadas de hombres que de mujeres.

En otras palabras, el sector turistico (y en especial la tipologia de turismo activo)
es pieza imprescindible para comprender el desarrollo socioecondémico de Huesca y sus
zonas rurales, tanto actual como futuro proximo. Y es que segun (Diputacion de
Huesca): “el sector del turismo representa en torno al 17% del PIB de la provincia”, y
ademas, “En 2022, se alcanzaron en el conjunto de las principales tipologias de
alojamiento (establecimientos hoteleros, campings, turismo rural, y apartamentos
turisticos) una cifra de mas de 3.800.000 pernoctaciones que supone un aumento
respecto a 2019 del 5,7%”.
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3.1.2. Inventario de recursos y servicios turisticos

Contextualizado histéricamente el panorama social y economico del Pirineo
aragones, estrecharemos el filtro de nuestro andlisis para realizar el inventario de
recursos de la zona del Pirineo en la que trabajaremos, mejor dicho por la que
transcurrira nuestra ruta principal. Asi pues, seguiremos el método de fichero de
recursos de Flores Ruiz, ayudandonos de las tablas clasificatorias de los mismos
confeccionadas por Ldpez Olivares, aunque de forma parcial ya que se trata de una
seleccion y no de la totalidad; (informacion méas detallada de cada recurso: en ANEXO
4). Por un lado, a través de unas tablas méas sintetizadas, tratamos de enumerar los

recursos culturales, y naturales que vemos convenientes.

Primero, identificamos cada uno de los recursos culturales al respecto,

concretando su localizacion, su altitud, y con una breve descripcion:

Tabla 4. Inventario de recursos culturales.

Referencia | Recurso Municipio | Altitud | Breve descripcion
1 ESTACION Canfranc | 1.199m | Se trata de una imponente
INTERNACIONAL (Jacetania) obra de arquitectura

DE FERROCARRIL
DE CANFRANC

modernista, que  fue
inaugurada en 1928 por el
rey Alfonso XIII, como
enclave  nacional  de
apertura a Europa.

2 FUERTE DE COLL | Canfranc 1.343m | Este edificio fue obra de
DE LADRONES (Jacetania) Pascual de Navas en 1758

sobre la montafia de “Cod
de Ladrones”, con el
objetivo de establecer un
punto estratégico militar

préximo a Francia.

Fuente: Elaboracién propia.
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En lo que incumbe a estos dos recursos culturales, podemos comentar la
curiosidad referida a que ambos recursos estén relacionados con conflictos bélicos, la
estacion de tren por su sabido transporte de metal para comercializar con la Alemania

nazi, y Coll de Ladrones por ser una edificacion meramente de caracter defensivo.
Segundo, identificamos uno a uno los recursos naturales correspondientes,
haciendo hincapié en su localizacion, su altitud, y su superficie, como caracteristicas

mas identificativas en zonas de alta montafia:

Tabla 5. Inventario de recursos naturales.

Referencia | Recurso Municipio Altitud | Superfi
cie
3 COLLADO DE I1ZAS Canfranc 2.240m | 941 m°

(Jacetania-Alto

Gallego)
4 EMBALSE DE ESCARRA Sallent de | 1.633m | 41 ha
Gallego  (Alto
Gallego)

5 IBON DE TRAMACASTILLA Sallent de | 1.682 m | 8,23 ha
Gaéllego  (Alto
Gallego)

6 IBON DE PIEDRAFITA Biescas 1.611m | 3,35 ha
(Alto Gallego)
7 ARCO DE PIEDRAFITA Biescas 1.850 m | 104 m?
(Alto Gallego)
8 SIERRA DE LA TENDENERA Biescas, 2.171m | 12.800

Hoz de Jaca, ha

Panticosa,
Torla,

Yésero;

(Alto Gallego,
Sobrarbe)
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BUJARUELO — GARGANTA DE LOS
NAVARROS

Fanlo,
Panticosa,
Torla,

Yésero;

(Alto Gallego,
Sobrarbe)

2171m

9.775 ha

10

TEJO DE BUJARUELO

Torla
(Sobrarbe)

1.400 m

113 m?
(de

copa)

11

RIO ARA — VALLE DE BROTO

Broto,
Torla;
(Sobrarbe)

842 m

160 ha

12

PARQUE NACIONAL DE ORDESA'Y
MONTE PERDIDO

Bielsa,
Fanlo,
Puértolas,
Tella,

Sin,

Torla;
(Sobrarbe)

2.300 m

16.679
ha

13

PUERTO DE OTAL - COTEFABLO

Biescas,
Broto,

Torla,

Yésero;

(Alto Gallego,
Sobrarbe)

1423 m

1.964 ha

14

ORDESA Y MONTE PERDIDO

Bielsa,
Fanlo,
Puértolas,
Tella,

Sin,

Torla;
(Sobrarbe)

2.300 m

15.797
ha

Fuente: Elaboracion propia.
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En lo que se refiere a los recursos naturales, podemos apuntar que exceptuando

el curso del rio Ara, todos los ejemplares se sitdan por encima de los 1.400 metros de

altitud.

Mientras, por otro lado, una tabla del mismo estilo que las anteriores nos permite

plasmar las cifras de establecimientos turisticos de la zona. Seleccionando por tipo de

alojamiento, contabilizamos los servicios turisticos al respecto:

Tabla 6. Inventario de servicios turisticos.

Canfranc | Jaca | Tramacast | Panticosa | Broto | Fiscal
illa de
Tena
ALBERGUES Y|4 - - 1 1 1
REFUGIOS
ALOJAMIENTOS 5 27 4 9 6 1
HOTELEROS
ALOJAMIENTOS AL |1 2 - - - 2
AIRE LIBRE
APARTAMENTOS 1 6 5 5 4 2
TURISTICOS
CASAS RURALES 4 1 - - 9 10
VIVIENDAS DE USO | 64 266 23 119 12 4
TURISTICO
CAFETERIAS Y | 12 151 5 12 8 1
RESTAURANTES
Fuente: Elaboracion propia (IAEST, 2023).
Y, respecto a los servicios turisticos, podemos puntualizar que los

establecimientos mas frecuentes entre las localidades de este listado son: las viviendas

de uso turistico, y las cafeterias y restaurantes.
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3.1.3. Diagnostico DAFO del territorio aplicado a la empresa

El analisis DAFO es una herramienta util para, ya sea a la hora de planificar un
negocio o hacer un estudio de mercado, poniendo en cuestion la situacion de tu empresa
tomar las decisiones convenientes. En efecto, nuestro analisis se focalizara en cuatro
campos: los factores internos (fortalezas y debilidades), y los externos (oportunidades y

amenazas) que influyen en el entorno de nuestra empresa.

Debilidades

Los handicaps que rodean el desarrollo de nuestra actividad empresarial son
varios. En primer lugar, la estacionalidad en cuanto a la posibilidad de realizar nuestra
ruta principal, ya que verano (y finales de primavera) es la Unica época del afio
adecuada (sin nieve en las cotas mas elevadas) para que la mayoria de perfiles de cliente

no corran mas que el riesgo minimo de una actividad de turismo activo.

El disefio de nuestro producto principal nos hace depender de empresas
proveedoras de caballos, con lo que eso incumbe: transporte del animal en su camion
correspondiente, que frecuentemente requeriria de entre nueve y doce ejemplares, y

elevados costes.

Por otro lado, el transporte de comida y tiendas de campafia requiere una forma
fisica mas que notable, lo que podria ser paliado con la compafiia de animales de carga.

Y, también, el requisito de contar con un socio titulado en actividades deportivas

al aire libre con experiencia en equitacion y piragtismo.

Amenazas

Respecto a las amenazas que sufriria nuestra empresa, consideramos como
principal la de la potente competencia de una gran diversidad de empresas de turismo

activo consolidadas en el Pirineo aragonés.
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Ademas, tras la pandemia, esta creciendo la aparicion de un perfil de viajero
joven capaz de crear su propio paquete turistico sin necesidad de acudir a una empresa
de este tipo.

Fortalezas

Al mismo tiempo, las fortalezas que sustentan el desarrollo de nuestra empresa
surgen a primera vista. La idea de una plantilla corta sin necesidad de establecer una

sede o local, para disminuir los costes.

Creer en los empleados jovenes y debidamente formados, que aportan

dinamismo a la empresa y profesionalizacion al sector.

Entender el “turismo” como una herramienta para el desarrollo socioeconémico

de un destino, siempre desde una perspectiva sostenible social y ambientalmente.

Gestionar la promocion de las actividades de la empresa en la linea que la

sociedad de hoy en dia requiere (a través de: “inbound marketing”, redes sociales, etc).

Ademas de, la coincidencia de la calidad y atencion detallada por la que se
preocupa esta empresa, con los gustos y experiencias personalizadas que hoy dia busca

el cliente habitual.

Oportunidades

Con el mensaje en mente de que, “en medio de la dificultad reside la
oportunidad”, esta empresa aprovecha varias de ellas que el panorama turistico actual
presenta. En 2023, la pandemia del COVID-19 parece estar controlada y las

restricciones estan quedando en el olvido.

A esto hay que sumar que, Aragon recibird 33,7 millones de euros (de los cuales
el 80% corresponderan a Huesca mas concretamente) para cinco Planes Extraordinarios

de Sostenibilidad Turistica, segin Turismo de Aragén.
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Y para concluir, el turismo de interior esta alcanzando una tendencia positiva,
desde que tras la pandemia, el turista busca destinos menos mediaticos y mas rurales y

de contacto con la naturaleza.

3.2. Utilizacion del método CANVAS en la empresa

El modelo CANVAS simplifica a traves de una tabla de nueve compartimentos
las cuatro principales areas de cualquier negocio: la infraestructura, la oferta, la

demanda y la viabilidad financiera.

Entonces, a partir de aqui, este analisis nos permitird: destapar cuéles son los
elementos clave de nuestra empresa, qué podemos mejorar, las carencias que sufrimos,

y soluciones alternativas.

Los nueve recuadros que conforman dicha tabla (Tena, 2022) son: socios clave,
actividades clave, recursos clave, propuesta de valor, relacion con clientes, canales,
segmentos de clientes, estructura de costos, y fuentes de ingresos. A continuacion,
explicaré cada uno de ellos desde la vision de nuestra empresa.

3.2.1. Socios clave

Segun el método CANVAS, los socios clave son un primer aspecto importante
del negocio. En nuestro caso, confeccionamos la siguiente lista de proveedores
dependiendo del producto del que necesitemos... Para el alquiler de caballos para los
tramos de camino necesarios: “Centro Ecuestre El Betato” en Tramacastilla de Tena y
“Caballos Casa Blas” en Sarvisé. En segunda instancia, para el alquiler de kayaks para
el tramo de camino necesario: “Casteret Grupo Explora” en Broto. Luego, para el
alquiler de coches 4x4 para los tramos de camino necesarios: “Miradores de Ordesa” en
Broto. Para la compra de los productos alimenticios pertinentes: “Supermercado El
Canfranero” en Canfranc, “Supermercado Alto Aragon” en Panticosa, “Supermercados

Torla”, y otros establecimientos como panaderias y restaurantes locales. Y para acabar,
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para la compra del material de montafa necesario (como por ejemplo, las tiendas de

J4

campana): “Barrabés” en Jaca.

No obstante, hay que decir que la creacién de un negocio como puede ser una
empresa de turismo activo, tiene sus riesgos, como la mayoria de negocios. Estudiando
las opciones, personalmente, no nos parece lo mas conveniente realizar una inversion en
todo el material necesario para nuestras actividades (caballos, kayaks, coches, etc), ni
siquiera en un simple local fisico a modo de sede; todo esto supondria una gran
inversion y su debido mantenimiento. Entonces, como no estamos mas que empezando
como meros principiantes en el mundo empresarial, consideramos que corresponde
crear este negocio a modo de autbnomo, acompafiado de un empleado (monitor)
presentando nuestro NIF personal ante las autoridades pertinentes. De esta forma, como
la inversion va a ser minima, no supone un dilema como auténomo asumir que la
responsabilidad sobre posibles supuestos caiga sobre nuestro patrimonio. Y asi,
evitamos los tramites y los pagos que se corresponderian con la creacién de una

sociedad limitada, por ejemplo.

3.2.2. Actividades clave

En este caso, el producto principal que ofrecemos es una fusion dentro de una
misma ruta, de diferentes disciplinas del turismo activo en la naturaleza. La época del
afio a la que se reduce todo esto segun nuestro criterio es: de abril a octubre. Las
actividades clave correspondientes son: el viaje en el “Canfranero”, senderismo, hipica,
kayak, 4x4, y acampada. Este aspecto combinativo es precisamente el grado de
diferenciacion de nuestra empresa respecto a las actividades propuestas por la

competencia.

3.2.3. Recursos clave

Al mismo tiempo, y como soporte de lo anteriormente mencionado debemos
ensalzar el papel clave de los recursos de la zona en la que nos movemos. Nuestros
“inputs” son todos aquellos elementos naturales y culturales que nos ofrece el

patrimonio del Pirineo, sus valles, rio, pueblos, etc. En el caso del producto principal,
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nuestra ruta queda confeccionada dentro de tres comarcas: Jacetania, Alto Gallego, y
Sobrarbe. No obstante, para el éxito de de una iniciativa de turismo de interior es de
vital importancia contar con el beneplacito de la poblacion local, para asi poder
desarrollar la actividad desde una perspectiva de sostenibilidad social y ambiental. A
proposito, el papel de las comunidades auténomas locales consistiria en: proporcionar
interacciones culturales entre la comunidad local y los visitantes, proporcionar servicios

al visitante, potenciar los productos locales, y respetar las tradiciones locales.

3.2.4. Propuesta de valor

Por su parte, nuestra propuesta de valor estd basada en hacer del turismo activo
una herramienta de desarrollo sostenible para el progreso socioeconémico de la
sociedad. Esto consiste en dar a conocer el patrimonio del Pirineo aragonés a nuestros
clientes, de tal forma que, tratar de lograr que esta gente no solo venga a pasar unos dias
por la zona, si no “contagiarles” un sentimiento de arraigo o responsabilidad social y
ambiental con los pueblos del alto Aragon que se traduzca en un aumento de la
repoblacion del lugar, sea el objetivo. Asi pues, el contratar nuestra actividad principal
al turista, le supone evaluar entre los beneficios materiales e inmateriales (GET?) que le
aportara el producto, y los gastos econdémicos y no (GIVE®) que le acarrear.
Concretando en el tema de la solucion que proponemos a los problemas que les puedan
surgir a los clientes, entendemos que... Si un cliente no dispone de tantos dias (por
razon “X”’) para realizar nuestra expedicion, nos debemos adaptar a sus necesidades y le
ofrecemos opciones de ruta mas cortas. Si acogemos en un grupo de expedicion a
clientes menores o de tercera edad, seria conveniente afiadir a nuestro team a un par de
burros como comparieros que nos echen una mano con la carga del equipaje. Esta

alternativa nos permite no discriminar a ningin segmento de clientes por su edad.

2 GET: beneficios materiales e inmateriales, y econémicos, que la persona cree que va a
tener por realizar el intercambio con la otra parte.

$ GIVE: costes econémicos y no econémicos que percibe la persona que va a tener por
realizar el intercambio.
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Nuestra expedicion es apta para “todos” los publicos, por tanto no existe el
tipico problema de: “;Con quién dejo a los nifios?”. Debemos cumplir con las medidas
de seguridad precisas aprobadas en el articulo 5 del Reglamento de las empresas de
turismo activo del Boletin Oficial de Aragon (Aliaga, 2021): es necesario contratar un
seguro de responsabilidad civil, y un seguro de atencién por accidentes. Para evitar
problemas con clientes que sean alérgicos o intolerantes a algin producto alimenticio,
zanjaremos este aspecto a la hora de hacer la reserva con cada uno de ellos

personalmente.

3.2.5. Relacion con los clientes

A la hora de la relacion de intercambio con el cliente, lo que buscamos es
otorgarle valor en forma de una actividad de turismo activo, para que él nos recompense
con mas valor en forma de dinero, y asi llevar a cabo una transaccion que se denomina
en “marketing”. En tal proceso influyen diferentes aspectos del mercado “oferta-
demanda”. En primer lugar, el consumidor ya valora el producto en torno a sus
atributos, como lo son la moralidad y la ética interrelacionadas con la perspectiva
ecologista y sostenible con la que se debe enfocar la actividad del sector turistico.
Ademas, el cliente actual, sobre todo el que posee un nivel adquisitivo elevado, busca
vivir una experiencia personalizada y adaptada a sus necesidades, aunque el precio se
vea en aumento..., por esta razon son importantes los lazos de fidelizacion estables con
ellos. Y en dltima instancia, la importancia de la digitalizacion empresarial, sobre todo

después de la situacién de pandemia vivida con el COVID-109.

3.2.6. Canales

Luego, en cuanto a los canales cabe resaltar dos asuntos. Por una parte, la
diversidad de medios electronicos a través de los cuales nos esforzaremos en difundir y
promocionar nuestras actividades y ofertas: mediante Ilamadas telefénicas, mensajes de
correo electronico, informacién en una pagina web propia (desde la que se podran
realizar reservas directamente), interaccion en redes sociales (por ejemplo, con técnicas
de inbound marketing; realizar sorteos o cuestiones a modo de juego en Instagram en

los que para participar los consumidores deban facilitarnos algunos de sus datos
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personales como, nombre y apellidos, caracteristicas socio-demograficas, o gustos...).
Y, por otra parte, confeccionaremos convenios de promocion con los diferentes
establecimientos con los que tengamos algun tipo de relacion mercantil. Por ejemplo,
con: agencias de viaje, otras empresas de turismo activo ya consolidadas, campings de

la zona, supermercados locales, tiendas de material de montafa, etc.

3.2.7. Segmentos de clientes

Nuestras actividades y en especial nuestra actividad principal, estan orientadas
para toda persona independientemente de su edad que busque la adrenalina, que esté
dispuesta a huir de la ciudad y todo lo que incumbe el ambiente urbano (contaminacion
atmosférica, acUstica, y visual) para poder disfrutar de una experiencia de turismo activo
en el Pirineo y la magia de su entorno rural. Como empresa de turismo activo tratamos
de proponer una alternativa al tradicional turismo masivo de sol y playa de las zonas
costeras, por lo cual, como partidarios del turismo de interior, nuestro nicho de mercado
se acoplaria a aquel perfil de cliente que le apasione: el deporte, la aventura, la
adrenalina, la libertad de la madre naturaleza, la montafia, los animales, el sentimiento

ndémada, etc; y todo esto es lo que nos confiere la etiqueta de producto diferenciado.
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3.2.8. Estructura de costos

La siguiente tabla plasma los diferentes cargos que presupuestamos que

conllevaria el desarrollo de nuestra actividad empresarial.

Tabla 7. Estructura de costos de la empresa.

GASTOS FIJOS INICIALES

6 tiendas de campaiia 1.250,7
6 kayaks 2.100
Desarrollo web 1.500
SEO (posicionamiento web) 2.000
Banners publicitarios 100
Total 6.950,7

GASTOS FIJOS ANUALES

Nomina principal en bruto 18.000
Seguridad Social 3.600
Seguro responsabilidad civil 500
Seguro asistencia sanitaria por accidente 3.000
Publicidad 150
Total 25.250

GASTOS VARIABLES POR SEMANA DE ACTIVIDAD
REALIZADA

12 caballos un dia 1.200
Tramo 4x4 360
Comidas 1.680
Nomina monitor 800
Seguridad Social monitor 60
Total 4.100

Fuente: Elaboracién propia.
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Debido a las caracteristicas peculiares de la actividad de nuestro negocio,

diferenciamos los costes asociados a la misma en tres apartados:

Gastos fijos iniciales, es la compra inicial de material y disefio de web para
poner en marcha nuestro negocio. La inversion inicial es relativamente pequefia y la

afrontaremos con fondos propios.

Gastos fijos anuales, son los gastos fijos anuales que va a requerir nuestro
negocio independientemente del nimero de excursiones que luego contratemos. El

gasto mas importante es la némina principal y la seguridad social (gastos de personal).

Gastos variables por semana de actividad, son los que genera una semana (6

dias) de actividad contratada, comidas, medios de transporte, monitor, etc.

3.2.9. Fuentes de ingresos

Para hacer una estimacion de los ingresos, vamos a hacer primeramente una

estimacion de las semanas que pensamos que podemos tener contratada la actividad.

Diferenciaremos en meses con alta ocupacion, considerando como los mismos:
junio, julio, agosto, y septiembre. En estos meses, vamos a dar por hecho que tendremos

contratadas 3 semanas al mes.

En segundo lugar, consideraremos a: abril, mayo, y octubre, como meses de

ocupacion media, dando por hecho que se contratara la actividad dos semanas al mes.
Por ultimo, el resto de los meses consideramos que por el factor climatoldgico y
la dificultad que puede conllevar para la practica de dicha ruta, no tendremos reservas
de grupos.
El precio al que vamos a cobrar la actividad debemos calcularlo pues, teniendo

en cuenta que vamos a hacer 18 semanas al afio, con 10 clientes cada semana. Debemos
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recuperar los gastos fijos anuales y los gastos semanales que supone realizar la

actividad.

Tabla 8. Gastos a recuperar y coste minimo por cliente.

Gastos fijos anuales 25.250 euros
Gastos variables de 18 semanas 73.800 euros
Total gastos a recuperar 99.050 euros
Coste minimo por cliente 550 euros

Fuente: Elaboracion propia.

4. Creacion Del Producto: “Expedicion Transpirenaica”

4.1. Descripcion de la ruta

Ubicacion:

Tabla 9. Ubicacion.

PROVINCIA COMARCAS POBLACIONES
Jacetania Canfranc
Alto Gallego Tramacastilla de Tena
Panticosa
Huesca Sobrarbe Broto
Fiscal
Jaca

Fuente: Elaboracion propia.
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Itinerario:

Los mapas que, se pueden observar a continuacion asociados al recorrido de

cada dia de la ruta, han sido creados con la aplicacion Wikiloc.

Tabla 10. Itinerario.
Dial de “DELICIAS ZARAGOZA” a “CANFRANC-ESTACION” a “COLLADO DE

1ZAS”

Dia 2 de “COLLADO DE 1ZAS” a “EMBALSE DE ESCARRA” a “IBON DE
TRAMACASTILLA” a “IBON DE PIEDRAFITA (y ARCO)”
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Dia 3 de “IBON DE PIEDRAFITA” a “PANTICOSA” a “CABANA DE LA RIPERA DE
YENEFRITO”

GIRO DERECHA

Punda

|| CABARNADE RIPERA

), ARCO DE PIEDRAFITA
€.~ NEEF ¥

Dia4 de “CABANA DE LA RIPERA DE YENEFRITO” a “VALLE DE OTAL
(BUJARUELO)” a “BROTO”

- ~
1'. RN e
CABASIA DE RIPERA Y
. ; fid < e

CABARA ENTRE LA RIPERA Y CDO DE TENDENERA

R\ ‘,( o= WS A ol T
o] = T o1 A00 DE TENDENERA CABASADE OTAL
y .,: o L < e = -
i e
-t f”

e %
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Dia5 de “BROTO” a “FISCAL”

%

-

Y

-y

»/;4; e

Dia 6 de “FISCAL” a “MIRADORES DE ORDESA” a “ESTACION DE TREN DE
JACA” a “DELICIAS ZARAGOZA”

*\ QUINTO MIRADOR 6

CRUCE PISTAANERIN-QUINTO MIRADOR X

Fuente: Elaboracion propia.
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Descripcidn:

Durante el transcurso de estos seis dias de aventura entre montafias, trataremos
de, a través del conocimiento y el respeto, disfrutar del patrimonio natural que nos
regala el Pirineo aragonés. Mas concretamente, de la fauna, flora, rios y pueblos que se

esconden en tres de sus comarcas: Jacetania, Alto Gallego, y Sobrarbe.

El punto de partida sera la Estacion Delicias de Zaragoza, desde donde nos
subiremos al “Canfranero”, un tren que quizas no aparente ser el mas lujoso y rapido del
mundo, pero que tras dejar atras la estacion de Huesca, nos permitird tener unas vistas
privilegiadas a través de sus ventanillas. Sus railes que en la época de la Il Guerra
Mundial servian de intermediario para intercambiar metal por oro proveniente de la
Alemania nazi, surcan parajes naturales tan espectaculares, como: el curso del rio
Gallego, los Mayos de Riglos, el embalse de La Pefia, el valle del Rio Aragén y sus
montanas,... Asi pues, tras escasas 4 horas de viaje que finalmente se nos habran hecho
hasta cortas por toda la belleza e historia en la que nos habiamos teletransportado,
Ilegaremos a la famosa Estacion de Canfranc. Una imponente obra de arquitectura
modernista, con 365 ventanas (para asomarse a una diferente cada dia del afio), que fue
inaugurada en 1928.

Una vez en tierra, abandonaremos la estacion de Canfranc cruzando el rio
Aragén a través de un puente. Saldremos a la carretera N-30 direccién Francia para, a
escasos pasos atravesar el mismo rio por otro puente. A partir de ahi, seguiremos un
sendero sefializado (coincidiendo con un tramo del GR11%), que tras dejar a mano
izquierda el Fuerte de Coll de Ladrones (edificacion defensiva del S.XVI), y caminar
durante 4 horas de manera ascendente, alcanzaremos la base del Collado de Izas, donde

montaremos nuestras tiendas de camparfia para pasar la primera noche.

El dia 2, al despertar, retomaremos el camino a pie con el objetivo de llegar al
Embalse de Escarra (1.633 m) rodeado de picos, como: Cochata, Tarmanyons, y la

Tosquera.

*GR11: sendero de gran recorrido que atraviesa la cordillera pirenaica desde el Mar
Cantabrico al Mediterraneo.
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Previo paso, dejaremos a nuestra izquierda las laderas de 3 Buegas y 3 Hombres, por las
que se deslizan algunos de los esquiadores mas intrépidos de Formigal. Este tramo
descendente lo realizaremos en apenas 2 horas. Una vez aqui, nuestra siguiente parada
sera el Ibon de Tramacastilla (1.675 m), el cual alcanzaremos en poco méas de media
hora caminando. Y, 2 horas y media sera el tiempo que nos separe de nuestro ultimo
punto marcado en el mapa para esta jornada, el 1bon de Piedrafita (1.611 m). Este
hermoso paraje sera nuestro comedor por un dia, y también nuestro dormitorio, ya que
aqui montaremos nuestro campamento para pasar la noche. Antes y de forma
meramente voluntaria, aquellos que una vez hecha la digestion tengan fuerzas para
seguir caminando un poquito mas, podran alcanzar el famoso Arco de Piedrafita, e

inmortalizar el momento con una fotografia.

Al dia siguiente, dia 3, cuando abramos las puertas de nuestras tiendas de
campafa y asomemos las cabezas para ver qué dia hace, ya tendremos preparados los
caballos que nos acompafiaran en nuestro camino durante unos kilémetros. Una vez
desayunados, partiremos a caballo hasta el pueblo de Panticosa, al que llegaremos en
unas 3 horas. Alli, aparcaremos los caballos y pararemos a comer. Luego, a la tarde y
una vez recargadas las energias, nos volveremos a montar en los caballos, y siguiendo
un sendero que sale del mismo pueblo llegaremos hasta la Cabafia de la Ripera de

Yenefrito (1.828 m), donde acamparemos. Este tramo seré cosa de 1 hora y 45 minutos.

El dia 4, abandonaremos el “campamento” para dirigirnos hacia la zona de
Bujaruelo, nuevamente a pie. Al poco de dejar atras el Refugio Cantal, nos olvidaremos
de guiarnos por el curso del rio Ripera, para atravesar el Cuello de Tendenera y
continuar Valle de Otal abajo, dejando en todo momento a nuestra derecha la Sierra de
la Tendenera. Este tramo de la ruta nos llevard unas 3 horas de camino
aproximadamente. Tal paraje serd mas que acogedor para hacer un descanso y comer. A
la tarde, desde el parking, tomaremos el Camino de Gavarnie para cruzar el Puente de
Bujaruelo, dejando a la izquierda las ruinas de un antiguo bunker de la Guerra Civil, y
continuar por el sendero marcado del GR-11 hasta nuestra siguiente parada, Broto. En
este caso, el camino no tiene pérdida, ya que iremos todo el rato por la margen derecha
0 izquierda del rio Ara, pero siempre paralelo a este. Algunos puntos clave de este
tramo son: la Ermita de Santa Elena (que dejaremos a mano derecha), el Puente de
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Santa Elena (que cruzaremos seguidamente), el Puente de los Navarros, y el Puente de
la Glera (que cruzaremos justo antes de alcanzar el pueblo de Torla). Una vez aqui,
atravesaremos todo el pueblo siguiendo la Avenida de Ordesa (dénde nos toparemos
con una fuente en la que podremos rellenar nuestras cantimploras) para, ir a parar a un
aparcamiento del municipio no precisamente pequefio. Desde ahi, continuaremos por un
sendero que nos llevard, entre carretera a la derecha y rio Ara a la izquierda, hasta el
pueblo de Broto. Esta segunda etapa de la jornada nos costara realizarla poco més de 2

horas.

El dia siguiente, dia 5, lo pasaremos practicamente en su totalidad sumergidos en
el agua, bueno mejor dicho navegando en canoa. El Unico objetivo del dia sera surcar
las aguas del rio Ara, durante unos 13,5 km aproximadamente, para ir de Broto hasta
Fiscal. De esta forma, trataremos de vivir una jornada mas relajada y divertida,
observando el paisaje y los animales de la zona desde nuestra embarcacion. Comeremos

a medio camino entre pueblo y pueblo, para que no se haga pesado el trayecto.

El dia 6, también sera diferente. Lo que haremos serd un tramo de ruta en coches
4x4 a modo de “safari”. Saldremos desde Torla y nos adentraremos poco a poco en el
Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido, donde iremos haciendo, de vez en cuando,
alguna parada que otra para disfrutar de las vistas que nos ofrecen varios de los
miradores del lugar, como: Mirador de Punta Acuta (2.135 m), Mirador de Sierracils,
Mirador de las Vistas de la Escupidera, y Mirador de Vacarrayuela (2.141 m).

Antes de la hora de comer, los mismos coches 4x4 se encargaran de hacernos regresar a
la “civilizacién”, en este caso nos dejaran en Jaca. Semejante ciudad no merece ser un
simple punto de paso, asi que hasta las 17:50 horas que sale el “Canfranero” de vuelta a
Zaragoza, tendremos de tiempo para aprovechar el dia por Jaca. Recomendable sera:
visitar la Catedral de Jaca, dar un paseo por la Ciudadela, y al mediodia hacer un poco
de tapeo por el casco antiguo de la ciudad. Finalmente, volveremos a poner nuestros

pies en tierra mafa a eso de las 20:30.
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4.2. Canales de promocion

Respecto a los canales de promocidn, lo dicho, la pagina web sera la plataforma
informativa a través de la cual los potenciales clientes podran reservar su actividad o
actividades deseadas (introduciendo sus datos personales, tarjeta de crédito u otro
método de pago). No obstante, los canales que nos permitirdn atraer como tal, la
atencion del cliente y plantearse nuestra contratacion, seran mas concretamente: el
contenido compartido en redes sociales como Instagram (y sus técnicas de inbound
marketing ya comentadas en el apartado 3.2.6), y los convenios referidos a panfletos,
ofertas, informacion, etc, que trataremos con otros establecimientos locales como los ya

enumerados también en el epigrafe 3.2.6.

Por ultimo, a continuacion se muestra un cartel promocional de la actividad

principal que ofrece nuestra empresa: “Expedicion transpirenaica”.

Figura 1. Cartel promocional: “Expedicion transpirenaica”.

Ll

wicé

Fuente: Elaboracion propia.
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5. Conclusién

Hemos desarrollado un modelo de negocio basado en el turismo activo y de

naturaleza, ofertando una actividad muy completa y diversa en un espacio idoneo.

Como en todo negocio, los célculos financieros y el riesgo son fundamentales a

la hora de tomar la decision de llevarlo a cabo o no.

En nuestro caso, estos calculos estan basados en estimaciones de volumen de
actividad minimas. La tarea mas importante a realizar sera gestionar con colegios la
realizacion de nuestra actividad por sus alumnos, haciendo la actividad accesible,
primando la seguridad y reduciendo el riesgo, tanto en verano como en los meses de
abril y mayo. Nos planteariamos ofrecer grupos mas numerosos, y la posibilidad de
compaginar la actividad principal con aprendizaje de idioma francés (con monitores

titulados) para atraer este tipo de publico.

El riesgo econdémico de nuestro negocio es reducido. Calculando contratar nueve
excursiones al afio, tendriamos una pérdida de 12.600 euros al afio (solo mi némina ya
son 18.000 euros). La aportacion inicial de recursos propios (6.950,70 euros) es también

muy reducida.

El precio minimo por excursionista calculado (550 euros), lo consideramos un

precio razonable a la vista del coste de productos de la competencia.

En otras palabras, vemos nuestro proyecto como un proyecto viable para un

futuro a corto-medio plazo.

Ademas, la elaboracion de este trabajo me ha servido sobre todo para conocer
mucho mas sobre el Pirineo, a la hora de orientarme en un mapa, situar puntos de
accesibilidad de los diferentes valles, etc; porque yo en persona he realizado gran parte
de esta ruta a pie para la cumplimentacion del trabajo de campo.
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