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Resumen

El presente trabajo de fin de grado, estudia la evolucion del turismo de nieve en la
comunidad auténoma de Aragén, desde sus origenes hasta la actualidad. Ademas, se
busca conocer el perfil y las motivaciones del turista. El objetivo final de este trabajo

trata de aportar soluciones y nuevas perspectivas para esta tipologia turistica.

Palabras clave: (Ej. Turismo de nieve, Aragdn, Evolucidn, Futuro, Perspectivas, Motivaciones,
Perfil del turista)

Abstract

This thesis studies the evolution of snow tourism in the autonomous community of
Aragon, from its origins to the present day. It also seeks to understand the profile and
motivations of the tourist. The final aim of this work is to provide solutions and new

perspectives for this type of tourism.

Key-words: (e.g. Snow tourism, Aragon, Evolution, Future, Perspectives, Motivations,

Tourist profile)
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1. INTRODUCCION

El turismo de nieve en la comunidad auténoma de Aragon es un pilar principal del
sector econdmico, si lo vemos desde la perspectiva de generar ingresos, atraer turistas,

tanto nacionales, como internacionales y crear empleo para la poblacion.

Esta tipologia de turismo ha experimentado una gran evolucion desde sus
origenes, donde en la década de los 70 comenzé a expandirse y continua en el presente.
Las estaciones con sus propios modelos de desarrollo y estrategia han ido avanzadas y

evolucionando con el paso de los afios, con el fin de ajustarse a un sector cambiante.

Por ultimo, después de comprender y estudiar todos los datos obtenidos por las
distintas fuentes, tanto primarias, reflejadas en entrevistas y secundarias de paginas web,
informes, datos del INE, se ofrece en este Trabajo de Final de Grado una serie de
soluciones u oportunidades de desarrollo de las estaciones de esqui en el Pirineo

Aragonés.

2. OBJETIVOS

El objetivo de este trabajo es conocer de primera mano como comenzo esta
tipologia de turismo dentro de la Comunidad de Aragén, y la evolucién que ha tenido
hasta el dia de hoy. Ademas de ello, analizar la oferta existente dentro de la comunidad
de Aragon, el perfil del cliente que practica este turismo y las empresas implicadas en
este sector. Realizar un estudio de los principales competidores internacionales, en este
caso, Francia, Austria, Suiza e Italia. Asi como las estrategias usadas actualmente por

las estaciones de Aragon.

3. MARCO TEORICO
3.1. PASADO

3.1.1. Origen del esqui como deporte
Los primeros datos que se conocen de los inventores de los esquis son de los

pueblos nordicos hace 5.000 afios, los cuales los empleaban para el desplazamiento o la



caza principalmente. La palabra esqui procede del noruego y significa “Tablas de
madera”. Hacia el ano 1200 d.C. el rey de Noruega, Sverre, comenzo a usar los esquis de
forma distinta lo habitual, puesto que los usaron para moverse mas rapido durante la
batalla de Oslo. (Curiosfera, 2023)

Una vez que nos hemos acercado a la datacion de lo que pudo ser la invencion del
esqui, nos vamos a centrar en el origen del turismo de nieve. Dicho hecho, se remonta al
verano de 1864, cuando Johannes Badrutt, propietario de un hotel en St Moritz, invito a
4 clientes a regresar en la época invernal. Los invitados quedaron fascinados con las
actividades que se podian llevar a cabo, y se comenz6 a difundir la voz entre las personas
ricas de Europa, que comenzaron a realizar dichas actividades. (Universidad Europea,
2023)

Durante el S. XX, la alta sociedad europea comenzé a realizar de forma mas
continuada las vacaciones invernales, tuvo un gran impacto en Suiza, sobre todo en la
zona de los Alpes, dado que las instalaciones hoteleras gozaban de gran fama entre la
nobleza britanica. Si continuamos con la historia hasta el comienzo de la Primera Guerra
Mundial el esqui era un entretenimiento mas de las vacaciones invernales, y se
comenzaron a desarrollar otras actividades invernales como el patinaje sobre hielo, y las
bajadas en trineo, sin embargo, no se veia al esqui como un deporte. Con el inicio de la
Primera Guerra Mundial, distintos ejércitos comenzaron a emplear el uso de esquis en
distintos batallones ubicados en las zonas montafiosas, de nuevo se utilizaron en un

entorno bélico. (Justo Fernadez, 2023)

Para empezar a hablar del esqui como deporte debemos nombrar a Arnold Lunn,
hijo de Henry Lunn, que era un pastor que gozaba de gran influencia en la aristocracia.
Viajo a Berna durante el invierno para una conferencia cuyo objetivo era la unién de las
iglesias, a dicha conferencia asistieron numeras personas de distintas procedencias.
Cuando al finalizar la conferencia, se dieron cuenta del gran impacto economico que
habia supuesto sobre el hotel donde tuvo lugar, debido a la llegada de los asistentes. Es
por ello que, Lunn decidi6 crear una agencia de viajes dirigida a la clase acomodada,
Lunn Tours, al mismo tiempo Henry Lunn creo un club deportivo, el Public Schools
Alpine Sports Club, donde principalmente se organizaban actividades relacionadas con el
esqui. En ese momento Henry, introdujo a su hijo Arnold en la organizacion y fue este el
que observo el futuro que podria tener este deporte si se desarrollaba de forma correcta.
Ademas, Arnold se intereso por la mejora del equipamiento del esqui de descenso. Con
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todo lo anterior cred una competicion que resultaba atractiva a la poblacion ante la
posibilidad de un vencedor y un derrotado. Finalmente, en 1911, se realizé la primera
competicion de descenso, en Montana, Estados Unidos. (Justo Fernadez, 2023)

Cuando finalizé la Primera Guerra Mundial, la técnica del esqui habia avanzado
considerablemente debido a su uso durante la misma, como hemos comentado
anteriormente, por ello en 1922 se realiz6 la primera prueba de Slalon en Suiza. Dos afios
después se desarrollé por primera vez la SEMANA DE LOS DEPORTES DE
INVIERNO en Chamonix, a lo que muchos consideran los primeros juegos olimpicos de
invierno. Durante esta semana solo se realizaron pruebas nérdicas como el esqui de fondo
o el salto, ademas, ese mismo afio se cred la Federacion Internacional de Esqui (FIS).
(Justo Fernadez, 2023)

Es durante la década de 1930 cuando, el esqui se consagré como un deporte de
gran atractivo, comenzaron a aparecer numerosas escuelas alpinas en los Suiza, y
comienzan a fundarse federaciones de esqui en distintos paises. Asimismo, se incremento
la demanda, por lo que significaba mayor nimero de esquiadores, y por lo tanto, nacio la
necesidad de crear nuevos recorridos méas largos, asi como la organizacion de

competiciones.

De manera directa al ampliar kilémetros esquiables se mejoraron los
equipamientos necesarios para ello, desde materiales para realizar la actividad hasta
mejoras en los remontes. De esta forma el deporte de invierno se convirtié en un
movimiento muy importante entre la clase alta, dado que eran los Gnicos que podian

permitirselo. (Justo Fernadez, 2023).

3.1.2. Origeny evolucion del turismo de nieve en Espafia
En Espafa, el deporte del esqui comenzo6 cuando en 1900, de manos de Birgen
Sorensen?, vino desde Noruega a Madrid a supervisar unas explotaciones madereras de
la familia que tenian en la Sierra. Cuando llego a Espafia, y vio que las condiciones en
invierno eran parecidas a las de Noruega. Se construy6 unos esquis y comenz6 a usarlos,

y llamé la atencion de la poblacion ante el desconocimiento de dichos elementos. Motivo

! Birgen Sorensen, fue junto al madrilefio Manuel Gonzélez y el noruego Sigurd Christiansen los pioneros
del esqui en Espafia, fundando el Twenty Club, el cual mas tarde seria renombrado como el CLUB ALPINO
ESPANOL (CAE) (Roberto Rodriguez Fernandez, 2023)



por el cual comenzo a ensefiar a las personas locales a usarlo. Una de esas personas era

Manuel Gonzalez AmezUa, el cual fund6 en 1908 el club alpino espafiol. (Campos, 2001)

En la década de 1930, habia personas que practicaban este deporte en todas las
cordilleras del pais, pero todavia no existian remontes. Respecto a al Federacién Espafiola
de Esqui, se funda en 1934 pero debido a la Guerra Civil espafiola no serd hasta 1947

cuando se inauguraba el primer telesilla, en Turo de la Perdiu. (110ski, 2020)

A lo largo de los afios 50 y 60 comienzan a aparecer nuevas estaciones de esqui

por todas las cordilleras de Espaiia; (110ski, 2020)

e En 1954 en la cordillera cantabrica
e En 1955 en el sistema central se abre Navacerrada con su primer telesilla
e Sierra Nevada abri6 sus puertas en 1964

e Valdezcaray abrid sus puertas en 1976

3.1.3. Turismo de nieve en Aragon
Si hablamos de los origenes del esqui en Aragon nombraremos el Valle de Tena,
exactamente en Sallent de Gallego y a cuando Antonio Fanlo que fue el primer aragonés
en montarse sobre unos esquis. El responsable de ellos fue un cura francés llamado

Ludovic Gaurier, puesto que se los regalo a su amigo sallentino. (Campos, 2001)

La primera estacion aragonesa es Candanchd, la cual se inaugur6 en 1927, y sus
primeros clientes los militares de Jaca. Un afio mas tarde, se inauguro la estacion de trenes
de Canfranc, la cual facilitaba el desplazamiento de los esquiadores que provenian de
Zaragoza a la estacion de esqui. Este hecho ayudo a la expansion del esqui como actividad

social y deportiva de la burguesia.

La primera competicion se celebré el 30 de marzo de 1930, era el primer
campeonato franco — espafiol. El primer remonte mecanico se construyd en Candanchu
en 1945, un monoplaza con pilonas de madera, el cual posicioné a esta estaciébn como
referente del esqui en Espafia. A partir de ese momento se comenzd a invertir mas activos

en las estaciones hasta el dia de hoy (Desconocido, 2010).

A modo de conclusién, nos vamos a centrar en la comunidad autébnoma que nos

concierne, en este caso centraremos nuestro analisis en Aragon.



3.2. PRESENTE

3.2.1. Datos actuales del turismo de nieve en Aragon
Espafia es un destino conocido principalmente por el turismo de “sol y playa”,
puesto que es el que predomina en el mercado turistico y el que mas turistas atrae. En el
afio 2022 las zonas ubicadas en la costa obtuvieron un total de 189,81 millones de
pernoctaciones. Desde el afio 2019 el gasto medio de los turistas que venian, cuyo motivo
principal era este turismo ha ido incrementando, en el afio 2019 era de 1.118€, mientras
que los datos recogidos en el afio 2022 eran de 1.219€ por persona. (Instituto Nacional

De Estadistica (INE), 2023). Pero desde hace afios el turismo de nieve ha visto como su

Gréafico 1

Namero total de estaciones de esqui alpino y nérdico en Espafia, por sistema montafioso.
Fuente: (Statista, 2023)
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nivel de demanda aumentaba principalmente en el turista nacional. Dentro de la
Peninsula Ibérica existen 30 estaciones de esqui, como se puede observar en la Gréafica 1,
repartidas en el Pirineo Catalan (10 estaciones), Pirineo Aragonés (5 estaciones), la
Cordillera Cantabrica (6 estaciones), Sistema Ibérico (4 estaciones), Sistema central (4
estaciones) y en el Sistema Penibético (1 estacion). (Infonieve, 2023)



llustracion 1:

Estaciones de esqui en Espafia. Fuente: (El tiempo, 2023)
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Actualmente el territorio aragonés cuenta con 6 estaciones de esqui repartidas en
el Pirineo aragonés totalmente equipadas, estas estaciones son: con Candanchd, Astdn,
Formigal — Panticosa, Cerler, en la provincia de Huesca, y otras dos en Teruel, con
Javalambre y Valdelinares. En la Gréfica 2, se puede apreciar las distintas estaciones de
esqui en Aragon, asi como la cota maxima y minima de cada estacién. Ademas de las
estaciones de esqui, Aragdn cuenta con 8 espacios nordicos, en los cuales se pueden
realizar actividades como esqui de fondo, raquetas o cross country. 7 de estos espacios
se encuentran en los Pirineos, y el restante en la provincia de Teruel. (Turismo de
Aragon, 2023).

Grafico 2

Altura de los dominios esquiables en Aragdn. Fuente: Gobierno de Aragon (2009)
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En el Anexo II: Oferta existente en Aragon, desarrollamos y explicamos el
origen de todas las estaciones de esqui, que se encuentran en la comunidad autonoma,

asi como informacion de las pistas.

3.2.2. Empresas implicadas
Dentro del turismo de nieve, existe una gran variedad de servicios, no solo el
cliente que esquia, sino también el que se aloja en hoteles o el que posee una segunda
residencia cerca de una estacion de esqui. Asi como, el que necesita alquilar el material
necesario para esquiar o hacer otras actividades, debe transportarse hasta la estacion, y

por Gltimo deben comer.

Para poder dar servicio a todos los clientes, existen diversas empresas que
ofrecen los servicios, por lo que existen distintos tipos de empresas, de caracter publico

0 privado, asi como las empresas privadas y comercios locales.

Dentro de todas las implicadas, destaca Araman, el tipo de sociedad mercantil
elegida por dicha empresa es la composicion de una Sociedad Andnima, creada a partes
iguales con el Gobierno de Aragdn y la entidad bancaria Ibercaja, Aramon se encarga de
la gestion de las 5 estaciones de esqui dentro de territorio aragonés, estas estaciones son
Formigal, Panticosa, Cerler, Valdelinares y Javalambre, nombradas y explicadas

anteriormente

Tiene como objetivo principal dar a conocer el turismo de nieve ofertado en
Aragon a turistas tanto nacionales como internacionales, intentando ser un referente a
nivel mundial. Otro de sus objetivos es la creacion de empleo y generar beneficios en
los &mbitos donde se realicen las actividades, y por ultimo uno de los objetivos méas
importantes para Aramon es la conservacion y la preservacion del entorno natural,

ofreciendo a sus clientes la mejor calidad de los servicios. (Millan, 2017/2018)

El grupo Aramon fue creado en el afio 2002, para ayudar a promover el turismo
de nieve en Aragon, ese mismo afio, se comenzaron a llevar a cabo una serie de
inversiones que hasta el dia de hoy ascienden a 180 millones de euros. Entre las 5
estaciones gestionadas por Aramén, cuentan con entorno al 25% de la cuota del
mercado y son el grupo con mas kilometros esquiables en Espafia, con 294 kilémetros.
(Millan, 2017/2018)



La empresa Aramon es capaz de ofrecer todos los servicios necesarios para los
clientes de sus pistas, en todas las estaciones disponen de tiendas oficiales para el
alquiler de materiales necesarios, cafeterias y disponen de un sistema de transporte
denominado “Bus blanco”, el cual se trata de un autobtis que sale de madrugada de la
capital aragonesa y te lleva a la estacion de esqui que necesites, y por la tarde retorna a

la capital aragonesa. (Aramon, 2023)

3.2.3. Impacto del turismo de nieve en la zona rural
Actualmente el turismo de nieve tiene un gran impacto sobre el entorno en el
que se desarrolla. Entre dichos impactos destacamos 3 sobre el resto; el impacto

econdmico, el impacto sociodemogréafico y el impacto medioambiental.

Impacto econémico

El turismo de nieve es una de las tipologias que méas gente y dinero mueve en la
comunidad de Aragon. El sector de la nieve genera alrededor de 150 millones de euros
anuales, lo que representa el 7% de PIB de la comunidad, generan 1.300 empleos
directos y 12.000 empleos indirectos. El gasto medio de cada turista es de 176 euros
diarios, de cada 100 euros que gasta un turista, 80 euros se quedan en el territorio y 20

euros en las estaciones de esqui. (Turismo de Aragén, 2015)

En la temporada de esqui se dan hasta 1,5 millones de usos, durante la época de
navidad, si hay una buena cantidad de nieve, se pueden dar 300.000 usos, durante el
puente de la Constitucién suelen ser 125.000 usos. Durante un dia en Aragén en el cual
haya buena calidad y cantidad de nieve se pueden dar alrededor de 45.000 usos. Si a
estos datos sumamos los datos que se obtienen de las estaciones de esqui nérdico, se
genera un total de 3,4 millones de usos por temporada, lo que equivale a un 61,2% del
mercado. (Rodrigo, 2020).

Impacto sociodemografico

Desde que se comenzd a popularizar el turismo de nieve los municipios que
cuentan con estaciones de esqui han incrementado su poblacion, pasando de 5.141
habitantes en 1981 a 8.249 en el afio 2008, este incremento es debido a la migracién de
habitantes cercanos a las estaciones que han establecido su vivienda en estos
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municipios, dado que han ligado su negocio a actividades relacionadas al turismo de
nieve. Ademas de estas personas hay que sumar a la poblacion procedente de otros
paises, estas personas son jovenes que se encuentran en edad de trabajar y con hijos.
Este hecho reduce la media de edad de los municipios, donde predominan las personas
de mayor edad. De modo contrario los municipios que no poseen estaciones de esqui

contindan con una perdida continua de poblacién desde 1981. (Lasanta, 2010).

Si se analizan los municipios de forma independiente, existen 5 municipios que
han aumentado su poblacion de forma positiva. Estos municipios son Benasque,
Panticosa, Aisa, Villanta y Sallent de Géllego. Estos municipios han aumentado un
183%, 42% 36%, 35% Yy 90% respectivamente, como se puede observar en el grafico 3.
Un caso muy extremo es el de Benasgue, donde se encuentra la estacion de Cerler,
Benasque paso de tener 738 habitantes en 1970 a 2.090 habitantes en 2015. 4 de estos 5
municipios poseen una estacion de esqui a sus alrededores. (Ortiz, 2018)

Grafica 3:

Evolucion poblacion. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos INE.
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Impacto medioambiental

Uno de los mayores problemas es la conservacion del medioambiente, la
competencia entre el turismo y las actividades del sector primario, que son gran parte de
la economia de los municipios donde se desarrolla esta actividad. Existe la posibilidad

de que el turismo ahogue a las actividades primarias, donde se podrian perder la

11



extension de pastos naturales. Si estos pastos no tienen su cuidado necesario
comenzarian a brotar arbustos y bosques en sucesion lo que conduciria a la disminucion

de la diversidad paisajistica. (Lasanta, 2010)

El turismo de nieve ha conseguido un impacto muy positivo en el sector de los
hoteles, esto es debido a que mueve a una gran cantidad de gente cada afio, aunque
muchas personas poseen una segunda residencia en el pirineo, muchas personas deben
alojarse en hoteles. Desde el afio 1970 existe una gran mejora 'y aumento de la
infraestructura hotelera. En 1970 los municipios de Aisa, Benasque, Biescas, Borau,
Canfranc, Castiello, Hoz, Panticosa Sallent de Gallego, Villanta y Yésero contaban con
17.735 plazas hoteleras, actualmente cuentan con 73.198 plazas hoteleras, casi 4 veces
mas que en 1970. Esto es debido en que estos municipios o a sus alrededores se

encuentran las estaciones de esqui del pirineo aragonés. (Ortiz, 2018)

3.3. EL FUTURO DEL TURISMO DE NIEVE EN ARAGON
En esta parte del trabajo, vamos a analizar a los principales competidores
internacionales de Aragon en el turismo de nieve, los cuales son: Francia, Italia, Suiza'y
Austria. Y conocer la tipologia de turistas que visita dichos destinos, ademas de ello, los
modelos y estrategias utilizados actualmente, y ver su futura aplicacion en las estaciones

de Aragon.

3.3.1. Estudio de los distintos modelos usados en el mundo
Actualmente Espafia no se encuentra entre los mayores destinos elegidos por el
turista internacional para practicar este tipo de turismo. En Espafia el 90% de sus
turistas son nacionales, y el 10% restante son internacionales, en su mayoria franceses
dada la cercania de las estaciones de esqui de Aragon con la frontera con Francia.
(Vanat, 2023)

Si comparamos estos datos con los de sus competidores, Francia, Italia, Suiza 'y
Austria, los cuales se encuentran en las cordilleras de los Alpes, entre estos 4 paises se
distribuyen el 44% de toda la demanda mundial. (Vanat, 2023)

La diferencia de estos paises con Espafia es la cantidad de turismo nacional que
poseen, donde por ejemplo en Austria, donde mas de un 30% de la poblacion practica
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algun tipo de deporte relacionado con la nieve. Mientras que en Espafia Unicamente el

10% de la poblacion total realiza algin deporte relacionado con la nieve.

Otro de los principales problemas que posee Espafia frente a sus competidores es
la duracion de la temporada de esqui, en Espafia de normal, la temporada suele
comenzar a principios de diciembre con el puente de la inmaculada, y terminar
dependiendo de la cantidad de nieve que haya a principios de abril 0 a mitades, tras
terminar el puente de Semana Santa, esto es debido a la altitud de las montafias en la
Peninsula. En los demas paises citados con anterioridad, Francia, Italia, Suiza y Austria,
se puede practicar cualquier deporte de turismo durante todo el afio, debido a la gran
altitud de sus montafias, la gran mayoria a mas de 3.000m sobre el nivel del mar, y la
existencia de glaciares en los cuales se puede esquiar todo el afio. Y Francia posee mas
de 24 picos situados a mas de 4.000m sobre el nivel del mar, el mas alto es el pico del
Mont-Blanc a 4.810m. (Vanat, 2023)

Otra de las ventajas que poseen dichos paises es la cantidad de superficie
esquiable que poseen en comparacion con Espafia, en el caso de Austria el 68% de su
superficie es montafiosa con la capacidad de albergar estaciones de esqui. Espafia posee

34 estaciones de esqui repartidas por todo su territorio.

Uno de los mayores problemas que va a tener que afrontar el turismo de nieve es
el cambio climético. El aumento de la temperatura de 2° centigrados en el mundo, un
estudio del Observatorio Pirenaico del Cambio Climatico sefiala que en unos afios el
63% de las estaciones no podran ejercer sus actividades a no ser que se genere nieve
artificial. (Benito, 2022).

Desde el afio 1990, la cantidad de la nieve ha disminuido significativamente
hasta este afio. segun los datos Observatorio Pirenaico del Cambio Climatico las
estaciones situadas a menos de 1.800 metros de altitud perderan el 50% de su manto de
nieve para el afio 2050, y en las zonas inferiores a 1.500 metros se perdera hasta el 78%.

En los Gltimos 50 afios la temperatura ha aumentado 1, 2°, un 30% mas que en el
resto de las cordilleras de Europa. Segun un estudio de la Agencia estatal de
Meteorologia, en Aragon la temperatura aumentara de 4° a 6° durante el afio, y en la

temporada invernal de 2 a 4 grados.
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En una entrevista realizada a Jorge Olcina, climatélogo y presidente de la
asociacion espariola de gedgrafos, en el pirineo han descendido hasta un 10% las
nevadas desde 1990. (Benito, 2022)

Este hecho obliga a las estaciones a tomar distintas estrategias para poder

continuar realizando sus actividades, que a continuacion pasamos a explicar.

3.3.2. Estrategias actuales y para el futuro de las estaciones de esqui
Dentro de las estaciones de esqui la variable mas importante es la cantidad y la
calidad de la nieve, que es su materia prima, sin ella las estaciones tienen serios

problemas para poder sacar un balance positivo. Con las perspectivas fijadas en el

creciente aumento de las temperaturas a nivel mundial que, condiciona en gran medida

al turismo de nieve, las estaciones de esqui del Pirineo aragonés deben tomar distintas
medidas para solventar posibles problemas.

Es ciertamente conocido que las estaciones de esqui sacan todo su beneficio en
la temporada invernal, cuando los clientes pueden realizan distintas actividades
relacionadas con la nieve, por ello se estd comenzando a estudiar como transformar la
estacion de esqui en estaciones de montafia, para desestacionalizar la demanda

concentrada en los meses de invierno. (Clarimont, 2023)

Existen distintas alternativas que se pueden adoptar para conseguir sacar el
méaximo beneficio en temporadas donde exista escasez de nieve. Por un lado, se puede
generar nieve artificial desde los cafiones, pueden diversificar sus actividades y

aumentar los kilémetros esquiables.
Gréfica 4

Distribucion de la innivacion en el Pirineo Aragonés. Fuente: (ARAGON, 2009)
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Ante la escasez de nieve ocasionada desde hace afios, las estaciones de esqui
cada vez més dependen de la nieve innivada, conocida como nieve artificial. Esta nieve
es producida por unos cafiones situados a los costados de todas las pistas, los cuales
expulsan la nieve, la cual después debe ser distribuidas por las pistas por los ski-
ratracks. En la Grafica 4, se puede observar el uso que hace cada estacion de la
innivacion artifcacil.En la temporada 2002/2003 se instalaron 3.319 cafiones en el
Pirineo Aragonés (Caudevilla Lamban, 2018). Estos cafiones ayudan a la posibilidad de

realizar deportes de nieve en zonas donde la cota de altitud es baja. (Clarimont, 2023)

Pero el uso de los mismos produce distintos problemas a la hora de usarlos, el
primero de ellos es su produccion, ya que para poder producir 2m? de nieve artificial se
necesita 1m? de agua, pero dicha cantidad depende de las condiciones climaticas del
terreno, y el coste de cada metro ctibico de nieve artificial asciende a 0,80€. En los
meses de invierno las estaciones como Formigal pueden llegar a usar un minimo de
200.000m? de agua en la temporada 2003/2004 y el maximo usado fue de 500.000m3 en
la temporada 2010/2011. Segun Caudevilla Lambéan (2018), hay 4 posibles origenes del

agua para el uso de los cafiones ya nombrados:

e Entrada directa de agua superficial o subterranea

e Lautilizacion de la red de abastecimiento de agua potable

e Laconcesion de parte del embalse utilizada para la produccion
hidroeléctrica con el previo acuerdo de la empresa afectada

e Larehabilitacion de lagos naturales y la construccion de balsas de

control

Después del problema de la producciéon de la nieve artificial, le sigue el
problema de la sostenibilidad del medioambiente, dado que, para la instalacion de los
cafiones de nieve, hay que transformar el terreno para, conectar las tomas eléctricas y
lostubos para el abastecimiento de agua, este hecho modifica el caudal del rio, aunque
en Espafia existe una Ley de Aguas la cual obliga a respetar un caudal minimo del

10% del caudal medio anual. (Caudevilla Lamban, 2018).
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Las estaciones de esqui tienen un gran problema, su dependencia de una sola
actividad por lo que, cuando no hay nieve las estaciones de esqui se encuentran vacias,

por ello se debe encontrar un plan alternativo para poder ofrecer a sus clientes.

Tras la pandemia ocasionada por el Covid-19, muchas estaciones aprovecharon
las medidas restrictivas tomadas para el turismo en otra época, en este caso el verano,
con el fin de atraer a turistas a las zonas de montafia. Por ello muchas estaciones de
esqui se han convertido en estaciones de montafia. Un ejemplo de la reconversion de
una estacion es Hautacam, situada en Francia y con una cota de entre 1.500 metros y
1.800, y la cual no posee cafiones de nieve. Para que esta estacion continuara existiendo
diversificaron su actividad, para ello en su pagina web muestran las actividades que se
pueden realizar en la estacion, que van desde un trineo de montafia el cual va sobre unos

railes, hasta poder realizar parapente. (Oliveros, 2021).

Uno de los objetivos buscados por las empresas que gestionan las estaciones de
esqui es mantener interesado al cliente para que continué realizando actividades dentro
de las estaciones, por ello las estaciones tratan de ofrecer nuevas pistas y con ello
aumentar sus kilometros esquiables. En muchas ocasiones no se trata Unicamente de
construir un remonte mas, o que llegue un poco mas lejos el telesilla, no, en otras
ocasiones se trata de operaciones mas complejas como puede ser la unién de dos

estaciones para que se conviertan en una sola.

Esta accion se lleva intentando realizar desde hace afios con las estaciones de
Formigal y Astin-Candanchd. Para esta union se ha obtenido una inversion de 26
millones de Euros de la Union Europea, lo que se quiere conseguir es la unién por
medio de una telecabina que conecte el telesilla de Espelunciecha en Formigal, con el
telesilla de Canal Roya en Astln. Este telecabina tendréa una longitud de 8,8 kilometros
y seguird la orografia de la montafia para intentar reducir su impacto medio ambiental.
Esta union no creara nuevas pistas, Unicamente sumara ambos dominios esquiables a

uno solo, convirtiéndose en el mayor dominio esquiable en Espafia. (Villanueva, 2022)

Este proyecto ha encontrado una gran oposicion dentro de los grupos ecologistas
que ven este proyecto, como una destruccion del Valle de Canal Roya, dado que, para
poder construir la telecabina, se deben colocar pilones a lo largo de todo el valle, 3

estaciones para la telecabina, de llegada y salida y una de reenvié en el fondo del valle,
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ademas de las carreteras necesarias para la manutencion de la telecabina. A dia de hoy

en Aragon se producen muchas manifestaciones en contra de dicha union.

3.4. PERFILY MOTIVACIONES DEL TURISTA
El mayor porcentaje de turistas que visitan nuestras estaciones son de
nacionalidad espafiola; en las estaciones de Formigal, Panticosa, Astin y Candanch, el
cliente principalmente procede de Aragon, Madrid, Pais VVasco y Navarra, en Cerler el
cliente de Aragdén, Madrid y Catalufia, sin embargo, en las estaciones de Teruel,

Valdelinares y Javalambre suelen proceder de Teruel y del litoral VValenciano.

Estos turistas viajan en su propio vehiculo y gran parte de ellos se aloja en
residencias propias, aunque en las estaciones de Teruel, no suelen pernoctar debido a la

cercania de las estaciones con sus residencias habituales.

El nivel de esqui se diferencia en dos grupos, por un lado, en las estaciones
turolenses predomina un esquiador principiante o debutantes, mientras que por el otro
lado en las estaciones de Huesca suelen acudir esquiadores con un mayor nivel de
ejecucion en el esqui. (ARAGON, 2009)

El rango de edad de estos turistas comprende desde los 35 hasta los 45 afos, y en
su gran mayoria proceden de grandes urbes. Del total de la clientela que realiza este
deporte un 37,7% son mujeres y un 62,3% son hombres. Ademas de ello un 33% viaja
en pareja, un 33% viaja con su familia, un 32% lo hace con amigos y un 2% lo realiza
solo. La media de noches de reserva asciende a 2,89 noches y la media del nimero de
personas es de 3’2, lo que implica el gran impacto de las familias y los grupos de

amigos. (Porras, Radiografia del perfil del esquiador en Espafia, 2019)

Un 28% de los visitantes a las estaciones son menores de edad, y la franja media
de edad va de los 13 hasta los 16 afios, esto es debido a los viajes escolares (“Semana
Blanca”). (Porras, Hosteltour, 2019)

4. METODOLOGIA

Para la realizacion de este trabajo, hemos utilizado, por un lado, fuentes
primarias obtenidas a través de la técnica cualitativa de las entrevistas semi

estructuradas.
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Segun (Rodriguez Sutil, 2007) ,una entrevista semiestructurada es:

“Una entrevista estructurada es aquella entrevista que tiene un orden
preestablecido de preguntas y de temas. La entrevista no estructurada no tiene un
orden prefijado, coincidiendo con la entrevista no directiva, mientras la
semiestructurada presenta una alternancia de fases estructuradas y no

estructuradas”

El autor (Alonso Benito, 1999), nos habla de la entrevista
semiestructurada como técnica Gtil para obtener informaciones de caracter
pragmatico, con el fin de lograr la construccion del sentido social de la conducta
individual o del grupo de referencia de un sujeto. Y, finalmente, Foote Whyte,
autor del clasico “Street Corner Society”, y considerado como el padre de la
investigacion de campo, Foote reconoce que la entrevista semiestructurada, que,
en este tipo de entrevistas, el entrevistador escucha mas que habla, debe

parafrasear y deben recapitular para comprobar la comprension (Valles, 2023)

Hemos utilizado esta metodologia de entrevistas, dado que nos
proporcionaba una mayor libertad, a la hora de realizarla. En nuestro caso, los
informantes, pertenecian a distintos grupos de estudio, siguiendo las
consideraciones de (Alonso Benito, 1999) sobre el grupo social de referencia,
por ello se ha entrevistado a un profesor de universidad, un ecologista, y un
experto en el marketing y organizacién de grandes eventos. Al realizar esta
tipologia de entrevista y debido a la gran diferencia del entorno social en que se
situa cada informante, hemos obtenido la oportunidad de centrar las entrevistas
en un aspecto diferente para cada uno, asi como, de dar la libertad a los

informantes de dar su opinién libremente.

Bien es cierto, que esta tipologia de entrevistas exige unas preguntas
preestablecidas, un corto guion para comenzar las entrevistas y que no se nos
olvidase ningun aspecto a tratar. Es por ello por lo que, a continuacion, en la

Tabla 1 se enumeran dichas preguntas:

Tabla 1

Preguntas preestablecidas de las entrevistas semiestructuradas
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Fuente: Elaboracion propia

l. ¢Qué relacion tiene con el turismo de nieve?

. ¢Actualmente que impacto cree que genera el turismo de nieve en la zona

rural? ¢positivo o negativo?

I1l.  ¢Cree que se tiene en cuenta a la poblacion local a la hora de tomar

decisiones?

IV.  ¢Cual cree que es la perspectiva y como deberia desarrollarse en el futuro

el turismo de nieve?

Tabla 2
Preguntas especificas para cada informante

Fuente: Elaboracion propia

Fernando Lahoz I.  ¢De qué forma crees que deberian usarse las estaciones
en invierno cuando haya escasez de materia prima?

Luis Perales I.  ¢Cual crees que es la diferencia que poseen las estaciones

francesas con las pirineo aragonés

Il.  ¢Crees que de alguna forma las estaciones aragonesas

pueden asemejarse? ; Como?

Paco Iturbe I.  ¢Qué impacto tendria sobre el medio ambiente la union

de estaciones?

Tabla 3
Informantes.

Fuente: Elaboracion propia

Entrevista 1: Fernando Lahoz. Profesor en la Universidad de Zaragoza, guia 'y

experto de alta montafia

Entrevista 2: Luis Perales. Experto en Marketing y en la organizacion de grandes

eventos.

Entrevista 3: Paco lturbe. Ecologista y divulgador ambiental, quien pertenece a
ecologistas en accion Aragon, y colabora con la plataforma en defensa de las
montarias.
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Para realizar el informe, que corresponde al punto 5 de este trabajo,
hemos transcrito las entrevistas que se pueden consultar en el Anexo I, ademas
de enumerar las entrevistas, también hemos enumerado las lineas. La referencia
(E.1 12-14), indica que la informacion se ha obtenido de la Entrevista 1, de la
linea 12 a la 14.

Ademas de las fuentes primarias mencionadas con anterioridad, hemos
utilizado distintas fuentes secundarias, tales como las paginas principales de
todas las estaciones de esqui de Aragon, informes y partes meteoroldgicos de las
estaciones de esqui, y datos estadisticos tanto del Instituto Nacional de
Estadistica (INE), del Instituto Aragonés de Estadistica (IAEST), del mismo
modo los informes han sido obtenidos de Dialnet y de Google Académico.

5. SOLUCIONES Y PERSPECTIVAS

Después de haber realizado las entrevistas, y con la informacion obtenida tanto
de ellas, y de las distintas fuentes secundarias usadas, nos acercamos a la realidad actual

y futura del turismo de nieve en Aragon debe pasar por distintas modificaciones.

El futuro del turismo de nieve es complicado (E.3, 124), esto se debe
principalmente al cambio climético, con el aumento de las temperaturas aquellas
estaciones que se encuentren a menos de 1.700m sobre el nivel del mar, no podran
obtener la suficiente materia prima para la realizacién de sus actividades (E.2 93-95)
(E.3 124-130). Es por ello que, las estaciones deben realizar un analisis de sus recursos
(E.1 106-110), y una vez sepan exactamente lo que tienen y lo que pueden ofrecer,
pueden realizar proyectos de emprendimiento en distintas acciones, como son el
ofrecimiento de distintas actividades relacionadas con la montafia. Es decir, en forma de
aprovechar las instalaciones ya construidas, que puedan ofrecer un rendimiento
beneficioso para la empresa. (E.1 136-140). De esta forma, como ya se han hecho en
otras estaciones en Espafia, se podrian transformar en parques naturales, donde se
utilicen una serie limitada de instalaciones de la propia estacion, para facilitar el acceso
a zonas mas altas de la montafia, y de este modo pueda asistir un mayor numero de

turistas.
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Para evitar que este turismo sea invasivo y cause problemas sobre la poblacion
local, las empresas deberian comenzar a contar con la poblacién a la hora de tomar
decisiones, que les afecten. En el caso de las estaciones de Aragon, las empresas que se
encargan de gestionar las estaciones, suelen explotar todos sus servicios, como; de la

restauracion, los remontes, el alquiler de materiales y el mantenimiento de la misma.

Una proposicion es que en vez de ocuparse de gestionar ellos todos los
servicios, podrian ocuparse de una parte de ellos, como por ejemplo los remontes y los
forfait, y dejar los demas servicios a la poblacién local. Esto supondria una inversion
menor por parte de las empresas, y permitiria a la poblacion local sacar un beneficio
econdmico de esta tipologia de turismo. (E.2 235-245)

Si hablamos del cambio en la climatologia, es bien conocido que supone un gran
problema para las estaciones de esqui, que deriva directamente en el otro gran

contratiempo; la escasez de nuevos turistas.

Actualmente las estaciones de esqui, sobreviven a base de los turistas que
practican desde hace afios este deporte, pero cada afio, hay mas personas que dejan de

Grafico 5:

Evolucion precio forfait. Fuente: Elaboracion propia
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practicas este turismo por distintos motivos, como son la edad, o la capacidad

econdmica.
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Para justificar la idea de que la capacidad econdmica influye en este tipo de
turismo, hemos realizado el siguiente Gréafico 5, que demuestra, con el paso de los afios
se ha ido incrementando el precio de los servicios. La causa directa es que los clientes
dejen de practicar este deporte, o que los grupos mas jovenes, que se les llamaria “el

futuro” de este turismo, no comiencen a practicar este turismo.

Las estaciones de esqui aragonesas tienen una gran dependencia del turismo
nacional, la gran parte de su clientela precede de Espafia, y una muy poca de la parte
francesa que se encuentra al lado de la frontera. De forma que, si se quiere atraer a un
mayor nimero de turistas extranjeros, se debe mejorar el transporte. No existen
aeropuertos ni trenes que puedan llevar al turista extranjero, de una gran ciudad como
puede ser Barcelona, Madrid o Zaragoza, directamente a las estaciones de los Pirineos.
Este hecho dificulta en gran medida el grado de atractivo de las estaciones, en cambio
las estaciones francesas poseen una gran red de comunicacion, que permite el transporte

de estos turistas directamente a las estaciones. (E. 2, 201-205).

6. CONCLUSIONES

El turismo de nieve en la comunidad de Aragon, desde sus comienzos en la
década de los 60-70, ha visto un crecimiento paulatino. Este turismo sufrié una gran
pérdida durante la época de la COVID, debido al confinamiento, y posteriormente a las
medidas de seguridad, que, entre ellas, la que mas afecto fue las reducciones de aforo

que tenian que realizar.

Una vez, analizada la oferta que existe en Aragon sobre el turismo de nieve, se
puede apreciar que en este territorio se encuentra una gran parte de las mejores
estaciones de esqui de Espafia, como son Formigal-Panticosa, y Astun-Candanchd, las
cuales si se llegara a aprobar el proyecto de union se convertirian en el mayor dominio

esquiable de Espania.

Después del analisis del futuro de las estaciones de esqui, podemos afirmar, que,
si mantienen el mismo modelo de desarrollo, y de estrategia, sera insostenible a un corto
plazo de tiempo, debido a dos grandes motivos; por un lado, el aumento de las

temperaturas, que hara en muchas estaciones del Pirineo aragonés la préactica de esta
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tipologia de turismo inviable. Y, por otro el lado, la falta de nueva clientela, por los

altos precios que conlleva la practica de este deporte, y de los servicios del entorno

Como consecuencia de estos problemas, las estaciones deben comenzar a
plantearse la utilizacion de nuevos modelos de desarrollo, y tendran que llevar a cabo
una diversificacion de sus actividades, no centrdndose Unicamente en las actividades
que se llevan a cabo durante el invierno, sino tratar de realizar una desestacionalizacién
de la demanda, para conseguir unos mayores beneficios economicos que suplan a los

costes de la innivacion en la temporada de invierno.
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