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RESUMEN EJECTUTIVO

El presente documento consiste en el desarrollo de un Plan de Negocio para un centro deportivo
y educativo de nueva creacion en la ciudad de Zaragoza (Aragon) llamado Play Padel & Speak
English. La actividad principal de este negocio consiste en satisfacer las necesidades de aquellos
usuarios que tratan de combinar la actividad fisica con el aprendizaje de idiomas. El objetivo
primordial del proyecto es la viabilidad de Play Padel & Speak English, proyecto innovador
que auna dos actividades en auge, la practica del padel y el aprendizaje de inglés. En las
siguientes paginas se procede a monetizar los ingresos y los costes del negocio demostrando

una rentabilidad positiva a medio plazo y teniendo en cuenta diferentes escenarios.

Palabras clave: Plan de Negocio; proyecto innovador; practica de padel; aprendizaje de inglés.

ABSTRACT

This document consists of the development of a Business Plan for a newly created sports and
educational center in the city of Zaragoza (Aragon) called Play Padel & Speak English. The
main activity of this business is to satisfy the needs of those users who wish to combine physical
activity with language learning. The main objective of the project is the viability of Play Padel
& Speak English, an innovative project that combines two booming activities in recent years,
the practice of paddle tennis and learning English. In the following pages we proceed to
monetize the revenues and costs of the business demonstrating a positive profitability in the

medium term and taking into account different scenarios.

Keywords: Business Plan; innovative project; paddle practice; English learning.
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1. PRESENTACION DEL PROYECTO

1.1. Introduccién

El presente Trabajo de Fin de Grado de Administracion y Direccion de Empresas (TFG) explora
la oportunidad de negocio en la creacion de un club que combina el aprendizaje del inglés con
la practica del padel, dos ambitos de creciente importancia en la sociedad contemporanea. La
eleccién de este tema surge de una pasion personal por el deporte y el reconocimiento de la

necesidad imperante de dominar el inglés en un mundo globalizado.

Este proyecto es relevante dado el auge del padel en los ultimos afios, y la creciente demanda
de habilidades en inglés. La viabilidad de un negocio que integra ambas actividades en un solo
lugar es un area de interés que justifica un estudio detallado. Por lo tanto, los objetivos generales
y especificos de este TFG son identificar, describir y analizar la oportunidad de este negocio, y
examinar su viabilidad estratégica, comercial, técnica, economica y financiera, su estructura

legal y organizativa, asi como la valoracion del riesgo y las conclusiones del mismo.

La trascendencia de este TFG radica en su potencial para beneficiar a las generaciones futuras.
Al combinar el deporte y la educacion, este proyecto innovador tiene como objetivo fomentar
el bienestar fisico y mental de los jovenes, a la vez que potencia su aprendizaje del inglés, una

habilidad esencial en el mundo actual.

A través de la realizacion de este Trabajo de Fin de Grado, los resultados de aprendizaje y
competencias a alcanzar son variados y de gran relevancia. En primer lugar, el trabajo permitira
la integracion y aplicacion de las competencias disciplinares asociadas al Grado en
Administracion y Direccion de Empresas. Esto implicara un manejo adecuado de la
terminologia y un conocimiento profundo de cuestiones relacionadas con el estudio de la
administracion y direccion de empresas. Ademas, se busca la capacidad de profundizar y
especializarse en un area de interés personal, en este caso, la combinacion de deporte y
educacion en un contexto empresarial. Este proyecto dara la oportunidad de familiarizarse con
los procedimientos de investigacion, desde la busqueda documental hasta la recogida y analisis
de datos, y la redaccion de un trabajo final coherente y bien fundamentado. Por Gltimo, pero no
menos importante, se espera adquirir la habilidad de defender oralmente los argumentos

presentados en el trabajo, una competencia esencial en el &mbito laboral. El objetivo final es
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demostrar una capacidad de trabajo a nivel profesional, capaz de integrarse en el mercado

laboral con solvencia y confianza.

A continuacion, se presenta una sintesis de las principales caracteristicas de la idea de negocio

que se presenta, asi como de su equipo promotor.

1.2. Descripcion de la idea de negocio

"Play Padel & Speak English" es una entidad pionera que fusiona deporte y educacion,
estableciéndose en el poligono Argualas del barrio de Casablanca, en Zaragoza. Este plan de
negocio se enfoca en la promocion de la ensefianza del inglés y la practica del padel para jovenes
hasta los 19 afios, entendiendo la integralidad de estos aspectos para su desarrollo personal,

social y académico.

La mision de nuestra empresa radica en la creacion de un espacio Unico que permita a los
jovenes fortalecer sus habilidades linglisticas en inglés, mientras disfrutan de la préactica del
padel. Esta propuesta surge en respuesta al creciente interés en el dominio del inglés y al auge
del padel en nuestra sociedad, reconociendo también la importancia de la actividad fisica en la

formacidn integral de los jovenes.

El surgimiento de este proyecto se basa en la pasion por el padel de sus fundadores, la necesidad
del aprendizaje del inglés en el mundo actual, y en la conviccidn de su potencial para impulsar
el bienestar y crecimiento personal de los jovenes. "Play Padel & Speak English” se
compromete a ofrecer una experiencia de aprendizaje y deportiva de alta calidad, en un
ambiente seguro, agradable y estimulante, que se adapte a las necesidades y preferencias de los

jovenes y sus familias.

El servicio estrella de la empresa sera un programa que integra la ensefianza del inglés con las
clases de padel. Este servicio ha sido concebido para satisfacer las demandas de las familias
que buscan oportunidades de desarrollo extracurricular para sus hijos y que valoran la

comodidad de encontrar ambos servicios en un solo lugar.

Las ventajas competitivas de "Play Padel & Speak English" radican en su propuesta Unica y
diferenciadora, la elevada calidad de sus servicios, su ubicacidn estratégica en Zaragoza, y su
dedicacion a promover el desarrollo integral de los jovenes. Su enfoque innovador de combinar

el aprendizaje del inglés con la practica del padel la distingue de otras empresas en el mercado,
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situdndola en una posicion privilegiada para atraer a las familias en los barrios de Casablanca,
Valdespartera, Montecanal y Romareda.

1.3. El grupo promotor

El equipo promotor de "Play Padel & Speak English" esta constituido por dos miembros de
perfil complementario que combinan habilidades y conocimientos en distintas disciplinas. Este
equipo esta formado por Jorge Gracia Royo y Eduardo Gracia Lasheras.

Jorge Gracia Royo, estudiante de Gltimo curso de Derecho y Administracién y Direccion de
Empresas en la Universidad de Zaragoza, es el principal impulsor de esta propuesta de negocio.
Su formacion académica le ha permitido adquirir una sélida base en areas estratégicas y
economico-financieras, despertando un interés particular en estos campos. Jorge asumira el
papel de Director General y Deportivo, encargandose de la gestion general del club y de la
coordinacion de todas las actividades deportivas y educativas. Su objetivo sera asegurar que se
implementen los planes y estrategias adecuadas para garantizar el éxito y crecimiento sostenible

de la empresa.

Por otro lado, Eduardo Gracia Lasheras, licenciado en Ciencias Empresariales por la
Universidad de Zaragoza, ejercera como Coordinador de Formadores. Eduardo sera responsable
de la contratacion y supervision de los entrenadores del club, asi como de la planificacion y
organizacion de las clases y entrenamientos. Su experiencia y conocimientos seran

fundamentales para garantizar la calidad de los servicios ofrecidos.

Ambos miembros se embarcan en este proyecto movidos por su pasion por el padel y por la
creciente necesidad de aprendizaje de inglés. EI compromiso con el proyecto se refleja en la

dedicacion a tiempo completo de Jorge y la dedicacion a tiempo parcial de Eduardo.

El capital social inicial se ha fijado en 3.005 euros, aportando cada socio el 50% de este
montante. La empresa se constituira como una Sociedad Limitada, forma juridica seleccionada
por varias razones: primero, esta estructura ofrece limitacion de la responsabilidad al capital
aportado por cada socio, protegiendo asi el patrimonio personal de los mismos. Ademas, facilita

la gestion y control de la empresa al ser los socios quienes toman las decisiones principales.
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2. VIABILIDAD ESTRATEGICA

Se trata del primer paso de la elaboracion del Plan de Negocio y ayudard a determinar la
existencia de un mercado ademas de disefiar una estrategia empresarial. En este orden, se
analizara el entorno general mediante el analisis PESTEL, el mercado del padel y de la

ensefianza del inglés y la competencia directa que se puede encontrar en Zaragoza.

2.1. Analisis del entorno general. Anélisis PESTEL.

Se procede a analizar el entorno general a través de un analisis PESTEL, mediante el cual se
identifican aquellos factores externos que influyen en el negocio. El objetivo es averiguar el
impacto que pueden tener los factores politicos y legales, econdmicos, socioculturales,

tecnoldgicos y medioambientales sobre el sector del deporte y educacion.

2.1.1. Factores politicos y legales

El compromiso del Gobierno de Espafia con la mejora de las habilidades linguisticas de sus
ciudadanos es evidente en politicas como el Plan Estratégico de Convivencia Escolar del
Ministerio de Educacion y Formacion Profesional. Este plan incluye estrategias para fomentar
el multilingtiismo y el aprendizaje de lenguas extranjeras, lo que destaca la importancia de la
ensefianza de idiomas en el paist. Esta iniciativa gubernamental puede impulsar la demanda de
programas de aprendizaje de inglés como el que ofrece nuestra academia. Ademas, la
posibilidad de conseguir subvenciones y recursos a través de programas gubernamentales
destinados a la ensefianza de idiomas nos posiciona de manera favorable para expandir nuestros

servicios y alcanzar a mas estudiantes.

En Aragon y Zaragoza existen planes y programas para la promocion de la actividad fisica y el
deporte, como el Plan A+D del Consejo Superior de Deportes. Estos programas pueden
aumentar la participacion en deportes como el padel y hacer que mas personas estén interesadas
en utilizar nuestras instalaciones?. La participacion gubernamental en la promocion del deporte

sugiere que hay un reconocimiento de la importancia del deporte para la salud y el bienestar, lo

! Ministerio de Educacion y Formacion Profesional (MEFP). (2018). Plan Estratégico de Convivencia Escolar.
2 Consejo Superior de Deportes (CSD). (2021). Plan A+D.



&

“Hay poel

que puede beneficiar a nuestra empresa ya que proporcionamos una plataforma para la actividad
fisica.

Las politicas espafiolas en relacion con las empresas también favorecen nuestra academia. Por
ejemplo, la Ley de Creacion y Crecimiento Empresarial tiene como objetivo reducir la
burocracia, luchar contra la morosidad y fomentar el crecimiento y la expansion de las
empresas. Este ambiente favorable al emprendimiento permite que nuestra academia opere con
mayor facilidad y con menos obstaculos regulatorios, lo que podria resultar en una mayor

eficiencia y rentabilidad para nuestra empresa.

2.1.2. Factores econémicos

En el analisis PESTEL, los factores economicos son uno de los aspectos mas importantes a

tener en cuenta para el éxito del negocio de Play Padel & Speak English.

Segun fuentes del Instituto Nacional de Estadistica (INE) y tomando como indicador el
Producto Interior Bruto (PIB), podemos decir que en 2022 ha crecido un 5,5% respecto a
2021, tasa que es igual a la del afio anterior. Este afio 2023, se estima que el crecimiento sea del
1,6%, frenando la evolucion conseguida en afios anteriores. El fortalecimiento de la economia
espafola y en consecuencia el crecimiento del poder adquisitivo de los individuos intensifica
las expectativas del incremento del nimero de usuarios que puedan asistir al club, y facilitan la

introduccidn del proyecto al mercado.

Con respecto al IPC (indice de precios de consumo), su indicador adelantado sitGia su
variacion anual en el 4,1% en abril, casi dos puntos por debajo de la registrada en febrero. Por
ello, el BCE ha decidido subir los tipos de interés hasta el 3.75 %3, con el objetivo de reducir
la oferta monetaria, lo que afecta directamente a los préstamos y financiacion. Sin embargo, si
nuestro negocio genera un flujo de caja solido y constante, podriamos ser menos dependientes
de financiamiento externo. La tasa anual del indicador adelantado de la inflacion subyacente

disminuye una décima, hasta el 7,5%.

Si atendemos a la renta media por hogar en Aragon, vemos que se sitla en 33.181 euros
anuales, segln los datos de la renta de 2022, por encima de los 32.216 euros de ingresos medios

nacionales por hogar. Ademas, el barrio de Casablanca, donde se encuentra situado el club, es

3Datosmacro. (2023). indice de Precios de Consumo (IPC).
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uno de los barrios con la renta media por hogar mas alta de Zaragoza, con 40.359 euros®, que
puede traducirse en una mayor demanda de servicios extraescolares, lo que podria beneficiar a

nuestro negocio.

La altima Encuesta de Poblacion Activa (EPA) reflejaba una tasa de paro del 9,41% en Aragon,
inferior al 12,87% en Espafia®. Aunque la tasa de desempleo sigue siendo relativamente alta,
este dato puede implicar un mayor poder adquisitivo en la regién, lo que podria traducirse en

una mayor demanda de nuestros servicios.

2.1.3. Factores socio-culturales

Es necesario destacar los siguientes factores socio-culturales que tienen una influencia directa
con nuestro negocio. En primer lugar, la poblacion de Zaragoza ha experimentado un
crecimiento moderado en los ultimos afios, alcanzando aproximadamente los 694.109

habitantes®, superando asi a Sevilla y convirtiéndose en la cuarta ciudad mas grande de Espafia.

La importancia de la educacion y del aprendizaje de idiomas se ha convertido cada vez mas en
una preocupacion para las familias espafiolas y aragonesas, que consideran clave el aprendizaje
de inglés por parte de sus hijos. Esta preocupacion se evidencia con datos como el relativo a
que el 20,47 % de los menores de 20 afios aragoneses habla bien inglés’. Otro informe que
refleja esta tendencia es el realizado por el British Council, basado en las respuestas de 3.500
encuestas a personas interesadas en el aprendizaje y la certificacion del inglés en Espafia, que

asegura que el interés por aprender este idioma se ha incrementado en un 40% en el Gltimo afio®.

Al igual que el interés por el aprendizaje del inglés, el interés por la practica del padel ha crecido
de manera exponencial en los Ultimos afios. Segun el informe realizado por Monitor Deloitte y
Playtomic®, la creacion de nuevas pistas en Europa se ha triplicado desde 2016, llegando casi a
las 27.000, méas de un 20% de crecimiento anual. Ademas, el nimero de clubes en Europa ha
crecido un 181% en los ultimos cinco afios. Durante los afios 2020 y 2021 de pandemia, se han

abierto 98 pistas y 29 clubes cada semana, es decir, 10.147 pistas y 2.994 clubes en total en esos

4 El Periédico de Aragon. (2022, 27 de septiembre). Los barrios méas ricos y mas pobres de Zaragoza en renta.

5 INE (2023). Encuesta de Poblacion Activa.

& Aragdn Noticias. (2023, 15 de marzo). Zaragoza alcanza los 694.109 habitantes y supera a Sevilla como la
cuarta ciudad de Espafia.

" Heraldo de Aragén. (2023, 6 de febrero). Segln los datos de Aragén, el 20,47% de los menores de 20 afios hablan
bien inglés. Heraldo de Aragon.

8 British Council. (2021). Inglés en la nueva normalidad.

® Playtomic and Monitor Deloitte. (2022). Global Padel Report.
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dos afos.

El nimero de jugadores de padel ha experimentado un crecimiento constante en Espafia. En
2001, se estimaba que habia 50.000 jugadores en el pais. Para 2021, el Consejo Superior de
Deportes estimé que habia mas de 4 millones de jugadores de padel en Espafia, superando en
practicantes al tenis.

También es de destacar los cambios en los habitos de los espafoles, con un enfoque creciente
en la salud, el bienestar y el equilibrio entre el trabajo y la vida personal. Segun la Encuesta
Europea de Salud en Espafia, el 45,6% de la poblacion realiza actividad fisica al menos una vez
a la semana (INE).

Ademas, seguin una encuesta realizada por el Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS)*,
el 68% de los esparioles prefiere actividades de ocio que permitan la socializacion, lo que puede
favorecer la adopcion de nuestra propuesta de valor, que combina la practica deportiva con el

aprendizaje de idiomas, facilita la interaccion y el establecimiento de relaciones sociales.

2.1.4. Factores tecnoldgicos

Los desarrollos tecnoldgicos estan modificando el sector del deporte y la ensefianza de idiomas,
por lo tanto, es importante identificar como estos cambios pueden impactar en nuestro negocio,

algo que se ha convertido en una necesidad en el contexto actual.

Es importante destacar que el 94% de los hogares espafioles tienen acceso a Internet (INE), por
lo que es esencial aprovechar las plataformas digitales para promocionar y gestionar nuestro

negocio.

Ademas, segln datos de la Asociacion Espafiola de la Economia Digital (Adigital), el comercio
electronico en Espafia crecio un 24,8% en 2022, lo que evidencia la importancia de disponer de
una plataforma online para interactuar con los clientes. En este sentido, una aplicacion mévil o
pagina web que facilite la reserva de pistas y la inscripcidn a clases de inglés puede mejorar la

experiencia del cliente y la eficiencia operativa de "Play Padel & Speak English".

2.1.5. Factores medioambientales

El respeto por el medio ambiente y la sostenibilidad se han convertido en prioridades para los

10 Centro de Investigaciones Sociol6gicas. (2020). Encuesta sobre preferencias y actividades de ocio.
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consumidores y las empresas. En consecuencia, Play Padel & Speak English se dara de alta
como entidad en el proyecto Zaragoza Deporte Sostenible!. Se trata de una plataforma
fundada en 2020 con el objetivo de promover la sostenibilidad en el deporte, procurando que
se realice con criterios de sostenibilidad y cuidado del medio ambiente para actuar frente a la
emergencia climatica actual. Contribuir a este proyecto supone un beneficio mutuo para ambas
partes, el proyecto propio consigue mas visibilidad en la ciudad mientras ayuda a divulgar el

mensaje de salud y sostenibilidad entre los deportistas y ciudadanos.

Tabla 1. Conclusiones del analisis del entorno general

Incremento del interés por el aprendizaje del inglésy  Incertidumbre de la demanda debido a la novedad del
la practica del padel en Espafia. modelo de negocio.
Dificultades operativas relacionadas con la gestion de

Creciente preocupacion gubernamental por la practica ) . L .
un club de padel y una academia de inglés al mismo

del deporte e inglés .
tiempo.
o N Necesidad de una inversién inicial mas alta debido a
Incremento del poder adquisitivo de las familias. . o )
la dualidad del servicio ofrecido.
Dificultad para diferenciar la marca en un mercado

Crecimiento constante de la poblacion, especialmente . L )
con muchas academias de inglés y clubes de padel.

de la joven.

; - a ; Potencial aumento en los costos debido a las
Potencial para utilizar la tecnologia para mejorar la

A orere : N - fluctuaciones econémicas y las subidas de los tipos
eficiencia operativa y la experiencia del cliente. y P

de interés.
Aprovechar la creciente demanda de actividades de

ocio que fomenten la socializacion.

Fuente: Elaboracion propia

2.2. Analisis de mercado

Se procede a identificar en queé sector y subsector ejercera su actividad la academia, estudiar el
mercado del padel y de la ensefianza de inglés actual y segmentar el mismo en posibles perfiles
objetivo, para concluir con el perfil de un posible usuario frecuente de Play Padel & Speak

English.

11 Zaragoza Deporte Sostenible. “;Qué es ZDS?"
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Nuestro negocio va a operar en dos sectores diferentes pero complementarios. El primer sector
es el del deporte (CNAE 9311), especificamente el padel. El segundo sector es la educacion,
centrada en la ensefianza del inglés (CNAE 8559).

En lo que respecta al padel, es un deporte que viene experimentando un crecimiento exponencial
en los Gltimos afios en Europa y especialmente en Espafia. Para los afios venideros, del analisis
hecho por Monitor Deloitte y Playtomic'?, se desprende que va a haber un crecimiento de las
pistas de padel en Europa cercano al 26 % cada afio hasta 2025, con una inversion que va a
superar los 1000 millones.

A nivel nacional, el nimero de practicantes de péadel ha aumentado considerablemente,
convirtiéndose en el segundo deporte méas practicado por detras del fatbol. Segun datos de la
Federacion Espafiola de Padel (FEP)!, en 2021 habia aproximadamente 2,6 millones de
jugadores de padel en Espafia, lo que representa un incremento significativo en comparacion
con los 1,2 millones registrados en 2010. Ademas, este crecimiento sin precedentes, ha hecho

que el nimero de pistas de padel alcance las 14.000, superando asi el nimero de pistas de tenis.

A nivel local, La Federacion Aragonesa de Padel (FAP) ha reportado un aumento en el namero
de licencias de jugadores en la region de Aragdn, que incluye a Zaragoza. Actualmente, la FAP
registra 4.393 licencias de jugadores, lo que representa un aumento considerable en
comparacion con las 1.296 licencias diez afios atras, en 2013. Podemos observar este dato en la
Figura 2 del ANEXO 1.

El aprendizaje del inglés ha experimentado un crecimiento constante en Espafia en los ultimos
afios, debido a la creciente importancia del inglés como lengua global y a la necesidad de
dominarlo en diversos ambitos, como el social, educativo y laboral. A continuacién, se

presentan algunos datos que respaldan esta afirmacion:

Dominio del inglés. Segun el Eurobarometro, en 2012, el 22% de los espafioles afirmaba hablar
inglés con fluidez como segundo idioma. Esta cifra aumenté al 45,8% en 2021, lo que indica

un crecimiento significativo en el dominio del inglés en Espafia durante la Gltima década.

Mercado de ensefianza de idiomas. El informe "El mercado de ensefianza de idiomas en

Espafia” de 2019, elaborado por DBK Informa'4, sefiala que el mercado de la ensefianza de

12 playtomic and Monitor Deloitte. (2022). Global Padel Report.
13 Federacion Espariola de Padel (FEP). (2021). Estadisticas de jugadores de padel en Espafia.
14 DBK Informa. (2019). El mercado de ensefianza de idiomas en Espafia.
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idiomas en Espafia alcanz6 un valor de 1.185 millones de euros en 2018, lo que representa un
crecimiento del 4,2% en comparacion con 2017. De ese total, el inglés representaba
aproximadamente el 80% de la demanda, lo que indica la importancia del aprendizaje de inglés

en Espaia.

Para analizar el mercado potencial de Play Padel & Speak English, hemos utilizado la Revista
de Cifras de Zaragoza de 2022'°, elaborada por el Ayuntamiento de Zaragoza, con el objetivo
de analizar en profundidad nuestro publico objetivo. Para ello, teniendo en cuenta que nuestro
negocio se va a ubicar en el Poligono Argualas del barrio de Casablanca, hemos tenido en cuenta
los barrios colindantes, donde residiran los clientes potenciales de nuestro negocio. Ademas,
hemos segmentado la poblacion, analizando Unicamente a los jovenes de 5 a 19 afios, a los

cuales estd enfocado nuestro negocio.

Tabla 2. Clientes potenciales por zona de residencia y rango de edad

5a9afios 1941 457 4485 6883
10 a 14 afios 1212 589 2193 3994
15 a 19 afios 1540 617 1302 3459

Total 4693 1663 7980 14336

Fuente: Elaboracion con los datos de la Revista de cifras del Ayuntamiento de Zaragoza de
2022

Hay que tener en consideracidn gque estos barrios estan teniendo un crecimiento exponencial de
gente joven, dada la relativa novedad y crecimiento de estos. Esto se evidencia en el indice de
Juventud que se indica en la Revista de Cifras de Zaragoza, con un 544% en el Distrito Sur,
54% en Universidad, y un 44% en Casablanca, lo que nos hace creer que el nimero de clientes

potenciales aumentara con los afos.

Dentro de esta segmentacion realizada, debemos tener en cuenta cuantos de estos clientes
pueden llegar a estar interesados en nuestros servicios, teniendo en cuenta una serie de factores

determinantes que deben compartir:

Interés por el deporte y la actividad fisica. Nuestros clientes potenciales deben tener interés

en actividades fisicas y deportes, especificamente en el padel. Este grupo de edad, de 5 a 19

15 Ayuntamiento de Zaragoza (2022). Revista de cifras de Zaragoza.
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afios, es un momento crucial para inculcar habitos saludables y activos. Ya sea que ya sean
fanaticos del padel o estén buscando probar un nuevo deporte, estos jovenes pueden
considerarse como clientes potenciales. Se estima que aproximadamente un 15,8 % de los
jovenes comprendidos entre nuestros clientes potenciales practican el padel®®,

Necesidad o deseo de aprender inglés. En el mundo actual, el inglés se considera un idioma
universal y esencial en la educacion. Por lo tanto, los clientes potenciales deberian tener la
necesidad o el deseo de aprender inglés, ya sea para mejorar sus calificaciones escolares, para
abrir oportunidades de carrera futuras o para comunicarse de manera efectiva en un entorno

globalizado.

Ubicacién geografica y accesibilidad. Nuestro negocio desarrollara su actividad en el barrio
de Casablanca, para lo que nuestros clientes deberan acudir al club, por lo que nuestro cliente

normalmente sera un cliente de proximidad.

2.3. Analisis de la competencia

Como ultimo paso en el estudio de la viabilidad estratégica se procede a identificar y evaluar

la competencia de Play Padel & Speak English, mediante un trabajo de campo.

La competencia surge de la necesidad de captar al mismo perfil de cliente por parte de dos o
mas negocios. En este caso, todos aquellos centros deportivos que posean una segmentacion de
mercado similar a la propia y estén ademas ubicados en él mismo area se convierten en

competencia directa.

Para realizar un estudio de la competencia apropiado se ha llevado a cabo un trabajo de campo
que ha consistido en recoger informacion verbal directamente desde los centros competidores;
de esta forma se ha evaluado mediante la técnica de observacidn su gama de productos, precios,
calidad, eficacia de su distribucion, rentabilidad, asi como las estrategias de marketing, métodos

de venta y canales de distribucién utilizados.

Comenzaremos con aquellos clubes que se dedican al padel en nuestro mercado geogréfico,

acerca de los cuales se indica su ubicacion en la Figura 3 del ANEXO II.

16 Ministerio de Cultura y Deporte. (2022). Encuesta de habitos deportivos.
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v Padel Zaragoza:

Posee la mayor cantidad de pistas de la ciudad, 14 en total, lo que les permite manejar un alto
volumen de jugadores y torneos. Este es un factor clave en su popularidad y éxito. Su enfoque
en el desarrollo de jovenes talentos es una fortaleza innegable. Sin embargo, su precio medio-
alto puede actuar como un obstaculo para algunos segmentos del mercado, limitando asi su

atractivo a un publico mas amplio.
v" Montecanal Centro Deportivo:

Su oferta de actividades deportivas es diversificada y atractiva para aquellos que buscan una
variedad de opciones. Sin embargo, esta diversificacion puede dar la impresion de que el padel
no es su enfoque principal, lo que puede ser un desincentivo para aquellos que buscan un
programa de padel especializado y de alto nivel. Aunque tienen 10 pistas de padel, es posible

que no estén optimizando su uso debido a su foco disperso en varios deportes.
v" Regal Club Padel Zaragoza:

Su ambiente amigable y relajado es un iman para las familias que buscan un entorno acogedor
para sus hijos. Pero su oferta, con solo 8 pistas y sin un enfoque definido en la formacién de
jovenes jugadores, puede no ser suficiente para atraer a las familias que buscan un desarrollo

de habilidades de padel mas intensivo y estructurado.
v Estadio Miralbueno El Olivar:

El foco de El Olivar en la excelencia deportiva y la formacion integral es una gran fortaleza y
atractivo para aquellos buscando una formacion de padel de alta calidad y orientada a la
competicion. Sin embargo, esta orientacion intensa hacia la competicion podria resultar
demasiado exigente para jugadores jovenes que buscan un equilibrio entre aprendizaje y
disfrute del juego. Aunque tienen 10 pistas de alta calidad, su oferta puede no ser tan atractiva

para aquellos que buscan una experiencia de padel menos intensa y competitiva.

v" Stadium Casablanca:

A pesar de tener solo 7 pistas de padel, su enfoque en proporcionar una experiencia completa
de club deportivo es un diferenciador clave. Sin embargo, su falta de un foco claro en la
formacién de jovenes jugadores de padel puede hacer que pierdan oportunidades en ese

segmento especifico. Aunque su oferta es atractiva para aquellos que buscan una experiencia
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deportiva mas amplia, puede no ser suficiente para aquellos que buscan una formacion de padel

para jovenes mas especializada.

Tabla 3. Comparativa principales competidores padel

Regal . Stadium
Padel Zaragoza Montecanal... Padel El Olivar Casablanca
N° de pistas 14 10 8 10 7
1 clase 45
Precio clases 1 clase 55 € 1 clase 40 € € . 1clase 35 €
(mensual) 2 clases 90 € 2 clases 60 € 2 clases 132 € trimestre 2 clases 45 €
65 €
Precl'; ;quu"er 5,75 € pax 4,95 € pax 75€pax 14 € pax 7,5 € pax
L-J7:00 a
22:30
L-V 9:00 a V 9:.00 a
Horario 23:00 L-V 8:00 a 22:00 13:30 L-D 9:00 a L-V 7:00 a 23:00
S-D8:00a S-D 8:30 a 21:00 S8:00a 22:30 S-D 8:00 a 23:00
22:00 13:30
D 8:00a
22:30
Servicios si si No si si
adicionales
Cafeteria Si Si Si Si Si

Con respecto a los principales competidores en ensefianza en inglés de la zona, podemos

destacar los siguientes, sobre los que indicamos su ubicacion en la Figura 4 del ANEXO I11.
v United Academy of English:

Situada convenientemente cerca de nuestra ubicacion, United Academy of English es una
academia pequefia que se beneficia de su cercania y atencidn personalizada. Su fuerza reside
en su equipo de dos profesores nativos, que ofrecen un enfoque centrado en el cliente. Su
desventaja podria ser el tamafio limitado de su personal y sus instalaciones, que pueden
restringir su capacidad para atender a un gran numero de estudiantes. Su ausencia en las redes
sociales también podria limitar su visibilidad y alcance en comparacion con competidores mas

digitales.
v Kids and Us:

Kids and Us se distingue al centrarse exclusivamente en la ensefianza de inglés para nifios. Su
metodologia Unica, basada en el aprendizaje natural del idioma desde una edad temprana, puede
ser especialmente atractiva para los padres que buscan una ensefianza de inglés especializada
para sus hijos. Su fortaleza es su fuerte presencia digital, que incluye una pagina web cuidada

y perfiles activos en las redes sociales. Sin embargo, su enfoque en los nifios puede limitar su
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atractivo para los adolescentes o los adultos que también buscan mejorar su inglés.
v" Academia de Inglés Greenwich:

Con su enfoque en la preparacion para examenes de certificacion oficial, la Academia de Inglés
Greenwich atrae a los estudiantes que buscan obtener un titulo oficial. Su alto indice de éxito
en la obtencion de certificaciones es su punto fuerte. Sin embargo, este enfoque en los examenes
puede ser una desventaja para los estudiantes que buscan un enfoque de ensefianza mas general

y menos orientado a los examenes.
v" Number 16 School:

La Number 16 School destaca por su metodologia innovadora que combina clases presenciales
con recursos online y una plataforma digital propia. Esta combinacion de métodos de ensefianza
puede ser especialmente atractiva para los estudiantes que buscan una forma flexible e
interactiva de aprender inglés. Sin embargo, esta metodologia podria no ser del todo atractiva
para los estudiantes que prefieren una ensefianza mas tradicional, o para aquellos que no tienen

facilidad de acceso a tecnologia o internet de alta velocidad.

Tabla 4. Comparativa principales competidores inglés

United Academy of

Kids and us Academia de inglés Number 16
English Greenwich School

Preci Una clase 50 € Una clase 60 € Una clase 55 € Una clase 65 €
recio Dos clases 67 € Dos clases 77 € Dos clases 70 € Dos clases 85 €
. Lunes a viernes
Horario Lunes a viernes de d':igegoa; '16;%? Lunes a viernes de de 8.00 2 9.30
8.00a22.00 ) s 9.00a20.00 Sébado de 9.00

de 16.00 a 20.00 21400

Fuente: Elaboracion propia

2.4. Conclusiones del andlisis estratégico
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Fortalezas
1.

Oportunidades
1.

Tabla 5. DAFO + CAME de la nueva idea de negocio

Debilidades

1. Menos 1.
experiencia que
competidores
existentes

Peligro de
quedar en una
posicion
intermedia
(stuck-in-the-

middle)

Posibles costes
iniciales
superiores a los
dela
competencia

Reconocimiento
de marca al
tratarse de una
nueva empresa

DECISIONES ESTRATEGICAS:

Integracion del Propuesta de valor Unica (F1, Al)
componente deportivo y
educativo en un mismo

espacio

Ubicacion estratégica
Horarios flexibles

Metodologia innovadora,
al enfocar el aprendizaje
en un entorno ladico y
deportivo

Servicios adicionales (A3, O6)
Automatizacion de procesos (A4, O5)
Gestion de redes sociales (D1, Al, O3)
Calidad en la ensefianza (A2)

Enfoque en la comunidad (F2, O1, O6)

Incremento del interés por
el aprendizaje del inglés y
la practica del padel en
Espafia.

Creciente preocupacion
gubernamental por la
practica del deporte e
inglés

Crecimiento constante de
la poblacion, especialmente
de la joven.

Incremento del poder
adquisitivo de las familias

Implementacion de las
TICs en los negocios

Creciente demanda de
actividades de ocio que
fomenten la socializacion

Fuente: Elaboracion propia

Amenazas

Incertidumbre acerca de la
demanda, dada la novedad del
servicio ofertado

Existencia de competidores
asentados y especializados

Competidores con servicios
complementarios

Dificultad operativa de
gestionar un club de padel y
una academia de inglés al
mismo tiempo
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3. VIABILIDAD COMERCIAL

Después de identificar y justificar la presencia de un mercado para el servicio propuesto y
examinar la competencia, lo que permite desarrollar una estrategia comercial mas precisa, es
necesario analizar la viabilidad comercial del negocio. En esta seccion se destacan las
estrategias a seguir para posicionar la empresa como un referente en el sector de la ensefianza

de padel e inglés.

3.1. Disefio del servicio

Ofreceremos una experiencia integral y Unica para nuestros clientes al combinar clases de inglés
y entrenamientos de padel en un mismo lugar. El enfoque estara dirigido a jovenes de 5 a 19
afios que deseen mejorar sus habilidades de inglés y padel en un ambiente comodo, moderno y

amigable.

De esta manera, nuestra actividad se centrara en la diferenciacion, a traves imparticion de una
ensefianza de calidad de clases de padel e inglés, que se distribuiran por edades y niveles para
que el aprendizaje de los clientes sea el maximo posible. A continuacion se indica esta
distribucion:

e Entrenamientos de padel para jovenes en 3 niveles: iniciacion, perfeccionamiento y

competicion, también adaptados a las edades de 5 a 19 afos.

e Clases de ingles para jovenes en 3 niveles: basico, intermedio y avanzado, adaptados a las

edades de 5 a 19 afios.

Ambos servicios se desarrollaran en un maximo de cuatro jovenes por clase, de manera que se
fomente el aprendizaje de los mismos. La duracién tanto de los entrenamientos como de las

clases sera de 1 hora.

Ademas del servicio principal dedicado a la imparticion de clases, se ofreceran otra serie de
servicios complementarios, con el objetivo de diferenciar el club lo maximo posible y ofrecer

al cliente una experiencia lo mas completa posible. Estos servicios son los siguientes:

1. Alquiler de dos pistas de padel con tarifas diferenciadas en funcion del horario (dia, tarde y

noche) y del dia de la semana (entre semana, fines de semana y festivos)
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2. Eventos especiales y torneos de padel, tanto para jovenes como adultos, fomentando la

participacion de la comunidad.

3. Programas de verano intensivos que combinen clases de inglés y padel para los jévenes

durante las vacaciones escolares.
4. Cafeteria con opciones saludables y nutritivas para los clientes.

5. Area de descanso y socializacion para que los clientes puedan relajarse y conectarse entre

,

si.
6. Vestuarios donde los clientes puedan cambiarse y asearse en cualquier momento.

La distribucion tanto del servicio principal, como son las clases de padel e inglés, como del

alquiler de pistas, se hara de la manera indicada en la Tabla 20 del ANEXO IV.

3.2. Precio

En primer lugar, nos centraremos en el precio del servicio que vamos a ofrecer, para lo que

existen cuatro puntos de referencia:

° Los costes de adquisicién, afladiendo un margen en funcion de los beneficios.
° Los precios de la competencia.

° El valor percibido por el cliente.

° La capacidad limitada de los recursos.

El coste por alquiler de pista vendra dado por la franja horaria en la cual se juegue, esto es, se
diferencia entre horario entre semana y fin de semana, ya que por las tardes estaran destinadas

para los cursos de padel.
El precio de los cursos y alquiler de pistas seran los siguientes:

Tabla 6. Tarifas Escuela

TARIFAS ESCUELA MES

Clases/semana Padel e inglés Padel Inglés

60 € 40 € 30€

110€ 70€ 55 €
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 7. Precios alquiler de pistas
ALQUILER DE PISTAS

PRECIO PISTA

SOCIO NOSOCIO  SOCIO NO SOCIO
20 €

24¢€ 5€ 6€

PRECIO POR PERSONA

Domingo de 9.00 a 21.00

Fuente: Elaboracion propia

La principal fuente de ingresos provendra de las cuotas de los cursos de padel e inglés, y en
menor medida, del alquiler de las pistas del club.

3.3. Distribucion

Con respecto a la distribucion y canales de venta del servicio, hace referencia al proceso que
lleva a cabo el producto o servicio para llegar al consumidor final. Por ello, en este apartado se

estudiara la manera mas asequible y adecuada de ofrecer el servicio a los futuros clientes.

Teniendo en cuenta el tipo de negocio que ofrecemos, un club de padel e inglés, los servicios
se prestaran Unicamente de manera presencial en el club, ubicado en el Poligono Argualas, en

el barrio de Casablanca de Zaragoza.
Con el objetivo de llegar al cliente de la mejor manera, se habilitaran varias vias para ello:

Pagina web. Se centrara en la oferta de los servicios principales del club como son la ensefianza
de padel e inglés, donde podremos ver los diferentes programas y sus precios, asi como la
posibilidad de contratar los mismos de manera online. También aparecera una vision general

del club y de los servicios adicionales que ofrece.

Aplicacion informatica. Para diferenciarnos de la competencia contrataremos el desarrollo y
mantenimiento de una aplicacion que alne la gestion de las diferentes actividades (reserva de
cursos de padel e inglés, alquiler de pistas, seguimiento de los alumnos), que permita interactuar
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a los clientes y al centro. Contrataremos los servicios de una empresa con amplia experiencia
en el sector como es Padel Click, cuyo coste de licencia es de 2.000 euros mas un mantenimiento
de 75 euros al mes.

Aplicacién para la reserva de pistas. Dada la popularidad de la aplicacion Playtomic, el club
ha decidido aparecer en la misma, de forma que se facilite el proceso de reserva para aquellos

que quieran alquilar las pistas de padel.

Teléfono. Dado que siempre habra alguien en recepcidn, se habilita la linea de teléfono para

cualquier consulta que se pueda tener.

RRSS. Las redes sociales seran fundamentales tanto para dar a conocer nuestro negocio, como

para mantener informados a nuestros clientes respecto a cualquier novedad.
Forma presencial. De esta manera se permite realizar cualquier consulta de manera presencial.

Para los gastos e inversiones anteriores solicitamos la subvencion «Plan de Digitalizacion de
las PYMEs 2021-2025», explicado en la Tabla 21 del ANEXO V.

Tabla 8. Subvencién Plan de Digitalizacion

Sitio web y presencia en Internet 2.000 €

Comercio electrdnico 2.000 €
Gestion de redes sociales 500 €

Gestion de clientes 1.000 €

Factura electrénica 1.000 €

Total subvencion solicitada 6.500 €

Fuente: Elaboracion propia

La subvencion anterior sera destinada al pago de todos los gastos anteriores durante el primer
afio, al tratarse de una subvencion de explotacion se imputara a ingresos. A partir de 2025 los

gastos de mantenimiento al mes seran los indicados en la Tabla 22 del ANEXO VI.

3.4. Promocién y publicidad

Una vez establecidos los productos y sus precios, tenemos que comunicarselo a nuestros

clientes objetivos y darnos a conocer, ya que al principio, como hemos visto con el analisis
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DAFO y CAME, es posible que la mayoria de ellos estén fidelizados por la competencia.

De esta manera, de cara a fomentar la adscripcion de nuevos clientes al club, se llevara a cabo
un Plan de Lanzamiento que ofrecera un descuento del 30% en la cuota del primer trimestre
para aquellas familias que decidan inscribir a sus hijos antes de la apertura del club, de manera
que demos a conocer nuestro centro en un periodo corto de tiempo y captemos socios para

comenzar con el proceso de fidelizacion.

Para dar a conocer nuestra promocion de inauguracion, se realizaran charlas gratuitas a los
padres de los alumnos en los colegios de la zona, de manera que se les informe del nuevo
servicio que ofreceremos. Ademas, utilizaremos propaganda, de manera que resuman nuestros

productos y resalte nuestra localizacion y promocion de inauguracion.

Una vez ya conseguidos los objetivos del Plan de Lanzamiento, utilizaremos las siguientes

herramientas de promocion a lo largo de la actividad de nuestro club.

Una vez que el club esté en funcionamiento, se prevén llevar a cabo las siguientes estrategias

comerciales, sobre las que se analizan sus costes anuales en la Tabla 23 del ANEXO VII:
Mail. Destinado a nuestros clientes, informando de todas las novedades

Propaganda. Cada comienzo de los cursos se distribuira propaganda del club, especialmente

en colegios y zonas residenciales donde estén nuestros clientes potenciales.

PPV. Publicidad en el punto de venta. Se informara de todos nuestros servicios en nuestras

instalaciones.

Publicidad en nuestras RRSS. El club contard con RRSS, de forma que se facilite el

engagement con los clientes.

Merchandising. EI centro regalara al usuario una gorra con el logotipo de Play Padel & Speak

English en el momento del pago de la cuota de socio.

Packs. Regalo de materiales para la practica del padel al acumular tres meses en el club. Su

finalidad es contribuir al objetivo principal de fidelizacidn de clientes.

3.5. Previsién de ventas

La prevision de ventas se ha realizado mensual para el primer afio, anual para los afios 2 y 3.
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Para llegar a la estimacion del afio 1 hemos realizado la estimacién de 1 mes y hemos

extrapolado al resto de meses, teniendo en cuenta el curso escolar, vacaciones, climatologia ...

Puede observarse en las tablas 24, 25 y 26 de los ANEXOS VIII, IXy X respectivamente. Como

resumen mostramos los ingresos finales obtenidos durante los 3 primeros afios.

Tabla 9. Prevision ventas afios 1 a 3

Alquiler pistas socios 2.916 € 3.353 € 3.499 €
Alquiler pistas no 3.240 € 3.726 € 3.888 €
S0cios

Clases inglés (solo) 31.050 € 35.707 € 37.260 €
Clases padel (solo) 48.600 € 55.890 € 58.320 €
Inglés + padel 108.600 € 124.890 € 130.320 €
TOTAL 194.406 € 223.566 € 233.287 €

Fuente: Elaboracion propia

Para los afos 2 y 3 se ha estimado un crecimiento en la cifra de ventas del 15 % y del 20 %

respectivamente, al estar ya en un mercado consolidado y en crecimiento.

4. VIABILIDAD TECNICA

4.1. Ubicacion

La ubicacion del club, como hemos observado al realizar el analisis DAFO + CAME, era una
de las decisiones estratégicas del negocio, dado el componente presencial exclusivo del
servicio, asi como las caracteristicas de los clientes potenciales. Dados estos factores, hemos
decidido ubicar el club en el Poligono Argualas, en la ciudad de Zaragoza, sobre una nave
industrial de 1000 metros cuadrados ahora mismo en alquiler. Nuestro negocio se ubicara en

una zona residencial, con una de las rentas medias mas altas de Zaragoza, rodeado de colegios
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y con facil accesibilidad. El alquiler de la misma esta valorado en 1800 euros al mes'’.
Las razones que han justificado la presencia del club en dicha instalacion son las siguientes:

e Lacercania a los diferentes colegios de la zona, lo que favorece la atraccion de nuestros
clientes potenciales, que como ya hemos indicado, son estudiantes de entre 5y 19 afios.

e La accesibilidad al club través del tranvia, lo que permite atraer tanto a clientes como
a los trabajadores del club, aunque no residan en la zona en la que se ubica el club.

e La existencia de una nave con espacio suficiente para albergar un club de estas
caracteristicas en una zona residencial, algo que es muy dificil de encontrar a lo largo

de la ciudad.

4.2. Descripcion del proceso productivo

Con respecto a la construccion de las pistas de padel, el encargado de llevar a cabo la
construccion e instalacion sera la empresa Padel Galis, que esta considerada como la empresa
nimero 1 en construccion de pistas de padel, con socios estratégicos como World Padel Tour®,
Se ha escogido a esta empresa dada la experiencia previa en el sector y la calidad de sus

instalaciones.

En lo relativo a la construccion de las aulas para la imparticion de las clases de inglés, la
empresa elegida serd Magen Arquitectos, con amplia experiencia en el sector, y que sera la

encargada del disefio y la instalacion de las aulas en el club.

Con respecto a la adecuacién de la nave para la instalacién de vestuarios y duchas, bar y

recepcion, se asignaran a la misma empresa, aun por determinar.
El espacio de la nave estara distribuido tal y como se indica en la Figura 5 del ANEXO XI:
- Recepcién:

Nada mas entrar nos encontraremos con la recepcién, donde se podra consultar cualquier tipo
de informacidn, desde reserva de clases de padel e inglés, alquiler de pistas, informacidn acerca

de actividades en el club

17 |dealista. Locales o naves en alquiler en Zaragoza.
18 padelgalis. Configurador de pistas.
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- Zona de padel:

Consistird en dos pistas de padel, tales como las que se indican en la Figura 6 del ANEXO XII,
que ocuparan unos 215 m2 cada una, teniendo en cuenta los bancos y el espacio exterior.
Teniendo en cuenta que son dos pistas, seran en torno a 430 m2 para el espacio de las pistas de
padel.

- Zona aulas de inglés:

Consistira en dos aulas de inglés de unos 20 m2, que constaran de pizarra, una mesa grande y
sillas para los alumnos. Cada una tendra una capacidad para 4 alumnos, que asistiran
posteriormente a las clases de padel.

-Zona de ocio:

Consistird en dos mesas de ping pong y una zona con sofas, de manera que los alumnos y padres

descansen y estén entretenidos en sus ratos libres.
-Zona de bar:

Sera una zona de aproximadamente unos 100 m2, que constara de una barra y mesas, para que
tanto los padres como los alumnos descansen entre partidos. Dispondremos de los productos

basicos, bebidas y aperitivos. No tendra servicio de cocina

4.3. Inversion inicial requerida

En primer lugar, y una vez se han estudiado los productos necesarios, se han elegido los mejores

proveedores y se han negociado los importes, se ha procedido al calculo de la inversion inicial.

Para hacer frente a la inversidn inicial, serd necesario solicitar un préstamo de 68.000 euros a
la entidad financiera para la construccion de las pistas de padel y acondicionamiento del
local. La mejor alternativa es pedir el préstamo a través de la linea ICO Empresas y
Emprendedores, ya que su finalidad es promover actividades econdmicas que contribuyan al
crecimiento de la economia.

Tabla 10. Inversion inicial requerida

C nesonincareqenca

CONCEPTO EUROS
Alquiler local (2 mensualidades) 3.600 €
Fianza Local (2 mensualidades) 3.600 €
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Acondicionamiento local 40.000 €
Construccion pistas padel 28.000 €
Compra mobiliario 4.086,09 €
Digitalizacion inicial negocio 6.300 €
Pago gastos constitucion 2.465 €
TOTAL INVERSION INICIAL 88.081,9 €

Fuente: elaboracion propia
En primer lugar, la nave que se va a arrendar en el Poligono Argualas de 1000 m2, tiene un
coste de alquiler de 1800 euros, por lo que seré necesario aportar 2 meses como fianza, de forma
que habra que pagar 3.600 euros en el momento del alquiler de la nave y estimamos ya el pago

de las dos primeras mensualidades

La adecuacion del local asciende a unos 40.000 euros. El importe, después de realizar un
estudio de campo, estara en torno a unos 40.000 euros, lo que incluird la construccion de los

vestuarios, asi como de toda la instalacién eléctrica.

Las pistas de padel costaran en torno a unos 14.000 euros, precio proporcionado por el

proveedor de las mismas, Padel Galis.

La adecuacion del local y la construccion de pistas de padel se financiara mediante un préstamo
a 10 afios solicitado al Banco Santander con aval de uno de los socios. La amortizacion del
préstamo se desarrolla en la Tabla 27 del ANEXO XIII.

Con respecto al mobiliario, se incluyen todos los elementos que necesita el club, tanto para la
zona de las aulas, la zona de descanso, asi como la zona del bar. EI mobiliario se adquiere
mediante financiacion por leasing a 10 afios. La amortizacion del leasing se desarrolla en la
Tabla 28 del ANEXO XIV.

Por altimo, los costes que dan lugar al importe de la inversion en Licencia y Tramites legales
son los referidos a la cuota del RETA por parte de los dos socios, la licencia de actividad, la

licencia de obras, el proyecto técnico, y el certificado negativo de denominacion social.

4.4. Estructura de costes fijos y variables

Se muestra a continuacion un resumen de los costes fijos y variables necesarios para la puesta
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en marcha y funcionamiento de nuestro negocio.
En los afios 2 y 3 vamos a estimar un incremento del IPC del 5 % en los gastos.

La amortizacion de las pistas de pédel, la instalacion relativa a las clases (de los 40.000 €
invertidos, solo 20.000 son instalaciones y el resto gasto del ejercicio pues no ha supuesto

inversion) y el mobiliario se realiza de forma lineal y estimando una vida atil de 10 afios.

Tabla 11. Prevision de costes fijos y variables

ANO 1 ANO 2 ANO 3
Suministros ( agua, luz) 1.000 € 1.050 € 1.103 €
TOTAL CV 1.000 € 1.050 € 1.103 €
Constitucion sociedad 2.465 €
Teléfono , wifi 1.200 € 1.200 € 1.200 €
Seguros 1.000 € 1.000 € 1.000 €
Salarios 95.787,78 € 100.577,17 € 105.606,03 €
Seguridad social 27.107,94 € 28.463,34 € 29.886,50 €
Mantenimiento 1.500 € 1.575€ 1.654 €
Publicidad 1.550 € 1.550 € 1.550 €
Gastos financieros 3.400 € 3.129,68 € 2.845,85 €
préstamo
Gastos financieros 204,30 € 188,06 € 171,01 €
leasing
Otros gastos 1.000 € 1.000 € 1.000 €
Amortizacion 2.800 € 2.800 € 2.800 €
instalacion pistas
Amortizacion otras 2.000 € 2.000 € 2.000 €
instalaciones
Amortizacién mobiliario 408,60 € 408,60 € 408,60 €
TOTAL CF 140.424 € 143.892 € 150.121 €

Fuente: Elaboracion propia

5. ESTRUCTURA LEGAL Y ORGANIZATIVA

Decidir codmo se organiza una empresa en su aspecto legal y sus recursos humanos es esencial

para la consecucion de los objetivos fijados por la misma.

En este apartado se identifica la forma juridica elegida para la constitucién de PLAY PADEL

& SPEAK ENGLISH y se describen paso a paso los tramites llevados a cabo para el
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cumplimiento de los requisitos legales. Ademas, se explica la gestion de los recursos humanos
de la empresa, su estructura organizativa de RRHH asi como la politica retributiva que se aplica
a cada categoria laboral y el plan de incorporacién de nuevos trabajadores.

5.1. Aspectos legales

En Espafia se contemplan diferentes tipos de sociedades mercantiles, sin embargo hemos
decidido constituir una Sociedad Limitada (SL), que es un tipo de Sociedad Mercantil que viene
regulada en la Ley de Sociedades de Capital y que se caracteriza principalmente por limitar la
responsabilidad de sus socios al capital aportado. Dicha sociedad constituye uno de los tipos
societarios mas extendidos en Espafia y esta siendo especialmente utilizada por emprendedores
por sus ventajas en cuanto a responsabilidad frente a los acreedores y por su relativa sencillez

en cuanto a tramites burocraticos.
Hemos realizado los siguientes pasos para la constitucion de la misma:

PASO 1: Certificacion negativa de nombre, la hemos obtenido por internet a través de la web
del Registro mercantil Central. https://www.rmc.es/. Debemos comprobar que la denominacion
social no figura inscrita por otra sociedad. Obtenemos certificacion positiva para nuestro
nombre. Coste 13,52 euros + IVA

PASO 2: Certificacion de deposito de capital social en la entidad bancaria Banco Santander
con identificacion de los socios Jorge Gracia Royo (50 % de participaciones) y Eduardo Gracia
Lasheras (50 % de participaciones) y la cuantia 3.005 €. Siendo ambos socios administradores

solidarios.

PASO 3: Redaccidn de los estatutos y escritura de constitucion en la Notaria elegida. Coste

aproximado 200 €.

PASO 4: NIF provisional y alta censal mediante el modelo 036. Al mismo tiempo

comunicaremos la declaracion fiscal de inicio

PASO 5: Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados .
Liquidacién del impuesto en el modelo 601 a través de la aplicacion. Constitucion exenta. Cuota

a pagar cero.

https://aplicaciones.aragon.es/patrapa/inicio
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PASO 6: Inscripcion de la escritura de constitucion en el Registro Mercantil de Zaragoza.
Provision de 150 €

PASO 7: NIF definitivo e inicio de actividades

PASO 8: Alta autonomos, CCC, trabajadores, contratos y apertura del centro de trabajo.

Trémites realizados a través de la web de seguridad social y SEPE.

PASO 9: Otros tramites. Obtencion del certificado digital para realizar muchos tramites del dia
a dia online en https://www.sede.fnmt.gob.es/inicio. Obtencion el ayuntamiento de Zaragoza
https://www.zaragoza.es/sede/servicio/tramite/99 de la licencia Urbanistica y de apertura,
acondicionamiento de local y apertura. Para que las licencias sean otorgadas por el
Ayuntamiento, ha sido necesario entregar un Proyecto Técnico de obra que recoge las

caracteristicas del local. Coste de 900 €.

5.2. Estructura organizativa y gestion de los recursos humanos

Una estructura organizativa adecuada es aquella que permite conseguir los objetivos de la
empresa y para el éxito de la misma ya que nos ayuda a definir todas las actividades y estrategias

desarrolladas mediante la 6ptima utilizacion de los recursos humanos y materiales disponibles

En este apartado se definen los puestos con los que cuenta nuestra empresa, la cualificacion
exigida en cada puesto y el perfil de cada uno de ellos. La plantilla inicial consta de los 2 socios
y 5 trabajadores, alguno de ellos a media jornada y se preve la futura incorporacion adicional
de personal conforme la empresa crezca en el mercado. El organigrama de la empresa se indica

en la Figura 7 del Anexo XV.

Director general y deportivo: Encargado de la gestion general del club, responsable de la
coordinacion de actividades deportivas y educativas, incluyendo la organizacion de torneos,
campamentos, clinics y competiciones. Asumira dichas funciones uno de los socios Jorge

Gracia Royo.

Coordinador de formadores, encargado de la contratacion y supervision de los entrenadores
del club, asi como de la planificacion y organizacidn de las clases y entrenamientos. Asumira

las funciones otro de los socios del club Eduardo Gracia Lasheras.

Monitores de padel: Para los monitores la formacion requerida sera la equivalente a titulacion
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académica de grado medio, formacion profesional de primer grado, o titulacién especifica a las
tareas que desempefie, o bien acredite una dilatada experiencia adquirida en el sector, se
valorara positivamente estar en posesion del titulo de monitor de padel de la Federacion
Espafiola de Padel (Nivel I, 11 o 111). Inicialmente se contratan 2 monitores.

Coordinador de actividades educativas. Encargado de la organizacion de las clases de inglés
y padel conjuntamente y contratacién del profesorado de idiomas. Asumira las funciones

inicialmente el coordinador de entrenadores

Profesores de inglés titulacion estar en posesion del titulo de Magisterio en inglés. Se
valorara positivamente el conocimiento de padel y su practica. Inicialmente se contratan dos
profesores a media jornada en horario de tarde. Conforme se planifiquen campus y actividades

adicionales les ampliaremos la misma.

Encargado de instalaciones Responsable del mantenimiento de las instalaciones del club, asi
como de la gestion de las reservas, asignacion de pistas y horarios de las clases de inglés,

Inicialmente estara contratado a media jornada.

La limpieza se llevara a cabo con la subcontratacion de la empresa MCT limpiezas, la cual ha
presentado presupuesto ajustado a las necesidades de las instalaciones. Y el servicio de bar se

sacara proximamente a subasta publica

Administrativo/Recepcionista Responsable de la atencion al cliente y de la gestion de las
inscripciones, pagos del alumnado y servicios de administracion, tales como la gestion de
recibos, facturas y apoyo a la contabilidad. Poseer grado superior en administracion y finanzas

y experiencia previa en otro centro deportivo.

Politica retributiva

Técnicos/as y monitores/as de padel no tienen convenio especifico que regule su trabajo, pero
estan incluidos en el IV CONVENIO COLECTIVO ESTATAL DE INSTALACIONES
DEPORTIVAS Y GIMNASIOS. BOE 4 de julio de 2019.

Cuando en una empresa concurran distintas actividades, que guarden conexion entre ellas o
estén en situacion de dependencia las unas de las otras, de tal manera que cada actividad por si
solo pudiera encuadrarse en el ambito funcional de distintos convenios, debemos acudir al
criterio de actividad principal, a fin de determinar el convenio aplicable a la empresa. En la

Tabla 29 del ANEXO XVI se indican los salarios aplicables seglin convenio.
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Grupo 1. Se requiere la equivalente a titulacion universitaria de grado superior o medio o bien
una dilatada experiencia en el sector. Se incluyen en este Grupo, los Directores Generales,
Gerentes de los Gimnasios o Centros de Actividad Fisico-Deportiva. Incluimos aqui a los dos

socios

Grupo 3 Nivel I1. Se incluye en este grupo todas aquellas actividades correspondientes a las
siguientes categorias: monitor multidisciplinar. Se entiende como tal el trabajador que imparte
mas de una disciplina o actividad dirigida diferentes. Incluimos aqui a los monitores de padel y
a los profesores de inglés.

Grupo 4 Nivel I. Se incluyen en este grupo todas aquellas actividades correspondientes a las

siguientes categorias: oficial de 2.2 de mantenimiento de instalaciones.

Grupo 4 Nivel 11. Se incluyen en este grupo todas aquellas actividades correspondientes a las
siguientes categorias: auxiliares administrativos, telefonistas, control de acceso. Incluimos aqui
al encargado de recepcion y administrativo.

Tabla 12. Total costes de personal 2023 Play Padel & Speak English

1 completa 19.067,55 € 5.396,11 €

1 media jornada 9.533,78 € 2.698,06 €

2 jornada completa + 2 media 44.907,45 € 12.708,80 €

jornada

1 media jornada 7.443 € 2.106,37 €

1 completa 14.836 € 4.198,58 €
95.787.78 € 27.107,94 €

122.895,72 €

Fuente: Elaboracion propia

6. ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO

En este apartado se trataran todos los temas relativos al analisis econdmico-financiero referentes
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al proyecto, de forma que se pueda evaluar su viabilidad estratégica.

6.1 Balance de situacion
Se van a analizar las principales masas que conforman el Balance de Situacion de la empresa,

como vemos en la siguiente tabla y encontrandose mas desarrollado y desglosado por partidas
en la Tabla 30 del ANEXO XVII.

Tabla 13. Resumen Balance de Situacion

ACTIVO 2024 2025 2026
ACTIVO NO
CORRIENTE 64.800 € 57.600 € 50.400 €
ACTIVO CORRIENTE 127.266 € 120.317 € 135.266 €
TOTAL ACTIVO 192.066 € 177917 € 185.666 €
FONDOS PROPIOS 111 € 34.732 € 75.760 €
PASIVO NO
CORRIENTE 66.354 € 60.337 € 54.017 €
PASIVO CORRIENTE 125.601 € 82.848 € 55.889 €
TOTAL PASIVO +
FONDOS PROPIOS 192.066 € 177917 € 185.666 €

Fuente: Elaboracion propia

La empresa esta instalada en un local alquilado, de ahi que su activo no corriente tenga escaso
valor en la cifra total de su activo. Asi mismo se puede analizar que su cifra de deudores es muy

poco significativa, al ser el cobro al contado o giro de recibo domiciliado la forma principal de
cobro.

Si tenemos una cifra elevada de tesoreria, pues nuestro endeudamiento a largo plazo, supone
un remanente importante dentro de la liquidez de la empresa.

6.2 Cuenta de resultados

A continuacidn se presentan las proyecciones de la cuenta de resultados de los primeros 3 afios
de actividad, a partir de las cuales se presupone la rentabilidad del negocio a medio plazo. Los
resultados obtenidos muestran que a partir del segundo ejercicio comenzamos a tener beneficios
positivos. Dichos beneficios se intentaran revertir en la mejora de las instalaciones y en la no
descapitalizacién de la empresa.
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Tabla 14. Cuenta de Resultados, proyeccion a tres afios

CUENTA DE

RESULTADOS

Ventas netas

(Ingresos) 194.406 € 223.566 € 233.287 €
Gastos de personal 122.896 € 146.475 150.869
Otros gastos 63.600 € 31.800 33.654
Resultado Operativo

(EBITDA) 7.910 € 45.291 € 48.764 €
DEEEE 7.200 7.200 7.200
Amortizaciones

Resultado de

explotacion (EBIT) 710 € 38.091 € 41.564 €
Gastos financieros 3.604 3.500 3.400
Resultados antes de 2,804 34591 38.164

impuestos (BAI)

Fuente: Elaboracion propia
Estos resultados muestran un recorrido viable del proyecto, en el que Play Padel & Speak
English hara frente a las pérdidas a partir del tercer afio de actividad y comenzara a incrementar

sus beneficios gradualmente, si el escenario es el esperado.

6.3 Flujos de tesoreria

La tesoreria de una empresa es el ambito que trata las operaciones monetarias y supervisa el

flujo de caja de la empresa, es decir, lleva el control del dinero disponible en la empresa

En el apartado de cobros, se incluyen los ingresos de la empresa por alquiler y clases, al ser un
cobro contado nos permite tener una situacion de liquidez en todo momento, asi como la

aportacion inicial de los socios, las subvenciones recibidas y el importe del préstamo solicitado.

Los pagos de las inversiones iniciales se han aplazado mediante la obtencion de un préstamo a

10 afios y un leasing a 10 afios.

En la Tabla 31 del ANEXO XVIII se puede encontrar el estado de flujos de tesoreria de una forma

mas detallada. Sin embargo, en el siguiente grafico podemos ver una visién esquematica del
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resultado de este presupuesto.

Figura 1 Resumen tesoreria afio 1.

Resumen tesoreria afio 1

€100,000
€80,000
€60,000
€40,000
€20,000
€0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
—=@—TOTAL COBROS ==@==TOTAL PAGOS

Fuente: Elaboracion propia

6.4 Ratios econdmico -financieros

El fondo de maniobra, es la capacidad que tiene una empresa para poder cumplir con sus pagos
y obligaciones a corto plazo y, al mismo tiempo, realizar las inversiones o compras propias de
cualquier actividad empresarial. Es, por tanto, un concepto fundamental a la hora de determinar

la salud financiera de un negocio.

Tabla 15. Fondo de maniobra y ratio de liquidez

FONDO DE 2024 2025 2026
MANIOBRA

AC-PC 1.665 € 37.469 € 79.377€
RATIO DE LIQUIDEZ 1,01 1,45 2,42

Fuente: Elaboracion propia

Tal y cdmo podemos observar la evolucion de nuestro negocio hara que el fondo de maniobra
se vaya incrementando considerablemente e incrementemos la liquidez considerablemente en
2026, lo cual nos permitira afrontar distintas oportunidades de inversion y expansion de la

empresa.

Respecto al endeudamiento es muy elevado el primer afio, debido a la apertura de la empresa

y gastos iniciales, posteriormente, llega a valores adecuados, siendo su endeudamiento principal
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a corto plazo y teniendo la empresa capacidad y liquidez suficiente para asumir el pago de

dichas deudas, tal y como lo indica el ratio anterior de liquides y disminuir su endeudamiento

Tabla 16. Ratio de endeudamiento

ENDEUDAMIENTO 2024 2025 2026
(PNC+PC)/PN 17,00 5,12 2,45

Fuente: Elaboracion propia

La rentabilidad econdmica gracias a esta relacién puedes saber cual es la capacidad de generar
resultados positivos de los activos y recursos de la empresa, sin necesidad de tener en cuenta la
financiacion y financiera. En nuestro caso la dependencia el primer afio de la financiacion
externa es total lo cual genera que nuestra rentabilidad sea nula, a partir de 2025 ya obtenemos
rentabilidad generada por nuestro negocio

La rentabilidad financiera mide la relacion entre el beneficio neto y los fondos o capitales
propios de la empresa, como se muestra en la tabla siguiente el primer afio, nuestra empresa no
ha sido capaz de generar beneficios suficientes para obtener rentabilidad positiva. A partir de
ahi, los datos comienzan a mostrar la fortaleza de la empresa y la gestion adecuada de los

recursos invertidos.

Tabla 17. Rentabilidad econdmica y financiera

RENTABILIDAD ECONOMICA 2024 2025 2026
BAIl/Activo 0% 21% 23%
RENTABILIDAD FINANCIERA 2024 2025 2026
BDI/Patrimonio neto -26% 87% 60%

Fuente: Elaboracion propia

7. VALORACION DEL RIESGO

Una vez se ha analizado un escenario moderadamente realista, se procede a analizar un

escenario pesimista y optimista, modificando la variable del nimero de alumnos.

Dado que hay muchas variables que podrian ser modificadas a la hora de proyectar diferentes
escenarios (nimero de alumnos, precio de los cursos, namero de alquiler de las pistas, etc) se

procede a realizar las estimaciones en base a diferencias en los ingresos y en los gastos de
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personal y de explotacion.

7.1. Escenario pesimista

respecto al escenario realista estudiado.

Los ingresos disminuyen un 10% Y los gastos de personal y explotacion aumentan un 5%

Tabla 18. Cuenta de resultados en un escenario pesimista
CUENTA DE RESULTADOS

Ventas netas (Ingresos)

Gastos de personal

Otros gastos

Resultado Operativo (EBITDA)

Dotacion Amortizaciones

Resultado

de explotacion (EBIT)

Gastos financieros

Resultados antes de impuestos (BAI)

2024

2025

2026

174966 € 201.209€ 209.958 €

129.040 €

66.780 €

-20.854 €

7.200 €

-28.054 €

3.604 €

-31.658 €

153.798 €

33.390 €

14.021 €

7.200 €

6.821 €

3.500 €

3.321€

Fuente: Elaboracion propia

7.2. Escenario optimista

solo un 2% respecto al escenario realista estudiado.

158.412 €

35.336 €

16.120 €

7.200 €

8.920 €

3.400 €

5.520 €

Los ingresos aumentan un 10% Yy los gastos de personal y de explotacion aumentan tan

Tabla 19. Cuenta de resultados en un escenario optimista

CUENTA DE RESULTADOS

Ventas netas (Ingresos)
Gastos de personal

Otros gastos

Resultado Operativo (EBITDA)

Dotacion Amortizaciones

Resultado

de explotacion (EBIT)

Gastos financieros

Resultados antes de impuestos (BAI

)

APz
213.847 €
131.621 €
68.116 €
14.110 €
7.200 €
6.910 €
3.604 €
3.306 €

2025
245923 €
156.874 €
34.058 €
54.991 €
7.200 €
47.791 €
3.500 €
44291 €

Fuente: Elaboracion propia

2026
256.616 €
161.580 €
36.043 €
58.993 €
7.200 €
51.793 €
3.400 €
48.393 €
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8. CONCLUSIONES

Después de llevar a cabo un analisis exhaustivo y realizar las investigaciones necesarias,
podemos concluir que nuestro negocio, Play Padel & Speak English, tiene un gran potencial en
el mercado de aprendizaje de idiomas a través del padel.

Hemos identificado las fortalezas de nuestro negocio, como la propuesta de valor Unica que
combina la préctica deportiva con la ensefianza del inglés, la creciente demanda de estos
servicios, y el respaldo politico y legal en relacion con la promocion del deporte y la educacion.
Estas fortalezas nos brindan una sélida base para establecernos como lideres en el sector y
alcanzar la rentabilidad deseada.

Sin embargo, tambien reconocemos los desafios que enfrentaremos, como los costos iniciales
y los gastos operativos del primer afio. Es importante destacar que estos desafios pueden ser
superados con una adecuada gestion financiera y un enfoque estratégico en el marketing y la

captacion de clientes.

Basandonos en los analisis econdomicos y financieros realizados, tenemos confianza en que, i
logramos las ventas e ingresos esperados, seremos capaces de recuperar la inversion inicial y
generar beneficios en los proximos afios. Es fundamental implementar un plan de marketing

efectivo para dar a conocer nuestro negocio y atraer a nuestros clientes objetivo.

En conclusion, consideramos que nuestra idea de negocio de Play Padel & Speak English es
una oportunidad excelente en el mercado actual. Con un enfoque estratégico, un excelente
servicio al cliente y una gestion financiera sélida, existen indicios de que lograremos

establecernos y crecer en la ciudad de Zaragoza durante muchos afos.
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10.ANEXOS

ANEXO |

Evolucién licencias FAP

Figura 2. Evolucion licencias FAP

Evolucion Licencias Jugador/a tltimos afios =
Fuente: Base de datos FEP
S5k —
™
4k ()}
i o
i <
2 <
S
S 3k 3
35 o
K] o o
2
E 2% ~
& ~
=z E
>
1K ©
o &
o) \
= -
-
ok . . L :
- Pl - - o~ o~
o o o o o o o
o~ o~ ~N ~N o~ o~

Highcharts.com

ANEXO 11
Ubicacion competidores padel

Figura 3. Ubicacion principales competidores padel
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ANEXO 11

Ubicacién competidores inglés
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Figura 4. Ubicacion principales competidores ensefianza de inglés
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ANEXO IV

Distribucién horaria del servicio

Tabla 20. Distribucién horaria de los servicios

Alquiler de Alquiler de Alquiler de Alquiler de Alquiler de Cursos de Alquiler de

pistas pistas pistas pistas pistas padel e pistas
inglés
Cursos de Cursos de Cursos de Cursos de Cursos de Alquiler de Alquiler de
padel e padel e inglés padel e padel e padel e pistas pistas
inglés inglés inglés inglés

ANEXO V

Obtencion subvencion KIT DIGITAL

El 23 de julio de 2020 se presento el Plan Espafia Digital 2025, una Agenda actualizada que
impulsa la Transformacion Digital de Espafia como una de las palancas fundamentales para
relanzar el crecimiento econdémico, la reduccion de la desigualdad, el aumento de la
productividad, y el aprovechamiento de todas las oportunidades que brindan estas nuevas
tecnologias. En desarrollo de dicha agenda, el 27 de enero de 2021 se adopt6 el «Plan de
Digitalizacion de las PYMEs 2021-2025».

El importe maximo de ayuda por beneficiario serd de doce mil euros (12.000 €). Los importes
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méaximos de ayuda por Categoria de Soluciones de Digitalizacion, asi como la duracion que

debe mantenerse la prestacion del servicio para el Segmento I son los siguientes:

Tabla 21. Subvencion KIT Digital

Sitio Web y Presencia en Internet

o Meses de prestacion del servicio: 12

o Ayudas para el Segmento I (10<50 empleados): 2.000 €
« Comercio electronico

o Meses de prestacion del servicio: 12

o Ayudas para el Segmento I (10<50 empleados): 2.000 €
e Gestion de Redes Sociales

o Meses de prestacion del servicio: 12

o Ayudas para el Segmento I (10<50 empleados): 2.500 €
e Gestion de Clientes

o Meses de prestacion del servicio: 12

o Ayudas para el Segmento I (10<50 empleados): 4.000 € (incluye 3
usuarios)

e Factura Electronica
o Meses de prestacion del servicio: 12
o Ayudas para el Segmento I (10<50 empleados): 1.000 € (incluye 3
usuarios)
ANEXO VI

Gastos de mantenimiento al mes

Tabla 22.Gastos de mantenimiento al mes

Pagina web y aplicacion 90 euros

informatica

Playtomic 79 euros
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Propiedad industrial 100 euros
Total 269 euros /mes
ANEXO VII

Gastos promocion y publicidad

Tabla 23. Gastos promocion y publicidad afio 1

Impresion propaganda y buzoneo 600 €

Merchandising 500 €

Packs 450 €

Total 1550 €
ANEXO VIII

Prevision de ventas

Se ha estimado inicialmente un mes, (teniendo en cuenta la cifra de clientes potenciales, la cifra
de interés por el inglés y la cifra de la practica de padel) y posteriormente se ha extrapolado el

dato al resto de los meses y afios posteriores.
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Tabla 24. Estimacion ingresos mes enero

N° servicios

Alquiler pistas socios

Alquiler pistas no
socios

Clases ingleés (solo)

Clases padel (solo)

Inglés + padel

Ingresos (euros)

Lunes

3 horas

2 horas

10 alumnos

10 alumnos

24 alumnos

Lunes

Martes

3 horas

2 horas

10
alumnos

20
alumnos

24
alumnos

Martes

Miércoles

3 horas

2 horas

20 alumnos

20 alumnos

24 alumnos

Miércoles

Jueves

3 horas

2 horas

20
alumnos

30
alumnos

24
alumnos

Jueves

Viernes

3 horas

2 horas

30
alumnos

30
alumnos

24
alumnos

Viernes

Sabado

25
alumnos

25
alumnos

40
alumnos

Sébado

Domingo

6 horas

5 horas

Domingo

TOTAL

21 horas

15 horas

115
alumnos

135
alumnos

160
alumnos

TOTAL
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Pay padel
Alquiler pistas socios 36€ 36 € 36 € 36 € 36 € 72 € 252 €
Alquiler pistas no e e e € € 120 € 280 €
S0Cios
Clases inglés (solo) 300 € 300 € 600 € 600 € 900 € 750 € 3.450 €
Clases padel (solo) 400 € 800 € 800 € 1.200 € 1.200 € 1.000 € 5.400 €
Inglés + padel 1.440 € 1.440 € 1.440 € 1.440 € 1.440 € 2.400 € 9.600 €
TOTAL 2.208 € 2.608 € 2.908 € 3.308 € 3.608 € 4.150 € 192 € 18.982 €
Anexo IX

Prevision de ventas mensual alumnos y horas- afio 2024, anual 2025 y 2026

Tabla 25. Prevision de ventas

o - - .
ser\'>licios Enero Feb Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept Octubre Nov Dic ANO1 @ ANO2 ANO3
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Alquiler

pistas 21 horas | 21 horas | 21 horas | 21 horas | 21 horas = 30horas @ 30horas | 15horas | 15horas = 21 horas | 21 horas & 21 horas 243 279 291
Socios horas horas horas
Alguiler 15horas = 15 horas = 15horas 15horas =15 horas 20 horas 20 horas 10 horas 10 horas @ 15horas = 15 horas = 15 horas defy 2 218
plszgfogo horas horas horas
Clases 115 115 115 115 115 50 50 15 115 115 115 1035 1190 1242
inglés
(solo) alumnos | alumnos | alumnos | alumnos | alumnos | alumnos | alumnos alumnos | alumnos | alumnos | alumnos | alumnos | alumnos | alumnos
Clases
adel 135 135 135 135 135 60 60 15 135 135 135 1215 1397 1458
?solo) alumnos  alumnos | alumnos = alumnos = alumnos = alumnos alumnos alumnos = alumnos = alumnos alumnos @ alumnos = alumnos = alumnos
Inglés + 160 160 160 160 160 200 200 30 100 160 160 160 1810 2081 2172
péadel alumnos | alumnos | alumnos | alumnos | alumnos & alumnos @ alumnos | alumnos | alumnos = alumnos | alumnos | alumnos | alumnos | alumnos | alumnos

Se ha estimado un incremento de las ventas del 15 % para el afio 2 respecto al inicial y del 20 % para el afio 3 respecto al inicial.

ANEXO X

Prevision de ingresos mensual y anual afio 2024, anual 2025 y 2026

Tabla 26. Prevision ingresos

Alquiler pistas socios 252€ 252¢€ 252 € 252€ 252€ 360€ @ 360€ 180€ 180€  252€ 252 € 252€ | 2916€ 3.353€ 3.499€
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Alquiler pistas no socios

Clases inglés (solo)

Clases padel (solo)

Inglés + padel

TOTAL

ANEXO XI

Distribucién de la nave

ANEXO XIlI

280 €

3.450

5.400

9.600

18.982
€

280 €

3.450

5.400
€

9.600
€

18.982
€

280 €

3.450 €

5.400 €

9.600 €

18.982
€

280 €

3.450

5.400

9.600

18.982
€

280€ | 360€ @ 360€ 180€ | 180€

3.450 @ 1.500 @ 1.500 450 €

5400 | 2.400 @ 2.400

€ € € 600 €

9.600 12.000 12.000 1.800 @ 6.000

€ € € € €
18.982 | 16.620 = 16.620 = 2.160 | 7.410
€ € € € €

Figura 5. Distribucion nave

270 €

3.450 €

5.400 €

9.600 €

18.972 €

270 € 270€ | 3.240€  3.726€

3.450  31.050 @ 35.707

3.450 € € € €
5.400 | 48.600 | 55.890
5.400 € € € €
9.600 108.600 124.890
9.600 € € € €
18.972 € 18.972 | 194.406 | 223.566

€ € €

3.883 €

37.260
€

58.320
€

130.320
€

233.287
€
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Maqueta pista padel Play Padel & Speak English

Figura 6. Maqueta pista de padel

ANEXO XI11

Tabla amortizacion préstamo

El importe seré de 68.000 €, para la financiacion de la adecuacion local y construccion pistas padel.
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ANEXO X1V

Tabla amortizacion leasing

Tabla 27. Amortizacion préstamo

8.806,31
8.806,31
8.806,31
8.806,31
8.806,31
8.806,31
8.806,31
8.806,31
8.806,31
8.806,31

3.400,00
3.129,68
2.845,85
2.547,83
2.234,91
1.906,34
1.561,34
1.199,09

818,73

419,35

El importe sera de 4.086,09 €, para la adquisicion del inmovilizado

5.406,31
5.676,63
5.960,46
6.258,48
6.571,40
6.899,98
7.244,97
7.607,22
7.987,58
8.386,96

68.000,00
62.593,69
56.917,06
50.956,60
44.698,12
38.126,72
31.226,74
23.981,77
16.374,55
8.386,96
0,00

Tabla 28. Amortizacion leasing

529,17 204,30

324,86

4.086,09
3.761,23

5.406,31
11.082,94
17.043,40
23.301,88
29.873,28
36.773,26
44.018,23
51.625,45
59.613,04
68.000,00

324,86
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ANEXO XV

Organigrama

529,17 188,06 341,11
529,17 171,01 358,16
529,17 153,10 376,07
529,17 134,29 394,87
529,17 114,55 414,62
529,17 93,82 435,35
529,17 72,05 457,11
529,17 49,20 479,97
529,17 25,20 503,97

3.420,12
3.061,96
2.685,89
2.291,02
1.876,40
1.441,05
983,94
503,97
0,00

Figura 7. Organigrama

Director

generaly
deportivo

Coordinador
de
entrenadores

Coordinador
de actividades

J

Administrativo

y recepcion

Monitores de
padel

Encargado de
instalaciones

Profesores de

inglés

665,97
1.024,13
1.400,20
1.795,07
2.209,69
2.645,04
3.102,15
3.582,12
4.086,09
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ANEXO XVI

Salarios segun convenio

Tabla 29. Salarios de convenio 2023 de Play Padel & Speak English

- 18.491,55 € 576 € 19.067,55 €
- 14.393,15 € 576 € 14.969,15 €
- 14.310,00 € 576 € 14.886 €
- 14.260,00 € 576 € 14.836 €

Fuente: Elaboracion propia. Datos: BOE-A-2018-7816.pdf actualizado 2023 incremento salarial

ANEXO XVII

Balance de situacion para los afios 2024, 2025 y 2026

Tabla 30. Balance de situacion

| BALANCE DE SITUACION
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ACTIVO

ACTIVO NO
CORRIENTE
Inmovilizado

Amortizacion

acumulada
ACTIVO

CORRIENTE

Existencias
Clientes

Otros Deudores

Tesoreria

TOTAL ACTIVO

PASIVO

FONDOS PROPIOS

Capital

Resultados ejercicios

anteriores

Resultado ejercicio
PASIVO NO
CORRIENTE
Prestamos LP

Leasing LP

PASIVO CORRIENTE
Préstamos CP

Leasing CP
Proveedores

2024
64.800 €

72.000 €
-7.200 €

127.266 €

18.972 €
2.000 €
106.294 €
192.066 €

2024
111 €
3.005 €

-2.894 €
66.354 €

62.593 €
3.761 €
125.601 €
5403 €
325 €
1.500 €

2025
57.600 €

72.000 €
-14.400 €

120.317 €

21.817€
3.000 €
95.500 €
177917 €

2025
34.732 €
3.005 €
-2.864 €

34591 €
60.337 €

56.917 €
3.420 €
82.848 €
5.676 €
342 €
10.000 €

2026
50.400 €

72.000 €
-21.600 €

135.266 €

22.766 €
2.500 €
110.000 €
185.666 €

2026
75.760 €
3.005 €
34.591 €

38.164 €
54.017 €

50.956 €
3.061 €
55.889 €
5.940 €
358 €
12.000 €
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Otros acreedores
TOTAL PASIVO

118.373 €
192.066 €

66.830 €
177.917 €

37.591 €
185.666 €
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ANEXO XVIII
Presupuesto de tesoreria para el primer afio

Tabla 31. Presupuesto de tesoreria para el primer afio

Cobros Enero Febrero = Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Saldo periodo anterior 68.561€  75232€  81.403€ 88.074€ 94.245€ 98.554€ @ 102.363 92.212€ | 86.811€ 93.472 € 99.633 €
€

Aportacion socios 3.005 €

Obtencion préstamo 68.000 €

Clases inglés y padel 18.450€ 18.450€ 18.450€ 18.450€ 18.450€ 15.900€ 15.900 € 1.800 € 7.050 € 18.450 € 18.450 € 18.450 €

Alquiler pistas padel 532 € 532 € 532 € 532 € 532 € 720 € 720 € 360 € 360 € 522 € 522 € 522 €

Concesion bar 1.000 € 1.000 € 1.000€ 1.000€ 1.000€ 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 €

TOTAL COBROS 90.987€ 19.982€ 19.982€ 19.982€ 19.982€ 17.620¢€ 17.620 € 3.160 € 8.410 € 19.972 € 19.972 € 19.972 €

PAGOS Enero Febrero = Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Fianza arrendamiento 3.600 €

Alquiler 1.800 € 1.800 € 1.800€ 1.800€ 1.800€ 1.800 € 1.800 € 1.800 € 1.800 € 1.800 € 1.800 € 1.800 €

Gastos constitucion 2.465€

Personal 7.982 € 7.982 € 7982€ 7982€ 7.982¢€ 7.982 € 7.982 € 7.982 € 7.982 € 7.982 € 7.982 € 7.982 €

Seguridad Social 2.258 € 2.258 € 2.258€  2258€ 2258€ 2.258 € 2.258 € 2.258 € 2.258 € 2.258 € 2.258 € 2.258 €

Suministros : luz, agua,

gas

Mantenimiento Inm 269 € 269 € 269 € 269 € 269 € 269 € 269 € 269 € 269 € 269 € 269 € 269 €

Inm

Teléfono e internet 100 € 100 € 100 € 100 € 100 € 100 € 100 € 100 € 100 € 100 € 100 € 100 €



&

Pag prel

Seguros 1.000 €

Publicidad 1.550 €

Mantenimiento 125 € 125 € 125 € 125 € 125 € 125 € 125 € 125 € 125 € 125 € 125 €
Amortizacion préstamos 733 € 733 € 733 € 733 € 733 € 733 € 733 € 733 € 733 € 733 € 733 €
Amortizacion leasing 44 € 44 € 44 € 44 € 44 € 44 € 44 € 44 € 44 € 44 € 44 €
Otros gastos imprevistos 500 € 500 € 500 € 500 € 500 € 500 €
TOTAL PAGOS 22.426€ 13.311€ 13.811€  13.311€ 13.811€ 13.311€ 13.811€ 13.311¢€ 13.811€  13.311€ 13.811 €
CAJA MENSUAL 68.561 € | 75.232€ 81.403€ 88.074€ 94.245€ 98.554 €  102.363 € 92.212 € 86.811€  93.472¢€ 99.633 €

* Lasubvencion KIT digital no aparece pues es un pago directo al proveedor de Informatica, tal y como se establece en la normativa de dicho proyecto. No se incluye ni en pago ni en cobros.

* Laempresa se encuentra acogida a la prorrata de 1VA, ya que realiza actividades exentas y actividades sujetas. Se omite el calculo de dicho impuesto , al ser dicho porcentaje de prorrata muy bajo.

* Se considera cobro al contado o mensual de las clases y no se ha tenido inicialmente en cuenta ninguna estimacion de morosidad.
* La amortizacion del préstamo y del leasing esta calculada en un anexo de forma anual, se divide proporcionalmente al mes, pues el efecto en la tesoreria anual es neutro.

* Los costes de personal calculados de forma anual también se imputan proporcionalmente en 12 meses.

125 €
733 €
44 €

13.311 €

106.294 €



ANEXO XIX

Coste total del inventario de mobiliario

Tabla 32. Coste del inventario del mobiliario

Mesa 100 Indoor 400,00 €

Lote 5 sillas confidente 266,08 €

Sofés negros 30,92 €

Impresora
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