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1. RESUMEN

Los Robots de Procesos de Automatizacién (RPA) se basan en una
tecnologia de software ! que permite el desarrollo y la implementacién
de mecanismos que simulan las acciones de los humanos, tales como la
comprension de lo que hay en una pantalla, la interactuacion con
sistemas, identificacién y extraccion de datos y una gran gama de
acciones definidas. Pero lo mas cautivador de este software es la
rapidez de desarrollo, implementacién y ejecucion.

El objetivo de este trabajo es dar a conocer la tecnologia RPA,
realizar la exposicidon de un sistema totalmente desarrollado en una
empresa mediante esta tecnologia con la ayuda de la herramienta de
desarrollo de RPA, Uipath, y hacer hincapié en las ventajas y beneficios
que ofrecen no solo en el ambito empresarial ni industrial, si no tanto
en otros sectores como en la vida misma. Para ello también se mostrara
como esta tecnologia se puede utilizar de manera rapida en procesos
cotidianos como el almacenamiento de la informacién de facturas
telefénicas o la recopilacién de datos de una competicién de futbol.

1.1. PALABRAS CLAVE

Robots, automatizacion, flujo de trabajo, informe, mejora continua,
calidad, datos, transformacién digital.

1 Software: Programas informaticos que hacen posible la ejecucién de tareas
especificas dentro de un computador
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2. ABSTRACT

Automation Process Robots (APR) are based on a software
technology that allows the development and implementation of
mechanisms that simulate the actions of humans, such as
understanding what is on a screen, interacting with systems, identifying
and extracting data, and a wide range of defined actions. But the most
captivating aspect of this software is the speed of development,
implementation and execution.

The aim of this work is to present RPA technology, to show a fully
developed system in a company using this technology with the help of
the RPA development tool, Uipath, and to emphasize the advantages
and benefits offered not only in business and industry, but also in other
sectors and in life itself. It will also show how this technology can be
used quickly in everyday processes such as the storage of telephone bill
information or the collection of data from a soccer competition.

2.1. KEY WORDS

Robots, automation, workflow, report, continuous improvement,
quality, data, digital transformation.
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3. INTRODUCCION

3.1. MOTIVACION

Las nuevas tecnologias aplicadas al ambito laboral han llevado a
gue muchas tareas desarrolladas por los trabajadores en una empresa
resulten poco estimulantes y tediosas por su caracter repetitivo. Esto
tiene una repercusion negativa sobre la motivacion de los trabajadores
inmersos en tareas sin valor anadido y en consecuencia afecta a la
productividad de una empresa. Los RPA (Robotic Process Automation)
nacen con la finalidad de aliviar este problema que se acentua cada dia
mas con la incorporacién de procesos informaticos en casi la totalidad
de los ambitos laborales. Hablamos de procesos ineficientes, simples y
tediosos que desarrollan los distintos operarios con una frecuencia
constante y que supone una pérdida de tiempo de valor ya que no
aportan una motivacion. De esta forma, los RPA constituyen una nueva
forma de trabajo que sera fuente de valor de la empresa y que esta
adquiriendo una importancia cada vez mayor. Estos nuevos sistemas se
enmarcan en el paradigma de Industria 4.0? y estd ganando la atencién
de empresas, inversores e, incluso, de los propios empleados que
mediante una pequefia formacion son capaces de incorporar
automatismos a su trabajo. Como primer concepto, entendemos RPA
como una tecnologia software capaz de emular interacciones humanas
con sistemas digitales para realizar procesos de negocio de una forma
automatica, siempre y cuando estos procesos este basado en reglas
l6gicas.

El disefio e implementacidon de un RPA es el objetivo que nos
concierne en este TFG (Trabajo de Fin de Grado). La motivacion por
esta eleccidn surge durante el transcurso de mis practicas en la
empresa FINSA (Financiera Maderera S.A.). Se trata de una gran
empresa nacional dedicada a las soluciones maderas. Como empresa de
gran entidad tiene un volumen de fabricacion importante, que se facilita
gracias a la incorporacion de sistemas automaticos de ultima
generacién. Estos a su vez generan una cantidad inabarcable de datos.
En este contexto, se decide incorporar la herramienta RPA para las
distintas tareas que suponian la gestion de un gran volumen de datos y
con aspiraciones a la incorporacion de un sistema revolucionario para la
empresa. En el desarrollo de mis tareas, surgio, en colaboracién con el
personal de mejora continua, la posibilidad de crear un sistema, el cual
en un principio liberaria a todos los encargados de seccién del tedioso
informe semanal que tanto trabajo implicaba y poco valor aportaba.

2 Industria 4.0: Nueva manera de producir mediante la adopcion de soluciones
enfocadas en la interconectividad, la automatizacion y los datos en tiempo real.
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Este trabajo se inicid con el objetivo de ser un simple generador de
informes mediante la herramienta tratada, pero finalmente se
materializo en un sistema completo de visidn real de la empresa.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, se plantea en el presente
trabajo el analisis, disefio e implementacién de un sistema RPA en el
seno de la empresa FINSA. Este Bot? debera extraer datos de las
distintas aplicaciones corporativas, almacenarlos en una base de datos
y crear los informes pertinentes. Posteriormente explicaremos como
estos datos seran tratados mediante la herramienta Excel, visualizados
con Data Studio Google mediante distintas dashboards* y almacenados
como informes en tiempo real en una web creada mediante Google
Sites.

3.2. OBJETIVO

El objetivo del TFG es implementar un sistema RPA que, mediante
dashboards y consola de datos permita visualizar y analizar datos
extraidos anteriormente de las distintas aplicaciones corporativas.
Gracias a la flexibilidad que nos aporta esta herramienta, este sistema
permitira agilizar la creacién de informes internos de la empresa y asi
liberar a los distintos encargados de un trabajo monoétono para darles la
posibilidad de estudiar estos informes y tomar decisiones de calado en
consecuencia. A pesar de la infinidad de soluciones que nos aporta la
herramienta y los distintos caminos que se pueden tomar,
delimitaremos el trabajo a implementar:

e Extraer, almacear y visualizar los datos del funcionamiento de una
linea completa de una seccion de la fabrica. Esto tendra como
finalidad presentar mediante una dashboard los datos semanales,
mensuales y anuales.

e Publicacién y organizacion en pagina web de informes con sus
respectivos comentarios actualizados

e Envio de informe por email en los diferentes formatos (pdf, jpg o
png) a los distintos interesados con los pasos oportunos para su
visualizacion y gestion

e Almacenamiento local de estos organizado en carpetas de tal
forma que mejoremos la accesibilidad cribada.

3 Bot: Programa informatico que efectia automaticamente tareas reiterativas
mediante Internet a través de una cadena de comandos o funciones auténomas previas
para asignar un rol establecido; y que posee capacidad de interaccion, cambiando de
estado para responder a un estimulo.

4 Dashboard (Panel de control): Herramienta para la gestion de la informacién. Se
trata de una representacion grafica de las métricas o KPIs y de los datos fundamentales
qgue intervienen para hacer el seguimiento de la empresa. (PIRES, 2021)
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La consecucion positiva de estos objetivos reportara beneficios a las
partes implicadas como pueden ser:

e Se agilizaradn procesos internos gracias a la automatizacion. Los
empleados se liberaran de trabajos repetitivos y podran dedicar
ese tiempo a funciones de calidad.

e Se mejorara la calidad de los informes donde, debido a la
ausencia de cansancio en un Bot, seran mas precisos en lo que
respecta a la recolecta de datos

e Servird como punto de inicio en un mundo de automatizaciones.
Esto dara una vision sobre las posibilidades de la herramienta
dentro de la empresa

Para el desarrollo del sistema, ademas de la herramienta RPA, sera
esencial el punto de vista de cada encargado, de tal forma que se
modele en funcidon de sus necesidades.

3.3. METODOLOGIA

En los inicios de este Trabajo de Fin de Grado y de las practicas, se
realizd un curso en Gestién Eficaz del Tiempo y los Recursos, de donde
se extrajeron muchas de las metodologias de trabajo incorporadas.

Gracias a esto y al trabajo en conjunto con el equipo de mejora
continua se trabajo con metodologias Kaizen>, incorporando mejoras
pequefias en el proceso poco a poco de tal forma que generaran una
mejora sustancial al final de este, metodologias PDCA ¢(Plan, Do, Check,
Act), realizando planes de accidn frente a posibles problemas,
desarrollando, probando y actuando en consecuencia, o metodologia
Kanban’, trabajando mediante tableros de organizacién visual donde se
iban organizando las tareas por semana y prioridad con colores.

Ademas de esto se incorpord un diagrama de GANT para realizar
una organizacion temporal de todo el proyecto en incluyendo otros de
menor calado que se desarrollaron simultaneamente. Este cronograma
nos ayuda con la gestion del tiempo y se iba alimentando manualmente
desde una tabla Excel.

> Kaizen: Proceso de mejora continua basado en acciones concretas, simples y
poco onerosas, y que implica a todos los trabajadores de una empresa, desde los
directivos hasta los trabajadores de base (NAKAMURO, 2022)

8 PDCA: También conocido como rueda de Deming, es un acrénimo de cada uno
de los pasos que comprende, por sus iniciales en inglés asi: P (Plan), D (Do), C (Check),
A (Action). En espafol, Planear, Hacer, Comprobar y Actuar (Ciclo PHVA). (BERNAL,
2022)

7 Kanba: Método visual de gestion de proyectos que permite a los equipos
visualizar sus flujos de trabajo y la carga de trabajo. (NIZE, 2022)
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Este diagrama de GANT?, que se puede observar en la Ilustracion
1, incorporaba la division del proyecto en varias fases que se describen
a continuacién:

05/11/2022 Diagrama GANT Seguimiento de procesos

Nombre ce la tarea Fechadeiide | fratsanen | A6 | tado RRRRRRRRRNRRRRRRIRRRRRRRRRRA
SRR
PROJECT 3: INFORMES, DATA STUDIO, SITES| 03.04.2021 25.09.2021 Vicente Finalizado
Planificacidn (Monitorizacidn, reuniones...) 03.04.2021 10.04.2021 | Vicente | Finalizado
Analisis (Estudios de viabilidad) 11.04.2021 12.04.2021 Vicente | Finalizado
Tratamiento de datos 13.04.2021 15.04.2021 Vicente Finalizado
Disefio 16.04.2021 17.04.2021 Vicente | Finalizado
Retraso por asignocidn roles 18.04.2021 05.05.2021 | Vicente Retraso
POD 06.05.2021 15.06.2021 Vicente Finalizado
Creacion de plantillas Dota Studio y Sites 16.06.2021 26.06.2021 Vicente | Finalizado
Recopilacion de datos solo lineas aglomerado 27.06.2021 30.06.2021 Vicente | Finalizade
Pruehas (Reacondicionamiento del sistema) 01.07.2021 20.09.2021 Vicente | Finalizado
Fin Proyecto 21.09.2021 25.09.2021 Vicente | Finalizado
Mantenimiento 25.09.2021 05.11.2022 Abierto

Ilustracion 1:Diagrama de GANT

e Planificacidon: Dentro de esta fase se incluye una reunién con las
partes interesadas, monitorizacion del proceso de recoleccién de
datos y estudio de las funciones del proceso para la creacién del
sistema con respecto a sus necesidades.

e Analisis: Tras la monitorizacién y estudio de las necesidades se
pasa al analisis del contexto y de las posibilidades, de tal forma
gue permita evaluar hasta donde se puede llegar en cada aspecto.
En la ilustracion 2 se muestra el modelo seguido para analizar un
proceso propuesto. En esta seleccidn se estudia la repetividad, la
las reglas en las que esta basado el proceso, entradas, nivel de
excepciones y se determina si la automatizacién mejoraria el
proceso.

8 GANT: Herramienta gréfica cuyo objetivo es exponer el tiempo de dedicacion
previsto para diferentes tareas o actividades a lo largo de un tiempo total determinado.
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Guia para la seleccion de un proceso
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método de

rocesamiento?
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Para beneficiarse de un ROI rdpido, elija procesos que hayan pasado por
una inicistiva de transformacién utilizanco la metodologfa Lean Six Sigma.
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Ilustracion 2: Seleccion de un proceso

e Disefio: Con el analisis realizado se pasa al diseno del sistema que
consta de dos partes. En la primera parte se deciden las partes
que componen el sistema. En la segunda se definen las partes a
completar, la estimacion de tiempos y la prioridad. En la
Ilustracién 3 se da una pequena vision de las partes y los
implicados en la creacién de estas arquitecturas.

Fases y objetivos
1.Caracterizacion de procesos logisticos. 3. Arquitectura de solucion. 5. Implementacion piloto.
2.Anélisis de procesos y revision de 4. Esquema de medicion de impacto,. @ ——m7m—————— -
factibilidad.
l__ I a. Duerio de
1. Desarrollador
.J proceso de . b. Duefio de proceso
TEROCIO b. L)III'W- de negocio 'j Duicho dé ficocesd Soposte en
clave r o de negocio produccion
@ - Gerentede J ) n
il royecto "M - O
€. Arquitecto ll.q' . e Usuario a t‘];'::m’ .' I Dueiio de proceso
\ de proceso lr r Arqumxln dc - clave J de negocio
d. Desarrollador procedo X
L W Teenologia I Gobemianza
’ Dlﬂlld’ﬂ @ dcpruchas —_——
Configuracién/ @ Gerenede
Verificacién din oy

Alcance Metodologico del Trabajo
Ilustracion 3: Fases y objetivos
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e Implementacion: Se trata de la fase de desarrollo del software.
Consiste en la ejecucion del sistema.

e Mantenimiento: Ultima fase del proyecto, donde se pasa a la
produccién del sistema una vez pasados los test. Se inicia un
proceso en el que los errores son impredecibles y se trabaja como
en un servicio técnico.

3.4. ESTRUCTURA DE LA MEMORIA

Este documento esta dividido en ocho capitulos teniendo en cuenta
estos primeros que han sido introductorios y simplemente aporta un
enfoque general, asi como el porqué de este proyecto. Pasamos ya al
grueso de lo que va a ser este trabajo, donde en el siguiente capitulo,
Estado del Arte, entraremos a conocer en profundidad esta
herramienta, sus caracteristicas, tipos, etc. Completado el capitulo de
Estado del Arte pasaremos a presentar la planificacion anteriormente
citada en la Seccién 3.3 de Metodologia. Alli entraremos en detalle
sobre la forma de abarcar este tipo de proyectos y como los
enfrentamos inicialmente. Finalmente, en los ultimos capitulos de
contenido, presentaremos las herramientas funcionalmente en lo que a
software nos referimos, explicando la interfaz® de uso y como hemos
programado los sistemas, siguiendo las funciones que realizan. Entre
estos programas se encuentran el desarrollado en empresa, el cual
realizaba la funcidn entera de generacion de informes, y dos propios,
extraccion de datos de competiciones y almacenamiento normalizado de
facturas telefdénicas.

9 Interfaz: la conexidn funcional entre dos sistemas, programas, dispositivos o
componentes de cualquier tipo, que proporciona una comunicacion de distintos niveles,
permitiendo el intercambio de informacion
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4. ESTADO DEL ARTE

4.1. ¢QUE ES LA TECNOLOGIA RPA?

La automatizacion robdtica de procesos (RPA) es una tecnologia de software que
facilita la creacion, implementacion y administracion de Bots de software que
emulan las acciones humanas que interactuan con los sistemas digitales y el
software. Al igual que las personas, los Bots de software pueden hacer cosas
como comprender lo que hay en una pantalla, completar las pulsaciones de teclas
correctas, navegar por los sistemas, identificar y extraer datos y realizar una
amplia gama de acciones definidas. Pero los Bots de software pueden hacerlo mas
rapido y de manera mas consistente que las personas, sin necesidad de levantarse
y estirarse o tomar un descanso para tomar café. [UIPATH]

Los robots creados mediante RPA utilizan la interfaz de usuario del
sistema informatico para interactuar con el sistema y asi recopilar datos
y manipular aplicaciones de la misma manera que lo haria una persona.
Son capaces de interpretar lo que visualizan en la pantalla y transmiten
ordenes mediante el uso del teclado o el ratén. Esto abre la posibilidad
de ejecutar gran variedad de tareas que implican grandes voliUmenes de
datos principalmente, de tal forma que se consiga liberar al trabajador
de todas aquellas funciones que no supongan un valor afiadido en la
empresa.

En contra de esta tecnologia, podemos decir que no detecta fallos.
Todas las excepciones posibles en un proceso deben estar monitoreadas
previamente por un experto para asi conseguir una buena previsién de
fallos.

Madurando Emergente
»
. .
.g»‘ép i {peia(af o o e“\\&
f & o
& &5 S e & & CF 2
NV e e | 1
-, )
(@J" o = P \“%& = =
S SE I T " £
Fof s 8 <O 5
¢ o °
y e -
Pr—
& >
-+ >
Tiempo
Automatizacién -f-‘“: 1 | Automatizacién @ Inteligencia
Robadtica de Procesos b dls) Cognitiva &= Artificial
+ Coleccion de datos en pantalla + Insumos y salida de datos en cualquier formato «  Reconocimiento y procesamiento de lenguaje
+ Gestlén de procesos por basados en reglas + Reconocimiento de patrones en fuentes de datos no natura
+  Herramientas para automatizar actividades esfructuradas + Capacidad de para lrabajar con grandes volimenes
transaccionales * Replica de actividades basadas en juicio de datos no estructurados
- Eficiencia de procesos mas rapida y a menor costo +  Capacidades de aprendizaje basicas que permiten + Analisis predictivo basado en hipotesis
las mejores continuas en calidad y ejecucidn + Capacidades avanzadas de aprendizaje y mejora

de rendimianto

Ilustracion 4: Posicionamiento automatizaciones
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En lo referido a los modelos de automatizacién, en la Ilustracion 4
se observa como la Automatizacién Robdtica de Procesos (RPA) nos
aporta, a diferencia de la Automatizacidon Cognitiva o la Inteligencia
Artificial, una eficiencia de procesos mas rapida y a menor costo. Esto le
hace ser una candidata potencial para cualquier tipo de empresa con
procesos de negocio susceptibles a automatizar.

4.1.1. Relacion con IA.

RPA no es IA; La IA no es RPA. Pero la combinaciéon de RPA e IA abre nuevas
posibilidades masivas para las empresas de todo el mundo. Por un lado, la
tecnologia RPA ahora hace posible insertar habilidades avanzadas de IA en forma
de modelos de aprendizaje automatico, procesamiento de lenguaje natural (NLP),
reconocimiento de imagenes y caracteres, y mas en los Bots RPA. (DINES, 2022)

Es importante distanciar esta herramienta de la IA (Inteligencia
Artificial) o de la IC (Inteligencia Cognitiva), ya que no son lo mismo,
pero si se complementan a la perfeccidon. De hecho, esta herramienta se
sirve de estas dos en el reconocimiento de imagenes, OCR
(Reconocimiento Optico de Caracteres), identificacién de escritura a
mano, categorizacion, vision por computador y analisis de textos para
poder realizar las mismas acciones que el ser humano.

Esto no quiere decir que no se pueda automatizar sin IA. Se llevan
a cabo multiples automatizaciones sin la intervencion de la IA, pero lo
que es innegable es que la incorporacion de esta favorece a la potencia
y precision de los robots. Nos permite aportar naturalidad a las
interacciones que realiza el robot con la interfaz grafica, de tal forma
gue se puedan desarrollar acciones completas indiferenciables con la
accion de un ser humano.

Ademas, en lineas futuras, se espera la incorporacion del Machine
Learning’® en colaboracion con la IA para alcanzar la toma de decisiones
dentro de un sistema y el aprendizaje interno del mismo.

Con lo que si se cuenta hoy en dia es con una excelente
incorporacién de la IA en lo referido a procesamiento de documentos
que trataremos mas a fondo en el siguiente punto.

10 Machine Learning: Rama de la inteligencia artificial y la informdtica que se centra
en el uso de datos y algoritmos para imitar la forma en la que aprenden los seres
humanos, con una mejora gradual de su precision. (EDUCATION, 2020)

-10 -
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4.1.2. Procesado de documentos.

Las soluciones de procesamiento inteligente de documentos (IDP) transforman la
informacion no estructurada y semiestructurada en datos utilizables. Los datos
empresariales son esenciales para la transformacion digital. Lamentablemente, el
80 % de los datos empresariales esta incorporado en formatos no estructurados,
como documentos, correos electrénicos, imagenes y documentos PDF.
(ANYWHERE, 2022)

El dambito administrativo de las empresas que lleva inherente el
estudio diario de multiples documentos supone un gran volumen de
trabajo. La existencia de multiples formatos, diferentes fuentes o
escritura suponen un gran desafio para estas herramientas a la hora de
echar una mano con lo que a automatizaciones nos referimos.
Basicamente la rapidez y eficacia con la que somos capaces de reconocer
el contenido de un documento y realizar acciones sobre él nos distancia
en gran medida de un robot. Por ello se estudi6 como actuaba una
persona a la hora de entender un documento. En primer lugar, buscamos
los focos de informacidon. Posteriormente extraemos la informacion mas
relevante de estos focos y finalmente la analizamos. Para acercar al
maximo el comportamiento humano con el del robot se incorpora el OCR,
que extrae el texto localizado en un documento o foto. Pero esta
herramienta tiene muchas limitaciones ya que para la extraccién el
documento tiene que estar estructurado y seguir unas reglas. Para
solucionar este problema la herramienta IDP (Procesado Inteligente de
Documentos) de IA, actuando mediante Visidon por Computador, procesa
la fuente de informacién y analiza lo que pueda ser Uutil.

Para el desarrollo de esto, en primer lugar, se usa la Visidon por
Computador a partir de una imagen o documento y mediante
herramientas y algoritmos de procesamiento eliminamos el ruido, las
imperfecciones, los contrastes, mejorando la calidad de la imagen con la
finalidad de tenerla preparada para una buena comprensién. En segundo
lugar, algoritmos de reconocimiento de texto proceden a la busqueda y
clasificacién de la informacidn, lo cual es el objetivo. Pero todo esto es
posible si existe un gran entrenamiento de busqueda integrado en los
algoritmos y wuna incorporacion de documentos que contengan
indicadores que ayuden al procesado. La comprension del documento
estara directamente relacionada con el entrenamiento de los
algoritmos!!, asi como con la misma forma del documento, donde, por
ejemplo, una escritura a mano sera infinitamente mas dificil de procesar
que una a maquina o un documento normalizado como una factura
ofrecera mas facilidades que un texto continuo y aleatorio.

11 Algoritmos: Conjunto de reglas definidas que permite solucionar un problema,
de una determinada manera, mediante operaciones sistematicas (no necesariamente
ordenadas) y finitas. Estas instrucciones, definidas y ordenadas en funcién de los datos,
resuelven el problema o la tarea. (BRATLEY, 1997)

-11 -
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4.1.3. Diferencia con la automatizacion
clasica.

En el dmbito clasico, las herramientas para el desarrollo de
automatismos serian la ejecucion de scripts'? y macrost3en lenguajes
de programacion habituales como pueden ser Python, C o demas.
Basicamente estariamos hablando de fragmentos de cédigo que realizan
acciones de un ser humano con un ordenador.

Las automatizaciones mediante RPA se diferencia de esto porque
no es lineal ni fijo, si no que nos encontramos con un ambito dindmico e
intuitivo, facilitando asi el desarrollo de procesos en comparaciéon con
los demas.

4.1.4. Tipos de RPA

A pesar de la gran variedad de tipos de RPA que se pueden
distinguir, se clasifican por su naturaleza de ejecucion. Se distinguen
tres tipos:

e RPA asistido: Donde el robot es ejecutado directamente por un
encargado en un servidor local y es gestionado directamente por
este. Estos tienen la
particularidad de presentar

) Tipos de Robots RPA

visualmente todo el proceso

por lo que el encargado Atendido Desatendido Hibrido

puede actuar sobre él en todo [

1 1 N

momento. @ a w
* RPA desatendido: Son a dia e - .

de hoy los mas potentes, ya @ SecjecutaaPetiion _ s gjocuta con .

que se ejecutan de forma - unClendaro 5 CombincéndeAmbes

. ) | Tareas Rapidas

independiente, por lo que no g Trewen @ Toes

hay intervenCién humana en [ Tareas sin Error Segundo Plano Semi - Automaticas

ningun momento del ’ Ilustracién 5: Tipos de RPA

desarrollo del proceso.
e RPA hibrido: Combinacion de los dos anteriores.

12 Scripts: Secuencia de comandos que gestionan un programa relativamente
pequeho. (IBM, 2021)

13 Macros: Accién o un conjunto de acciones que se puede ejecutar todas las veces
gue desee. (MICROSOFT, 2022)

-12 -
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4.2. SOFTWARE DEL MERCADO.

En este apartado se expondra breve y esquematicamente
informacioén sobre los tipos de software que nos permiten implementar
estas soluciones, asi como de sus lenguajes de programacion,
tecnologias de base, precios, etc.

Siendo RPA una de las tecnologias con mas crecimiento en los
ultimos anos, existe una amplia oferta de software en el mercado, pero
destacan tres empresas lideres. Blue Prism, Anywhere e Uipath.

Cualquiera de estas tres es adecuada para empezar con garantias
un modelo de empresa automatizada. Pero siempre habra alguna que
se adapte mas a nuestras necesidades, por lo que se hace un estudio de
estas caracteristicas y se selecciona una.

Finalmente destacamos que estas empresas, asi como las
tecnologias que desarrollan, datan de inicios del 2000, por lo que a
pesar de ser una tecnologia en ebullicion empresarialmente, lleva
muchos anos de desarrollo a la espalda.

e BluePrism: Fundada en 2001 por un grupo de expertos en
automatizacidon de procesos, es una de las compafias con mas
anos de experiencia en el campo de la
RPA. Su plataforma dispone de varios
componentes: Process Studio para
disenar el flujo de los procesos, Object “ bI uep F'ISM
Studio para realizar las acciones e
interactuar con las aplicaciones, y Control
Room para monitorizar y ejecutar los
roBots. (GARCIA, 2019)

Ilustraciéon 6: Logo BluePrism

-13 -
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AnyWhere: Fundada en 2003, y con sede en San José (Estados
Unidos), es también una compania con amplia experiencia en
RPA. Su plataforma es adecuada tanto para procesos de front-
office como de back-office.

El escenario donde destaca
Automation Anywhere

sobre el resto de las AUTOMATION
propuestas es aquel en el ANYWHERE

gue el proceso que se va a

automatizar exige uso de o o
datos no estructurados o
semiestructurados.
(GARCIA, 2019)

Ilustracion 7: Logo Automation Anywhere

Uipath: Fundada en Rumania en 2005 por los emprendedores
Daniel Dines y Marius Tirca, cambid su sede a Nueva York en
2017. Su plataforma se compone del Studio, para disehar los
flujos de los roBots, el

roBot y el orquestador.

UiPath destaca sobre el

resto cuando se trata de

escenarios en entornos IEI Path %&&aeet
remotos (Citrix) y

automatizaciones sobre

aplicaciones del paquete

Microsoft Office.

(GARCIA, 2019)

Ilustracion 8: Logo Uipath

-14 -
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4.2.1. Comparativa RPA

A continuacién, se va a presentar la Tabla 1, comparativa que nos
va a permitir observar de una forma visual y rapida cada una de sus

caracteristicas.

Caracteristicas Automation Uipath Blue Prism
Anywhere
Aprendizaje Desarrollador Disefio visual Control y
basico desarrollo visual
Reutilizacion Si Si Si
Precision En todos los En Citrix En escritorio, web
aspectos y Citrix
Robots Front y back office | Front y back office | Solo back office
Escalabilidad Despliegue a gran Con frecuencia Gran escalabilidad
operativa escala falla en proyectos y velocidad de
medianos ejecucion alta
Grabadores Si Si No
(Lectores
macros)
Arquitectura Cliente-Servidor Orquestador Cliente-servidor

basado en web

gratuita

Acceso Basado en Navegador y/o Basado en
aplicacion acceso movil aplicacion
Procesos de Basado en script Procesos visuales Procesos visuales
disefio
Tecnologia de Microsoft Microsoft- C#
base sharepoint, wf,
elasticsearch,
kibana
Fiabilidad Elevado Moderado Alto
Precios Con version Community edition | Licencia de alto

gratuita

coste

Certificacion y
formacion

Recientemente
lanzado

Certificacion y
formacion gratuitos

Programa de
certificacion con
coste

Tabla 1: Comparacion AnyWhere-Uipath-BluePrism

- 15 -



(.1

~— —

E la Uni itari -z . .z
Politéanica  Tordl Transformacién digital, adaptacién de los RPA (Robots de

Universidad Zaragoza Procesos de Automatizacién) en el sector industrial

4.2.2. Eleccion de software

Se decidid usar la solucion Uipath. La seleccidén del software radica
en su politica de bajos precios, presentando soluciones orientadas a
grandes empresas.

Esta politica ha permitido una solucién community!4 para cientos
de miles de desarrolladores a nivel mundial, cosa que le aporta una
ventaja de conocimiento y de aprendizaje respecto a lo que la gente
pensaba acerca de sus productos.

Uipath es la Unica solucion capaz de ofrecer el funcionamiento de
sus robots con temas complejos de Machine Learning, Natural Lenguage
Processing, de chats Bots, etc.

Ademas, es parnert °>de Microsoft, Google, IBM y de la mayoria de
los fabricantes de soluciones, lo que aporta facilidades a la hora de
integrar estas soluciones en los procesos.

Podemos resumir la eleccién en tres puntos:
1. La velocidad en la construccién de procesos
2. La viabilidad financiera del fabricante

3. La sdlida hoja de ruta del Uipath en el concepto de
HyperAutomation'®

14 Community: Referido a un gran conjunto de usuarios que trabajan en un mismo
desarrollo, aportando ayuda entre ellos.

15 partner: Referido a colaborador.

16 HyperAutomation: reune a varios componentes de la automatizacion de
procesos, integrando herramientas y tecnologias que amplifican la capacidad de
automatizar el trabajo. Comienza con la Automatizacién Robdtica de Procesos (RPA) en
su nucleo y amplia la capacidad de automatizacion con la Inteligencia Artificial (AI), el
process mining, los analytics y otras herramientas avanzadas. La idea es automatizar
cada vez mas el trabajo del conocimiento e involucrar a todos en una organizacién para
qgue formen parte de la transformacion. (PANETTA, 2019)

-16 -
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5. ANALISIS DEL SISTEMA

5.1. INTRODUCCION.

En este apartado se incorpora detalladamente el funcionamiento
del software elegido para el desarrollo del proceso, donde se menciona
cada una de sus partes y sus funcionalidades. Ademas, también se
habla sobre el orquestador, encargado de monitorizar los procesos.

De forma general, Uipath Studio nos brinda un entorno de
desarrollo en el cual se incorporan distintas metodologias de trabajo,
como son el desarrollo mediante secuencias, diagramas de flujo o
maquinas de estados. Elegida una de estas opciones de programacion
pasamos al desarrollo funcional, donde incorporaremos en la
metodologia elegida las distintas funciones que nos aporta Uipath
Studio. Entre estas funciones destacamos la grabacién en directo del
proceso, donde se recopila informacion del operario durante un proceso
y se convierte en cddigo, captacion datos de pantalla, el cual nos
permite extraer informacién estructurada, y librerias enteras dedicadas
a la automatizacion de documentos, office y herramientas Google entre
otras.

Combinando las distintas funciones dentro de una metodologia de
trabajo que nos aporta Studio, ademas de la buena gestion de
variables, obtenemos una automatizacion acabada que podra ser
ejecutada en el equipo local mediante las funciones de desarrollo que
nos aporta el entorno.

Para la ejecucion sin intervencion humana y de varios procesos
simultaneos Uipath aporta el Orchestador, que se podria definir como
una nube de procesos. Desde esta “nube” se pueden gestionar los
distintos procesos desarrollados y previamente subidos al cloud'’. El
Orchestador aporta informes, manteniendo informado en cada instante
el funcionamiento de los procesos sin necesidad de abrir el entorno de
desarrollo. Ademas, permite la visualizacidon en cualquier dispositivo con
acceso a internet, lo que es esencial cuando no se monitorean los
procesos desde la zona de trabajo.

17 Cloud computing: es una tecnologia que permite acceso remoto a softwares,
almacenamiento de archivos y procesamiento de datos por medio de Internet, siendo
asi, una alternativa a la ejecucién en una computadora personal o servidor local.
(FORCE, 2022)
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5.2. ENTORNO DE DESARROLLO

Con respecto a la forma de configuracién, la arquitectura consta de
dos partes bien diferenciadas. Por un lado, tendremos un orquestador
gue unicamente se dedica a monitorizar los robots en funcionamiento y
por otro tenemos los propios robots que ejecutan instrucciones. Hay
que destacar que esta programacién se basa en el uso de pasos
demostrativos, por lo que no es necesario tener nociones altas de
programacion. De esta manera un perfil no técnico puede llegar a
configurar un robot con conocimientos muy basicos de programacion.

5.2.1. Uipath Studio

Se trata del entorno de desarrollo de los robots.

El panel principal estd compuesto por 20 menus bien diferenciados
en la ilustracion 9:

Se adjunta como Anexo A la tabla en la cual se incluyen las partes
del panel.

HOME DEBUG ﬂ BlankProcess - UiPath Studio a yel R'_v] @v @ = m) X
DE B p o Swe & LA © o B & @ ® YW d &

Copy (? Redo
New Save Exportas Debug Manage Manage Test App/Web Computer  User Table ul Remove Analyze Export Publish
v v Template Filev Paste Packages Entities Manager+ Recorder  Vision  Eventsv Extraction Explorer Unused v Filev to Excel v ~

Project v I Main* ,O| v q
E—l 0 @] - a Main 4 results ilder

Go to file CTRL + SHIFT + F

O Search project (Ctri+Alt+P)
v @ BlankProcess Universal search A CTRL + F Main

Add activity CTRL + SHIFT + T
CTRL + )

v |8 Dependencies (Windows)
> )—I UiPath.Excel Activities = 2.15.0 Jump to activity
> )—I UiPath.Mail Activities = 1.18.0
> b UiPath System Activities = 22.80
> b UiPath Testing Activities = 22.80
> )—I UiPath.UIAutomation.Activities
g Entities
[ Templates
&) Objects -
[ project @
[ screenshots
[ settings 3)
[ tmh
!'ﬂ Main.xaml

B projectjson

Drop Activity Here

< 8} 9} 10) > 5) 6) 71 e 11) 12} 13) 14) 15)
[ Project @Aclivitles @Smppets Variables  Arguments  Imports ‘ £ 100% v ﬁ EE f'Pruperties @ Data Manager I: Qutline QObjeciRepusiwry ZQTESI Explorer

Output Find References Breakpoints Error List

~ @ Orchestrator Not Connected =+ Add To Source Control © VB, Windows

Ilustracion 9: Panel principal Uipath Studio
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5.2.2. Orchestrator

Se trata del entorno de control de todos los procesos o Bots
programados. Nos aporta monitoreo en tiempo real y analisis avanzado.

En la Ilustracion 10 observamos la interfaz que nos presenta el
Orchestrator donde podemos monitorear el rendimiento del robot,
gestionar credenciales, control remoto y gestidon de activos entre otras.

[UlPath” Orchestrator

0 We are phasing out the use of classic folders. Read the forum post for details. Start migration

Home —
® Tenant ﬁ Home @ Automations ih Monitoring Queues D Assets &= Storage Buckets

o}

Orchestrator|  [] My Folders
Processes Queues Triggers Machines

G —
e |Q Search O ®
— 0 0 0 1

¢-‘ My Workspace

Actions

[ Shared i
obs Status obs Histor
y

o
Lo

Processes
Running Pending

-
o

Integration

i 0 0
o
g

Automation
Ops.

fl

Admin
Stopping Terminating

0 0

Ilustracion 10: Orchestador
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5.3. ELEMENTOS DEL ENTORNO

5.3.1. Tipos de flujo de trabajo

5.3.1.1. Secuencias

Input dialog
Dialog Title
‘First Question™

Input Label

“What is wvour first m

Input Type

Taxt Box

Walue entered

FirstManme

Input dialog

Dialog Title

‘Second Question”™

Input Label

"“What is wour last n

Input Type
Text Box
Walue entered

LastMamea

»

Input dialog
Dialog Title
Third Ouesticon

Input Label

Las secuencias son la unidad
basica del proyecto, siendo ideal
para procesos lineales, ya que se
ejecuta de una actividad a otra y
actlia como un unico bloque.

La caracteristica principal de
las secuencias es la capacidad de
reutilizaciéon, de tal forma que se
pueda ahorrar en programacion
con situaciones razonadamente
parecidas.

El aspecto que tienen las
secuencias se observa en la
ilustracién 11, donde, en este
ejemplo, simplemente se
programa una secuencia con
entrada y salida de texto que nos
dard como resultado una frase en

"“What is vour hair color?”

un mensaje de pantalla.

Input Type

Text Box ~

Ilustracion 11: Secuencias

5.3.1.2. Diagramas de flujo

Los diagramas de flujo pasan a dar salidas mas completas, desde
trabajos de gran envergadura hasta pequefios proyectos.

A diferencia de las secuencias, estos diagramas presentan varios
operadores ldgicos de rama que te permiten crear procesos
empresariales complejos y conectar actividades de muchas formas,
siendo esta su caracteristica principal. Pueden estar compuestos por
secuencias.

La Ilustracion 12 presenta un modelo de ejemplo de diagrama de
flujo, donde se observan las diferencias con la secuencia, pudiendo, en
primer lugar, incorporar toma de decisiones y conectar distintas
funciones mediante lazos de flujo.
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w8 Assign

RandomMumber | =/ new Random{.Ne)

‘ | Input dialog

Decision
[=] Message box :
True False
n

a8 Assign : a8 Assign

Message =| “Too big. Try again Message =/ *Too small. Try ag

Ilustracion 12: Diagramas de flujo

5.3.1.3. Maquinas de estado

Una maquina de estado es un método alternativo de crear un proceso de negocio.
Una maquina de estado es adecuada para procesos relacionados con el cambio de
estados en lugar de un flujo de control. Un estado define lo que un artefacto
puede hacer en un momento determinado. (EDUCATION, 2020)

Las maquinas de estado permiten pasar de estado en estado
mediante transiciones que van marcadas por variables.

Estas tienen el aspecto que vemos en la Ilustracion 13.

®

Start

D Initializing Random Nu...

>
m
o’j FinalState

g'j Guess Number
Correct Guess

D
Y
Try Bigger
Try Smaller

Ilustracion 13: Maquinas de estado
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5.3.2. Funciones destacadas

Dentro de cada uno de estos flujos de trabajo se incorporan
diferentes funciones que permiten el desarrollo correcto de los
procesos. A continuacidn, se detallan algunas de las funciones mas
importantes.

e Recording (Grabacion)

Se trata de una funcion que aporta la posibilidad de realizar un
seguimiento de nuestros pasos a la hora de realizar una tarea,
mediante una grabacién, e imitarlos, convirtiéndolos en un diagrama de
flujo. A pesar de ser una herramienta potente no aporta precision, por
lo que, si se usa, ha de revisarse y modificarse en funcién de las
necesidades.

e Screen Scraping

Esta funcion permite, mediante técnicas de visién por computador,
la extraccion de datos de un elemento o documento de la interfaz de un
usuario. Uno de los métodos mas utilizados es la técnica OCR
(reconocimiento optico de caracteres)

e Data Scraping

En este caso Uipath permite la extraccién de datos estructurados
de cualquier web o aplicacién y los guarda en una variable.

Estas funciones tienen accesos rapidos, como vemos en la
Ilustracion 14, ya que para Uipath son pilares de su software.

m DESIGN DEBUG

J (e . famt %)

B! R » % iR @ 4 & ®

New Exportas Debug Manage Test o ecording  Screer ser L ove
« v Template Filev Packages Manager~ vent

Proyecto calidad Windows - UiPath Studio Community

Activities ] Test Explorer
[ =TS &o oo Lo
Pl i y sl

Open Main Workflow

E8 Descriptor.

Ilustracion 14: Recording, Screen and Data Scraping
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e Automatizacion de Excel

Activities L Uipath, siendo consciente
=YY de la gran utilidad que se le da a
e feeel “_la herramienta Excel, ha creado

» Processing

> Table
Append Range
L Close Workbook
[ Copy Sheet

Delete Range

wfl

Excel Application Scope
Get Cell Color

Get Selected Range

Get Workbook Sheet

ooo

Get Workbook Sheets
Read Cell
Read Cell Formula

Read Column

*

Read Range
== Read Row
[ Save Workbook
Select Range
[ Set Range Color
» \Write Cell
* Write Range

[ Project E] Activities |__‘|—‘\| Snippets

Ilustracion 15: Automatizacién Excel

una variedad importante de
funciones especificas para este
programa.

Vemos un ejemplo de esto
en la Ilustracién 15.

A pesar de estar muy
integrado en Uipath Studio, de
momento la navegacion por
Excel no acaba de ser del todo
sencilla ya que el ambito de
Excel es muy extenso y
complicado de integrar en su
totalidad.

e Extraccion y automatizacion de documentos

Activities
= v
A2 file
~  Swystem
~ File
> Workbook
[y Append Line
=7 Browse for folder
|_'_" Compress/Zip Files
|_D Copy File

flom |
L

Copy Folder
Create File
Create Folder
Delete

Delete File

JOEIH

Delete Folder
_',_Ej Extract/Unzip Files
Sl File Change Trigger

% File Exists

Ilustracion 16: Automatizacion
documentos

En el dmbito empresarial
la carga de documentacion,
tanto en movilidad como en
creacion, es muy alta y por
esto estas funciones ofrecen
grandes oportunidades.

Uipath incorpora
reconocimiento de datos en
PDF o archivos normalizados,
compresion, extraccion,
creacion y copia de carpetas o
archivos entre otros, lo que
permite la creacién de un
proceso de negocio completo.
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e Correo electréonico y herramientas de Google

Activities > R

= Y

A Search activities (Ctri+Alt +F)
v Integrations

~ Google

Otra de las cosas con las que se convive

dia a dia es el uso del correo electrénico y las
herramientas de Google. Uipath aporta una

Ve pequefa, pero muy util, gama de funciones
» Calendar relacionadas con esto.
> Docs
e En la Ilustracion 17 se puede ver cOmo

2 Change Labels
3 Get Mail Messages
Send Mail Message

v

Sheets

(@ GSuite Application Scope

Ilustracion 17: Correo
electrénico y herramientas
Google

podemos controlar documentos, calendario,
drive y Gmail de Google.

5.4. FLUJO DE DATOS (GESTION DE VARIABLES)

A la hora de trabajar con datos, la gestidon de las variables supone
una tarea muy importante ya que serviran como almacén de los datos
que vayamos extrayendo. Una gestidn eficaz de estas variables da
como resultado un desarrollo exitoso de los diferentes procesos.

Los datos almacenados dentro de una variable se denominan
valores y, como en la mayoria de los lenguajes de programacion, hay
varios tipos. Cuando se usan estas variables podremos elegir entre

varios tipos (Véase Anexo B)

En la Ilustracion 18 se observan los 6 tipos de variables
predeterminadas y el buscador en la Ilustracion 19 donde se puede ver
la cantidad de tipos de variables que nos aportan las librerias de .NET

Name
SecureSTR_PaswordGmailAsset
STR_UserGmail
STR_PaswordGmail
STR_Paswortostring
oAttachment
STR Texto2
IMG_ResumenLijado
OCR_DocumentoResumenLijado

Variables  Arguments  Imports

Ilustracion 18: Browser Ilustracion

Variable type Scope

mail_gmail

SecureString

String v |Send_mail__gmail
Boolean mail_gmail
Int32

String

Object

System.Data.DataTable mail_gmail

Array of [T]

Browse for Types ...

e T3] g

Send_mail_gmail

mail__gmail

mail_gmail

Type Name:

4 <Referenced assemblies>
A

0.0.0]

otic.Pdf [7.5.11645.0]
BitMiracle LibTiff.NET [2.4.649.0)
BouncyCastle.Crypto [1.8.8.0]
CefSharp [92.0.260.0]
CefSharp.BrowserSubprocess [92.0.260.0]
CefSharp.Browsersubprocess.Core [92.0.260.0]
CefSharp.Core [92.0.260.0]
CefSharp.Core.Runtime [92.0.260.01
CefSharp.Wpf [92.0.260.01
ClosedXML [0.95.4.01
ConnectionClient [1.3.0.0]
[16.0.0.0]
eForwarder [6.0.2.0]
DocumentFormat.OpenXml [2.12.1.0)
Emgu.CV.Bitmap [4.5.3.4721]
Emgu.CV.Platform.NetStandard [4.5.3.4721]
ExcelNumberFormat [1.0.10.0]
FSharp.Core [4.7.0.0]
GlobalVariablesT1PNoYwrag [0.0.0.01
Google.Apis [1.51.0.0]

Apis.Auth [1.51.0.0]
ith.PlatformServices [1.51.0.0]

dar.v3 [1.51.0.2291]
Google.Apis.Core [1.51.0.0]
Google.Apis.Docs.v1 [1.51.0.2273]
Google.Apis.Drive.v3 [1.51.0.2300]
Google.Apis.Gmail.v1 [1.51.0.2251]

19: Variables predeterminadas
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6. DESARROLLO E IMPLANTACION

En el siguiente apartado se aborda un proyecto completo
desarrollado en colaboracién con una empresa. En este se iniciara con
la presentacion de la propuesta y la problematica. Se continua con el
abordaje del proyecto mediante un plan de accién. Finalmente se
presenta la solucién desarrollada junto a todas las partes que la
componen, haciendo total hincapié en la implicacién del RPA.

6.1. PROPUESTA

El proyecto se inicia con la incorporacién de esta herramienta en
la empresa. El interés por incorporar la herramienta y liberar carga de
trabajo supuso un gran numero de propuestas.

Todas las propuestas seguian los modelos que se muestran en la
Ilustracién 20, donde se puede observar la cantidad de areas que puede
abarcar esta herramienta, desde los RRHH hasta la cadena de
suministros y servicios de IT.

\

Procesos tipo susceptibles de automatizar

Servicios RRHH Q Cadena de suministro
. Faa G iaion ‘ Gestisn de inventario
Servicios RRHH @ Ponificacion ofertay demanda Cadena de suministro
Debido a la de toreas y - Los problemas en ks codenas ce suminis'ro suponen un
odministrotivas monuales  repetitvas some cubr R Q0tpids sominon ) Sonirouns cante a las compatias entre ol 5-20% de su voor en un
formularios, capturas de datos, octualizaciones y . Gestidn de pedidos periodo de ¢ metes. Extos procesos suelen ser
procesade de peticlones, el departamento ds RRHH tipica
8 unclaro candidato para la autematitacién @ Gestitn dedeval v-n; J o cualquier 50 de ko codena de
suministro

@ Lo

B procure ooy (a9) @
mplementacién del Softwore
Contabilidad y Finanzas ® ocertocon 7 T Automatizacién
El departomento de finonzos o8 oto Grea en . Record toReport
la que lo cutomatizacién puede teser un . Control y mantenimiento de rutinas
mpasto postho muy significativoen o @ Gostondo sroveedores @ Trotomiertoy ditrbucisn de smels Otras areas
ahorro de costes, aumerto de la eficiercia y ®:
optimizacén de los procesos, segin coda Nockfo @ ProcesamientodelBatch Los oportunidodes de automatizacién estin
ko ® - o Incer extendidas pricticomente en cualquier compaiia.
WaGMOsh e Osrame @ Bioqueo/ redjuste de controseiias Ademés de los tipicos servicios borizontales, hoy
@ redidon otras octividades empresoriales que ouodon
@ Bockupyreparacicn engloberse facilmente dentro del Gmbito de
. estategios de outomatizacion
Contabilidad y =) servicios IT Servicios IT
Finanzas ] ervicios Con uno estimacion del 30% de tiempo consumidoen

toreas de bojo nivel, IT se ve obigado a plantear lo
- 5 i

iniclotivas que requieren de un

nsamiento innovedor
ticos de lo

compatia que octualments corsumen mucho tiempo

Ilustracién 20: Procesos susceptibles

Dentro de estas propuestas destacé la presentada por la unidad de
mejora continua. Esta propuesta se basaba en la creacion de una red
automatica que gestionara el proceso de creacién y visualizacién de
informes de fabrica.
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El proceso de informes se iniciaba en el despacho del encargado de
seccion. Este entraba en la aplicacion corporativa Obsydian mediante un
login'® personal. En esta aplicacion se realizaban mas de 20 busquedas
mediante filtros y direccionamientos. Estas busquedas aportaban datos
estructurados los cuales pasaban a formar parte de un documento no
normalizado que creaba el encargado como informe. Finalmente, este
informe era enviado al jefe de la fabrica, el cual después de la revisidon
lo incorporaba a una aplicacién de almacenamiento de informes
denominada Notes.

Este proceso le suponia a cada encargado un gasto de 3 horas
semanales, aproximadamente. No aportaba un valor a la empresa mas
alla del informativo. Por tanto, se decidié abordar este proyecto viendo
la escalabilidad que tendria dentro de la empresa, mediante la creacion
de un proyecto base que se pudiera replicar en cada seccion.

6.2. DISENO DEL SISTEMA

Para la ejecucidon del proyecto, iniciamos con el conocimiento del
entorno, de tal forma que se pueda adaptar el automatismo a las
necesidades. Dentro de este apartado incorporamos las aplicaciones
que se ven implicadas en el proceso, asi como las posibles soluciones
que van a sustituir el antiguo flujo. En segundo lugar, se realiza la
gestidon de variables con la creacion de bases de datos. En la ultima
parte de esta seccion, se pasara a la implementacion completa del
proyecto.

6.2.1. Conocimiento del entorno.

El entorno de trabajo en su inicio es precario, realizandose la
recoleccidon de los datos de forma manual, donde el encargado
ejecutaba una busqueda por cada dato que queria obtener desde la
aplicacion corporativa Obsydian. Cada dato era filtrado en una hoja
Excel y era acompafiado de un comentario. Finalmente, con estos datos
recolectados y la hoja de Excel rellena, se crea un archivo y se envia al
encargado de la fabrica y los diferentes interesados. Pero el proceso no
acaba aqui ya que cada informe es revisado, analizado y subido por el
encargado de la fabrica en formatos normalizados a otra aplicacion
corporativa denominada Notes. Con este ultimo paso el proceso manual
terminaba.

En la ilustracion 21 observamos un ejemplo de diagrama de flujo
del proceso manual.

18 |ogin=proceso que controla el acceso individual a un sistema informatico
mediante la identificacion del usuario utilizando credenciales provistas por el usuario
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Creacion
informey
adjunto de

Filtro de datos
en Excel

Recoleccion
de datos

Login
Obsydian

Revision Adjunto en
inform Notes

Email

* Persanal de = Jefe Fibrica = Jefe Fibrica

wecCian

= Persanal de
seceidn

* Persanal de
LBCEian

= Persanal de
waccidn

Ilustracion 21: Flujo inicial

6.2.2. Aplicaciones implicadas

1. Obsydian

Se realiza un acercamiento a esta aplicacion mediante la ayuda de
los encargados de seccidn, los cuales la usan diariamente.

Se trata de una aplicacion corporativa desarrollada internamente y
por lo cual se exigen un alto nivel de privacidad, limitacién a la hora de
exponer el proyecto.

En esta aplicacidén se albergan todos los datos referidos al
funcionamiento de la fabrica a través de conexiones con PLCs o con
alimentacion manual diaria.

El RPA se enfrentara a esta aplicacién mediante una programacion
simple, iniciando con un login con credenciales en la aplicacién y
continuara imitando, mediante clics y escrituras automaticas, el camino
hacia los datos que seguirian los operarios. Finalmente se extraen los
datos con tecnologia OCR, atajos de teclado y herramientas de
extraccion de datos por pantalla.

A pesar de no presentar facilidades la aplicacién a la hora de
aplicar APIs, la estabilidad que nos aporta UIPATH es mas que suficiente
para desempefiar la funcién de extraccién de datos.

Esta aplicacién tiene el aspecto mostrado en la Ilustracion 22
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Ilustracion 22: Menu principal Obsydian

2. Notes

Se trata de una aplicacion antigua y en desuso dentro de la
empresa ya que solo servia de depdsito de los informes. Su acceso e
interfaz desfasado la llevan a ser totalmente prescindible y por lo cual
nacen otras formas de realizar sus funciones.

6.2.3. Nuevas tecnologias

El desarrollo del proceso requiere la incorporacién de nuevas
tecnologias que trabajen en colaboracién con el RPA para conseguir un
resultado 6ptimo.

1. Google Data Studio

El tratamiento de los datos lo realizaba el encargado con cada dato
que extraia. Para prescindir de esta intervencion se incorpora una
potente y gratuita herramienta que nos aporta Google, la cual va a ser
la nueva encargada del tratamiento de datos.

Esta plataforma requiere una programacién previa y una
alimentacién mediante base de datos estructurada en columnas, por lo
que el RPA se encargara de la preparacion de esta base.

El panel de datos tendra el aspecto mostrado en la Ilustracion 23.
Ademas de realizar el tratamiento de datos, esta plataforma nos aporta
una presentacion visual de informe muy conveniente en este tipo de
empresas, asi como la oportunidad de indagar por el panel.
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RESUMEN 5 ago 2021 - 11 ago 2021

DISPONIBILIDAD ( RENDIMIENTO

-La produccitn media ha sido de

|
|

- porcentaje de defectuoso es de

1.283.27 137

s — -Principales defectos
Horas/Dia [HM S b e O NPOUSAL. @ CNSDXCD. @ EBON
22:03:36 o e

Aspectos a destacar

Sin incidencias resefiables en Prevencion. Medio Ambiente y mejora
roblem: y banda de acero. Averia en la bomba de refrigeracion del encolado de alta presion.
Problemas de disponibiidad, rendimiento y calidad durante la o 6mm.
Mayor eigado, 90 y garantizar ¢25%
Pruebas de puesta en marcha de ia finea de Limpieza nueva.

Ilustracion 23: Panel Data Studio

2. Google Sites

Al prescindir del depdsito de informes Notes, se necesita la
incorporaciéon de otro depdsito. Este nuevo depdsito pasa a ser una
pagina web, desarrollada mediante Google Sites donde se incorporan

menus para cada seccion, con un panel principal, informes semanales,
mensuales y trimestrales.

Esta pagina tiene el aspecto que nos muestran las siguientes
ilustraciones.

e Pagina de incio:

s
—

Socclonos prinolpaloo

29101 G4 JODSL0UV G5V I IUAIEN TVISUY Iy

ADLOMCNADO LICLABINA

NGOV VDO

Ilustracion 24: Google Sites. Pagina de inicio
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e Pagina de seccidn:

PRINCIPAL

uaoa 3 Wemil  355mil
i s S 5
-

ot DISPOIIDRIOND PAJVOAS

TV 06 LCTUDIOS BONTRAL 1 obt 2021 - 30 b1 D02)

T

CONSOLA OF ATCH

[ oo i | [ ou e ]
Ilustracion 26: Pagina principal seccion Ilustracion 25: Botonera informes

e Pagina eleccion de semana e informe semanal:
INFORMES SEMANALES

SOVANA (140 (wy2) SOMANA (1420 o) SIMARAO (1430 ) SENANATO (1420 cwy0)

SMANAZD (1420 oy0) SMANN (1620 moye) SEMANA20 (1620 mo0) SNAAN (420 000) e
wa e e W w w s
e o Lvebvcoin il 3, Cuge ettt Vs dn g
L e woncr | woo SR | swaaranns
SMANAZD (420 mayo) SR (1429 muy0) SMARA0 (1620 mayo) SN 1620m0) se 2175

— Lt B LoV B LSS LU GO
o

sousenm [l ORKDTIY i ;
. /\ ‘
e e

SN (40 may) SN (1420 1) SIVARKR (140 ) AR (1420 o)

un

Ll L

Ilustracion 28: Subpagina Ilustracién 27: Subpdgina informe
seleccion informes semanales semanal (Imagen intencionadamente borrosa
para mantener la confidencialidad)

En las ilustraciones anteriores se observa el aspecto de la pagina
web creada para la nueva gestién de los informes.

- 30 -



Escuela Universitaria

Politécnica - Teruel Transformacion digital, adaptacién de los RPA (Robots de
Universidad Zaragoza Procesos de Automatizacion) en el sector industrial

6.2.4. Gestion de datos.

Con las plataformas desarrolladas, el RPA se hace cargo de la
ejecucion total del proceso, empezando por la preparacion de la base de
datos. Se elige el entorno de Excel para el filtro de los datos extraidos
desde Obsydian.

Se crean hojas Excel donde se incorporaran en la primera fila el
menu de datos, con la fecha en la primera columna, de tal forma que
cada dia se recopilan los datos y se rellena una fila mas. Cada hoja
integrara un conjunto de datos particular segun las necesidades que nos
imponga tanto el informe como la programacion del procesador Data
Studio.

6.3. IMPLANTACION

A pesar de que la implementacién se realiza de forma continua
mediante las distintas pruebas, la situamos al final del documento ya
que en este apartado es en el cual se observa la conexién de todos los
aspectos anteriores por medio de la programacién RPA. Podemos dividir
esta implementacidén en 5 partes. Recoleccidon de datos, conexidén con
plataformas, creacién del informe, envio e incorporaciéon a Sites.
Ademas de estas partes, la programacidn iniciara con la incorporacion
de buenas practicas que nos propone Uipath

Buenas practicas:

Estas buenas practicas forman parte de unas normas y plantillas
que aporta Uipath. Las normas guian a la hora de implementar un
proceso de negocio largo y complejo. La plantilla divide la inicializacion
de las aplicaciones y preparacion de carpetas o buscadores de la
ejecucién del proceso de negocio y el cierre del proyecto. Ademas,
incorpora un correcto uso de las excepciones y conecta las variables
externas con documentos automatizados, de tal forma que se separe el
entorno de trabajo de las variables facilitando la actualizacion en estos
cambios. Por ultimo, facilita la conexion total con el Orchestador
incluyendo gestion de credenciales desde este y seguimiento de errores
sin tener que abrir el entorno de desarrollo.
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»

[Additional information (e.g., author, contact information and applications involved and required external setup)]

% End Process

End process and
close all

applications used.

)

T Initialization

Read configuration file and initialize
applications used in the process.

=
System Exce...

Successful

5] Get Transaction Data

Get the next transaction to be
processed.

D
Mo Data

MNew Transact...

%1 Process Transaction

Process a single transaction.

System Exce...

Busine: s Exc...
Suceess

The result of the processing can be:
1) Success, 2) Business Exception, 3)
System Exception.

n the case of a system exception,
the transaction can be
automatically retried.

LS

Ilustracion 29: Robotic Enterprise Framework

Este flujo inicialmente nos aporta la apertura de las aplicaciones y
webs involucradas, asi como los login en estos.

Este proceso lo ejecuta el programa InitAllApplications.xaml que
tiene el aspecto de la Ilustracion 30.

Outline ~
4 |nitialize_Applicaticns
- [:] Initialize All Applications
82 Log message (Initialize ap...
&« Multiple Assign
o Existe pestafia lanzadera
- Existe pestafia informes
3 Existe pestafia cuadres
3 Element Exists ‘aajiaf.exe...
a JIf
4 Then
Close Window ‘aacwof.exe...
a Juie
4 Then
Close Window "aadu3f.exe...

4 [31Sequence
Close Window ‘aajiaf.exe...
’ Open Application "'cmd.ex...
4 Else
4 [g]sequence
Open Application "‘cmd.ex...
P

82 Log Message

Ilustracion 30: InitAllApplications

Se realizan distintos chequeos de pestafias en el interfaz del
usuario, cerrando las aplicaciones y webs que se van a ver involucrados
en el proceso y volviendo a abrirlas. En ultimo lugar se realiza el login
en todas.
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Con las aplicaciones y webs necesarias abiertas se pasa a la
extraccion de los datos.

i. Recoleccion de los datos:

En este apartado se aborda el recorrido que realiza el RPA en la
aplicacién Obsydian para incorporar cada uno de los datos requeridos
para el informe. Siguiendo con las buenas practicas, este proceso lo
incorporaremos dentro de la particion GetTransactionData Process.xaml,
que aglomera los distintos subprocesos de extraccién.

El proceso tendra forma de flujo de trabajo como vemos en la
Ilustracion 30.

5oz Flowchart

® | me  Asignacion de ruta exc... - 87 Log Message B asa Asignacon de linea de_.

Double-ciick to view | SEEmEeTE Double-click to wiew

Start

8% Log Message

P Invoke Extraccion dato.. ;@

ccion de datos de

P invoke CLOSE OBSYDI... 8% Cerramos ventanas Ob... -
E% Extraccion de paradas : P Invoke Extraccion de p...
P Invoke CLOSE OBSYDI...
i 87 Log Message P Invoke Extraccion defe...
Double-click to view Double.

87 Log Message
False .

Flow Decision

T
Wl

Double-click to view Double-click to view

| P Invoke CLOSE OBSYDI.. Log Message : | P Invoke Adaptacion de...

]
=l

|:j pop up Obsydian Log Message b Inwoke DiasTrabajados...

Double-click to view

Ilustracion 31: Process.xaml/

El recorrido que realiza el RPA sera el siguiente:
1. Mend fabrica (ilustracion 31)
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2] Lanzadera-whl = &

Aplicacion
ESJPardmetros @
MENU DE PRODUCCION

o MONITOR PRODUCCION MOVIL
= nr | —

& Menu MENU DE INFORMES

MENU CUADRES

i

At Ordenar —

R Refrescar

gl

PM Cenar

Ilustracion 32: Menu fabrica

El RPA localizara la ventana, reconocera mediante selectores y OCR
el menu de informes y entrard en este.

2. Menu de paradas, defectuosos, produccion, consumos y KPIs
(Ilustraciones 33, 34 y 35)

ﬂ Gestion Produccion y Consumos -

E Archive Calcular  GFH's
B = @ P

Ilustracion 33: Menu Ver

Linea [T16  |CELLA Il IMPREGNADO I

Ilustracion 34: Menu Linea
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+f | 8| X |V Es| P & oo &

FIRSA - CELLA 2 RESUMEN DE ACTIVIDAD AL DIA 2909/ 2021 pE LA LMES FLASTIFIC,
Unidades: | Ciclos w | ProcesC#: |Siemple - FacTORla.. FINSACELLA
| DATOS POR DIg | PRODUCCIONMZ | COMSUMOS 13 |

Do Pum (1 T) G gy | Pom (T Cppy f Fum | TS mpy ) |GRU ey FRENEA g LL- 5
| de I & Fs0 de I A Es0 de [ Es0 E=0 VEDI] LTI OEF A00 OEF
& MI-LIPI B RT-L [PI R RAT-L PIE RED Prenz Lii

AZTS | O 00 |15 TTO 0| 0oc) 15 15274 | O |00 13 no,0 0,00% 0,00
23| 4406 |0| 00 |10 15243 0 0OC | 30 1120 | 0 |00 16 no,0 . 0,00% a0

1 23%| 50,84 | 0 00 |22 2925 2 0016 15,6 .DSS. 1413 0,00% 1430

| 24 (130,72 0 00 |15 T5,6 | 0| 0C| 30 14756 | 0 (00|16 0,0 . 0,00% 0,00

| 24| 33,84 | 0| 00 |13 2326 0 0C | 10 3623 | 0 |00 18 no,0 . 0,00% a0

| 24 25| 0| 00| 35 BE3 |0 00 22 173 .IJSE-. 15353 0,00% 1,397

| = 00,0 B 0,00% 0,00!

| s 00,0 B 0,00% 0,000

| 27 87840 00 |16 5af|0(acC| 22 1464 | O |00 13 0,0 . 0,00% 0,00

| 27 581,84 | 2 a0 |10 16,0 21 . FET 0,00% 0.54%

| 2&| as56|0 00 |16 2152|000 22 3315 | 0 |o0[13 00,0 B 0,00% 0,00

| =5 esas 1a 16,5 | 035 i 2,150 0,00% 0,31

1 23| 85215 | 0| 00 |16 10445 0 0C | 13 SEID | O 00|15 no,0 . 0,00% a0

| 23| 02,45 | 0 00 | 30 155 210 . 1362 0,00% 1,555

: TO TOT 402331 o 07 EITT 0,00% 144505 1237

Ilustracion 35: Datos

En este caso el RPA abrira el menu de seleccidén de seccion, filtrara
texto en la zona de Linea y buscara la informacién. Finalmente, con los
datos estructurados, filtrara fechas y tomara los datos para llevarlos a
la base de datos Excel.

3. Extraccion de cada dato y filtro en hoja y fila

(Ilustracion 36)

correcta

B2 £| 103778
) 8 c E H % L w N ) v a Y u v w X o AR B
1_Fechapante 113 PRENS, M3 LUIADC TOTAL DEF AMPOLLA! FLOJG DE | PARADA// FALLD FER AVERIAS h RETENCIO CABEZAS/ FUERA ESF PRUEBAS/ FALLD DE CAMBIO 0 ATASCO EITABLERD F VARIOS  POTE RECLASIFICAR
2 o1/01/2021] 109478 w87 M3 00 33 00 00 o0 g 000 o0 00 00 0 00 0 0 a [ [ o o 0
3 w/o/;0n 132721 650 204 000 13 000 @00 000 03 000 000 000 2% 000 000 000 00 ° o a [ ] o o o
4 03/01/2021 137106 659 1337 000 13 000 000 000 0% 000 000 000 675 418 000 000 000 ) a 0 [ 0 0 0 o
5 04/01/2021 100161 887 /84 000 000 821 000 000 182 000 000 000 000 000 000 000 000 0 o 0 ] ] 0 0 )
5 05/01/2021 508,92 3635 2046 000 000 898 000 000 49 000 000 000 133 000 000 000 000 0 o 0 ] 0 0 0 0
7 06/01/2021 117272 957 85 000 167 000 000 08 062 000 08 205 48 104 809 000 000 0 o 0 0 ] 0 0 )
s 07/0/2021 113483 1835 B4z 000 000 000 000 7235 048 000 000 000 22 000 000 000 000 o o o [ 0 0 o 0
E] os/01/2021 110883 2,71 13 000 000 000 000 000 000 000 000 000 38 000 235 000 000 o a a [] o o o 0
10 03/01/2021 154,14 18,70 271 0,00 5,99 0,00 0,00 0,00 0,00 657 0,00 0,00 341 0,00 0,00 0,00 0,00 o a a (] [ 0 0 0
1 10/01/2021 128,64 060 837 000 600 000 000 000 000 202 000 000 021 600 000 000 000 o a o ] ] o o [
12 ne0n  m2m 20338 861 000 000 000 27 000 000 035 000 000 0% 45 000 317 000 0 a 0 [ ] 0 0 )
13 nfoy0n 72532 1369 564 000 252 000 000 000 55 000 000 000 000 000 GO0 000 000 ) a 0 [ [ 0 o 0
1 B/oy0n  as260 1807 87 000 0O 000 368 000 01 000 000 000 02 0 525 00 00 o o a [] ] o o 0
15 18/01/2021 567,57 1447 087 000 L3 000 246 000 227 000 000 000 764 000 000 000 000 0 o a [] [ o o o
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17 16/01/2021 125431 603 1861 000 000 000 000 000 080 246 000 000  L6L 000 356 000 000 0 o 0 ] 0 0 [ )
18 /012021 1300,25 377 1261 000 000 000 000 000 L4 00 000 000 L3 000 7% 000 000 0 o 0 0 0 0 0 0
13 1501/2021 127085 3765 403 000 33 L8 L7 000 227 042 000 000 32 0% 000 000 000 o o 0 [ 0 0 0 0
20 19/01/2021  1024,37 657 1251 000 000 000 000 000 313 506 000 000 321 000 235 000 000 o o 0 [] ] 0 o 0
2 20/01/2021 186486 256 223 o0p0 om0 000 000 3% 000 000 000 00O 000 1,04 589 000 000 o a a [] ] o o 0
2 o/ s1z61 2129 63 000 080 000 000 000 173 000 000 000 00D 000 1263 000 000 o a o [] ] o o o
2 2/01/2021 105893 205 %23 000 080 000 000 029 13 144 000 000 973 000 000 000 000 o o o ] o o o o
2 23/01/2001  1340,64 2088 1758 000 000 000 000 000 02 000 000 000 307 000 000 000 000 0 a 0 ] 0 0 [ o
25 2/01/201  1382,% 1923 1503 000 ©00 000 000 08 013 140 000 000 175 000 000 000 00 0 a a [ [ 0 [ 0
] /0/2021 133,32 3217 1516 000 000 000 GO0  ©00 000 8BS 000 000 83 000 000 000 00 ° o a [ [ o o o
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7] o200 129224 W7 755 000 000 000 000 000 046 364 000 000  LEL 000 42 000 000 ) o 0 0 0 0 0 )
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0 /01/2021 103608 706 L7 000 051 000 000 000 105 000 000 000 372 000 000 000 000 0 o 0 ] 0 0 0 0
1 10/01/2021 147108 58 214 000 000 000 000 L5 000 000 000 000 215 000 000 000 00 o o o [ 0 0 [ 0
2 /o021 13873 525 07 000 13 080 000 000 027 05 000 000 23 000 000 000 00 o a a [] o o o 0
3 01/02/2021  1390,% £52 624 000 D000 000 000 000 000 000 000 000 265 00O 000 000 000 o a a [ o o o o
u 02/02/2021  1350,865 73 1% 000 000 000 600 000 051 000 000 000 510 000 000 000 000 o a o [ ] o o [
35 03/02/2021 127938 642 305 000 000 000 000 000 082 000 000 000 25 000 000 000 000 o o 0 ] 0 0 0 0
36 04/02/2021 126504 1451 162 000 000 000 000 000 055 000 23 000 000 000 000 000 000 0 o 0 0 0 0 0 0
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38 05/02/2021  1458,50 2315 183 000 000 000 000 000 104 000 000 000 38 000 000 000 000 o a a [] ] o o 0
3 o7/02/201 137418 1362 853 000 38 000 000 000 000 000 000 00O 00D 000 000 000 000 o a a [] ] o o 0
0 08/02/2021 143158 1860 1644 000 600 000 000 000 000 000 035 000 18 000 000 000 000 o a o ] ] o [ o
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IR sfio | Prensa total aiio “Hojsd %3 “ 3

5|00 1o (—

Ilustracion 36: Base de datos Excel

el RPA conducira los datos a una hoja de Excel intermedia, donde
se realizara la transformacién de los datos a columnas y luego seran
ubicados en la hoja correspondiente.
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ii. Conexion de plataformas:
Con los datos estructurados y organizados en Excel como base de

datos, pasamos a la conexion con
Data Studio. Esta se realiza
mediante hojas de datos Google,
habiendo dos formas de hacerlo. La
primera con una conexion usando
APIs y la segunda con
direccionamientos de ratén y
teclado.

Optamos por la segunda ya
que nos ofrecia facilidades
inmediatas al no tener que
incorporar licencias.

La segunda opcién,
direccionamiento mediante ratén y
teclado, implica la conexion de las
hojas Excel con las hojas de Google
a través de pequefos atajos de
teclado y reconocimiento de
pantalla por Selectores y OCR.

El RPA toma los datos de Excel
actualizados vy los lleva a una
variable. Entramos en las hojas de
Google y filtramos los datos. Esto
se realizara mediante un For each
que se encarga de obtener la hoja y
los datos y trasladarlo a la web.

El flujo lo observamos en la
Ilustracién 37 y el recorrido manual
en las Ilustraciones 38 y 39.

Esta secuencia se repetira
tantas veces como hojas Excel
hayan, hasta que se hayan
actualizado todas.

A
X
4 Conexion_de_tablas_en Dy !

4 == Conexoon_de tat J

Ilustracién 37: Conexidon con hojas Google

Finalizado este proceso, los datos se actualizaran automaticamente
en Data Studio ya que estd conectado con las hojas de Google y por
tanto ya podremos continuar con la creacién del informe.
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E LINEATO3YTI3Z # B & e 1/02/2011 95,98 8847
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramiemtas Complementos Ayuda Uhima modificac 33 . = 91,60
- E P T T G g e s T T B ¥ s A @ . Paradas T13 75,15
w1 - = 86,01
et . ‘ g E Peresas 102 5,3
= LRIUBIUEL & UIMPIEZA BAND: MOTIVOS DEL PROCESO PR 7 a7 o ) 0133
2 13/08/2021 £ ALTURA DE MAN MOTIVOS DEL PROCESO PR 2 Objetivos filtrados =
19/08/2021 € ALTURA DE MAN MOTIVOS DEL PROCESO PR 2 38 96,13
19/09/2021 £ CAMBIO PROGR. MOTIVOS PRODI CAMBIAR A 570! PN 5 ardi P - c
18/08/2021 D DESVIC BANDA | MOTIVOS DEL PROCESO PR 4 Perdida de rendimiento 21,38
13/03/2021 D DESVIO BANDA | MOTIVOS DEL PROCESO PR 3 40 . 83,83
13/09/2021 D ATASCO FORMAI MOTIVOS DEL Pi ATASCO CRIBA 4 PR 17 = Defectuosos T13 .
20/09/2021 £ ATASCO MESA A MOTIVOS DEL Pi ATSCO EN MESA PR 20 - ?Eroz
20/08/2021 £ ALTURA DE MAN MOTIVOS DEL PROCESO PR 4 42 Defectuosos T03 85,94
20/09/2021 £ ATASCO FORMAI MOTIVOS DEL Pi CRIBA 411 PR as . _
20/08/2021 £ ATASCO EN SEC. MOTIVOS TECNI FALTA DE MATEF TE I = 78,25
2640 20/09/2021 8 AVERIA MESA DI MOTIVOS TECNI FALLD PARACAIL TE s 44 OEE a0 08
2681 20/05/2021 8 OTROS MOTIVO! MOTIVOS PROD! LIMPIEZA MATEF PN s — .
2642 20/08/2021 8 AVERIA MESA DI MOTIVOS TECNI SE AJUSTA FOTO TE 12 < calidad 93,44
2643 20/08/2021 € CAMBIO PROGR. MOTIVOS PROD! CAMBIAR A 525( PN E) 45 8069
2684 21/08/2021 € AVERIASIERRAS MOTIVOS TECNI FALLD SIERRAS F TE 3 » *
2645 21/09/2021 8 CHISPAS/INCENE MOTIVOS DEL PROCESO PR 207 a7 Lt | Rendimiento 76,51
2685 21/08/2021 8 CAMBIO PROGR. MCTIVOS PRODI CAMBIO A 10 HI PN 5 48 78 67 o -
7687 21/09/2021 8 CAMBIO PROGR. MOTIVOS PRODI CAMBIO A 16 H PN 4 = + Disponibilidad e
2628 21/08/2021 € METAL EN FORN MOTIVOS DEL PROCESO PR 1
2649 21/09/2021 C CAMBIO PROGR. MOTIVOS PRODI CAMBIAR A 550! PN 7
2650 21/08/2021 € AVERIA DYNASTI MOTIVOS TECNI SE BAIA DYNAST TE 4 + = Paradas T13 ~ Paradas TO3 -
6! 21/09/2021 £ CAMBIO PROGR. MOTIVOS PRODI CAMBIO A 2100 PN )

Ilustracion 38: Google DriveIlustracion
39: Hoja Google

iii. Creacion del informe
Con los datos actualizados en el  ouine -
panel se procede a |a Creacién del 4 Descarga_final_del_inform...

- 5—:—: Descarga_final_del_inform.
informe. | Sarhode
... . [3] Apertura de Data Studio y...
Esto inicia con la seleccion del 4 131 Descarga de Data Studio
. 87 Log Message
periodo en el panel. 4 Ty Can
4 Try

Con el periodo filtrado, se extrae 4 () Astach Browser ‘civome.ex..

8o
4 [g]Filtramos periodos

el informe tratado por Data Studio. ¢ Click BUTTON

¢ Click "SPAN’
¢ Click 'BUTTON'

Esto se realiza mediante la Catch<Exception>
. . (@) Delay
descarga del informe mediante una 87 Log Message
4 [$]Conversion PDF a IPG

SecuenCia de C“CS. 8% Log Message

[ Create Folder

Con el informe descargado, fls Get POF Page Court

[ Move File

creamos una carpeta nueva, %m::”e

transformamos el archivo en los 82 Log Message

. . 3 Create Folder
distintos formatos y almacenamos en %Mme:ne
4 Move File
una carpeta catalogada con la Ci Images to PDF converter (..
semana actual, de tal forma que o Mdple e _ 3
tengamos facil acceso a estos Ilustracion 40: Secuencia de gestion
g de informe

informes.

En la Ilustracion 40 se presenta el funcionamiento de estas
secuencias

En las Ilustraciones 41, 42 y 43 se observa el recorrido que realiza
el RPA.
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™ Attach Browser ‘chrome.exe Portal’ _ Nombre B Fecha de modificacion
- sponibilidad 21:21 peta de archivos
= = B Images Inf 21:21 TrmEn iz
3 e ey 21:21 Carpeta de arch
o 21:21 Carpeta de archiv
21:21 Carpeta de arch
21:11
21:21
. 21:21
Click 'BUTTON’ : A na
T 2121
- 21:21
B image 21:21 Carpeta de arck
I Image 21:1 Carpeta de arch
BB images 2121 Carpeta de archiv
R SORN = A M Image 2121 Carpeta de arck
- I image 21:21 Carpeta de arch
- = BB images 21:21 Carpeta de archiv
M Image 2121 peta de arch
= BB images In 21:21 peta de arch
Click "BUTTON’ PA
.z .
Ilustracion 42: Descarga de informe Ilustracién 41: Carpeta de informe

lesurmen / Informel.PNG Informe2.PNG Informed.PNG Informed.PNG Informe3.PNG Informe6.PNG Informe7.PNG forme! Informed.PNG

Ilustracion 43: Formatos de informe

Con todos los formatos descargados y debidamente almacenados,
continua con el envio.

iv. Envio
El envio se realiza mediante la secuencia que se muestra en la
ilustracion 44.

Mediante una direccidon de email y la informacién a adjuntar se
realiza el envid del informe que tendra la forma de la Ilustracion 45 y
46.

- 38 -



Escuela Universitaria

Politécnica - Teruel Transformacion digital, adaptacion de los RPA (Robots de
Universidad Zaragoza Procesos de Automatizacién) en el sector industrial

Outline
4 Send_mail__gmail_
“ 6‘%6 Send_mail__gmail_
4 StartNode
fa Get Credential
a+s Multiple Assign
a«s Multiple Assign
82 Log Message
Ca Send SMTP Mail Message...
4 Nodes
Ca Send SMTP Mail Message...
ﬁ Get Credential
a«s Multiple Assign
a+s Multiple Assign
82 Log Message
Ca Send SMTP Mail Message...

Ilustracion 44: Secuencia de envio

81,96 90.1%
Objetivo

DISPONIBILIDAD i REN IENTO . CALIDAD

-La linea trabaja : -La produccién media ha sido de : -El porcentaje de defectuoso es de -
Dias trabajados prensa mDia %Def Prensa
1.263,45 0,97
126% ¥ -1.8% ® 41.8%
~Media trabajada dia - .
) Factor de curado (sfmm) -Principales defectos -
Horas/Dia [H:M:8] 3.88 @ AMPOLLAS/.. @ CAMEIDDEC. @ CABEZAS/COL.
21:27:36 2 ® PiRADA/ AVERIAPRENSA - otros
- - 8 0.1%
v -1.8%

les paradas -

-Perdida de rendimiento/producto -
Descripcion

AVERIA VAGONA 601 1 FIMAPAN S/L 5,505 2,100 35

2 ROTU RA BANDA INTERMEDIA 2 FIMAPAN S/L 42885 2,100 19

3 CAMBIO PROGRAMACION PRODU.... 108 2 FIMAPAKN S/1 2 AAN 2 100 3N
Total 1.019 Total 530

1.5/29 1-5/66 < >

89,9 - 92,96 95%
Objetivo

Cola (Kg/m3)

77.6

-Consumo de Parafina -

Parafina (Kg/m®)

4,26

' CONSUMO '

-Consumo de Cola -

Prevencion: Nada a destacar.

Disponibilidad: Empeora la disponibilidad de |a linea respecto a la anterior con 17h y 29 paradas, con la averia en la vagona 601 y la rotura de la banda intermedia con mas de 7h
de parada

Rendimiento: Se mantiene el factor de curado en 3,88 s/mm pero la falta de continuidad de la linea no permite cumplir objetivos.
calidad: Se reducen considerablemente el n® de defectuosos, cumpliendo con el objetivo.

Ilustracion 45: Resumen informe
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Ilustracién 46: Email informe semanal (Imagen intencionadamente borrosa para
mantener la confidencialidad)
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v. Incorporacion a Google Sites

Finalmente, el proceso finaliza con la incorporacidon de los informes
a la pagina de Google Sites. En primer lugar, se crea la pagina de
informe semanal para tener un depdsito del informe.

2 itach rowser ‘theome.ror Portsl VRS = = Fleiveend Enirits WHPUIT i =
_ =
¥
i WM
ke T
-
[ = o -

. = Edeivenndl Exiits THPUT
= Elewmem Exis T

N | [(8 e 4]

(o T SIS 7 ITASSHS I4
Ok sy

¥ o Ohok SRhN

[
|i |

¥ | Ulerrennt |wint. WPRN
Ok SPAN
= Duplicor paging
il
L Typee o LT
: Elemeer Eaigiv THW
- ® ! =
-
. r T wy i ¥
Y Clck SPAN -
- — il
E]i = . Rk “SPAN

Ilustracion 47: Creacidén subpagina web de informe

Continua con el cambio de nombre de la pagina y la subida del
informe
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(2 Amacs B chrome cne P FINSA B G. Attach Window ‘chrome.exe Abris 2
[, =
PN wie soind + Dot + Ovigd + Aghemmats [
PR Sp—
3 et fuass SPAN
B & Click ToolbarWindow32 P R
Semana del 05-
W Abne =
. + [ UPath + Proyecto
J
(R e o
- L
Semana del 0 -
¢ COick ‘menu Rem R
MANA |)
Copear direccion come texto -
\ | Edwar direccion |
® St Vhormey M1 "
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Semana del 0
3
MANA | .
A - " Wi - 11 Type Into “Ean r R
- N s an
. ol (7] |
71 Type wne SPAN 2 e - L
STR_FolderimagesResumen« “[kienter)] v
Semana del 0 v
siale . T Type into Tan ¢ R
SENUNA DEL "« Todes A 41 ToN o w
_ =
' Noenbre |[
VOO Dy
e
Mo e ————
v
v o COiick Dumtos . R
S s Y
Aschevos de mnagen -
: -
’ v v
v
s Chek S R
————
| -
P
L4
S Ok DWW a
.
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Ilustracion 48: Subida de informe

Finalmente se actualiza la pagina con los informes de la semana y
se guarda todo el contenido, finalizando asi el proceso
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et Multiple Assign ¢ A
2f STR_SemanaPagi .. = "Semana del "+Today.AddDays @ .. X
i STR_SemanaDeB = "SEMANA "+INT_NumeroDeSe .. X
Add
v
d' Click 'grouping’ A
7
:L_] Type Into ‘editable text Enlace’ _
Enlace
Pagina: LINEAS PRODUC
STR_SemanaPaginaknlace+ "[k(down)]kienter)]” w.
v
[TI] Type Into "INPUT 2
EQitar poton =
Nomitre
SEMANA
STR_SemanaDeBotonSites W
v

»

¢ Click ‘push button Actualizar’

Ilustracion 49: Actualizacién de pagina web
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7. OTROS CASOS DE USO.

Estos procesos se desarrollan con la finalidad de dar a conocer el
funcionamiento del programa en directo, debido a la imposibilidad que
nos presupone la privacidad de los programas de la empresa
colaboradora. Se trata de dos ejemplos sencillos pero estables que
aportan la suficiente informacién para saber como funciona la
herramienta.

e Caso 1: Facturas companhia internet

Existe la necesidad de almacenar cada una de las facturas que
emite la compafia proveedora de servicios de internet. Este
almacenamiento se debe hacer dentro de una carpeta con un nombre
normalizado en el cual se incorpora la fecha de emisién de la factura
como el precio total a pagar. Las facturas se extraen desde la pagina
oficial de la compafia mediante un Login con credenciales.

El resultado se observa en las siguientes imagenes:

4 Descarga_de_facturas
- ﬁ—g-,-: Descarga_de_facturas
StartMNode
4 Nodes
a«e Multiple Assign-wvariables...
‘=] Element Exists inicio
3 Element Exists - facturas
<Q> Pantalla inicio
4 [3]Apertura de web-lazztel
|:_/ Log Message
@Open Browser
‘= Element Exists ‘DIV"
@ :Se han aceptado las cook...
- @ Atta. Browser usuario
a [glDo
=< Maximize Window
[T_I Type Into "INPUT pro’
[LT Type Into "INPUT inputPas...
7" Click 'BUTTON entrar’
4 M Att.Browser facturas
[2]Do
<Q> ;Estamos en la zona de fa...
Close Window 'chrome.ex...
3 Element Exists 'pane’
<Q> iHay ventanas de Google...
- ::] Descarga ultima factura
|:_/ Log Message
@ Attach Browser ‘chrome.ex...
4 [3]Almacenamiento PDF
|.'/ Log Message
o] Attach Window ‘chrome.e...
% | Attach Window ‘chrome.e...
|.'/ Log Message
=] Element Exists ‘LI’
@ iEstamos dentro de A.Clie...
4 [g]Click inicio
[ Log Message
@ Attach Browser 'chrome.ex...
@ Pantalla facturas

Ilustracion 50: Programacion Facturas
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Para facilitarte el acceso y por tu seguridad, el usuario es
tu propic documento. Si no tienes contrasefia o deseas
cambiarla, obtén una en el enlace inferior, sera valida para
todos tus accesos a partir de ahora

NIF / CIF / NIE

Contrasefia O

Cambiar Contrasefia

Ilustracion 51: Login Jazztel

o * ;DDO
. & Lripern
v [ o7B214 830 @ 802 6368 722 B 697 as0 332 >
# Facturas
Mi Factura —
30 dias hasta tu prowma factura
. 84,31 z
€ 208
o May-22 Jun22 Juzz Ago22 Sep22 oaz2
Asistente Jazztel ) )
> >
Ilustracién 52: Area Cliente
Facturas
84,31
100€ €
80€
60E Ultima factura
40€ -
e !
0€ o e
escargar ultima
May.22 Jun22 Jul.22 Ago.22 Sep.22 Oct22 factura
Consulta tus facturas )

Ilustracion 53: Descarga factura
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1207701547

FACTURA

NUMERO SERVICIO

978214638 Inte
602636722 Tar
643001626 Tar
697480332 Tar

01 €
Sub Total a pagar 81,76 €

Otros IMPORTE
Cuota c 0004 €

Ilustracion 54: Almacenamiento PDF

Factura_Feb
Factura_Juli
Factura_Juni

Ilustracion 56: Cambio de nombre

e Caso 2: Resultados equipo de futbol

En este caso, semanalmente un equipo de futbol genera varias
plantillas para presentar los partidos del fin de semana en sus redes
sociales. Estas plantillas se alimentan con los datos que ofrece la pagina
de la federacion de futbol. El problema lo encontramos a la hora de
recopilar todos los datos, ya que cuentan con mas de 10 equipos, lo que
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supone la extraccion de 10 horarios, cribando entre partidos de futbol
en el campo de futbol local y fuera.

Los resultados se observan en las siguientes imagenes:

4 Extraccion_datos_diarios
4 %]Extraccion_datos_diarios
4 StartNode
[ Log Message
a+e Asignacion variables globa...
% Log Message
4 [3]Entrada a FAF
D,/ Log Message
Open Browser
4 Nodes
¥ Log Message
a«e Asignacion variables globa...
[ Log Message
4 [3]Entrada a FAF
['IJ/ Log Message
4 @Open Browser
[3]Do

Ilustracion 57: Programacion resultados

€ Consulta de partidos

Q Filtro de bisqueda A4

Desde Hasta Temporada
dd/mm/ aaza [m} dd/mm/aaza [m} 2022-2023 o
Codigo Club Equipo
- Todos — v -- Debe indicar Club - v
Clave Campo
—Todos — A
Ordenacién Resultados

Por Fecha w 20

Ilustracién 58: Busqueda partidos
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Cédgs B LIGANACIONALIUVENIL 9 campa @Hora Jomada irotro [ ——
GRUPOS

71426 ATETCOTERUELCE TERUEL-Antizuo federativa 1m0 1 EMAzRAOUL IS 1-1
ESCALERILLASDISTRITO 5-AT

Cédgo B 12CADETE 9 Campo OHora Jormada Artitro EResuliada
GRUPD4

TI6206  ALCORISACD, ALCORISA José Roca w0 s LTMDRIOGHE, OTvAN 16

ATLETICO TERL

76 ATETCOTER TERUEL-Antigue federative ms e GovEzsNCHEZ RAUL 72
CALANDACD.

Codigo  FLIGAINIIACION ALEVIN - BENIAMIN FEMENIN BASE 9 Campa @Hora Jormada Artitra GResultzdo
GRUPO UNICO:

TMETD  REALZARAGOEASAD. CIUDAD DEFORTVARZ 2w s FALCES CASTILLO, AIEANDRO 50
ATLENICO TERUEL CF.

Cosigo “# DIVISION HOROR INFANTIL % campo OHora Jomada frvtro S Resuitado
GRUPO UNICO.

07 ATETCOTERUELCE. TERUEL-Antigue federative s B amMAzRiOU, S 0-2
MONTECARLO-ULD.

Cidge  ELTNFANTIL 9 Campo @Hora Jomada Artitra GResultzdo
GrUPOS

T6ME  ACANZCETA" ~ALCARIECaac Dep Sarta Maria w0 s LTMDEROUICH, BRASIM 62
ATLETICO TERUEL CF.

Cédo B 13ALEVIN OCHO 9 Campo OHora Jormada Artitro EResuliada
GRUPD A

THI8  ATETICOTERUELCE "% TERUEL Antguo Federatvo L (medio campo] 0330 6 MALDONADOMARTINZ ARANCHA  5-3

LA FUENFRESCA-COL 4"

Ilustracion 59: Lista de partidos

B extract x
Preview Data
Column-0 Column-1 Column-2
26-11-2022, (Sdbado) | 26-11-2022, (Sabado) 26-11-2022, (Sibado)
@ LIGA NACIONAL JUVENIL LIGA NACIONAL JUVENIL
g | GRUPO 6 GRUPO 6
ATLETICO TERUEL CF.
714248 ESCALERILLASDISTRITO 8-AT.
Codigo [ 12 CADETE 1* CADETE
GRUPO 4 GRUPO 4
ALCORISA-C.D.
726206 ATLETICO TERUEL C.F. "A"
ATLETICO TERUEL CF. "8"
a6z CALANDA-C.D.
Codigo [ LIGA \N\!;IACION ALEVIN - BENJAMIN FEMENINO BASE | LIGA \N\gIACI()N ALEVIN - E
9 GRUPO UNICO GRUPO UNICO
. P ——— =
Edit Data Definition Maximum number of results (0 for all) 100
Help < Back Finish Cancel
Ilustracion 60: Extraccion por Data Scraping
© LIGA INICIACION ALEVIN - BENJAMIN FEMENINO BASE
GRUPO UNICO
@ Codigo
© System.Data.DataRow
© CRISTO REY-AD.
ATLETICO TERUEL CF.
© Fecha del partido = 02-12-2022 Hora del partido= 17:30 Categoria= LIGA INICIACION ALEVIN - BENJAMIN FEMENING
BASE

GRUPO UNICO. Equipos= CRISTO REY-AD.
ATLETICO TERUEL CF. Campo= CRISTO REY-COL. 1 (medio campo)

@ System.Data.DataRow
@ 03-12-2022
@ 03-12-2022
@ System.Data.DataRow

O DIVISION HONOR INFANTIL
GRUPO UNICO

@ Cadigo
O System.Data.DataRow

© BALSAS PICARRAL-U.D.
ATLETICO TERUEL CF.

O Fecha del partido = 03-12-2022 Hora del partido= 11:30 .Categoria= DIVISION HONOR INFANTIL
GRUPO UNICO. Equipos= BALSAS PICARRAL-U.D.
ATLETICO TERUEL CF. Campo= PICARRAL-C.M.F.

Ilustracién 61: Extracciéon de partidos
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8. CONCLUSION

La automatizacion robdtica de procesos agiliza los flujos de trabajo, lo que hace
que las organizaciones sean mas rentables, flexibles y receptivas. También
aumenta la satisfaccion, el compromiso y la productividad de los empleados al
eliminar las tareas mundanas de sus dias de trabajo.

RPA no es invasivo y se puede implementar rapidamente para acelerar la
transformacion digital. Y es ideal para automatizar flujos de trabajo que involucran
sistemas heredados que carecen de API, infraestructuras de escritorio virtual
(VDI) o acceso a bases de datos. (UIPATH, UIPATH.COM, 2022)

Con este trabajo observamos como la incorporacion de las
tecnologias industriales es ya una necesidad dentro de la pequefia,
mediana y gran empresa. La ausencia de estas tecnologias supone un
atraso en lo que a competitividad nos referimos. La transformacion
digital es ya una necesidad.

También vemos que dentro de la gran gama de herramientas que
se incorporan en las tecnologias industriales, destaca el RPA siendo una
tecnologia emergente y muy potente, capaz de adaptarse a casi
cualquier proceso de negocio que incorpore tareas repetitivas. Ademas,
te ofrecen la posibilidad de incorporar IA, lo que supone un salto en lo
gue a procesamiento nos referimos. Con un uso adecuado de esta
herramienta llegamos a adaptar los procesos de negocio a
automatismos que liberan horas de trabajo diarias, reubicandolas en
trabajos estratégicos. La incorporacion de esta tecnologia en las
empresas ofrece multiples beneficios como son una transformacion
acelerada, ahorros en costes, alta resiliencia aguantando picos altos de
trabajo, mayor precision siendo un 57% mas fiable que un operario y
mayor productividad, no requiere vacaciones ni descansos.

Y esto no solo lo vemos en un ambito tedrico, ya que hemos sido
capaces de implementarlo con el caso que se ha presentado
anteriormente gracias a las facilidades que nos aporta Uipath tanto a la
hora de instalar y usar el entorno de desarrollo como en aprender el
lenguaje de programacion que nos presentan.

Estas facilidades nos han permitido convertir un proceso
totalmente manual en un automatismo, mejorando incluso este primer
proceso e incorporando nuevas soluciones mucho mejores. Cabe
destacar que el desarrollo total de este automatismo es de autoria
Unica, tanto en la programacién del RPA como en la de las soluciones.

Pero esto no acaba aqui, ya que también hemos podido
implementar soluciones RPA en la vida diaria como observamos en el
punto anterior.

Con esto vemos que las posibilidades son infinitas y que nos queda
mucho camino por conocer tanto con esta herramienta como con
muchas mas que hoy en dia se siguen desarrollando.

- 49 -



Escuela Universitaria Transformacién digital, adaptacién de los RPA (Robots de

Universidad Zaragoza Procesos de Automatizacion) en el sector industrial

9. BIBLIOGRAFIA

ANYWHERE, A. (21 de NOVIEMBRE de 2022). AUTOMATION ANYWHERE. Obtenido de
https://la.automationanywhere.com/rpa/intelligent-document-processing
BERNAL, J. J. (29 de OCTUBRE de 2022). PDCAHOME. Obtenido de

https://www.pdcahome.com/5202/ciclo-
pdca/#:~:text=El%20nombre%20del%20Ciclo%20PDCA,ser%20Edwards%?20
Deming%20su®%?20autor.

BRATLEY, G. B. (1997). Fundamentos de Algoritmia. En G. B. BRATLEY, Fundamentos
de Algoritmia. MADRID: PRENTICE.

DINES, D. (05 de NOVIEMBRE de 2022). UIPATH. Obtenido de
https://www.uipath.com/automation/ai-and-rpa

EDUCATION, I. C. (15 de JULIO de 2020). IBM. Obtenido de https://www.ibm.com/es-
es/cloud/learn/machine-learning

FORCE, S. (22 de NOVIEMBRE de 2022). SALESFORCE.COM. Obtenido de
https://www.salesforce.com/mx/cloud-computing/

GARCfA, F. (15 de MARZO de 2019). DIGITALBIZMAGAZINE.COM. Obtenido de
https://www.digitalbizmagazine.com/elegir-la-herramienta-de-rpa-
adecuada/#:~:text=blueprism,el%20campo%20de%20la%20RPA.

IBM. (17 de 08 de 2021). IBM.COM. Obtenido de https://www.ibm.com/docs/es/spss-
modeler/saas?topic=language-scripting-overview

MICROSOFT. (22 de NOVIEMBRE de 2022). MICROSOFT.COM. Obtenido de
https://support.microsoft.com/es-es/office/inicio-r%C3%A1pido-crear-una-
macro-741130ca-080d-49f5-9471-
1e5fb3d581a8#: ~:text=Una%20macro%?20es%20una%20acci%C3%B3n,cam
bios%20menores%?20en%?20su%20funcionamiento.

NAKAMURO, J. (10 de NOVIEMBRE de 2022).
https://cyecompetitividad.wordpress.com/2017/08/14/kaizen-perdido-en-la-
traduccion/. Obtenido de HTTPS://WWW.LINKEDIN.COM/PULSE/KAIZEN-LOST-
TRANSLATION-JUN-NAKAMURO-1

NIZE, K. (05 de NOVIEMBRE de 2022). KANBA NIZE. Obtenido de
https://kanbanize.com/es/recursos-de-kanban/primeros-pasos/que-es-kanban

PANETTA, K. (21 de OCTUBRE de 2019). GARTNER.COM. Obtenido de
https://www.gartner.com/smarterwithgartner/gartner-top-10-strategic-
technology-trends-for-2020

PIRES, R. (14 de OCTUBRE de 2021). ROCK CONTENT. Obtenido de
https://rockcontent.com/es/blog/dashboard/

UIPATH. (Noviembre de 2018). https://www.uipath.com/rpa/robotic-process-
automation.

UIPATH. (30 de OCTUBRE de 2022). UIPATH. Obtenido de
https://docs.uipath.com/studio/lang-es/docs/managing-variables

UIPATH. (30 de NOVIEMBRE de 2022). UIPATH.COM. Obtenido de
https://www.uipath.com/rpa/robotic-process-automation

- 50 -



Anexos

Anexo 1

Tabla menu Uipath Studio

No.

Nombre

Descripcion

Pestanas de
la cinta

Accede a las tres areas principales de Studio:

Inicio: abrir y crear proyectos, configurar Studio, y
mas.

Disefo: construye automatizaciones usando las
herramientas disponibles en los paneles Paleta de
comandos y Studio.

Depurar: usa un conjunto de herramientas
exhaustivo para depurar tus flujos de trabajo. Para
obtener mas informacion, consulta Sobre la
depuracion.

Barra de
titulo

Abre la Paleta de comandos.
Enviar comentarios.

Acceder a los recursos de ayuda.
Inicia sesion en tu cuenta.

Panel del
Disenador

Crea tu automatizacion administrando las actividades
afadidas al archivo de flujo de trabajo actual.

Paleta de
comandos

Busca dentro de tu proyecto usando las barras de
busqueda disponibles:

Afadir actividad

Busqueda universal

Ir a archivo

Saltar a la actividad

Panel de
variables

Administrar variables.




No. | Nombre Descripcion
Panel de -
6 argumentos Administrar argumentos.
7 Panel de Administrar espacios de nombres importados
importaciones p p ’
Ver el contenido de tu proyecto actual, gestionar
Panel de ; . .
8 archivos, carpetas y dependencias y ajustar la
proyecto , iy
configuracion del proyecto.
Panel de Ver todas las actividades disponibles y afadir
actividades actividades a tu automatizacion.
10 Panel de Usa flujos de trabajo preconstruidos y afiade tus
fragmentos propias automatizaciones reutilizables.
11 Panel de Ver y configurar las propiedades de una actividad
propiedades seleccionada.
12 Data Manager vision general de los datos.
Panel
13 Panel de Ver la jerarquia del flujo de trabajo actual y todos los
esquema nodos disponibles.
Panel_de . Crea y reutiliza taxonomias de IU dentro y en todos los
14 repositorio de
. proyectos.
objetos
15 Test Explorer Informacion relativa a las pruebas.
Informacion de estado relativa a la ejecucion de tu
Panel de
16 . proyecto, errores generados por paquetes de
salida - p
actividades y mas.
17 Panel Buscar Ver todos los lugares en que se hace referencia a un
referencias elemento en tu proyecto.
18 Panel de lista Ver todos los errores generados al ejecutar el

de errores

Analizador de flujo de trabajo.




No. | Nombre Descripcion
Panel de Administrar puntos de interrupcion afadidos al
19 Puntos de rovecto p p
interrupcion proy ’
Barra de Ver informacion de estado y gestionar la conexion de
20 ) L/ .
estado Orchestrator y la integracion de control de origen.
Anexo A: Tabla menu Uipath Studio
Anexo 2
Tipos de variables Uipath
No. Nombre Descripcion

1 Boolean Solo tienen dos valores, 0 0 1, que
respectivamente se traducen como verdadero o

falso

2 Int32 Este tipo se usa para almacenamiento de
informacion numerica entera. Son importantes a

la hora de realizar operaciones matematicas.

3 String Almacena informacion cadenas de caracteres de
texto. Importante para nombres, usuarios y toda

la

4 Object Se trata de un tipo de variable que aporta

versatilidad a la hora de usar la informacion
almacenada, por tanto, podemos almacenar
informacion de los tres tipos anteriores.

5 | System.Data.DataTable En este tipo de variable podemos almacenar
grandes piezas de informacion, pudiendo actuar
como una base de datos con columnas y filas. Es

util en la extraccion de datos estructurados

6 Array of [] Permite el almacén de varios elementos del

mismo tipo.

7 Browser for Types A su vez .NET' nos aporta una gran biblioteca de

variables para almacenar todo tipo de elementos
bien categorizados

Anexo B: Tipos de variables Uipath




