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RESUMEN
El presente Trabajo de Fin de Grado tiene como objetivo principal el analisis del abordaje

docente de los procesos de duelo en edades tempranas en el ambito educativo.

Este analisis adopta la perspectiva de los profesionales docentes de Magisterio Infantil,
llevando a cabo una recogida de datos a través de entrevistas semiestructuradas para conocer
sus percepciones y opiniones. Se profundiza tanto en como perciben los docentes la
experiencia y vivencia del duelo en los nifios y su manifestacion en el aula, como en las

actuaciones de los docentes en estos casos.

La muerte es considerada en la sociedad como un tema tabd, ademas de ser uno de los
grandes miedos que suelen tener los seres humanos. Esto se ve reflejado tanto en la forma
que tienen de afrontar el duelo como en gestionarlo ante los nifios y nifias. Por ello es
importante dejar a un lado los tabues y hablar sobre el tema con naturalidad.

En el ambito educativo es importante también hablar sobre ello adecuandolo a su edad y
despertando su curiosidad sobre el tema. Ademas de hacerles ver el tema de la muerte como

un proceso natural de la vida.

Palabras clave: duelo, muerte, Educacion Infantil, entrevista, docentes.

ABSTRACT

The present final degree Project has as its main objective the analysis of the teaching

approach to mourning processes at an early age in the educational field.

This analysis adopts the perspective of professional teachers of Early Childhood Education,
carrying out data collection through semi-structured interviews to find out their perceptions
and opinions. It deepens both in how the teachers perceive the experience and vivence of
mourning in children and its manifestation in the classroom, as well as in the actions of the

teachers in these cases.

Death is considered in society as a taboo subject, in addition to being one of the great fears
that human beings usually have. This is reflected both in the way they deal with grief and in
managing it with children. That is why it is important to put aside taboos and talk about it

naturally.



In the educational field it is also important to talk about it adapting it to their age and

arousing their curiosity about the subject. In addition to making them see the subject of death

as a natural process of life.

Key words: grief, death, pre-school education, interview, teachers.



1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION
Actualmente, en nuestra sociedad, existen una serie de temas tabu que el sistema educativo
no contempla como objeto de estudio en las aulas. Uno de ellos es el tema de la muerte que
nuestra sociedad ha arrinconado y que por ello resulta dificil de abordar en las aulas. Sin
embargo, cabe pensar que en tanto que hecho natural presente en la vida cotidiana, la muerte
deberia estar de una manera u otra presente también en las aulas como aspecto necesario para
el correcto desarrollo del alumnado; por lo tanto, la comunidad educativa, bajo mi punto de
vista, debe estar preparada para ello.
La muerte esta presente en nuestro dia a dia. La muerte forma parte de nuestro ciclo de vida 'y
es por ello por lo que es importante trabajarla desde edades tempranas, con el fin de que los
nifios y nifias puedan estar lo mejor preparados posible, dentro de las posibilidades docentes,
para cuando les toque vivir ese momento tan doloroso como es el fallecimiento de un ser
querido o una mascota.
El siguiente Trabajo de Fin de Grado comienza con una detallada busqueda bibliografica
acerca del duelo, con la finalidad de conocer en profundidad aspectos relevantes de este tema
como pueden ser la definicién de duelo, el duelo en edades tempranas y el tema de la muerte
y el duelo en el ambito educativo. Ademas, en estos dos ultimos puntos se abordan diferentes
aspectos que son de gran interés y necesarios para conocer mas en profundidad sobre el tema.
Entre estos aspectos, nos encontramos las manifestaciones que se presentan en los nifios ante
los procesos de duelo, las diferencias que hay entre el duelo infantil y el duelo adulto y por
otra parte, se hace una pequefia mencidn al duelo por la pérdida de una mascota. También, en
lo que respecta a la escuela, aspectos tales como el educar en los centros sobre el final de la
vida y la forma de actuar los docentes ante un caso de duelo son de vital importancia para
conocer mas en profundidad sobre este tema que tan presente esta en nuestras vidas.
A lo largo de este trabajo nos encontramos dos objetivos a lograr, entre ellos podemos
considerar uno de ellos como el principal, ya que es de lo que trata principalmente este
trabajo de investigacion. Este objetivo hace referencia a analizar los procesos de duelo en la
infancia, mas concretamente en el &mbito educativo, y la actuacion docente ante este tema.
Por otra parte, nos encontramos la metodologia llevada a cabo a lo largo de esta
investigacion. Se trata de entrevistas semiestructuradas realizadas a tres maestras de
Magisterio Infantil. Ademas, a lo largo de este punto, se muestran algunas ventajas y
desventajas encontradas tras su realizacion y también, algunos datos personales de las

entrevistadas relacionados con su profesion.



Una vez tratados los puntos nombrados, se presentan los andlisis y resultados obtenidos de las
entrevistas realizadas, en las cuales se han abordado una serie de temas tratados a lo largo del
marco tedrico. Algunos de los temas que, a mi parecer, tienen mas relevancia son los
siguientes: la muerte como un tema tabd, el duelo infantil por la pérdida de una mascota,
incluir la muerte en el curriculo, educar sobre la muerte, trabajar el duelo en el aula y casos
de duelo y rol docente.

Y para concluir el documento, se muestran las conclusiones y valoracién personal a raiz de la
elaboracion de este trabajo, haciendo alusién a los objetivos marcados previamente con el fin
de corroborar si han sido logrados en su totalidad, asi como sefialar aquellos aspectos que
consideré relevantes tratar una vez llevada a cabo la investigacion. Por ejemplo, qué he
aprendido a raiz de este trabajo, qué me llevo de la carrera... También serdn nombradas
aquellas dificultades y puntos fuertes encontrados, tanto en la realizacion del trabajo como
una vez terminada la investigacion.

Afadir también que al final de este documento se encuentran las referencias bibliograficas
con la informacion citada a lo largo del marco teérico. Y como ultimo punto los anexos,
donde aparecera el guion de las entrevistas llevadas a cabo y la relacion de las entrevistadas.
En cuanto a la eleccidon de esta investigacion, uno de los principales motivos que me llevaron
a querer trabajar este tema es el siguiente: durante mis cuatro afios de carrera he estudiado
una gran variedad de temas que han sido de gran interés, entre ellos los estados de animo,
donde se abord6 el tema del duelo pero, en mi opinién, de forma muy simplificada. Ademas,
debido a esa falta de informacién y, bajo mi punto de vista, escasa importancia que se le dio
al tema de la muerte a lo largo de la carrera resultd atractivo para mi profundizar en este
trabajo academico. En el curriculum para la formacion de maestros se refleja lo que pasa en
las aulas y la escuela: parece que estemos hablando de la muerte como un tema tabu que rara
vez se puede tocar y que poca falta hacer abordarlo en las aulas. En este sentido creo que,
estamos totalmente equivocados.

Como adultos que somos, debemos de ser conscientes de la importancia que tiene el abordar
el tema de la muerte desde los centros educativos, ya que no podemos esconder o maquillar a
los nifios y nifias aspectos tan naturales de la vida, como es el fin de esta. Tarde o temprano
cada uno de los alumnos y alumnas van a pasar por este proceso, Yy si han tenido la suerte de
tratar con naturalidad este tema en las aulas y son conscientes de todo lo que ello implica,
posiblemente, en el momento que pasen por una situacion asi, sepan manejarlo mejor o les

sea mas facil afrontarlo.



También, otro de los motivos que me llevaron a querer desarrollar este tema tiene que ver con
las experiencias personales vividas en mi pasado. Me toco pasar por este proceso a una edad
muy temprana y la experiencia me marco posiblemente mas de lo debido. Considero que no
supe como afrontarlo adecuadamente, ya sea por la falta de conocimiento o de experiencia
sobre el tema y creo que desde mi entorno se podrian haber articulado mecanismos para
apoyarme en mi proceso de duelo.

El sistema educativo raramente suele hablar de este tema a pesar de estar muy presente a lo
largo de toda nuestra vida. Desde mi punto de vista, trabajar el tema de la muerte es necesario
para que el alumnado conozca el proceso natural de la vida y asi evitar futuros problemas,
como son las fobias o incluso el propio miedo.

Para terminar, otro de los motivos para decidirme a elegir este tema no es otro que el interés
que me surgio desde el primer dia que me hablaron sobre ello en la carrera. Sabia que el
trabajar este tema me iba a servir, tanto para conocer aspectos relevantes para un mayor
conocimiento sobre ello como para, una vez llevadas a cabo las entrevistas y analizados los
datos obtenidos, disponer de herramientas y conocimiento sobre como actuar en el aula en
caso de tener que presenciar un caso asi en alguno de mis alumnos o alumnas.

Como sabemos, los temas polémicos o traumaticos como este, apenas se suelen tratar en el
aula como ya he nombrado anteriormente. De modo que creo que existe la necesidad de
concienciar a las personas, pero sobre todo a la comunidad educativa, de la importancia que
tiene abordar sin miedos ni preocupaciones este tema, para conseguir asi el desarrollo 6ptimo
del alumnado. Asimismo, este tema deberia formar parte de la formacion de los maestros y
maestras para que conozcan mas sobre como se vive este tema en las aulas y la manera en

que como docentes podrian actuar ante ello.



2. MARCO TEORICO
A continuacion, comenzaremos desarrollando el concepto de duelo, conociendo las fases y
etapas por las que pasa, para, de esta forma, poder centrarnos posteriormente en el duelo en la
infancia y en lo que respecta a la escuela.

2.1 EL DUELO

Cuando escuchamos que alguien estd pasando un duelo tendemos a relacionarlo con la
muerte de un ser querido, pero en realidad esta palabra abarca algo méas y los siguientes
autores que se mencionan nos lo demuestran.

Freud (1917) cita en su texto “Duelo y melancolia” que “el duelo es como una reaccion ante
la pérdida de una persona querida, de una abstraccién equivalente como la patria, la libertad,
un ideal, etc” (p.135).

Flérez (2009) nos dice que “el duelo no es un trastorno mental, es un proceso doloroso e
inesperado en respuesta a la muerte de un ser querido o de una pérdida significativa” (p.77).
Pascual y Santamaria (2009) definen el duelo como “la reaccion psicologica que se produce
ante la pérdida de alguien o algo significativo para nosotros” (p.49).

Dévalos et al. (2008) nos dicen que “el duelo es la reaccion emocional y del comportamiento
que se manifiesta en forma de sufrimiento y afliccién cuando un vinculo afectivo se rompe”
(p.28).

Teniendo en cuenta las definiciones que nos dan estos autores acerca del duelo, podriamos
sintetizar sus principales rasgos y resumir el duelo como un proceso personal doloroso ante la
pérdida o separacion de alguien o algo importante para esa persona.

Como se puede observar, estos autores aportan definiciones del duelo en general sin hacer
distinciones entre el duelo infantil y el duelo adulto. Es decir, todas las personas, nifios y
adultos, pasan por este proceso tan duro, aungue se presenten con diferentes manifestaciones.
Por ello, hay que incluir a ambos en este proceso tomando conciencia de que también es un

proceso que afecta a los nifios.

2.1.1 Fases del duelo
Bowlby (1993) propuso cuatro fases por las que pasa una persona durante el duelo:
- Fase 1 “de entumecimiento o shock”: N0s encontramos ante una fase de desesperacion,
la cual se caracteriza por presentar negacion, rabia y la no aceptacion. Esta puede tener
una duracion de un momento o de varios dias. Ademas, la persona que se encuentra en

el proceso de duelo puede recaer varias veces en esta fase.



- Fase 2 “de anhelo y busqueda”: Esta fase se caracteriza por un periodo de afioranza y
de busqueda de la persona fallecida. En esta aparece la inquietud fisica y pensamientos
fijos sobre la persona fallecida. Esta fase tiene una duracion de meses o incluso afos.

- Fase 3 “de desorganizacion y desesperanza”: En esta fase se empieza a ser consciente
de la pérdida. La persona que se encuentra en este proceso parece desarraigada, apatica
e indiferente, ademas de padecer insomnio, pérdida de peso y la sensacién de sentir que
la vida ya no tiene sentido. Florez (2009) nos dice que “la persona en duelo revive
continuamente los recuerdos del fallecido; la aceptacion de que los recuerdos son sélo
€s0 provoca una sensacion de desconsuelo” (p.81).

>

- Fase 4 “de reorganizacion”: Se trata de una fase en la que empiezan a disminuir los
aspectos mas dolorosos del duelo y la persona comienza a sentir reintegrarse en la vida.
Ahora se recuerda al difunto con una mezcla de alegria y tristeza, y se interioriza su

imagen, es decir, se va asimilando la idea de que el ser querido ha fallecido.

2.2 EL DUELO EN LA INFANCIA

Todas las personas a lo largo de nuestra vida pasamos en algin momento por algo tan
doloroso como es la pérdida de un ser querido o de una mascota. En el caso de las mascotas,
estamos ante animales que en las familias es considerado como un miembro mas, gracias a
ese vinculo emocional que se crea con ellas. Por razones como esta, cuando sucede el
fallecimiento de esa mascota los sentimientos que provoca suelen ser comparables a los que
se experimentan tras la pérdida humana.

A pesar de entender que la muerte forma parte del ciclo de la vida, cuando se produce este
suceso se provoca un impacto en toda la familia y su entorno mas cercano, ademas de verse
afectadas las relaciones entre ellos. Los nifios, aungque sean pequefios, también pasan por este
proceso, pero lo hacen de forma muy diferente a la de los adultos. Algunas de las
manifestaciones especificas que se presentan en los nifios segun SECPAL (2007) son:
“conmocion y confusion, alteraciones en el suefio y/o en la alimentacion, problemas de
conducta, rechazo, tristeza y llanto, ansiedad, enuresis, miedo a la muerte...” (p.494).
Ademas de las manifestaciones nombradas, segin el psicologo Kroen (2002), el duelo
infantil puede ir acompafiado de tres temores principales: “;causé yo la muerte?, ;me pasara
esto a mi?, ¢quién me va a cuidar?” (p.91). Por esta razon, es importante acompaiiarlos en
todo momento para que vean que no estan solos y que tienen a alguien en quien apoyarse

siempre y cuando lo necesiten.



Aunque cada persona pasa el duelo de una forma diferente, es importante intervenir cuanto
antes, para que este momento tan doloroso no llegue a ser mas complicado de lo que ya es.
Albay del Rincén Fernandez (2012) nos dicen lo siguiente:

El objetivo en la atencion al duelo en nifios y adolescentes es el mismo que en los
adultos, es decir, prevenir un duelo dificultoso. Es muy dificil determinar cudndo ha
finalizado realmente un duelo, aunque se considera como momento clave aquel en que
la persona es capaz de mirar hacia el pasado y recordar con afecto sereno (pena sin
dolor) al fallecido y a la historia compartida. (p. 494)

Ante el fallecimiento de un ser querido, las personas que rodeaban a este suelen pasar por un
momento muy duro y sobre todo, doloroso. Pero cuando afecta también de manera directa al
nifio, tendemos a dejarlo apartado a un lado sin darle ninguna explicacion sobre lo sucedido.
Sabemos que el tener que dirigirnos a un menor es un momento muy complicado, pero
también es importante hablarlo y no dejarlo pasar. Al igual que los adultos, los nifios tienen
derecho a saber méas sobre lo que les estd pasando y en su caso, de darles todas las
explicaciones que sean convenientes y ayudarles a sobrellevar la situacion. Posiblemente y
aungue no lo creamos, suelen entender mas de lo que pensamos en el momento que sucede la

muerte de alguien querido.

2.2.1 Etapas evolutivas

Los nifios dependiendo de la etapa evolutiva en la que se encuentren tienen una vision
diferencial del concepto de muerte. Esquerda (2015) hace la siguiente distincion,
considerando los rasgos definitorios de tres momentos evolutivos diferentes:

Preescolar (2-5 afios)

- Pensamiento preoperacional, concreto vy literal.
- Entienden el concepto de muerte como algo temporal, reversible y de causa externa.
- Egocentrismo y fantasia: la muerte no es el fin y creen que la persona fallecida de
alguna forma va a volver.
- Preguntas concretas y repetitivas: “;esta en el cielo?”, “;puede comer?”, “;respira bajo
la tierra?”
En esta etapa evolutiva es fundamental explicarle a los nifios la muerte como no-
funcionalidad, es decir, tienen que entender que una vez que alguien fallece también se pone

fin a todas las funciones que determinan la vida fisica de esa persona, como, por ejemplo:
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caminar, comer, oir... Por otra parte, a la hora de darles explicaciones sobre la muerte se
debe evitar hacer uso de simbolos o metaforas. Como bien nos dice Esquerda (2015) “los
cuentos pueden ayudar” (p.19), ya que estamos ante un recurso que los nifios suelen empezar
a utilizar a estas edades.

Escolar (6-11 afios)

- Pensamiento preoperacional tardio y operacional concreto. Comienzan a entender que se
trata de un hecho universal e irreversible, es decir, que la muerte es un estado
permanente y que no puede cambiar.

- Se despierta el interés por saber sobre la muerte y el morir.

- Empieza a manifestarse ese miedo por la muerte de uno mismo o de sus propios padres.
Es en esta etapa cuando se puede iniciar la simbolizacion y la abstraccién, es decir, el nifio es
capaz de introducir el cambio de estado. Esto se refiere a que varias partes del cuerpo dejan
de realizar sus funciones.

Adolescente

- Adquisicion del pensamiento formal y social.

- Actitud més cercana a la muerte.

- Se debaten las explicaciones recibidas ante el tema. Precisa ser escuchado y entendido
Durante esta etapa se puede hacer uso de lecturas, poesia y musica para entender en mayor
medida el concepto de muerte.

Como bien se puede observar el menor suele tener un concepto de duelo diferente, esto va a
depender de la etapa evolutiva en la que es encuentre. Eso no significa que no debamos darles
las explicaciones oportunas, sino que debemos adaptar nuestro lenguaje a su edad.

Por dichas razones, es fundamental la buena comunicacion y una informacion ajustada a las
necesidades del nifio, con el fin de que este pueda expresar sus emociones y temores y el

adulto pueda ayudarle en todo lo necesario.

2.2.2 Fases del duelo en la infancia
Cualquier muerte cercana al nifio constituye una experiencia que cambiard su vida para
siempre. Aunque la reaccion no es la misma en todas las personas, Ordofiez (2018) nos
muestra una serie de fases por las que suele pasar el menor ante este proceso:
- Fase de protesta: el nifio extrafia al difunto, implorando que regrese lo antes posible. Los
sentimientos que se producen en esta fase pueden ser desorientacion, ansiedad,

confusion. ..
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La tarea que se debe realizar en esta fase, para poder superarla, es aceptar la pérdiday lo
que ella implica.

- Frase de desesperanza: el menor entra en un bucle de llanto discontinuo, también
empieza a perder la esperanza de que el fallecido regrese. El nifio en esta etapa puede
volverse apatico o retraido, ademas de aparecer sentimientos de afioranza, protesta, ira,
resentimiento, afioranza...

La tarea que se ha de realizar en esta fase es la de aprender a trabajar el dolor de la
pérdida y las emociones que genera y adaptarse a las nuevas circunstancias y cambios
en la familia

- Fase de ruptura del vinculo: el nifio empieza a recuperarse, tanto a nivel emocional,
como cognitivo, relacional o personal. Empieza a mostrar curiosidad por todo aquello
que le rodea y practica el desapego con el vinculo. Las emociones que surgen durante
esta fase pueden ser de aceptacion, comprension, esperanza. ..

El nifio, para poder superar esta fase, como Ultima tarea a realizar debe reubicar ese
sentimiento de pérdida. Esto consiste en pasar de esos sentimientos que se mencionan a
otros que le permitan ser capaz de mantener ese recuerdo, consiguiendo asi poder seguir

viviendo sin la persona fallecida.

2.2.3 Manifestaciones méas comunes en los nifios

Durante el proceso del duelo pueden aparecer una serie de manifestaciones diferentes.
Gabaldon (2006) nos muestra las mas comunes en los nifios y nifias categorizadas en cuatro
grupos:

o Afectivas: se presentan sentimientos como la ansiedad, tristeza, aislamiento y baja
autoestima. También se muestran conductas regresivas, como el control de esfinteres, y de
agresividad e hiperactividad.

o Somaticas: suelen aparecer problemas relacionados con el suefio y el apetito, tanto en
nifilos como en adultos. Ademas, pueden presentarse dolores fuertes de cabeza o de estomago.
o Alteraciones sociales y educativas: bajo rendimiento académico y aislamiento social
son dos comportamientos muy comunes.

o Manifestaciones equivalentes a los adultos: si algunas de las manifestaciones
nombradas persisten durante un largo periodo de tiempo, pueden conducir al desarrollo de
trastornos depresivos u otros trastornos psicopatoldgicos.

2.2.4 Diferencias duelo infantil y duelo adulto
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El duelo por la pérdida de un ser querido provoca un notable impacto tanto en adultos como
en nifos, pero este impacto es diferente en ambos casos.

Con respecto a los nifios, depende de la edad en la que se encuentren en el momento del
proceso, también de la percepcion que tengan sobre la vida-muerte, de su desarrollo
emocional y por ultimo, de la relacidn que tuvieran con el ser querido fallecido, ya que no va
a afectar de igual manera cuando se trate de uno de los progenitores que, por ejemplo, de un
familiar lejano.

En el caso de los adultos, Arcila Torres (2017) nos dice que “... son mas complejos estos
procesos, dada su estructura mental y presentan una mayor probabilidad de encontrarse frente
a un duelo patoldgico tras la pérdida de un ser querido, debiendo contemplar incluso la
intervencion de tratamientos combinados con apoyo farmacoldgico” (p.17).

En el caso de los nifios, aunque el duelo tiene un significado de igual importancia, suelen
presentar unas caracteristicas emocionales y conductuales diferentes, como puede ser culpa,
enojo, ira por sentirse abandonados, enfado hacia otros familiares... Pero una de las
principales diferencias con los adultos es que los nifios, ante la ausencia del fallecido, suelen
necesitar constantemente que regrese esa persona y creen que ello puede devolverle a la vida.
Por razones como esta, es de vital importancia que el adulto le explica de manera clara y
sencilla el concepto de irreversibilidad, consiguiendo asi que el menor abandone esa creencia,
a pesar de producirle mas dolor y frustracion.

En cambio, en el duelo adulto se pueden identificar tres fases que son rechazo, confrontacion
y acomodacién; mientras que en los nifios las tres etapas harian referencia a la protesta,
desesperanza y ruptura.

Teniendo en cuenta todo lo dicho, podriamos decir que hay una gran diferencia entre el duelo
infantil y el duelo adulto y esta no es otra que la edad en la que se encuentren en el momento
del suceso. Esta va a ser clave, ya que en el caso de los menores suelen tener una
comprension diferente de la muerte que los lleva a tener ideas distintas, y esto puede llegar a
afectar en la forma de procesar lo sucedido y de afrontar sus sentimientos ante un caso asi.
Por otra parte, en lo que respecta a los nifios, es importante saber como responden ante un
duelo, antes y una vez superado, ya que como bien dice Parker (1992) “atin bajo las
condiciones que generan dificultad en la superacion del duelo, los nifios en general poseen
una serie de mecanismos de negacion que les permiten gozar de situaciones agradables con

mayor facilidad que el adulto” (p.14).
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La inmadurez de los nifios les impide responder con una verdadera depresion, pero pueden
presentarse sentimientos como de tristeza que suelen ser de corta duracion, ya que tienden a
adoptar rdpidamente mecanismos de defensa como son la negacion, sustitucion y supresion.
Por razones como esta, nos lleva a entender algunas de las reacciones que suelen presentar
los nifios ante el duelo, como el pasar de un shock a la negacion rapida, no hacer mencion del
difunto, no expresar el dolor...

Por todo ello, es probable que los nifios en ciertos momentos no se estén mostrando tal y
como se estén sintiendo en ese momento. Por lo que es importante una mayor atencion hacia

ellos, tanto durante el proceso como posteriormente.

2.3 LAMUERTEY EL DUELO EN LA ESCUELA
Durante los primeros afios de vida el menor, aparte de con la familia, pasa una gran parte de
su tiempo en la escuela, por lo que podriamos decir que aquellos docentes implicados en su
educacion y desarrollo también forman parte de su vida.
Por esa razon, en el momento que sucede algo tan tragico como es el fallecimiento, ya sea de
un alumno, docente o incluso de un familiar directo de algun alumno, es necesario tratarlo no

solo en el hogar, sino también en la escuela.

2.3.1 El enfoque del duelo en el sistema educativo

Es necesario tener en cuenta que la manera que tienen los menores de procesar el duelo es
totalmente diferente a como la procesan los adultos. Dependiendo de la edad en la que se
encuentren, las manifestaciones que se presenten seran diferentes y por lo tanto, la forma de
actuar ante ellas también.

En lo que respecta a la etapa de Educacion Infantil, Santiesteban et al. (2018) nos dicen lo
siguiente: “La pérdida de un ser querido durante la etapa infantil, es uno de los fendbmenos
méas dolorosos que puede experimentar un nifio-a, y que a menudo va acompafiado de un
fuerte sentimiento de inseguridad” (p. 90).

Las respuestas y reacciones que tengan los nifios ante la muerte dependeran, aparte de la
edad, de aspectos personales, emocionales, de habilidades de afrontamiento y pensamiento
abstracto.

Santiesteban et al. (2018) manifiestan que:

El duelo en los nifios-as afectados por la pérdida de un ser querido, supone una

reestructuracion de la vida emocional, social y espiritual; por ello un adecuado
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planteamiento desde el entorno escolar, de manera sencilla y natural sobre este
fendmeno de vida y el entendimiento de los sentimientos que genera, puede ayudarles
en el proceso de preparacion y superacion al duelo. (p. 91)

Ademas, aungue el menor no se encuentre ante un proceso de duelo, a estas edades se les
despierta la curiosidad por saber sobre el concepto de muerte y esto suele ir acompafiado de
un sentimiento de miedo por la pérdida o desaparicion. Teniendo en cuenta esto, es
fundamental aprovechar ese interés del alumnado y esos sentimientos que presenta, para
empezar a hablar en el aula sobre el tema y abordarlo con total normalidad, que es como se
deberia hacer en la sociedad.
Worden (1997) nos muestra una propuesta para abordar el duelo desde la ensefianza, a
través de una serie de tareas disefiadas por €l mismo:
e Como primera tarea, se aceptara la realidad de la pérdida, es decir, habra que
empezar a asumir que la realidad es la que es.
e Como segunda tarea, se trabajara con las emociones y el dolor de la pérdida. Esto
es importante para identificar lo que se siente y asi expresarlo.
e Como tercera tarea, habra que aprender a adaptarse a un medio donde el fallecido
ya no esté con nosotros.
e Y como cuarta tarea, reubicaremos emocionalmente al fallecido. Esto no significa
que se deba olvidarlo, sino reestructurar el vinculo con la persona que ya no esta.
De acuerdo con De la Herran y Cortina (2009): “El periodo de duelo debe contar con la
planificacién del centro docente, y debe contar con la conjuncién de varios factores, como
la informacion adecuada de la familia y coordinacion con los allegados [...]” (p. 92).
También es necesaria una adecuada formacion por parte de los miembros de la comunidad
educativa, ademas de restablecer las propuestas metodoldgicas y los recursos didacticos,
entre otros.
La funcion del director y de otros lideres didacticos es importante, ya que son
principalmente los que facilitarian llevar a cabo un tema de este calado en los centros.
No olvidarnos de la funcion del orientador (psicopedagogo, pedagogo, psicélogo), clave
en estos casos. Aunque no tenga un vinculo con el nifio en duelo, servird de apoyo tanto
para este como para el tutor implicado.
Y por otra parte, pero no menos importante, estd el papel del tutor. EI menor debe

encontrar en su tutor un lugar de confianza donde poder expresar sin temor sus emociones.
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Ademas, debe acompafarle cuando sea necesario y estar preparado para ello. En estos
casos serd necesaria la ayuda del orientador.

Para terminar, no debemos olvidarnos del papel de la familia. Aparte de aportar al centro
informacion relevante, es importante también que estén al corriente de todo aquello que se

vaya a llevar a cabo en el centro con el menor afectado.

2.3.2 El tema de la muerte en el curriculo educativo

Si indagamos sobre que se entendia por educacién antiguamente y ahora, podemos observar
como este concepto ha ido evolucionando tanto en sus objetivos, como contenidos y agentes
educativos. Este ha ido modificandose y ampliandose a medida que iba cambiando la
sociedad.

Entre estos cambios podemos observar cdmo se ha introducido en las aulas la educacion para
la salud, para la paz, para la educacion afectivo-sexual, para la educacion intercultural... En
cambio, la educacién para la muerte sigue siendo un tema que rara vez se suele tratar en las
aulas, por lo que es posible que el curriculo no mencione este como un tema primordial a
trabajar con los alumnos y alumnas.

Por ello, en primer lugar, debemos indagar en el curriculo y observar la importancia que tiene
este tema para la educacion. Antes de todo, es importante saber que es el curriculo. Cortina 'y
de la Herran (2008) nos dicen que el curriculo es “un sistema de intenciones educativas de
caracter prescriptivo donde se refleja lo que hay que ensefiar y lo que hay que aprender” (p.
410). En cuanto al Real Decreto (1630/2006) de 29 de diciembre, por el que se establecen las
ensefianzas minimas del segundo ciclo de Educacion Infantil, se establece lo siguiente: “El
curriculo se orienta a lograr un desarrollo integral y armoénico de la persona en distintos
planos (fisico, motdrico, emocional, afectivo, social y cognitivo) y a procurar los
aprendizajes que contribuyen a dicho desarrollo y lo hacen posible” (p.106).

Teniendo en cuenta esto, observamos como el curriculo no hace una mencion concreta de la
muerte como un tema a tratar en las aulas. Sin embargo, nos dice que esté dirigido a lograr el
desarrollo de las personas en todos sus aspectos. Sabiendo que la muerte es una de las
principales causas de desequilibrio emocional, producido por ese dolor y sufrimiento que
provoca en la primera infancia y que es necesario repararlo, seria de vital importancia trabajar
el tema de la muerte en las aulas con el fin de conseguir ese desarrollo del que nos habla el
curriculo.

Por otra parte, si lo comparamos con tiempos pasados, las personas ahora tenemos mas

libertad para hablar de ciertos temas e incluso para dar nuestra opinion. Aun asi, como hemos
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podido observar, la muerte sigue siendo un tema que en pocas ocasiones oiremos hablar de él
como un tema mas a tratar. A pesar de ello, debemos tener claro una cosa, como bien dicen
Pedrero y Leiva (2011): “... la muerte no es una cuestion mas a considerar entre otras, sino la
cuestion fundamental, a la que todo ser humano tiene que enfrentarse en un momento u otro a
lo largo de su vida” (p.3). Por ello, al estar ante un tema que cualquier ser humano tiene que
enfrentarse a ello en algin momento de su vida, se le deberia dar la misma importancia en el
aula que se le da a hablar sobre el principio de la vida.

Teniendo en cuenta todo lo mencionado, bajo mi punto de vista, seria de vital importancia
incluir en los proyectos educativos y curriculares de etapa el tema de la muerte, ya que, como
bien sabemos, es importante un correcto desarrollo del alumnado desde los primeros afios de
vida. Y como bien se ha nombrado anteriormente, la muerte estaria relacionada con la parte
emocional y tanto esta como la social son de vital importancia para la salud mental de los

mas pequefios. Por ello habria que trabajarla en todos los aspectos que la conciernen.

2.3.3 Educar sobre el final de la vida

A pesar de lo importante que es abordar el tema de la muerte en los mas pequefios, esta
necesidad ha sido descuidada en gran medida, ya que la muerte se ha convertido en un tabu
tanto social como educativo.

Kibler-Ross (1992) nos dice que: “Una adecuada toma de contacto con el concepto de
muerte, en los primeros afios de escolarizacion, contribuye a la preparacion para la etapa
adulta” (p. 89). Por esta razon, la educacion basada en las emociones deberia incluir en sus
programas educativos la educacién para la muerte.

Cuando sucede el fallecimiento o separacion de un ser querido se provoca un profundo dolor
y sufrimiento en los nifios/as. La soledad y la falta de comprension que siente el nifio en el
momento de la pérdida puede provocarle ansiedad y miedo, ademas de una falta de recursos
emocionales para hacer frente a los cambios. Por esta razon, Santiesteban et al. (2018) nos
dicen que “... las escuelas y centros educativos pueden ser un eslabon prioritario y de
atencion temprana en relacion a la integracion del concepto de la muerte en la educacion” (p.
89).

Los educadores deben comunicarse abiertamente con los nifios y nifias, hacer uso de recursos
de apoyo para expresar sentimientos y emociones ante la pérdida y demostrar empatia y
satisfaccion por los sentimientos, ideas y valores que muestra el nifio ante esta realidad.

La educacién para la muerte en las aulas se puede llevar a cabo integrando diferentes recursos

didacticos como, por ejemplo, el uso de cuentos, peliculas, cortometrajes... solo hace falta

17



por parte del docente escuchar, observar activamente, prestar atencion y responder a las

demandas de los nifios. De esta forma, la manera en la que los nifios entiendan este concepto

tan complejo como es el duelo, dependera del entorno emocional, la empatia con los

educadores y la confianza y seguridad que los nifios tengan para expresar sus ideas y como se

sienten. También es importante y sobre todo necesario darles toda la informacion que pueda

responder a las preguntas que se hagan sobre este tema.

2.3.4 Funcidn del docente

En cualquier caso, los docentes deben convertirse para los alumnos y alumnas en personas
de confianza y fuente de apoyo a la que recurrir en momentos que lo necesiten durante las
horas de clase. Teniendo en cuenta esto, cuando sucede una situacion como la muerte, los
docentes deberian convertirse en el principal apoyo del nifio/a en el centro reforzando su
rol de persona referente para la gestion de los problemas emocionales derivados.
Gorosabel-Odriozola y Ledn-Mejia (2016) nos dicen lo siguiente: “La actitud del profesor
en este tipo de situaciones es principalmente de “acompafiamiento”, proporcionandole
seguridad afectiva y carifio al nifio y sirviendo como figura empética capaz de conectar
con las inquietudes del pequefio” (p.108).

En lo que respecta a esa figura empatica de la que habla este autor, aunque no hayamos
pasado por la misma situacion que ese nifio/a en proceso de duelo, si como docentes
tenemos desarrollada esa habilidad empatica, tendremos la oportunidad de conectar de
manera adecuada y sincera con los sentimientos y emociones que esté presentando esa
persona. Ademas, nos servira de ayuda para entender al pequefio y sobre todo, para poder
actuar y hacer todo aquello que esté en nuestra mano.

Por otra parte, es necesario que el docente responda a las preguntas que le vaya haciendo
el nifio, sin forzar que este hable sobre lo ocurrido, es decir, es necesario dejar al nifio su
espacio y que solo este hable cuando se sienta preparado. De igual manera, es importante
que el nifio encuentre en la escuela un lugar para expresar sus sentimientos y que ese dolor
que el nifio sienta pueda canalizarse a traves de actividades creativas.

También es importante trabajar en el aula las emociones de manera que sepan
reconocerlas, haciéndoles comprender que tienen derecho a estar contentos y/o tristes,

pero sobre todo, es importante evitar que vivan con sentimientos de culpa o soledad.

Hay que tener en cuenta también la funcién del tutor, ya que es la persona que mas tiempo
pasa con sus alumnos y por lo tanto la que mas los conoce. Por ello, en caso de estar
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pasando un alumno/a por un proceso de duelo, el tutor y el orientador deberan hablar sobre
las metodologias, actividades y la temporalizacién para la elaboracién del duelo tanto con
el alumno afectado como con el grupo clase. Para ello, habré que tener en cuenta antes los
indicadores cognitivos, emocionales y de rendimiento escolar que se vayan observando
antes y durante su transcurso, ya que esto también nos servird para saber como va
evolucionando el alumno/a en su proceso de duelo.

Ademas, el tutor también tiene la funcion de ponerse en contacto con las familias siempre
y cuando sea necesario.

Ante un caso de duelo es de vital importancia el trabajo coordinado entre la escuela y la
familia del nifio afectado, ya que ambos juegan un papel esencial en el desarrollo de los
nifios y nifios y por lo tanto, deben comunicarse de manera en la que haya un clima de
confianza que sirva para abordar todas las dudas e inquietudes que tengan acerca del

nifio/a, permitiendo asi comprender mejor la situacion personal de cada alumno/a.

3. OBJETIVOS

El objetivo principal de este Trabajo de Fin de Grado consiste en analizar los procesos de
duelo en la infancia, con el fin de conocer como viven los nifios y nifias el duelo infantil
en las aulas y la actuacion docente ante este tema, mediante una serie de entrevistas
semiestructuradas realizadas a tres maestras de Educacion Infantil. Ademas de conocer
también la opinidn que tienen las docentes acerca de este tema.

Otro de los objetivos a lograr a lo largo de este trabajo, consiste en investigar y recopilar
informacién sobre el duelo y la muerte, mas concretamente en relacion con sus

manifestaciones diferenciales en los nifios y nifias de Educacion Infantil.

4. METODOLOGIA

La metodologia que aplicaré para este Trabajo de Fin de Grado sera un estudio cualitativo,
con el fin de conocer los procesos de duelo y el tema de la muerte en el ambito educativo.
Para ello, realizaré entrevistas semiestructuradas a tres profesionales de la educacion, mas
concretamente a tres maestras de Educacion Infantil.

La primera entrevistada tiene unos 40 afios, por lo que cuenta con mas de diez afios de
experiencia en su trabajo como maestra. Actualmente trabaja en un colegio publico de su
ciudad, aungue en sus inicios estuvo ejerciendo durante varios afios en algunas escuelas

rurales. En cambio, tanto la segunda como la tercera entrevistada al tener entre 28-30 afios
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llevan menos de diez afos ejerciendo como maestras y es por ello, como ellas mismas me
contaron, que hasta el momento solo han trabajado en escuelas rurales.

Ademas, la segunda entrevistada lleva un par de afios trabajando en un aula multigrado y
no es en otro lugar que en su pueblo. Por esa razon y aunque este afio ha tenido la suerte
de aprobar las oposiciones, ella misma me dijo que iba a intentar quedarse en su pueblo,
ya que el trabajar en un aula con esas caracteristicas le ha ayudado a adquirir mucho
aprendizaje y satisfaccion, tanto a nivel personal como profesional.

Las entrevistas semiestructuradas son la mejor técnica de investigacién social para recabar
informacidn sobre cdmo los nifios y nifias viven el duelo en las aulas y como responden
ante ello los docentes de Educacion Infantil, especialmente si se realiza un estudio
exploratorio como es el caso.

Para el desarrollo de las entrevistas se disefié un Gnico guion de entrevista con preguntas
abiertas, con el fin de que las entrevistadas me facilitasen la informacion sobre el tema
trabajado. Las entrevistas fueron grabadas con el consentimiento de las entrevistadas y con
posterioridad se transcribieron las entrevistas para el posterior andlisis de los datos y
obtencién de los resultados, aunque en anexos solo encontraremos el guion de estas y la
relacion de las entrevistadas. Decir también que, a la hora de realizar el analisis, es
importante que en todo momento se conserve el anonimato de las entrevistadas. Por esa
razon, en caso de citar a alguna de las entrevistadas se pondré lo siguiente: E1, E2 0 E3 y
seguidamente la fecha en la que se realizé dicha entrevista.

La eleccidon de la entrevista como técnica de recogida de datos para la realizacion de este
trabajo se debe a que, gracias a este instrumento, podemos recabar informacién sobre un
tema concreto que queramos trabajar sin que este esté plenamente definido desde el
principio; esto siempre y cuando seamos capaces de generar un clima de confianza con los
entrevistados. Ademas, esta técnica nos permite ser flexibles a la hora de su realizacion y
adaptarnos en todo momento al contexto y al entrevistado, obteniendo asi mejores
resultados en la entrevista; esto es especialmente relevante cuando se investigan temas
complejos y tan personales como el que nos ocupa.

Con respecto a las ventajas que tiene la entrevista, mi trabajo de campo me ha permitido
observar las siguientes: En primer lugar, gracias a su realizacion, he conseguido obtener la
informacidn necesaria para mi trabajo en un breve periodo de tiempo. También, como ya
he nombrado anteriormente, el hecho de contar con preguntas abiertas, a la hora de

realizar las entrevistas me ha permitido poder ser flexible e intentar adaptarme en todo
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momento al entrevistado, aunque ello supusiese cambiar el guion, o modificar el orden
preestablecido de las preguntas.

Por otra parte, de esta forma, he tenido la oportunidad de que las respuestas del
entrevistado sean méas completas que, por ejemplo, con una encuesta apoyada en un
cuestionario; esto me ha ayudado para el posterior analisis de las respuestas, ademas de
poder seguir el orden que yo deseaba para la contestacion de las preguntas. Y aunque a
veces cambiara el orden de algunas de ellas, al final este método me ha servido para
preguntar y sobre todo profundizar en todo aquello deseado en relacién con los objetivos
del trabajo.

También, con esta técnica me podia centrar en una escucha mas activa e indagar en
aspectos que podian haberme pasado desapercibidos en el momento de desarrollar el
disefio metodoldgico.

Por ultimo, una vez llevadas a cabo las entrevistas, he llegado a la conclusion de que,
gracias a la entrevista, he conseguido realizar todo tipo de preguntas deseadas, obteniendo
asi informacion tanto de hechos pasados, como presentes y futuros, es decir, en ningin
momento ha habido limitaciones espacio-temporales para llevarla a cabo y esto, en mi
opinion, ha sido de gran ayuda para poder recopilar todo tipo de datos necesarios para su
posterior analisis.

Por lo que se podria decir que he contado con multitud de ventajas para su realizacion; no
obstante, también observo limitaciones en el disefio metodoldgico que he seguido.

Lo primero que hay que mencionar es la dificultad para encontrar buenos informantes en
un tema tan complejo. He de decir que he tenido la suerte de poder contar con la
participacion de tres maestras de educacion infantil para que me dieran su opinién sobre el
tema trabajado en este Trabajo de Fin de Grado. Pero el proceso de busqueda fue dificil y
condiciond notablemente el enfoque del trabajo. A pesar de haber obtenido una gran
cantidad de informacion muy Util y pertinente, el estudio deberia haber contado con una
red de informantes mas amplia que aportaran mayor riqueza en los datos y resultados. En
este caso, al tratarse de un trabajo académico, las tres personas entrevistadas, en mi
opinion, eran suficientes para poder hacer un andlisis adecuado, siempre de caracter
exploratorio y no descriptivo o explicativo. Serian necesarios trabajos de investigacién en
los que la red de informantes fuera mas amplia, para disponer de mayor informacion sobre
el tema y una gran variedad de opiniones, asi como encuentros y desencuentros entre los
informantes. Y por lo tanto, los resultados obtenidos tendrian una mayor validez,

consiguiendo asi realizar un andlisis mas exhaustivo de estos.
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Bajo mi punto de vista, aparte de tener mas informacion para el trabajo, el contar con una
gran variedad de profesionales que contaran su experiencia/opinion sobre un tema de
interés, también seria muy beneficioso para el propio entrevistador, ya que de esta forma
contaria con una mayor informacion sobre el tema y por lo tanto, con un mayor
conocimiento sobre ello.

Para terminar, decir que, gracias a las entrevistas, he conseguido obtener informacién muy
valiosa y que me puede ser de gran ayuda, tanto para la realizacion de mi trabajo como

para mi misma, puesto que tengo un gran interés por seguir profundizando en este tema.

5. ANALISIS Y RESULTADOS

Para alcanzar el logro del objetivo principal propuesto en este trabajo he realizado una serie
de entrevistas dirigidas a profesionales, en este caso a profesoras de Magisterio Infantil.

Una vez llevadas a cabo y transcritas (véase guion en anexos) se procedié a su analisis. Para
ello y de forma ordenada se llegara a una conclusion con los datos obtenidos, relacionandolos
a la vez con el marco teorico desarrollado anteriormente.

Para un mayor orden se presentan los resultados siguiendo una estructura por apartados, que
tienen en cuenta los aspectos fundamentales del marco tedrico y las dimensiones
metodoldgicas relevantes que se tuvieron en cuenta para el disefio del guion de las

entrevistas.

5.1. La muerte como un tema tabu

A lo largo del marco tedrico se ha hablado de la muerte como un tema tabu, razén por la que
me interesaba saber la opinion de las entrevistadas acerca de como creian que la sociedad
vivia este tema en la actualidad.

La conclusion a la que se llego, teniendo en cuenta la opinion de las entrevistadas, es que
depende de la persona y no de un conjunto, es decir, habra personas que tengan menos
problema para hablar del tema abiertamente en cualquier momento de su vida y otras que, Si
no se da la ocasion, intentaran evitar hablar sobre ello, ya sea por los sentimientos que les
provoca 0 por otros motivos.

Por lo que se podria decir, como bien dice una de las entrevistadas: “... es en funcion de

como esa persona lo gestione” (E3, 03/08/2022).

! para referenciar cada texto utilizaré la siguiente formula: la entrevistada (E1, E2 O E3) y la fecha de
realizacion.
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5.2. Elduelo

En cuanto a este punto, recordemos como aquellos autores citados tenian un concepto del
duelo diferente, ya que por ejemplo, para Freud se trataba de una reaccién ante la pérdida de
alguien querido, relacionandolo con términos como la patria, la libertad... En cambio, Florez
decia de este concepto que era un proceso doloroso e inesperado tras la muerte de alguien o
de una pérdida importante. Pascual y Santamaria lo definian como una reaccién psicologica
ante la pérdida de alguien o algo. Y por ultimo, Davalos, Garcia, Gomez, Castillo, Suérez y
Silva hablaban de este tema como una forma de sufrimiento ante un vinculo que se rompia.
Teniendo en cuenta las definiciones de estos autores, la conclusion a la que se llegd es que
estamos ante un proceso personal que no solo hace referencia a la muerte de una persona sino
también a la separacion, ya sea de alguien o algo importante para esa persona.

A raiz de esto y al observar cdmo hay variedad de opiniones acerca de este concepto, veia
fundamental conocer el concepto de duelo que tenian las entrevistadas, ya que era el tema
principal que se iba a tratar a lo largo de toda la entrevista.

Al analizar las respuestas de las entrevistadas podriamos decir que contamos con diversidad
de opiniones. En el caso de la primera y tercera entrevistada daban una definicidn restringida,
ya que para ambas el duelo solo hacia referencia a la muerte de una persona.

En cambio, para la segunda entrevistada esta definicion abarcaba algo mas, por lo que
podriamos calificarla como una definicion extensa. La entrevistada nos decia lo siguiente:
“Creo que no tiene por qué ser la muerte de alguien, sino que también puede ser la marcha a
otro lugar de alguien importante o la separacién con un animal o persona” (E2, 27/07/2022).
Pero a pesar de la diversidad de opiniones, todas coincidian en que la forma de vivirlo iba a
depender de cada persona, que habia que quedarse con lo bueno y aprender a vivir poco a
poco con ello, recordando sin que doliera.

5.3. El dueloen lainfancia

A lo largo de este punto se han tratado una serie de aspectos importantes para entender mas a
fondo este concepto, el cual hace referencia a los mas pequefios.

Cabe recordar que la forma que tienen los nifios para entender e incluso vivir el duelo es
totalmente diferente a la de los adultos y también, suelen presentar manifestaciones
diferentes. Pero eso no implica que tengamos que apartarles a un lado a la hora de tener que
hablar sobre este tema, al contrario, los nifios entienden mas de lo que los adultos pensamos y
por ello, hay que darles todas las explicaciones necesarias haciéndoles participes de la

situacién que se vive en su entorno; incluso compartiendo y socializando el duelo.
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Teniendo en cuenta esto y como profesionales de infantil que son, pienso que es fundamental
que los docentes tengan mayor conocimiento sobre el tema. Me interesaba conocer esta
cuestion, puesto que considero que la informacion de los docentes es insuficiente. Para ello,
se realizaron dos preguntas relacionadas con este apartado.

En cuanto a la primera pregunta, se les preguntd sobre su percepcion de la manera que tienen
de vivir los nifios la muerte de un ser querido. Las entrevistadas estuvieron de acuerdo en que
a diferencia de los adultos y a pesar de producirse también en los nifios y nifias un cambio, la
forma de asimilarlo es totalmente diferente a la de los adultos. Se podria decir que lo asimilan
con mas normalidad, por esa capacidad de resiliencia de la que hablaba la tercera
entrevistada, aunque va a depender del grado de parentesco. Y en cuanto a la segunda
pregunta, sobre si los nifios perciben/viven la muerte de diferente manera que los adultos, las
entrevistadas estuvieron de acuerdo en que si que hay diferencias entre ellos.

La principal diferencia es que ambos no lo viven igual, ya que los nifios no tienen el mismo
concepto de duelo y también, porque no tienen aun asimilado ese espacio temporal, como
bien nos decia la tercera entrevistada. Aunque no por ello debemos ocultarles informacion,
sino que “es necesario contarles a los nifios todo el proceso de la muerte para que luego no
tengan problema en hablar de ello” (E2, 27/07/2022).

5.4.  El duelo infantil por la pérdida de una mascota

La pérdida de un familiar, amigo o incluso de nuestra mascota es una experiencia realmente
dolorosa para el ser humano. Como se menciona en el marco tedrico, el duelo por el
fallecimiento de una mascota es similar al que se experimenta tras la pérdida humana. Por
ello es igual de importante tratar este tipo de duelo, ya que si no puede traer consecuencias
negativas a nivel psicologico, fisico, emocional...

Ante el fallecimiento de una persona querida se han nombrado una serie de manifestaciones
que se presentan en el duelo y algunas de ellas son: bajo rendimiento académico, agresividad,
aislamiento, falta de apetito y de suefio, baja autoestima... Por lo que me interesaba saber
también si estos aspectos detectados en el caso de una pérdida humana tienen algun parecido
con los que se presentan ante la pérdida de una mascota.

Por ello quise preguntar de primera mano a una de las entrevistadas, ya que posiblemente me
podia dar algo mas de informacion sobre este tema y conocer hasta qué punto hay
diferencias/parecidos entre ambos procesos.

La entrevistada estaba muy convencida en que ambos procesos presentaban en el nifio

reacciones parecidas, aunque esto iba a depender de qué parentesco se tratara. Es decir, en
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caso de tratarse de la muerte de un familiar lejano posiblemente el nifio/a sufriria méas por la
pérdida de su mascota.

Hay que decir también que, en muchas ocasiones, gracias a sus mascotas, los nifios/as tiene la
oportunidad de aprender sobre la empatia, responsabilidad, lealtad y también sobre el ciclo de
la vida. Por no hablar de que posiblemente cuando el nifio tenga que vivir por primera vez esa
experiencia por la pérdida de alguien se trate de su mascota.

Por motivos como este y como bien decia la entrevistada, “... no importa el tipo de duelo por
el que esté pasando el nifio/a, es igual de importante trabajarlo en el aula” (E2, 16/09/2022).2

5.5. Lamuertey el duelo en la escuela

En el marco tedrico se ha introducido uno de los puntos mas importantes de este trabajo, el
tema del duelo y la muerte en relacion con su tratamiento en la escuela.

Recordemos que los nifios, aparte de con las familias, pasan una gran parte de su tiempo en la
escuela y por ello, se podria decir que los docentes implicados en su desarrollo también
forman parte de su vida.

En las entrevistas llevadas a cabo se han incluido una serie de preguntas que en su gran
mayoria de ellas estaban relacionadas con este punto, ya que, como se ha dicho
anteriormente, esta investigacion esta dirigida a docentes de Magisterio Infantil.

En primer lugar, bajo mi punto de vista, es fundamental saber la opinién que tienen las
entrevistadas sobre si el tema de la muerte y el duelo es algo que también deberia tratarse en
las aulas o no.

Como conclusion, las entrevistadas estaban de acuerdo en que es un tema que en los centros
no se puede pasar por desapercibido, ya que “... es necesario llevar este tema a todos los
ambitos donde el nifio/a participe” (E2, 27/07/2022). Cuando el nifio estd en proceso de
duelo, al salir del ambito familiar no olvida por lo que esta pasando, por ello es necesario que
desde los centros se le ayude a sobrellevar la situacion y ayudarle a aprender a vivir con esa
ausencia. Al igual que es necesario que el nifio/a muestre sus sentimientos, lo que vive...
consiguiendo asi que se desahogue.

Por otra parte, una de las entrevistadas mencionaba también que es necesario trabajarlo en el
aula, pero que hay que hacerlo de manera positiva, es decir, “(...) sin infligir preocupacion o
miedos” (E3, 03/08/2022). Como bien se menciond anteriormente, esto es importante para

conseguir el desarrollo 6ptimo del alumnado.

2 La siguiente cita de la E2 tiene una fecha distinta a las otras citas, ya que se le realizé una segunda entrevista
en la fecha indicada
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5.5.1. ¢Incluir el tema de la muerte en el curriculo? ¢Educar sobre ello?

En segundo lugar, estamos ante un tema que como se ha dicho, rara vez suele tratarse en las
aulas, debido a que sigue considerdndose un tema tabld. A pesar de ello, deberiamos
recapacitar y entender lo importante que es el educar sobre la muerte en los centros.

Por razones como esta, considere importante tratar este tema en relacion con el curriculo
educativo. Recordemos que el curriculo no menciona explicitamente este tema como tal, es
decir, no hace una mencién concreta de la muerte como un tema a tratar en las aulas. Pero
debemos tener claro que para un correcto desarrollo del alumnado es fundamental tratar todo
aquello que concierne a este.

Como conclusion a lo dicho, las tres entrevistadas estaban de acuerdo en que habia que
trabajarse en las aulas, pero no todas coincidian en incluirlo de igual manera.

Una de las entrevistadas decia lo siguiente: “Integrarlo como tal quizés no, pero trabajarlo en
el aula como un proceso natural de la vida igual si” (E1, 23/06/2022). La segunda
entrevistada tenia una opinién parecida, ya que ella hablaba de trabajarlo como un tema
transversal, es decir, sin incluirse en ningun area en concreto. También decia que era
importante trabajarlo en todas las situaciones posibles, para asi dejar de considerarlo un tema
tabu.

En cambio la tercera entrevistada tenia una opinion totalmente diferente. Ella si que estaba de
acuerdo en incluir este tema en el curriculo como un contenido principal, ya que, aunque
decia que ya contamos con un contenido sobre el ciclo de la vida, piensa que la educacion no
le da la importancia que realmente tiene.

En resumen a las entrevistas decir que, a pesar de contar con diversidad de opiniones sobre
como habria que incluir este tema en la educacion, todas estaban de acuerdo en que se
deberia trabajar en las aulas como un tema mas, dejando a un lado los tabues.

Por otra parte y con respecto a si habria que educar en las aulas sobre este tema, al igual que
trabajamos el principio de la vida se le deberia dar la misma importancia a trabajar el final de
esta, es decir, la muerte. Para ello y como se indica en el marco teérico, contamos con una
gran variedad de recursos que nos pueden ayudar a incluir y sobre todo trabajar este tema
desde las aulas.

Teniendo en cuenta los datos obtenidos, las conclusion general a la que se llego es que si que
se deberia educar sobre la muerte en las aulas. Debemos empezar a considerar la muerte
como un tema natural y “(...) ser capaces de asumir que la muerte convive con nosotros, que
es un proceso mas de la vida y que debemos prepararnos para encontrarla en nuestro camino

y seguir dejando atras a otras personas” (E1, 23/06/2022). Por razones como esta seria vital
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importancia empezar a tratar este tema con la importancia que se merece. Aungque debemos
tener claro que no hay que obsesionarse con ella, ya que sino ... podemos pasar de trabajar
algo tan natural como la muerte a inculcarles miedo por ella y los nifios/as no pueden vivir

con miedo a pensar cuando se pueden morir” (E2, 27/07/2022).

5.5.2. Trabajar el duelo en el aula

Ahora bien, si aceptamos que estamos ante un tema que debe tratarse en las aulas, es
fundamental también conocer la forma méas adecuada de trabajarlo con nuestro alumnado,
teniendo en cuenta la etapa evolutiva en la que se encuentran.

En cuanto a los datos obtenidos, las entrevistadas estuvieron de acuerdo en que, antes de
utilizar cualquier recurso, es fundamental acompafarlos en todo momento, ayudarles en lo
necesario y que poco a poco vayan aprendiendo a conocer y gestionar sus emociones, siendo
en todo momento flexibles a la hora de hablar sobre el tema.

Y en cuanto a los recursos, las profesionales entrevistadas hicieron mencion, aparte del uso
de la asamblea, los cuentos, las peliculas, los dibujos y algunas dinamicas, como, por
ejemplo, el juego simbdlico, el role-playing o los talleres.

Otra de las preguntas que se formularon en las entrevistas fue que si alguna vez, de una u otra
forma, se habia hablado sobre este tema en sus aulas.

Teniendo en cuenta los datos obtenidos, la conclusién a la que se llegd es que en alguna
ocasion habian hablado sobre ello en clase, pero normalmente se hablaba cuando se habia
dado el caso, es decir, cuando habia fallecido el familiar de algun nifio/a, y no porque un
alumno/a hubiera decidido hablar voluntariamente sobre el tema por iniciativa propia o por
aparecer en una programacion especifica.

Por otra parte, la segunda entrevistada también nos hablaba de la curiosidad que suelen
mostrar los nifios a estas edades sobre ciertos temas. Como bien se menciona en el marco
tedrico es en la etapa preescolar cuando los nifios muestran mas curiosidad por conocer sobre
el tema de la muerte, ya que es cuando tienen menos conocimiento sobre ello. Ademas, por
esa falta de conocimiento, los nifios/as se suelen hacer preguntas que para los docentes
resultan dificiles de contestar: “;donde vamos después de morir?” o “;qué sentimos cuando
estamos muertos?”.

Como bien se ha dicho, es importante trabajar este tema en las aulas, pero también, bajo mi
punto de vista, hay que saber actuar tanto antes como después de que suceda esa pérdida.

Se pregunto acerca de ello a las entrevistadas y las conclusiones a las que se llegaron es que,

principalmente hay que ser cercanos, mostrar atencion, manifestarles ayuda, ser pacientes y
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dejarles libres para expresarse cuando ellos lo desean o se sientan preparados para ello.
Tambiéen es imprescindible trabajar esa pérdida y ayudarles en el seno de todo el grupo de los
compaferos, ya que esto también servird para generar empatia en el grupo del aula e
incrementar el conocimiento de todo el grupo sobre el tema.

Por otro lado, una de las entrevistadas nos decia lo siguiente: “Quizas habria que estar mas
atentos a este alumno, hacerle sentir mejor en las diferentes actividades, que sienta nuestra
cercania y tratar la muerte desde un enfoque positivo” (E3, 23/06/2022).

El ser humano suele asociar la muerte al sufrimiento cuando es la Gnica seguridad en nuestras
vidas, es decir, estamos ante un hecho natural e inevitable por el que pasaremos todas las
personas. Al saber que estamos ante un tema que tenemos que vivir con él durante toda
nuestra vida, podemos trabajarlo desde un enfoque positivo, evitando asi vivir con esos
miedos que nos pueda producir el hablar sobre ello. De esta forma, también podemos llegar a
conseguir normalizar el tema y que la gente entienda que es un proceso que forma parte del
ciclo de la vida, sin llevarlo méas alld. Para ello se puede hacer uso de diferentes recursos,
mencionados anteriormente en este apartado, sin olvidarnos también de la importancia que

tiene una actuacion adecuada por parte del docente.

5.5.3. Rendimiento escolar

Debemos tener claro como docentes que cuando una persona esta pasando por un proceso de
duelo se suelen ver afectados todos los dmbitos de su vida, incluida la escolar. Por ello y
debido a las emociones y sentimientos negativos que suelen presentarse, el rendimiento
escolar posiblemente también se verd afectado. Seria importante que se realizardn mas
trabajos de investigacion para profundizar en los efectos de las experiencias de muerte y
duelo en el rendimiento académico y en general en el &mbito educativo.

Teniendo en cuenta las respuestas de las entrevistadas todas estaban de acuerdo en que
cualquier pérdida cercana al nifio o nifia impacta y condiciona el hecho de tener que estar en
la escuela; aunque afaden que el impacto varia dependiendo del grado de parentesco.
Tambien una de las entrevistadas menciono en qué afectaba este tema en el ambito escolar,
“el nivel de concentracién disminuye, la atencion también y las ganas de hacer las cosas
escasean” (E2, 27/07/2022). Por razones como esta, recalcaba de la importancia de tratar este

tema en las aulas.
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5.5.4. Casos de duelo y rol docente

Cada persona reacciona ante los procesos de duelo de una forma diferente. Los docentes
deben ser conscientes de ello, siendo fundamental saber como actuar frente a ello cuando un
alumno/a en el aula esté atravesando por una situacion asi. En este punto, la opinion de
docentes con experiencia era importante para analizar su rol como docente.

Tanto la primera como la tercera entrevistada afirmaron haber tenido casos en su aula. Las
conclusiones a las que se llegaron es que, en primer lugar, va a depender mucho del
parentesco del fallecido, es decir, como bien nos dice la primera entrevistada, en el caso de
los abuelos es mas facil hablar sobre ello y acompafiarlos, que por ejemplo, tratar la muerte
de un progenitor, hermano 0 amigo cercano.

También, las entrevistadas hablaron de ese momento tan doloroso que suelen pasar los nifios
pero también los docentes, ya que se suele empatizar con el nifio afectado, pero ... hay que
mantenerse firmes por ellos” (E1, 23/06/2022).

A pesar de ser un momento muy duro es importante que los nifios/as no vean triste a su
profesor o profesora, ya que en este momento son las Unicas personas que le pueden animar.
Es por ello por lo que hay que hacerles ver que no estan solos y mostrarles nuestro carifio y
apoyo. Una de las entrevistadas decia que pueden ser de ayuda el uso de actividades que sean

atractivas para ese alumno/a.

6. CONCLUSIONES Y VALORACION PERSONAL

Como se ha podido observar en este documento, el tema del duelo y la muerte esta muy
presente a lo largo de toda nuestra vida. Aunque la sociedad sigue considerando la muerte
como un tema tabu, debemos recapacitar y empezar a normalizarlo, ya que es un tema que
forma parte del ciclo de la vida.

En el momento que seamos capaces de hablar de un tema tan natural como es la muerte en
nuestros hogares, con nuestros amigos, en la escuela... entenderemos la importancia que
tiene el empezar a tratar este tema desde edades muy tempranas, como es la infancia.
Llegados a este punto y una vez finalizado este trabajo de investigacion, es importante saber
si se ha cumplido el objetivo marcado inicialmente y en qué grado hemos cubierto las
expectativas al empezar el disefio del proyecto de investigacién. Recordemos de que uno de
los objetivos a conseguir con este trabajo era “investigar y recopilar informacion sobre el
duelo y la muerte, mas concretamente en relacion con sus manifestaciones diferenciales en

los nifios y nifias de Educacion Infantil.”
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En primer lugar, se ha seleccionado informacién de interés sobre el concepto de duelo, sus
etapas y fases, tratandose de una de las tematicas principales de este documento.

En segundo lugar, al tratarse de un trabajo dirigido a edades tempranas, se ha recopilado
informacion sobre el duelo infantil, tanto de sus etapas, fases y manifestaciones, como de las
diferencias que podemos encontrar entre el duelo infantil y el duelo adulto. Ademas, se ha
hecho mencion también a otro tipo de duelo, como es el duelo por la pérdida de una mascota.
Posteriormente, es de vital importancia conocer cdmo viven el tema del duelo y la muerte en
el sistema educativo, ya que es donde los nifios y nifia pasan la mayoria de su tiempo,
después de con sus familias. Por esta razén se ha analizado una serie de aspectos importantes
a tratar sobre este tema, para entender mejor estos conceptos en lo que a la escuela respecta.
Ademas, después de la informacion recopilada, se ha podido hacer una seleccién de aquellas
preguntas de interés para la realizacién de las entrevistas, con el fin de obtener informacién
para un posterior analisis exhaustivo de los datos obtenidos.

Teniendo en cuenta lo dicho, y en definitiva, se podria decir que se ha realizado una
busqueda, analisis y recopilacion de informacion de interés para una correcta elaboracion del
proyecto de investigacion.

Otro de los objetivos a conseguir y el cual podriamos considerarlo como el objetivo principal
de este trabajo de investigacion, nos habla sobre “analizar los procesos de duelo en la
infancia, con el fin de conocer como viven los nifios y nifias el duelo infantil en las aulas y la
actuacion docente ante este tema”.

La elaboracion de las entrevistas a las profesionales, en este caso a docentes de Magisterio
Infantil, llevd consigo ndmeros aspectos a tratar como son, el tema del duelo y
principalmente, aspectos relacionados con el tema de la muerte en la escuela y en la
programacion curricular.

Teniendo en cuenta esto y analizadas las entrevistas realizadas, he llegado a la conclusion de
gue en pocas ocasiones se suele tratar este tema en las aulas con la naturalidad y claridad que
se deberia.

Bajo mi punto de vista, la muerte deberia integrarse explicitamente en la programacion
curricular como un tema mas a trabajar en las aulas y no como un tema en el que se trabaja en
ocasiones esporadicas por iniciativa docente, ya sea porque los nifios formulan puntualmente
preguntas como resultado del despertar de su curiosidad para conocer sobre ello, o
simplemente, porque ha fallecido alguno de sus seres queridos o0 su mascota.

Con esto quiero decir que, al igual que hablamos del nacimiento sin problema alguno

deberiamos hacer lo mismo con la muerte, ya que ambas forman parte del ciclo de la vida.
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Como ya ha mencionado alguna de las entrevistadas, cuando el nifio esta pasando por un
proceso de duelo en el momento que sale de su casa no se olvida de todo lo que esta pasando,
es por ello por lo que seguramente al llegar a la escuela se encuentre triste y sin ganas de
hacer nada.

Es cierto que hablar sobre ello no soluciona los problemas, pero si no se habla podemos estar
creando barreras y tabules, y poniendo obstaculos para la comprension del significado de la
muerte y los sentimientos que van asociados a ella. Ademas, es de vital importancia que
desde el centro se ensefie al nifio a gestionar el duelo, con el fin de canalizar y expresar de
manera adecuada las emociones que genera.

En definitiva, debemos recapacitar y empezar a entender que la muerte deberia trabajarse en
las aulas, adaptando en todo momento el lenguaje a la edad de los pequefios, ya que cuanto
mas sepa el nifio sobre el tema mejor preparado estara para hacer frente a ello.

Teniendo en cuenta la informacion recopilada y los resultados expuestos, podriamos decir
gue hemos conocido en profundidad cémo los nifios y las nifias viven este tema en las aulas y
como los docentes suelen responder ante ello, a partir de la opinion y experiencia de las
profesionales entrevistadas.

La realizacion de este Trabajo de Fin de Grado ha llevado consigo una serie de dificultades
gue me han impedido avanzar en ciertos momentos a lo largo de este trabajo.

En primer lugar, decir que a pesar de tener muy claro el tema a querer trabajar a lo largo de
este documento, el seleccionar aquella informacion relevante ha resultado mas costosa de lo
esperado, debido a la escasez de bibliografia y la insuficiencia o ambiguedad de datos.

En segundo lugar, tuve dificultad a la hora de buscar a profesionales que estuvieran
dispuestos a participar en el estudio y hablarme con sinceridad y confianza respondiendo a
las preguntas realizadas; y también, que la informacion obtenida fuera de suficiente calidad
para un analisis adecuado.

En tercer lugar, a pesar de conseguir suficiente informacién para conformar el marco teérico
sobre el tema elegido, me result6 complejo seleccionar las dimensiones a considerar en el
guion de entrevista, ya que algunas parecian repetitivas 0 muy abiertas para una correcta
respuesta. Ademas tuve dificultades también a la hora de realizar el andlisis de contenido,
debido a la gran cantidad de preguntas e informacion recopilada; la estructuracion de la
informacidn en una investigacion cualitativa, teniendo en cuenta el marco tedrico, es una
tarea dentro del quehacer investigador méas complicada de lo que podria esperarse

inicialmente.
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Ahora bien, este trabajo, aparte de mostrarnos que estamos ante el fin de la carrera estudiada,
también lleva consigo la culminacién de cuatro afios de vida, cuatro afios en los que se refleja
tanto la pasion como el amor invertido a lo largo de esta para formarme como una buena
docente.

Con este trabajo, aparte de haber investigado, analizado y trabajado en la tematica elegida,
me llevo conmigo multitud de aprendizajes que me seran de gran utilidad en mi camino como
docente.

Asimismo, trabajar el tema de la muerte y el duelo, dos teméticas consideradas tabu en
nuestra sociedad, puede ser considerado un precedente para posibles cambios en el ambito
educativo, consiguiendo asi que la idea actual que se tiene sobre este tema desaparezca en
nuestra sociedad y reclamando mas investigacion social en este sentido.

No decir que desde los centros escolares podamos conseguir cambiar por completo la
vision social sobre la muerte, pero si la idea que puedan tener los estudiantes acerca de
este tema, lo cual se podria considerar el comienzo de un gran cambio en el plano practico.
Por no hablar del orgullo de cualquier persona que tenga vocacion por su profesion, en
este caso por el de maestro, de disponer de mayores recursos para afrontar la carrera.

Puede que el proyecto de investigacion realizado no tenga impacto, pero si pienso que es
un indicador de la necesidad de concienciacion social y docente de la necesidad de trabajar
este tema en las aulas, consiguiendo asi cambios en el aula y sobre todo un mayor interés
de los alumnos y alumnas por saber sobre el mundo en el que vivimos.

Asimismo, me gustaria recalcar que dentro del proyecto de investigacion, creo que ha sido
muy pertinente la eleccién de la técnica de la entrevista para asi conseguir una riqueza y
variedad de opiniones sobre las experiencias vividas por las profesionales entrevistadas.
Aparte de ello, también se podria nombrar el analisis realizado de los datos obtenidos,
consiguiendo llevar un orden, a pesar de las dificultades mencionadas, y tratando de
mostrar y discutir de forma resumida la informacion recopilada y los principales
hallazgos.

Y para finalizar, cabe destacar que la investigacion llevada a cabo a lo largo de este trabajo
aun tiene un largo camino que recorrer. Por ello, cualquier persona interesada en alguno de
los puntos tratados en este documento, teniendo en cuenta la informacion recopilada a lo
largo de este, posee multitud de posibilidades para iniciar tanto una budsqueda e
investigacion e incluso para poder llevar a cabo una intervencion en el aula. Tanto los

estudios tedricos como los aplicados al aula son muy necesarios y escasos en este tema.
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Como consecuencia, este documento y sobre todo su elaboracion, pretende llegar al corazon
de docentes y concienciarles de la importancia de trabajar este tema en las aulas,
independientemente de la opinidn que tenga la sociedad acerca de este tema.

Como bien dice una frase de Paulo Freire “la educacion no cambia el mundo, cambia a las

personas que van a cambiar el mundo.”
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ANEXQOS

GUION ENTREVISTAS

10.
11.
12.

13.

¢Como crees que la sociedad vive la muerte en la actualidad?

Todas las personas en algin momento de nuestra vida pasamos por un proceso de duelo,
ya sea por la muerte de una mascota, ser querido, separacion... Por ello me gustaria saber
¢qué es el duelo para ti?

¢ Como crees que los nifios/as viven la muerte de un ser querido?

¢ Crees que los nifios perciben/viven la muerte de diferente manera que los adultos?

¢La educacion deberia incorporar en el curriculo la muerte como una parte clave del
aprendizaje?

¢Piensas que cuando sucede una situacion asi, es necesario tratarlo también en el aula o es
algo que solo incumbe a la familia de ese nifio/a? ¢Por qué?

¢Qué opinas de qué se educarda en las aulas sobre el final de la vida?

¢Como trabajarias el duelo en el aula con tus alumnos y alumnas?

¢Alguna vez has hablado en tu clase sobre este tema?

¢Alguna vez los nifios te han preguntado sobre este tema? Si es asi, ¢qué te han dicho?

¢ Crees que la pérdida de un ser querido puede afectar en el rendimiento escolar?

¢Cdémo se debe actuar en el aula con un alumno o alumna en el momento que se entera de
que un familiar cercano puede morir hasta que sucede esa pérdida?

Si alguna vez has pasado por una situacién de duelo en el aula, ;,como actuaste la primera

vez tanto con tu alumnado como con ese nifio/a?, ;como te sentiste en el rol de docente?

RELACION ENTREVISTADAS

Entrevistada 1 (E1) Maestra en un colegio publico con més de diez afios de

experiencia profesional.

Entrevistada 2 (E2) Maestra en un colegio rural con menos de diez afios de

experiencia profesional.

Entrevistada 3 (E3) Maestra en un colegio rural con menos de diez afios de

experiencia profesional.
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