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Resumen:
Las nuevas tecnologias estdn teniendo un impacto importante en nuestra sociedad vy,
por consiguiente, en los centros escolares por lo que es conveniente abordar estos temas con

el alumnado y sus familias.

El trabajo consta de un marco tedrico que trata el concepto de las tecnologias a lo
largo de la historia, desde la aparicion del lenguaje, hasta la brecha digital, donde se centrara
mas detalladamente en los problemas derivados de los usos abusivos de las TIC. Como
pueden ser la falta de sueo, la agresividad, la depresion, llegando a causar el trastorno de

déficit de atencion e hiperactividad o TDAH .

El objetivo principal de este trabajo es elaborar una revision tedrica que permita
comprender la evolucion a lo largo de la historia de las TIC, el impacto que ha tenido en la

sociedad y la importancia de hacer un buen uso de las mismas.

Palabras clave: nuevas tecnologias, adiccion, ciberacoso, trastornos, brecha digital,

internet.

Abstract:
New technologies are having an important relevance in the society and, consequently,

in schools, so it is convenient to discuss these issues with students and their families.

The work consists on a theoretical framework that deals with the concept of
technologies throughout history, from the appearance of language to the digital divide, where
it will focus in more detail on the problems derived from the abusive uses of ICT. Such as
lack of sleep, aggressiveness, depression, leading to attention deficit hyperactivity disorder or

ADHD

The general objective of this work is to develop a theoretical review that allows us to
understand the evolution throughout the history of ICT, the impact it has had on society and

the importance of making good use of them.

Keywords: new technologies, addiction, cyberbullying, disorders, digital divide,

internet.



1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

1.1. Introduccion:

Las nuevas tecnologias se han implantado en la sociedad actual y se han integrado en
la vida de la gente, adoptando usos ludicos o educativos como pueden ser jugar a videojuegos,
hacer fotos y videos, acceder a internet, y también mejorar la ensefianza en el dmbito

educativo y escolar.

Los jovenes son la poblacion de mayor riesgo, y es innegable que el uso inadecuado
de las TIC puede causar serios problemas entre ellos, provocando disturbios, adicciones y

dafios en las relaciones sociales y familiares.

Por ello, en este trabajo, tras una revision teorica de la conceptualizacion de las TIC a
lo largo de la historia, basdndose en definiciones de diversos autores desde 1985 hasta 2011,
se pretende revisar las hipdtesis y resultados obtenidos en estudios cientificos de los efectos

nocivos de las TIC.

También se trata de comprender e indagar en las consecuencias que pueden causar las
TIC , tratando, entendiendo y visualizando los aspectos positivos de las mismas, y las
oportunidades que pueden ofrecer para mejorar ciertos aspectos educativos y de nuestro dia a
dia. Todos estos puntos mencionados se tratardn haciendo hincapié en los mas jovenes,

puntualizando en las inferencias que sufren a nivel social y personal.



1.2. Justificacion:

Aparte de centrarse en el tema de las TIC, en este TFG se intentan demostrar las
competencias basicas que debe adquirir un maestro para poder ser competente en el aula en el
afio 2021, ya que para poder ejecutar los objetivos principales o elementales de la EP, el
docente debe ser capaz de compilar unos conocimientos, actitudes y habilidades con las qué

podra motivar a los alumnos y permitir un buen aprendizaje.

Las competencias basicas de un docente de primaria, segin la Asociacién

Psicopedagdgica de Formacion (A.P.P.F.), se dividen de la siguiente manera:

- Planificacion: Un buen profesor debe saber planificar y organizar la ensefianza. Es
decir, llevar a cabo todas las funciones, responsabilidades y conocimientos formativos
adquiridos para su Optima aplicacion. Gracias a una buena estructura y organizacion
del trabajo, asi como a la gestion de los recursos, materiales, espacio y tiempo a su
disposicion, el docente podra fijar con precision metas y planificar el proceso de
aprendizaje. El proceso de aprendizaje le permite seguir el progreso del alumno. en el

proceso y su evaluacion final.

- Comunicacion: La enseflanza es en si misma un acto de comunicacion. Por esta razon,
la capacidad de comunicarse es un tema fundamental para los maestros de primaria.
La efectividad de los docentes en la transmision de conocimientos y valores depende
en gran medida del éxito académico de sus alumnos y su posterior desarrollo
educativo. Es un periodo de la vida del alumno en el que el progreso de la
comprension verbal, oral y escrita es muy alto, por lo que la buena comunicacién con

los profesores es una habilidad necesaria y de primer nivel.

En esta habilidad, no solo la comunicacion verbal es importante. El lenguaje no
verbal (gestos o postura) también es importante para transmitir el mensaje, asi como
para conocer la profundidad exacta del mensaje entre los estudiantes. En este sentido,

es importante saber escuchar atentamente a los demds, utilizar un vocabulario



adecuado y no utilizar términos negativos, o prestar especial atencion al énfasis, tono

y volumen.

- Colaboracion: El trabajo de un maestro es ante todo un asunto personal. Los propios
profesores son responsables de preparar y ensefiar sus propias lecciones, sin embargo,
es cada vez mas importante que la colaboraciéon y el trabajo en equipo sirva como
retroalimentacion pedagogica para los profesores y el entorno profesional. La
promocion del aprendizaje cooperativo, accion coordinada entre docentes para
adoptar o actualizar métodos de ensefianza de manera universal, o comunicarse con
familiares en circunstancias especiales como algun trastorno, dificultades de
aprendizaje o altas capacidades del estudiante, mejorando e integrando el proceso

educativo.

- Competencias curriculares: Finalmente, las habilidades cognitivas e instruccionales
del docente son fundamentales ya que asi puede aportar todo el conocimiento
curricular a los estudiantes. Los profesores de primaria deben aplicar de manera
practica toda la formacion que han recibido, y deben saber aplicarlo también en las
areas y materias especificas a impartir. Los maestros deben investigar, evaluar e
integrar la informacién disponible con el tnico proposito de ensefiar a sus estudiantes.
Para ejercitar esta capacidad, debe ser capaz de transmitir adecuadamente la
informaciéon a sus alumnos mediante el uso de actividades, materiales, recursos

didacticos y estrategias.

En resumen, un maestro de escuela primaria debe desarrollar liderazgo, interactuar
con su entorno educativo, resolver conflictos y promover valores entre los estudiantes a lo
largo del proceso de instruccion, con el fin de proporcionar habilidades y conocimientos a los

estudiantes de primaria que seran la base de su futuro.



2. OBJETIVOS

- Realizar un recorrido historico de la evolucion de las TIC.

- Conocer los diferentes trastornos y problemas que puede llegar a causar un uso
abusivo de las TIC.

- Observar e identificar las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades que

nos presentan las TIC hoy en dia.

3. MARCO TEORICO

Hoy en dia las personas prestan mucha atencidon a los dispositivos electronicos,
volviéndose necesarios para su dia a dia, facilitando el comercio, la educacion y muchas

actividades de su vida.

El Banco Mundial define como pilar para medir el grado de evolucién o avance en el
ambito de la economia del conocimiento, el acceso que tienen los paises a las TIC. (World

Bank Institute, 2008)

A continuacién se muestran dos ejemplos que evidencian el &mbito de la economia

del conocimiento de esta sociedad tan informatizada :

- Finlandia, con 5 millones de habitantes, tiene una media de 1,2 teléfonos por persona,

es decir, 6 millones de moviles (Syrjédnen y Pathan, 2008).

- En 2007 la cantidad de informacion digital que se generd casi sobrepaso el
almacenamiento disponible. En 2006 la cantidad fue de 161 exabytes, una cifra mayor

a la generada en 5000 afios. (Siri, 2008)



3.1. Evolucion historica de las TIC:

A lo largo de la historia, la manera de concebir las TIC para la gente, teniendo en

cuenta sus utilidades y funcionalidades, ha ido cambiando, de manera que se va a mostrar

desde 1985 hasta 2010 diferentes definiciones de distintos autores, los cuales han hecho

referencia a las nuevas tecnologias dejando diferentes definiciones de las mismas: (Grande,

Cafion y Canton, 2016. 4-5).

Hawkridge (1985): Tecnologias aplicadas para crear, almacenar, seleccionar,

transformar y distribuir informacion.

Gil Diaz(1985): Son las que estan basadas en sistemas o productos capaces de
recolectar informacién del entorno, almacenar, procesar, tomar decisiones,

transmitirla y hacerla comprensible para los sentidos.

FUNDESCO (1986): Un conjunto de tecnologias que permite la recopilacion,
produccion, almacenamiento, procesamiento, comunicacion, grabacién y
presentacion de informacion en forma de voz, imégenes y datos contenidos en

audio, Opticos o electromagnéticos.

Benjamin y Blunt (1992): Tecnologias informaticas, utilizadas para adquirir,
almacenar, manipular y transmitir informacién a personas y unidades de

negocio tanto internas como externas.

Jiménez Segura (1994):Incluye todas las actividades relacionadas con la
creacion, el almacenamiento, el tratamiento o la expansion de informacion ,

independientemente del soporte que se utilice.

Martinez (1996):Los medios y el procesamiento de la informacion surgieron
de una combinacion de avances tecnoldgicos electronicos y herramientas
conceptuales, herramientas conocidas y medios en evolucion resultantes del

uso de la misma nueva tecnologia y del progreso del conocimiento humano.



Adell (1997): Conjunto de procesos y productos derivados de
nuevas herramientas (hardware y software), medios y canales de
comunicacion  relacionados con el almacenamiento, procesamiento Yy

transmision digital de informacion.

Cabero (2001): Las tecnologias se desarrollan en torno a cuatro soportes
basicos: informadtica, microelectronica, multimedia y telecomunicaciones. El
crecimiento de cada uno de estos campos estd ligado a los demas, lo que

permite alcanzar nuevas realidades de comunicacion y potenciar las escuelas.

Maj6 y Marqués (2002):La tecnologia de la informacion y la comunicacion,
que constituye uno de los motores fundamentales de la sociedad actual, se
compone esencialmente de tres: computadoras, telecomunicaciones Yy

tecnologia de audio y video.

UNESCO (2002):Conjunto de técnicas cientificas, de ingenieria y de gestion
utilizadas en la gestion y procesamiento de la informacion. Sus aplicaciones;
computadoras y sus interacciones con humanos y maquinas; y el contenido

relacionado es de naturaleza social, econdmica y cultural.

Haag, Cummings y Mccubbrey (2004): Cualquier herramienta TIC utilizada

para trabajar, gestionar y procesar informacion (y necesidades).

Baelo y Canton (2009): Ejecucion que facilita los procesos de informacion y
comunicacion, gracias al desarrollo de la tecnologia, busca construir y
expandir conocimientos que conduzcan a la satisfaccion de las necesidades de

sus integrantes, integrantes de una determinada organizacién social.

Cobo (2011): Dispositivos tecnoldgicos (hardware y software) capaces de
modificar, producir, almacenar, intercambiar y transmitir datos entre
diferentes sistemas de informacion utilizando protocolos comunes. Integran la
tecnologia de la informacion, las telecomunicaciones y las redes, lo que
permite la comunicacion y la colaboracion entre individuos y son

omnidireccionales (de uno a muchos o de muchos a muchos). Desempenan un
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papel importante en la creacion, intercambio, difusion, gestion del acceso al

conocimiento.

3.2. Las TIC en la educacion:

Las nuevas tecnologias y los medios de comunicacion estan cambiando la forma en
que se percibe la realidad, la actitud hacia el conocimiento e incluso la cosmovision. En este
contexto, es importante que las escuelas asuman el desafio de ensefiar para descubrir y
comprender las formas y mecanismos mediante los cuales los medios construyen significados
y presentan la realidad en contextos diferentes y para diferentes publicos. (Szyszko, Neri y

Cataldi , 2010).

Mosquera (2012) menciona que uno de los lugares donde la tecnologia ha tenido una
mayor influencia es la escuela, y al mismo tiempo en la profesion docente, pasando a formar

parte de la vida escolar diaria.

El desarrollo de Internet en los ultimos afios brinda posibilidades infinitas de
desarrollo pedagogico. Desde las actividades de inicio a la lectoescritura presentes en la red,
hasta la descarga de obras literarias on-line, resumen el amplisimo arco del que la lengua y la

literatura en la escuela pueden aprovecharse notablemente. (Valcarcel, 2008).

1. Las maquinas de ensefianza de Skinner

Skinner vio el aprendizaje como un cambio del comportamiento que resulta de

experimentar conexiones de estimulo-respuesta (Galan y Ursta, 2016).

Las maquinas de ensefianza de Skinner consistian en una caja en la que el alumno o
alumna, ponia una hoja de conceptos o términos para aprender, y encima de la misma, otra
que ocultaba parte del texto. El alumno leia el texto y aparecia una pregunta que debia
responder por escrito, eligiendo entre varias alternativas o introduciendo una palabra. Una
vez el alumno habia contestado agujereando el espacio correcto, el mismo alumno rodaba la
hoja y descubria la respuesta buena. Si se daba ese caso, la maquina pasaba al siguiente
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concepto y anotaba un punto como refuerzo positivo, en caso de no ser asi la maquina no
avanzaba cuando se intentaba rodar, y se debia leer el texto desde el principio y volver a

contestar (Aguayo, 2016).

2. La instruccion programada

La ensefianza programada es un método de ensefianza de autoaprendizaje que consiste
en presentar el tema a impartir en pequenas unidades didacticas, seguidas de preguntas, cuya
verificacion es inmediata, si la respuesta es correcta, ayudara a reforzar los conocimientos
adquiridos, y si es incorrecta, conduce a la correccion del error. El tema se presenta a través

de programas, con libros 0 méaquinas didécticas. (Dorrego, 2011).

Segun Dorrego (2011) podemos distinguir diferentes caracteristicas de la instruccion

programada tras revisar que diferentes autores coinciden en las mismas:

El alumnado participa de manera activa.

La materia se descompone en pasos pequenos.

Los alumnos obtienen inmediatamente la verificacion de cada respuesta.

Cada uno tiene el control de la velocidad de su propio aprendizaje.

3. La ensefianza asistida por ordenador

En el contexto norteamericano de la década de 1950, se dieron las primeras
experiencias y proyectos de uso de computadoras en la docencia. Los usos educativos
adecuados de las computadoras comenzaron con la aparicién del CAI (Computer Assisted
Instruction) o en espafiol EAO (Ensefianza asistida por computadora). EAO es quizas el
enfoque mas tradicional en Tecnologia Educativa durante los tltimos treinta afios. (Moreira,

2004).
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Para Fernandez (1983) la EAO es una ensefianza programada a través de un soporte
informatico que se caracteriza por asumir sus cuatro principios fundamentales: principio de

pequeiias etapas, ritmo individual, participacion activa y respuesta inmediata.

Segun Moreira, (2004) la l6gica operativa de estos primeros proyectos para el uso

educativo de las computadoras era:

a) el contenido del estudio se almacena en la memoria de la computadora

segmentado en unidades de estudio secuenciadas

b) este contenido se presenta al estudiante

¢) los contenidos adquiridos se evaluan posteriormente

d) si este resultado es positivo, se presenta un nuevo modulo de estudio, y asi

sucesivamente hasta la finalizacion del curso.

Seglin Delval (1986) las ventajas de la EAO se resumen a de la siguiente manera:

Puede ser util para aquellos estudiantes que tienen algun tipo de problema, que tienen
retrasos o que necesitan recuperacion y son conscientes de ello, pero principalmente referido
a la tarea de memorizar la informacion; para aprender que requiere la automatizacion de
algunas respuestas, como aprender la tabla de multiplicar; y para los alumnos que no tienen la

posibilidad de asistir a clases, en educacion a distancia.

Por el contrario, las dificultades o desventajas son el alto costo que tiene, tanto para

el trabajo de preparaciéon como porque se necesita una computadora por alumno.

4. Laradio y television educativa

En la busqueda de una mezcla productiva entre los medios y la educacion, debe

tenerse en cuenta que los medios tienen lenguajes, cddigos, territorios, objetivos, tiempos y

dindmicas diferentes a los de la escuela. También hay que reconocer que actualmente los
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tiempos y dindmicas de los estudiantes se sitian mas cerca de los medios que de la escuela.

(Szyszko, Neri y Cataldi , 2010).

La radio es el medio de comunicacion de masas mas universal. No hay hogar en el
mundo que no tenga una radio . Es econdmico y de facil acceso, a diferencia de la television,
que no esta disponible para todos los sectores sociales. Para recibir los mensajes de la radio ,
es suficiente tener un receptor y escucharlo. Tiene sus propios detalles, convenciones y
codigos, pero carece de la complejidad y preparacion que requieren otros medios (Dido,

1999).

Se encuentran algunas caracteristicas especiales en la radio que facilitan el proceso de
aprendizaje. Uno de ellos es la oralidad como caracteristica de este medio. Teniendo en
cuenta que la oralidad es la forma de comunicacion mas natural para los jovenes, se entiende
que estan familiarizados con este medio, ya que no requiere ninguna habilidad especial.

(Carram, Soria, Llimo6s, Borrastero y Cuevas, 2000).

El lenguaje de la radio debe basarse en palabras sencillas y concretas, permitir
expresiones populares y plantear siempre el desafio de la improvisacion. (Carram, Soria,

Llimés, Borrastero y Cuevas, 2006).

Ademas, el trabajo de produccion radiofonica implica siempre el trabajo en equipo, lo
que favorece las condiciones para el fortalecimiento del trabajo colectivo, solidario, en el que
se respeten las diferentes competencias e intereses de los participantes. (Carram, Soria,

Llimés, Borrastero y Cuevas, 2006).

A principios del siglo XX, el avance tecnoldgico se desarrollé de manera notable y
como resultado, las practicas comunicativas se consolidaron a partir de los medios de
comunicacion masiva existentes como la radio, la fotografia o el cine, siendo este ultimo uno

de los medios con mayores oportunidades en educacion. (Chavez,2003).

Siguiendo las diferentes propuestas de diferentes autores (Gay-Lord,1972: Percival-
Ellington, 1984: Bates,1985: Rockam y Burke, 1989 y 1992) las ventajas de utilizar la

television en el medio educativo son las siguientes: (Cabero Almenara, 1994:170-171).
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- Lleva la ensefanza y la educacion a lugares remotos o que carecen de

profesores especializados.

- Presenta experimentos en centros sin laboratorios.

- Facilita la entrada al aula de profesores y especialistas.

- Evita que los alumnos se desplacen a los centros de informacion y formacion.

- Al mismo tiempo es un medio de comunicacion de grandes masas y un medio

en el que el alumnado puede aprender individualmente.

- Ayuda al perfeccionamiento del profesorado ya que puede observar diferentes

modelos, supuestamente expertos.

- Igualdad de oportunidades para las personas que estén viendo el programa.

- Se presentan los contenidos de manera atractiva para los alumnos.

3.3. La Brecha Digital:

El impacto que estan teniendo las nuevas tecnologias en la sociedad actual
evidentemente no es favorable para todas las personas, ya que estd generando una

desigualdad en diferentes aspectos.
Todas estas diferencias han generado una brecha que distingue a las personas segun

su accesibilidad y manejabilidad hacia el uso de las TIC. Esta es la denominada Brecha

digital.

14



Podemos distinguir tres modelos distintos de brecha digital segiin Soupizet (2005):

Brecha digital de acceso: se centra en la diferencia de accesibilidad a las TIC

entre las personas.

Brecha digital de uso: se basa en los individuos que son capaces de manejarlas

y los que no.

Brecha digital de calidad del uso: se fija en los usuarios que ya tienen acceso a

las TIC y la diferencia entre ellos.

Como se puede inferir, el concepto de distancia digital ha ido evolucionando con el

tiempo. Al principio fueron principalmente problemas de conectividad. A partir de entonces,

se inici6 la introduccidn del interés en el desarrollo de habilidades y competencias requeridas

para el uso de las TIC (formacion y educacion) y mas recientemente también se ha hecho

referencia al uso de las TIC para utilizar recursos integrados en la tecnologia. (Camacho,

2005).

Segtin Camacho reflejo en su trabajo en 2005, el concepto de division digital integra

fundamentalmente los siguientes enfoques:

1.

El enfoque de infraestructura:

Este enfoque hace referencia a la posibilidad o dificultad que pueden tener las
personas para tener un ordenador conectado a la World Wide Web (www.) En
algunos paises del sur dependen de las bases o servidores del norte, e incluso

en los paises subdesarrollados no conocen estos sistemas.

Enfoque hacia la capacitacion :

Hace referencia a la capacidad o habilidad de las personas de utilizar las
nuevas tecnologias de manera adecuada y no solamente la disponibilidad de
las mismas como en el enfoque de infraestructura. Con esta vision comienza a
nacer el concepto de alfabetizacion digital que va ligado a la brecha digital.
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3. Enfoque de utilizacion de recursos:

Se entiende como la posibilidad de las personas para disfrutar o hacer uso de
los recursos de la red que no sean solamente de informacion, sino que puedan
utilizar los medios educativos disponibles, las nuevas oportunidades para
desarrollar negocios, tener atencidon médica online, teletrabajar e incluso el

ocio y entretenimiento.

3.4. La alfabetizacion digital:

Hoy en dia se entiende como alfabetizacion digital al aprendizaje que realiza y
adquiere una persona para desenvolverse adecuadamente en las nuevas tecnologias, siendo
capaz de utilizarlas correctamente en esta sociedad que cada dia exige mas formacion en este
aspecto, ya que si no se estd actualizado en estos sentidos se quedaria muy atrds de las

necesidades y exigencias del trabajo y comunicacion del dia a dia actual.

En general, la alfabetizacion digital requiere que los individuos alfabetizados tengan
conocimiento para manejar diferentes fuentes de informacién y tener criterio para seleccionar
dicha informacién, al mismo tiempo que deben ser capaces de hacer un buen uso de los

aparatos electronicos. (Garcia Avila, 2017).

En la siguiente tabla, con informacion extraida de articulos de Garrido (2008) y
UNESCO (2008) se muestran las diferentes dimensiones que pueden tratarse en la

alfabetizacion digital:

DIMENSION CONCEPTO

TIC y redes asi como en la administracion de

Tecnologica programas de productividad (procesamiento de

y bases de datos). (Garrido, 2008)

16
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textos, hojas de calculo, programas de presentacion




Conocimientos y habilidades necesarios para
manejar (buscar, seleccionar, almacenar, recuperar,
Informacional analizar y presentar) la informacion de otra fuente,

medio o idioma. (UNESCO, 2008)

Valores que aseguran el correcto uso social de la

Axiologica informacion y la tecnologia. (Garrido,2008)

Pedagodgica Conocimiento de las implicaciones del uso y
posibles aplicaciones de las TIC en la educacion.

(Garrido,2008)

Comunicativa Conocimientos y habilidades necesarias para
establecer y mantener contactos con

estudiantes, expertos o colegas con el fin de
intercambiar ideas, conocimientos y experiencias

que enriquezcan el proceso educativo.

(Garrido,2008)

La alfabetizacion digital cuenta con distintas ramas a dominar, desde los
conocimientos basicos de busqueda y seleccion de informacion, pasando por la rama de
utilidad educativa, el procesamiento de textos y otros programas hasta llegar a un buen uso y
ser capaces de comunicarnos mediante las TIC, teniendo en cuenta cada una, con sus
caracteristicas, exigencias y de una forma segura. Se considera que alcanzar un nivel basico
en todas las ramas mencionadas es conveniente teniendo en cuenta el requerimiento que
imponen las nuevas tecnologias en el dia a dia. Por lo tanto, en el cuadro anterior se ha
intentado englobar la definicion mas clara de cada una de ellas para asi mostrar de manera

exacta y entendible el significado base de todas ellas.

3.5. Control parental:

Otro tema muy importante a tratar es el control parental, ya que si desde casa se

limitan ciertos horarios, se pone un maximo de tiempo destinado a las TIC, y muchas otras
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acciones destinadas para tener un buen control y prevenir una adiccion, las familias que lo
lleven a cabo tendran menos posibilidades de que sus hijos lleguen a generar esa adiccion a

las TIC.

Los padres que tienen un mayor control parental sobre el tiempo de uso de sus hijos
(preadolescentes), en redes sociales o del uso de las TIC, anunciaron tener una mejor salud

mental (Fardouly, Magson, Johnco, Oar, y Rapee, 2018).

Martinez Ferrer y Moreno (2017) también confirman la conexion entre la dependencia
de las redes sociales y el comportamiento de violencia escolar entre iguales.

Esto hace reflexionar sobre los peligros a los que se enfrentan los menores durante
su tiempo en la red cuando, ademas, la supervision parental es cuestionable. Parece clara la
necesidad de abogar por la ciberconvivencia capacitando a los menores para que utilicen las

TIC de forma segura y responsable (Ortega 'y Zych, 2016)

El control parental tecnologico se basa en el uso de ciertas herramientas de Internet
para controlar lo que los hijos e hijas estdin haciendo en linea. Para hacer esto, las
herramientas utilizadas tienen ciertas caracteristicas para facilitar los controles parentales.

(Gonzalez Vicente, 2018)

Segun Gonzalez Vicente, (2018), las capacidades mas comunes son:

- Monitoreo o monitorizacion: Controla lo que hace el adolescente en la web,
las paginas que visita, su historial o incluso el tiempo que pasa en cada sitio

web.

- Filtro y acceso restringido: impidiendo asi el acceso a las paginas web
predispuestas por los padres y a los contenidos que no quieren que tengan paso

o entrada sus hijos.

- Conexién remota: de esta manera los padres tienen acceso al control de todo lo
que sus hijos e hijas hacen en cada momento desde cualquier punto con acceso

a Internet.
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3.6. Consecuencias derivadas de un mal uso de las TIC:

Las nuevas tecnologias estdn mas que presentes en nuestro dia a dia, llegando a unos
extremos preocupantes, ya que las nuevas generaciones estan generando una dependencia
muy grande a las mismas, de manera que aparecen trastornos y consecuencias muy
peligrosas para toda la poblacion, aunque en este apartado haremos referencia solamente a los

nifios y adolescentes.

Al tratarse de un tema actual, se ha realizado una busqueda por diferentes articulos y
documentos recientes, en los cuales se ha podido recopilar y procesar las siguientes

repercusiones que estan causando las TIC en las personas.

Segun Sahu, Gandhi y Sharma (2019) en un estudio que realizaron demuestran que la
prevalencia de un uso problemdtico de teléfonos celulares en la poblacion general fue de
6.3% (6.1% en nifios y 6.5% en nifias), mientras que en otro estudio demostraron que en

adolescentes llegan a un 16%.

El uso excesivo de los teléfonos se asocia a sentimientos de inseguridad; pocas horas
de suefio debido al uso hasta altas horas de la noche; deterioro de las relaciones, como pueden
ser las escolares y las entre padres e hijos; problemas de salud mental como la ansiedad, la
adiccion al juego, depresion, tension y problemas de comportamiento, como puede llegar a

ser la hiperactividad. (Sahu, Gandhi y Sharma, 2019)

Como se ha mencionado anteriormente, el uso abusivo de las TIC, como puede ser la
television, puede llegar a causar trastorno por déficit de atencion e hiperactividad (TDAH). A
continuacion se muestran los motivos por los cuales puede a llegar a presentarse este

trastorno en una persona por un exceso de tecnologias.

(Nigg, 2006 en Quiroga 2011) propone los siguientes motivos por los que una

exposicion muy larga a estos medios puede afectar en el desarrollo de los nifios:
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- La consolidacion del proceso cognitivo se ve afectada debido a la exposicion
constante y acelerada de cambios visuales y auditivos, los cuales provocan que

la atencion se vaya reorientando constantemente.

- El aprendizaje e interaccion social también se ven afectados ya que la
estimulacion constante de las tecnologias conduce a una interrupcion del
procesamiento de la informacion, generando grandes cantidades de activacion
cerebral emocional, especialmente contenido agresivo o tenso, lo que dificulta
el desarrollo de sistemas de autorregulacion en el nifio con respecto al

aprendizaje y la interaccion social.

Otro efecto negativo derivado de las TIC es la falta de suefio, de manera que
trataremos sus consecuencias en la vida de las personas, ya que es de suma importancia
mantener unas normas en las casas para que los adolescentes o niflos no sufran ningin

trastorno.

La transicion de la preadolescencia a la adolescencia debe verse con un alto riesgo de
desarrollar problemas de suefio relacionados con malos habitos de suefio. Por lo tanto, para la
prevencion, es extremadamente importante centrarse en el periodo anterior a la pubertad para
educar sobre los riesgos asociados con el uso de la tecnologia antes de acostarse. (Bruni,

Sette, Fontanesi, Baiocco, Laghi, y Baumgartner, 2015).

En efecto, la falta de buen suefio expone a los adolescentes a vulnerabilidades
generales en la calidad de vida: la falta de suefio y su baja calidad se ha relacionado con la
depresion, las relaciones sociales negativas y el bajo rendimiento académico. (Alfano,

Candice. y col. 2009)

El uso de pantallas antes de acostarse reduce significativamente el tiempo de suefo,
aumenta la sensacion de un suefio reparador y aumenta la probabilidad de un despertar
temprano. El insomnio de conciliacion se asoci6 significativamente con el uso frecuente de
teléfonos celulares, videojuegos y redes sociales. Escuchar musica al quedarse dormido o

durante el suefio esta asociado con el riesgo de tener pesadillas. (Ruiz, 2015).
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Por tltimo, aunque no sea un trastorno, tratar el tema del contenido y del anonimato
que los nifios pueden encontrar en internet es de vital importancia, ya que sin un control
parental, pueden llegar a algunos sitios web inapropiados e incluso ponerse en contacto,

inconscientemente, con personas inadecuadas.

El primero se produce de forma simple y, a menudo, aleatoria cuando, por ejemplo,
se encuentra con una palabra confusa en un motor de busqueda. El segundo, como un
escenario comun, tiene el anonimato de los chats que permiten a los adultos ponerse en

contacto con los menores. (Diazgranados, 2007).

3.7. Seiiales de alarma de adiccion :

Como se ha mencionado anteriormente, los trastornos derivados de las TIC deben ser
cuidadosamente tratados, y a ser posible detectados con la mayor antelacion. Por eso se
considera muy importante la capacidad de deteccion de estas adicciones, ya que cuanto mas

temprana sea esta, menor tendra que ser la actuacion a llevar a cabo.

Por ello, a continuacion se muestran las sefiales de alarma para identificar una

adiccion a las TIC.

Las sefiales de alarma que se pueden usar de referencia para identificar una adiccion a

las TIC son las siguientes: (Young, 1998:238)

- Duerme menos de 5 horas al dia, resta horas de descanso para usar las TIC.

Tiempos de conexion desproporcionadamente altos.

- Deja de lado aspectos fundamentales como las relaciones interpersonales con

la familia, amistades, estudios y salud.

- Los familiares cercanos acusan el uso abusivo del internet que lleva a cabo el

sujeto, que podria tener una adiccion.

- En caso de que la velocidad de red sea lenta o tenga algun corte, el sujeto se

21



siente irritado, ademas frecuentemente piensa en la red sin estar conectado.

- Pierde la nocién del tiempo cuando utiliza las TIC. Intenta fijar o acortar su

tiempo de conexion en vano.
- Miente sobre el tiempo real que pasa en linea.

- Baja el rendimiento en sus estudios y su nivel de socializacién baja

considerablemente.

- Esté en un estado de euforia durante el tiempo que esta conectado a internet.

3.8. Analisis DAFO:

En este analisis DAFO se plasman los aspectos mas importantes del uso de las TIC en
las aulas, analizando las oportunidades que muestran, las amenazas existentes de trabajar con
las TIC, sus fortalezas y las debilidades que atin hay que mejorar en las aulas para que su uso

sea el adecuado:

LAS TIC EN LAS AULAS

ANALISIS DAFO

DEBILIDADES

- Falta de formacidn ,
informacién y
concienciacién tanto del
profesorado como en las

familias.

-Inaccesibilidad de las
familias a las TIC por falta de

recursos econdmicos.

AMENAZAS

- Descontrol del uso
abusivo de las TIC fuera del

ambito escolar.

-Falta de financiacion
economica destinada a los

recursos TIC en el aula.

FORTALEZAS

- Las TIC en el aula
desarrollan una correcta
alfabetizacion digital.

-Aportan motivacién al
alumnado, ya que resulta un
aprendizaje mas dindmico
para ellos.

- Permiten una mejor relacién
familia-escuela, facilitando
una comunicacién constante

entre ellas.

OPORTUNIDADES

-Fomentar un aprendizaje

individual y colectivo.

- Las TIC se encuentran en

el dia a dia del alumnado.

-Permiten un aprendizaje

globalizado y transversal.

Figura 1. Analisis DAFO sobre las TIC en las aulas. Elaboracion propia
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En las debilidades se encuentran la falta de formacion e informacién del profesorado
y familias, algo que se puede fortalecer dando una formacién o cursos personalizados para
que puedan ser competentes y estar al dia de los avances de las nuevas tecnologias, para asi

poder transmitirselo a los alumnos.

A las familias que no tienen acceso a las TIC por falta de recursos econdmicos el
gobierno puede proporcionar ayudas para permitirles el acceso a las nuevas tecnologias, al
menos a las necesarias para que puedan participar en las actividades que requieran de las

mismas.

En cuanto a las amenazas, ¢l hecho de tener un descontrol del uso de las TIC en el
alumnado fuera del aula, puede tratarse realizando reuniones con las familias que estén
interesadas, concienciando y formando a las mismas sobre un buen control parental,

precedido de una charla de las consecuencias del uso abusivo, generando interés en ellas.

Centrandose en las fortalezas, la més destacable es la que nos dice que las TIC
aportan una motivacion extra al alumnado, ya que el alumnado, al salir del libro tradicional
aunque sea para ver un video, realizar una actividad en la pizarra digital o cualquier cosa que
implique una pantalla, sienten una motivacion diferente, cosa que se pueden aprovechar para

realizar actividades mas dinamicas y que al mismo tiempo les eduquen.

Finalmente, en las oportunidades se puede apreciar la facilidad que tienen los alumnos
de manejarse con las TIC, ya que al formar parte de su dia a dia no necesitan de una
formacion muy grande para que sepan desenvolverse en este ambito que para ellos es algo
que han visto desde pequenos. Por lo tanto se considera que utilizar las TIC en la escuela es
una oportunidad muy grande, ya que genera una motivacion extra, facilita muchas tareas,
aunque hay que concienciar y tener cuidado, ya que para no generar una adiccion extra a la
que pueden tener fuera del contexto escolar, no se debe abusar en todas las asignaturas de las

TIC. De manera que se deben utilizar de una forma meditada y responsable.
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4. CONCLUSION:

Este ultimo apartado del Trabajo se centrara en recopilar los aspectos mas importantes
derivados del contenido general del estudio, de forma que se puedan comentar los aspectos
mas relevantes para la incorporacion de las Nuevas Tecnologias al ambito educativo y la vida

de los alumnos de una forma correcta.

Concluyendo, se puede ratificar que los beneficios de la tecnologia dependeran de su
finalidad, por ello se debe ser consciente de toda su bondad y malicia, lo que puede traer y lo
que puede quitar. Es cierto, que las TIC tienen muchos efectos positivos en las vidas de las
personas, aunque estos aspectos positivos se convierten en negativos si se lleva a cabo un uso

abusivo de ellos.

Se ha visto que las TIC en determinadas situaciones te permiten trabajar, estudiar y
comunicarte de forma rapida y eficaz. En educacion, hay que considerar muy bien si la

tecnologia que se desea utilizar beneficiara o dificultara el aprendizaje.

Como se ha visto a lo largo de este trabajo de final de grado, las TIC en la educacion
han ido aplicandose y evolucionando poco a poco, empezando con las maquinas de
ensefianza de Skinner, pasando por la instruccion programada, e incluso la radio y television
educativa hasta llegar a la actualidad. La intencion de este TFG ha sido una revision histérica
de la evolucion de las nuevas tecnologias, de manera que se pudiera ver desde donde se viene,
cémo empezd todo y donde se esta ahora. Sélamente asi se pueden ver los fallos, los aciertos

y las cosas a mejorar en este ambito.

Es muy importante conocer la situacion en la que se encuentra la sociedad en cuanto a
las nuevas tecnologias, ya que hoy en dia no se es consciente de la cantidad de informacion y
de tecnologia que se usa y almacena. Como se ha mencionado anteriormente, segun Syrjénen
y Pathan (2008), Finlandia, con una poblacion de 5 millones de personas, cuenta con 6
millones de moviles, es decir, tiene una media de 1,2 teléfonos moéviles por persona. Incluso
Siri (2008), dijo que la cantidad de informacion digital que se generd en 2007 sobrepaso el
almacenamiento disponible. Datos alarmantes que deben hacer pensar a la gente sobre el uso

que se les esta dando a las TIC, ya que si no son conscientes de lo que estd ocurriendo, el
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abuso cada vez serd mayor y mas descontrolado, llegando a causar grandes problemas

conductuales y sociales en las nuevas generaciones.

La evolucion de las TIC a lo largo de la historia es algo evidente para las personas que
han vivido su crecimiento, en cambio para estas nuevas generaciones pueden resultar curiosas
algunas definiciones, ya que desde la primera definicion de las TIC que hay en este trabajo,
hasta el concepto que tienen ellos hoy en dia, seguramente exista una gran diferencia. Este
cambio generacional conlleva la reestructuracion de este concepto, por lo tanto, la definicién
que aporta Hawridge (1985), en la cual dice que las TIC son las tecnologias aplicadas para
crear, almacenar, seleccionar, transformar y distribuir informacién, sera muy diferente a la
que un adolescente pueda desarrollar en la actualidad. Esto es debido a que el uso que le dan

a las TIC esta mas enfocado a la comunicacion y al entretenimiento.

Cabe destacar aqui la relevancia que tiene un buen uso de las tecnologias, por ello se
han incluido todos los trastornos y repercusiones que pueden causar cuando se sufre una
adiccion a las mismas. Por consiguiente se considera de gran valor las sefales de alarma para
detectar estas adicciones a las TIC, de manera que todo aquel que lea este trabajo, sepa como
actuar en estos casos, ya que con una deteccion temprana se pueden ahorrar muchos

problemas.

No hay que olvidar la importancia que tiene la actuacion parental desde casa, ya que
muchas familias sienten miedo hacia el contenido que en ocasiones, sin querer, sus hijos
tienen a su alcance con un solo click. Aunque muchas veces accedan a contenido inapropiado
de forma accidental, los nifios no tendrian porque ver ciertas cosas, por eso se han incluido
algunos métodos de control parental que presenta Gonzalez Vicente (2018) como el
monitoreo, la conexidon remota o el filtro y acceso restringido, vigilando o limitando asi el

contenido que pueden ver.

También se debe mencionar la importancia que tiene la formacion del profesorado, e
incluso de las familias, ya que por mucho que tengan a su disposicion las tltimas tecnologias,
si no disponen de una minima base de conocimientos, no van a progresar, cosa que las TIC
no paran de hacer. Segiin Mosquera (2012), uno de los lugares en los que las TIC han tenido
mas influencia es en la escuela. Por lo tanto, si los docentes no tienen un buen criterio a la

hora de utilizar las nuevas tecnologias en el aula o no saben utilizarlas, se genera una brecha
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entre las personas que nacieron educandose mediante la tecnologia y las que simplemente

vieron crecer las TIC desde fuera.

Una opcion factible seria la de formar primero al profesorado para que,
posteriormente, mediante reuniones con los padres, o charlas pactadas, sean capaces de
ensefiar a las familias a manejarse con las TIC, de manera que éstas, desde casa sepan como
actuar y ayudar a sus hijos. A continuacién se muestra una posible propuesta que se ha

pensado para llevar a cabo desde el centro una vez el profesorado estuviese formado:

Dentro de las propuestas indicadas, en la aproximacion al buen uso de las TIC, se
presentan dos ambitos de trabajo: con familias en casa y con alumnado de primaria:

propuestas de intervencion con familias.

- Charla adaptada sobre las consecuencias del abuso de las TIC y propuestas de

un uso responsable para el alumnado de 1° a 3° de Educacion Primaria.

- Charla y concienciacion sobre las consecuencias del uso, mal uso y abuso de
las TIC junto a alternativas que fomenten un uso responsable y la propuesta

de unos limites marcados por los propios alumnos de 4° a 6° de primaria.

- Charla, concienciacion y propuesta de prevencion e intervencion desde casa y
puesta en comun de los resultados obtenidos. Destinada a las familias

interesadas en el programa.

Con los alumnos de 1°, 2° y 3° se intentara dinamizar la charla, para que vean de
manera superficial, con videos interactivos, los peligros que tienen las nuevas tecnologias si
se utilizan sin precaucion. En esta charla se les presentara un corto sobre la evolucion de las
TIC en la escuela, desde las maquinas de ensefanza de Skinner hasta las tablets, ordenadores
y tecnologias que disponen hoy en dia. Posteriormente, se proyectarda otro cortometraje
infantil acerca del uso de las TIC, teniendo este como objetivo que los alumnos piensen y

reflexionen sobre como podrian llegar a afectar negativamente en sus vidas.

Por otro lado, con los cursos de 4°, 5°y 6°, se presentara el mismo video acerca de la

evolucion de las TIC que con los cursos anteriores, y luego se profundizard mas en las
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consecuencias y la importancia de un buen uso, de la responsabilidad personal del tiempo de
uso y de la importancia de que sus familiares les doten de ciertos limites y de una supervision

sana sin que ellos se sientan muy controlados.

Para finalizar esta sesion, el alumnado, de manera grupal debera realizar una lista de
normas / objetivos acerca de su correcta utilizacion de las TIC dentro del hogar, que deberan

consensuar con sus familias posteriormente, llegando asi a un acuerdo entre ambas partes.

Con esta propuesta se consigue que el alumnado vea el control parental con otros ojos,
ya que ellos mismos han sido los que han escrito y pensado gran parte de las normas o limites,

evitando asi la negacion por su parte hacia esta supervision parental.

Por ultimo, se realizara una sesion extraordinaria inicamente dirigida para padres en
la cual se les entregara una hoja informativa, la cual contenga toda la informaciéon resumida

acerca de las consecuencias derivadas de un mal uso de las TIC.

Una vez se les entregue la hoja, se realizara una presentacion la cual explicard mas
detalladamente la informacion que queremos transmitir, de manera que tomen conciencia y
vean los riesgos que verdaderamente tiene un mal uso de estas nuevas tecnologias para sus

hijos.

Posteriormente se hard una propuesta de una serie de programas con contenido
educativo y formativo para ellos, consiguiendo asi una mejor formacién por su parte y

facilitandoles la informacion necesaria para su aprendizaje en el uso de las TIC.

Por otra parte, entregando una hoja con los diferentes métodos de control parental, se
realizard una propuesta de intervencion desde casa, permitiendo asi, que cada uno elija el que
considere mas oportuno. También se comentara la actividad que los alumnos de 4°, 5°y 6°
han realizado con las normas para un buen uso, consiguiendo que asi, sean capaces de llegar a

un acuerdo con sus hijos.

Finalmente, al cabo de un mes de la puesta en practica de la intervencion, los padres
que quieran, volveran a la escuela, para poner en comun los resultados obtenidos junto al

profesor o profesora que les realizd la charla. De esta manera se pueden ver los fallos
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cometidos, escuchar los resultados de otras personas y mejorar para conseguir una mejor
actuacion tanto a nivel parental como a nivel escolar, ya que es una actuacion conjunta y de

responsabilidad por ambas partes.

También se realizara un taller formativo de manera voluntaria, en la escuela de padres,
en el que se formen sobre este &mbito y entiendan mas en profundidad la manera en la que

trabajan sus hijos con las TIC.

Este taller posterior a la intervencion sobre el buen uso de las TIC, se llevara a cabo
en el aula de informatica de la escuela. Esta pensado para que cada padre o unidad familiar,
cuente con un ordenador. Se ha enfocado el taller para la formacion en las aplicaciones y
programas que utilizan los alumnos en la escuela, consiguiendo una familiarizacion por parte
de los padres y madres en estas aplicaciones escolares. La finalidad es que la familia sea
capaz de ayudar a sus hijos en caso de que lo necesiten cuando estdn trabajando desde casa

con las TIC.

No obstante, como en la intervencién anterior se mencionan y explican algunos
métodos de control parental, se aprovechara el hecho de contar con ordenadores para trabajar
estos métodos de manera practica. También se utilizara este taller para resolver cualquier

duda acerca de toda la explicacion tedrica que se realizé en la intervencion anterior.

A través de estas dos propuestas, se trabajan las fortalezas que se han considerado
mas importantes de las TIC en la escuela, como son la mejora de la relacion de familia-
escuela, y la alfabetizacion digital mediante el taller formativo en la escuela de padres, ya que
se facilita la comunicacion constante entre ellas, el trabajo conjunto deseado y se intenta

acabar con la escasa formacion digital de las familias.

En relacion con la motivacion del alumnado con las TIC, se trabaja mediante la
intervencion, en la cual son participes de la construccién conjunta con los padres de las
normas que limitan el tiempo que pasan con las TIC y asi conseguir un buen uso. Esta
intervencion cubre dos lineas de actuacion; la nombrada como fortaleza y la amenaza del

descontrol de un uso abusivo de las tecnologias fuera del &mbito escolar.
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Como conclusion definitiva, con este trabajo se aprende que se debe seguir
trabajando en investigar las TIC fuera y dentro del contexto escolar, ya que como se ha
mencionado en el analisis de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, las nuevas
tecnologias cuentan con muchas oportunidades y fortalezas que ayudan a mejorar y aprender
cada dia, pero no hay que olvidar las amenazas que existen y que van apareciendo ya que
estas son un continuo cambiante y se debe evolucionar y adaptarse a ellas para darles el mejor

uso posible.
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