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Recomendaciones para cursar esta asignatura

Si bien no existen prerrequisitos ni de indole normativo ni esencial para la realizacién de este curso, se recomienda que los
alumnos que cursen esta asignatura tengan presentes los conocimientos adquiridos en la asignatura de Empresa de primer
curso, Asi mismo resulta recomendable que se posean conocimientos de informéatica a nivel de usuario.

Actividades y fechas clave de la asignatura
Para la consecucion de los resultados de aprendizaje se desarrollaran las actividades siguientes:
— Actividades genéricas presenciales:

. Clases expositivas: Se explicaran los conceptos tedricos de la asignatura y se desarrollardn ejemplos practicos
ilustrativos como apoyo a la teoria cuando se crea necesario.

. Clases practicas: Se realizardn ejercicios y casos practicos como complemento a los conceptos tedricos
estudiados.

— Actividades genéricas no presenciales:

- Estudio y asimilacién de la teoria expuesta en las clases magistrales.

. Comprensién y asimilacion de problemas y casos practicos

- Preparacion y resolucién de ejercicios.

- Preparacion y elaboracién de guiones e informes a partir de casos propuestos.
- Preparacion de pruebas escritas de Evaluacién continua y Evaluacién Global.

— Actividades auténomas tutorizadas: Estas actividades estardn guiadas por el profesorado de la asignatura. Estardn
enfocadas tanto a la realizacién de trabajos/proyectos, bien individuales o en grupo, como a la metodologia de estudio
necesaria 0 mas conveniente para la asimilacién de cada uno de los aspectos desarrollados en cada tema.

— Actividades de refuerzo: A través de un portal virtual de ensefianza (Moodle) se dirigirdn diversas actividades que
refuercen los contenidos basicos de la asignatura. Estas actividades seran personalizadas y controlada su realizacién a
través del mismo.

El horario semanal de la asignatura y las fechas de evaluacién de convocatoria se encuentran reflejadas en la web del centro

http://www.eupla.unizar.es



http://www.eupla.unizar.es

Resultados de aprendizaje que definen la asignatura

El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...

1:
Analiza la empresa actual como sistema, a través de la funcién de operaciones
2: |dentifica los pardmetros clave en la gestion de los aprovisionamientos e inventarios
3: Establece los principios de la planificacién y programacién de la produccién.
4: Analiza y realiza propuestas de mejora en el control de calidad que posee la empresa
5: Enumera y caracteriza diferentes disefios de procesos productivos
6: Identifica distintas técnicas para la Mejora Continua
Introduccion

Breve presentacion de la asignatura

El objetivo principal de esta asignatura consiste en introducir al alumno en la problematica que rodea a la organizacién
empresarial, procuradndole los conocimientos necesarios para comprender el conjunto de hechos y fendmenos
protagonizados por aquélla en su dimensién socio-econémica.

Incluye contenidos econdmicos y de gestién empresarial con los que se busca dotar al futuro graduado en ingenieria en
Mecatrénica los conocimientos relacionados con dichas materias, necesarios para el desempefio futuro de su profesién.

Con esta motivacion, la asignatura se estructura en 3 Blogues.

- Bloque I, se abordan temas bdésicos de la empresa como organizacién funcional, con especial referencia a la gestién del
producto.

- Bloque II, se dedica a los procesos de planificacién en la empresa y a aspectos derivados de la calidad y la planificacién
como ventaja competitiva.

- Bloque Ill, se centra en el estudio de tipos de procesos productivos, distribucién en planta, sistemas eficientes de gestién
de la informacién y en las técnicas para la Mejora continua.

Alo largo del curso se desarrollaradn ejercicios practicos, para que los alumnos/as trabajen tanto en clase como de forma
auténoma y propicien materia de discusion en las clases practicas, con el fin principal de dotarles de un papel activo en su
proceso de aprendizaje, teniendo como punto central y fundamental de referencia a la hora de evaluarlos, la importancia de
la reflexidn, analisis e interpretacion de los resultados obtenidos haciéndonos participes del espiritu de Bolonia.

Contexto y competencias

Sentido, contexto, relevancia y objetivos generales de la asignatura

La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y
objetivos:

El conocimiento y el empleo de instrumentos basicos para la organizacién y direcciéon empresarial.
En particular, se pretende:

1. Dominar los fundamentos del disefio organizativo en la empresa



2. Conocer la incidencia de la tecnologia, el entorno, la cultura, el poder y el conflicto sobre los procesos de disefio
organizativo y la estructura de las organizaciones.

3. La comprension de los fendmenos econdmicos que dia a dia les afectan, no sélo como estudiantes, futuros ingenieros,
sino como individuos formados integrantes de una sociedad

. El conocimiento de un glosario econémico y empresarial, necesario para el andlisis y la discusion.

. Analizar, a partir de la informacién disponible, la organizacién de la actividad econdmica de la empresa.

. Explicar las relaciones de la empresa con su entorno

. Poder plasmar mediante la resolucién de supuestos practicos publicados al efecto todos los conocimientos teéricos
adquiridos, haciendo incidencia en su trabajo auténomo, dada la importancia de los créditos no presenciales en el nuevo
marco de EEES.

~N o U B~

Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

La asignatura Organizacion y direccién de empresas, forma parte del Grado en Ingenieria en Mecatroénica. Se trata de una
asignatura de segundo curso, catalogada como de caracter obligatorio, con una carga lectiva de 6 créditos ECTS.

El sentido de la asignatura en la titulacidn se justifica por cuanto que su disefio pretende introducir al alumno/a en el
contexto econdmico actual, que exige a los ingenieros/as desarrollar y fortalecer su formacién basica en economia en el
ambito de la organizacién y direccién de empresas. La asignatura persigue proporcionarle los conocimientos necesarios en
estas disciplinas asi como un marco conceptual en el que pueda acomodar los conocimientos que con posterioridad ird
adquiriendo a partir de otras materias y estudios en su formacién para el ejercicio de la profesién.

Al superar la asignatura, el estudiante sera mas competente para...

1:
Competencias genéricas:

Gl03. Conocimientos en materias basicas y tecnolégicas, que les capacite para el aprendizaje de nuevos
métodos y teorias, y les dote de versatilidad para adaptarse a nuevas situaciones.

Gl04. Capacidad para resolver problemas, tomar decisiones con iniciativa, creatividad y razonamiento critico,
asi como de comunicar y transmitir conocimientos, habilidades y destrezas en el campo de la ingenieria
Mecatrénica.

Gl06. Capacidad para el manejo de especificaciones, reglamentos y normas de obligado cumplimiento.

Gl109. Capacidad de organizacién y planificacién en el ambito de la empresa, y en otras instituciones y
organizaciones.

GCO03. Capacidad para la abstraccion y el razonamiento légico

GCO04. Capacidad para aprender de forma continuada, auto-dirigida y auténoma.

GCO05. Capacidad para evaluar alternativas.

GCO07. Capacidad para liderar un equipo asi como de ser un miembro comprometido del mismo.
GCO08. Capacidad para localizar informacién técnica, asi como su comprensién y valoracién.

GC10. Capacidad para redactar documentacién técnica y para presentarla con ayuda de herramientas
informaticas adecuadas.

GC11. Capacidad para comunicar sus razonamientos y disefios de modo claro a publicos especializados y no
especializados.

GC13. Capacidad para evaluar la viabilidad técnica y econdmica de proyectos complejos.

Competencias especificas:

EB06. Conocimiento adecuado del concepto de empresa, marco institucional y juridico de la empresa.
Organizacién y gestién de empresas.

El11l. Conocimientos aplicados de organizacién de empresas.



Importancia de los resultados de aprendizaje que se obtienen en la asignatura:

La asignatura estd dirigida en gran medida a dotar a los alumnos/as de un perfil de gestién y direccién, en pro de lograr
unas mayores capacitaciones y competencias tanto especificas como genéricas que mejoren su competitividad, En el
desarrollo de su profesién, el ingeniero entrard en contacto de forma inevitable con el mundo de la empresa y su
organizacién y se movera en un entorno econémico. El conocimiento de la organizacién empresarial les ayuda a desarrollar
habilidades y competencias aplicables a muchos campos de actuacién y permite dotar de un mayor valor afladido a quien
las posea y por tanto los hace mas deseables en el mercado laboral.

Entre los diferentes tipos de profesionales de la Ingenieria que son demandados por la sociedad aparecen las figuras de:

- Directivos de empresas en distintas areas funcionales como por ejemplo Produccién, Logistica, Comercial, Innovacién o
Calidad
- Emprendedores que creen nuevas empresas.

Para realizar las labores profesionales anteriores de una forma eficaz y eficiente serd necesario que dominen los contenidos
objeto de la presente materia.

La importancia de los resultados de aprendizaje de esta asignatura radica en que términos como aprovisionamientos,
produccién, mejora continua...dejardn de ser para el estudiante de Ingenieria en Mecatrdénica, conceptos vagos y abstractos
o0 palabras sin sentido o complicadas de entender.

Evaluacion

Actividades de evaluacion

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos
mediante las siguientes actividades de evaluacion

1:
EVALUACION ORDINARIA

Siguiendo el espiritu de Bolonia, en cuanto al grado de implicacién y trabajo continuado del alumno a lo largo
del curso, la evaluacién de la asignatura contempla el método de Evaluacién Continua como el mas acorde
para estar en consonancia con las directrices marcadas por el nuevo marco del EEES.

Para ello se han disefiado diferentes actividades, consistentes en Pruebas Practicas, Pruebas con
Cuestionarios y Pruebas de Participacién mediante trabajo en grupo, sobre los bloques tematicos en los que
se ha estructurado la materia del curso.

El proceso valorativo se realizara atendiendo a la:

- Observacion directa del alumno para conocer su actitud frente a la asignatura y el trabajo que esta exige
(atencién en clase, realizacidén de trabajos encomendados, resoluciéon de cuestiones y problemas,
participacién activa en el aula, etc.).

- Comprobacién de sus avances en el campo conceptual (preguntas en clase, comentarios en el aula,
realizacién de examenes, etc.).

- Realizacién periédica de pruebas orales y/o escritas para valorar el grado de conocimientos adquiridos, asi
como las cualidades de expresidn que, a este nivel educativo, debe manifestar con amplia correccién.

La calificacion de la asignatura mediante el sistema de Evaluacién continua se ha establecido para que todo
alumno que se acoja a él, participe en todas las pruebas evaluatorias que lo conforman, obteniendo en ellas
una nota minima del 10% de su valoracién. La superacién de la asignatura por Evaluacién Continua pasa por
la obtencién del 50% de los 100 puntos en los que se valora el conjunto de actividades a desarrollar en el
semestre.

Una vez calificadas todas las actividades de la Evaluacién Continua, el profesor/a de la asignatura notificara a
cada alumno si ha superado o no la materia, en base a la suma de las puntuaciones obtenidas en las distintas
actividades desarrolladas a lo largo del semestre. En caso de no aprobar de este modo, el alumno/a dispondra



de dos convocatorias adicionales para hacerlo.

SISTEMA DE EVALUACION CONTINUA

Las Pruebas de Evaluacion Practica, consistirdn en ejercicios tedrico-practicos a desarrollar en clase de
forma individual, con un peso valorativo del 55% de la nota final, en concreto consistiran en la resolucién de
problemas, argumentacién e interpretacion de los resultados obtenidos. Los criterios de evaluacién para estas
pruebas son la obtencién de resultados, analisis e interpretacion de los mismos.

Las Pruebas de Evaluacion con Cuestionarios, consistirdn en preguntas de respuesta abierta y de
preguntas de respuesta multiple. Los criterios de evaluacién para las preguntas de respuesta abierta pasaran
por la precision, relevancia y claridad en la contestacién a las mismas. El peso valorativo de estas pruebas es
del 30% de la nota final.

Las Pruebas de Evaluacion con Trabajos en grupo, consistirdn en la elaboracién y presentacién publica
de los contenidos asociados al Bloque Ill. Los criterios de evaluacién pasan por la claridad, concrecién y
capacidad de exposicion de los temas a desarrollar, asi como por la coordinacién entre los miembros del
grupo. El peso valorativo de esta prueba es del 15% de la nota final.

SISTEMA DE EVALUACION GLOBAL

Aquellos alumnos que asi lo deseen podran acogerse, de la forma y en el plazo que el centro considere, a la
posibilidad de ser evaluados a través de una Evaluacién Global Extraordinaria en convocatoria, frente a la
Evaluacién Continua recogida arriba.

La Evaluacién Global Extraordinaria consistird en una Unica prueba global con la que se evaluara el 100% de
la calificacién del alumno. Dicha prueba recogerd el contenido de toda la materia tratada a lo largo del curso,
mediante preguntas tedricas y practicas de la misma tipologia y manteniendo los mismos criterios para su
correccion que los que se indican para la Evaluacion Continua.

Para el conocimiento de las fechas de la citada prueba, remito a la pagina web de la EUPLA

http://www.eupla.unizar.es

Actividades y recursos

Presentacion metodoldgica general

El proceso de aprendizaje que se ha disenado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

La metodologia docente se basa en una fuerte interaccién profesor/alumno. Esta interaccién se materializa por medio de un
reparto de trabajo/responsabilidades entre alumnado y profesores.

Para la consecucién de los objetivos mencionados la organizacién de la docencia se desarrollaran mediante la realizacién de
diversos tipos de actividades:

- Clases expositivas: Actividades tedricas y/o practicas impartidas de forma fundamentalmente expositiva por parte del
profesor.

- Clases Préacticas de aula: Actividades de discusidn tedrica o preferentemente practicas realizadas en el aula y que
requieren una elevada participacién del estudiante.

. Tutorias grupales: Actividades programadas de seguimiento del aprendizaje, en las que el profesor se reline con un grupo
de estudiantes para orientar sus labores de estudio y aprendizaje auténomo y de tutela de trabajos dirigidos o que
requieren un grado de asesoramiento muy elevado por parte del profesor.

- Tutorias individuales: podran ser presenciales o virtuales
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Actividades de aprendizaje programadas (Se incluye programa)

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos
comprende las siguientes actividades...

1:
A lo largo del semestre se desarrollaran las siguientes actividades:

Actividades presenciales:

a) Clases tedricas expositivas: Se explicaran los conceptos tedricos de la asignatura y se desarrollarédn
ejemplos practicos por parte del profesor/a.

b) Précticas Tutorizadas, clases de problemas y casos a debate: Los alumnos/as desarrollaran ejemplos y
realizardn problemas o casos practicos referentes a los conceptos tedricos estudiados.
Actividades no presenciales:

a) Actividades auténomas tutorizadas: Estas actividades estardn guiadas por el profesorado de la
asignatura. Estardn enfocadas tanto a la realizacién de trabajos/proyectos, bien individuales o en grupos
reducidos, como a la metodologia de estudio necesaria 0 mas conveniente para la asimilacién de cada uno de
los aspectos desarrollados en cada tema.

b) Actividades de refuerzo: A través de un portal virtual de ensefianza (Moodle) se dirigirdn diversas
actividades que refuercen los contenidos basicos de la asignatura. Estas actividades seran personalizadas y
controlada su realizacion a través del mismo

¢) Tutorias individuales: Podréan ser presenciales o virtuales.
d) Actividades auténomas: Los alumnos las deberan llevar a cabo para

- El estudio y asimilacién de la teoria expuesta en las clases magistrales.

- La comprensién y asimilacién de problemas y casos practicos resueltos en las clases practicas.
- La preparacién de seminarios, resolucién de problemas propuestos, etc.

- La preparacién de las pruebas escritas de Evaluacién Continua y Evaluacién Global.

Planificacion y calendario

Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

La asignatura consta de 6 créditos ECTS, lo cual representa 150 horas de trabajo del alumno/a en la asignatura durante el
semestre, es decir, 10 horas semanales durante 15 semanas lectivas.

El resumen de la distribucién temporal de las actividades del curso, seria el que sigue:

- Clases magistrales: 35 horas

- Clases practicas: 14 horas

. Pruebas evaluatorias: 6 horas

- Practicas tutorizadas: 5 horas

- Actividades auténomas tutorizadas: 32 horas
- Actividades auténomas: 58 horas

Una apreciacién mas detallada, de la lista anterior seria la siguiente:
- En la clase magistral se combina la exposicién tedrica con la resolucién de problemas tipo.
- Las clases practicas se dirigen a la realizacién de problemas, exposicién y debate de casos.
Las actividades anteriores se distribuyen semanalmente en tres horas de clase magistral y una hora de clase practica.

La distribucién semanal del curso a partir de los Bloques de contenido en que se ha estructurado la materia de la asignatura
seria el siguiente, pudiendo variar en funcién del desarrollo de la actividad docente.



- Bloque I: Temas 1, 2, 3y 4. Semana 1 a Semana 8
- Bloque Il: Temas 5y 6. Semana 9 a Semana 13
- Bloque Ill: Trabajos en grupo. Semana 14 a Semana 15

Las fechas de los examenes de convocatoria seran las publicadas de forma oficial en http://www.eupla.unizar.es

Contenidos

Contenidos de la asignatura indispensables para la obtencion de los resultados de aprendizaje.

La eleccién del contenido de las diferentes unidades didacticas se ha realizado buscando la clarificacién expresa del objetivo
terminal de modo que con la unién de conocimientos incidentes, el alumno/a obtenga un conocimiento estructurado,
asimilable con facilidad para los graduados/as en Ingenieria Mecatrdnica.

Los contenidos tedricos se articulan en base a unidades didacticas englobadas en tres bloques tematicos. Dichos temas
recogen los contenidos necesarios para la adquisicidn de los resultados de aprendizaje predeterminados.

- Bloque I, para alcanzar los resultados de aprendizaje 1y 2
- Bloque Il, para alcanzar los resultados de aprendizaje 3y 4
- Bloque llI: para alcanzar los resultados de aprendizaje 5y 6

CONTENIDO SINTETICO

Bloque I.

Tema 1. Introduccidn a la Funcién de Operaciones

Tema 2. Funcién de Compras. Aprovisionamientos

Tema 3. Gestidn de inventarios con demanda independiente

Tema 4. Gestion de inventarios con demanda dependiente

Bloque II.

Tema 5. Control estadistico de calidad para productos terminados

Tema 6. Programacién y control de proyectos

Bloque llI,

Trabajo en grupo.

Las unidades didacticas, llevan asociadas practicas al respecto, ya sean mediante supuestos practicos, interpretacion y
comentario de lecturas asociadas a la tematica y/o trabajos conducentes a la obtencién de resultados y a su analisis e

interpretacion. Conforme se desarrollen los temas se irdn planteando dichas Practicas, bien en clase o mediante la
plataforma Moodle.

Recursos

Recursos
Para el desarrollo de la materia se utilizaran como materiales:

- Apuntes

- Transparencias resumen
- Casos a estudio

- Problemas

- Propuesta de trabajos

- Enlaces de interés.

As{ mismo se hara uso de programas informaticos de tratamiento de texto y hoja de calculo
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Para el mejor seguimiento de la asignatura el profesor/a de la misma ha confeccionado apuntes propios al efecto, que
estaran a disposicién de los alumnos/as en reprografia. En la plataforma virtual Moodle los alumnos/as encontraran
referencias a distintos manuales y paginas Webs, asi como una bibliografia adecuada a la temética tratada.

Referencias bibliograficas de la bibliografia recomendada

- Aguer Hortal, Mario. Teoria y practica de economia de la empresa / Mario Aguer Hortal, Eduardo Pérez Gorostegui

- Alvarez Lépez, José. Analisis de balances : integracién e interpretacion / por José Alvarez Lépez . - 15a ed., rev. San
Sebastian : Donostiarra, D.L. 1985

- Amat, Oriol. Comprender la contabilidad y las finanzas / Oriol Amat Salas . - [1a. ed., reimp.] Barcelona : Gestién 2000,
2002

- Amat, Oriol. Costes de calidad y de no calidad / Oriol Amat Barcelona : Gestién 2000, D.L. 2004

- Besley, Scott. Fundamentos de administracién financiera / Scott Besley, Eugene F. Brigham ; traduccién Jaime Gémez Mont
.- 12a. ed. México[etc] : McGraw Hill, cop. 2001

- Donnelly, James H.. Fundamentos de direccién y administracién de empresas / James H. Donnelly, James L. Gibson, John M.
Ivancevish Santafé de Bogota, [etc.] : McGraw-Hill : Irwin, 1997

- Fernandez Sanchez, Esteban. Iniciacién a los negocios para ingenieros : aspectos funcionales / Esteban Fernandez Sanchez,
Beatriz Junquera Cimadevilla, Jests Angel del Brio Gonzéalez Madrid : Centage Learning Paraninfo, D. L. 2008

- Gimbert, Xavier.. El enfoque estratégico de la empresa :principios y esquemas basicos/ Xavier Gimbert.[]. 12 edicién
Barcelona: Deusto, 2001.

- Gonzalez Pascual, Julidn. Analisis de la empresa a través de su informacién econémico-financiera : aplicaciones practicas /
Julidn Gonzélez Pascual . - 22 ed. Madrid : Pirdmide, D.L. 2008

- Grant, Robert M.. Direccién estratégica : conceptos, técnicas y aplicaciones / Robert M. Grant ; traduccién, Zulima
Fernandez, José Daniel Lorenzo Gdmez, José Ruiz Navarro . - [1a. ed. (en Civitas)] Madrid : Civitas, 2001

- Hammer, Michael. Reingenieria de la empresa / Michael Hammer, James Champy. - [1a. ed.] Barcelona : Parramén,
D.L.1994

- Heizer, Jay. Direccién de la produccién y de operaciones: Decisiones estratégicas / Jay Heizer, Barry Render . - 82 ed.
Madrid [etc.] : Prentice Hall, 2007

- Heizer, Jay. Direccién de la produccién y de operaciones: Decisiones tacticas / Jay Heizer, Barry Render . - 82 ed., reimp.
Madrid [etc.] : Prentice Hall, 2008

- Heizer, Jay. Principios de Administracion de operaciones / Jay Heizer, Barry Render . - 72 ed. México (etc.) : Pearson
Educacién, 2009

- Hernando Zapata, Pedro. Direccién y administracién de empresas / Pedro Hernando Zapata. - 12 edic Madrid : Fundacién
Escuela de la Edificacién, cop. 2001

- Porter, Michael E.. Estrategia competitiva : técnicas para el andlisis de los sectores industriales y de la competencia /
Michael E. Porter . - [28a. imp.] México : Compafiia editorial continental, 2001

- Rodrigo lllera, Carlos. Fundamentos de la direccién de produccién / Carlos Rodrigo lllera. - 12 edic Madrid : Sanz y Torres,
2009

- Uriegas Torres, Carlos. Andlisis econdmico de sistemas en la ingenieria / Carlos Uriegas Torres. - 12 edic. México D.F. [etc.]
: Limusa, cop. 1987

- Vazquez Casielles, Rodolfo. Estrategias de marketing para mercados industriales : producto y distribucién / Rodolfo
Véazquez Casielles, Maria Leticia Santos Vijande, Maria José Sanzo Pérez . - 1a. ed. Madrid : Civitas, 1998



